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INTRODUCTION

A) Considérationg gédnérales

Le développement de la technologie fait 1’ objet,
depuis deux décennies, de multiples rechgrches et de
découvertes jugées importantes pour 1'humanité. Ce£te
prolifération massive d’ouvrages techniques ét théoriques,
ne éesse de se renouveler et de s’améliérer. De plus, ia
progression rapide de la téchnologie ouvre constamment de
nouveaux champs d’utilisation et d'apélication : du’
traitement de texte au 1ancehent des satellites de
télédétection et de communication, toute une gamme de
produits et‘de services inondent le marché. Ce
développement rapide renvoie a une parceptlon presque
magique de la nouvelle technologle, car 'la v1tesse et
1’efficacité dépassent toutes les attentes.

Dans les pays industrialisés la technologie des
commuqidations est encore en plein essor et commence A
peine & rejoindre le_bassin de ﬁopulation. En France, par
exemple, le réseau Minitel (communication entre les abonnés

4 1’aide d’ordinateurs) est devenu trade populaire, et au

Canada la compagnie Bell lance, en 1988, un réseau

similaire appelé Alex.



Donc,'méme si dans les pays occidentaux la technoclogie

" avancée- des ‘communications demeure peu répandue au niveau
. TrUtet L e . .
1 B -

du grand public, on y accorde beaucoup de-potenfiel autarit

pour la diffusion rapide de 1’information, du

- . /"u
divertissement, des arts, et de la culture en général que

pour l'avancement des connaissances.

~-LLa technologie des communications

Précisons tout d’abord ce que 1’on entend par ia
technologie des communications : ce sont les outils
permettant la diffusion d’une information. Ces moyens de
communication et de diffusion peuvent inclure des
techniques:plus ou moins avancées comme la presse écrite,
la:rédio, la télévision, les réseaux.de communication et la
transmisgsion par satellite. C’est un ensemble de moyens et
de techniques non pas isclé les uns des_autres comme par le
passé; mais interdépendants. Le progrés et la recherche -
ont su les Inter-relier et créer une liaison directe ou

]
indirecte entre les différentes techniques. ia
technologie des communications n’est d’ailleurs pas isolée
du reste du marché. : les ggfnces de présse et de publiciteé,
les firmes, et les produétionS»de programmes, de films, de
disques, etc. bdnéficient extensivement de ces ouvertures
multiples que représentent les moyens de communication. Au

dela de la télématique les recherches se poursuivent.

Mais, quelles orientations nous proposent-elles?



Tout ces progrés eh}retiennent des promesses faites par la
Atechnique et ses chercheurs. 1Ils proposent une‘vcie vers
un monde meilleur, ol les usagers de cette technique
pourront_résoudre les pro#lémgs olt q;’ils soient. Il en

est ainsi, par exemple, pour Jean-Jacques Servan-Schreiber;
Ensuite possédant la science de 1’informatique
1’Occident pourra faciliter le développement du
tiers-monde. (...) Les peuples les plus pauvres de
la terre posséderont des micro ordinateurs qui se
brancheront sur des réseaux de banquas de donnédes

nationales et internationales. Ainsi ils assureront
leur propre développement, sans que nous leur
imposions notre systéme 4’ industrialisation (,..)

(cité par Bouthillier, 1983:8).
L’éblouissement devant cette poussée scientifique néglige,
ceftesj plusieurs questiﬁns auxéuellés_l’on devra répondre.
La technologie des communications ne résulte-t—-elle pas de
ce systéme d’industrialisation et ne le supporte-t-elle
pas? La technologie améliore-t-elle les conditions de
travail et le niveau de vie? Qu’en est—il de . .
1’environnement social et culturel?

Une autre question qui mérite une attention
p#rticuliére ést celle du transfert de la technologie et du
“transfert ou de l’échange des connaissances au niveau
international, Cette derniere réaliteé engendré 593
implications considérables., Aussi, n’ est-1l1 pas inquiétant
de savoir qu’un pays posséde la %gesque totalité des

banques de données dans le monde et qu‘ii possidde le

monocpole du savoir?



C’est entre cette vénération de la technologie et un
questionnement sur ses répercussions que nous' voulons

diriger notre réflexion et notre analyse,.

~Le rattrapage par la technolbgie

.

Pour les pays en voie de développement,‘tgut comme
pour ies pays’occi&entaux, le questionnement précédant est
indispensable parce gque la technologie propﬁse une solution
a certains problémes. Si le développement des pays du Sud
doit passer par un rattrapage, celui-ci ne doit pas se
réalisef 4 n’importe quel prix. Présumer que le ‘seul
développement viable serait celui proposé par les p;ys du
centre restreint de beaucoup les modalités d’un tel
rattrapage. Le développement écénomiqué——par une
industrialisation massive et par la culture dﬁexportation,
entre autres--tend & minimiser les alternatives qui ne font
pas pértie du '"mainstream development''.

Qu’un pays puisse avoir le droit a l’autodétermination
et qu’il puisse procéder & un autodéveloppement demeurent
des objectifs viables. Il est évident que ce développement
doit tenir compte de 1l’état actuel de la situation
internationale. La communication a l’intérieur de ce
développement doit s’insecrire en tant qu’agent
modernisateur afin d’accéder a une autonomie et & une auto-

suffisance plus globale. La modernisation d’un pays n’est

pas synonyme de ''modernité' du monde occidental.
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I.a modernisation n’équivaut pas, non plus,_h l1"acquimsition
de 1la te;hnoiogie de pointe, elle doit pe;mettre
l1’avancement de toutes les sphéres de l; socidté”, ia
modernisation demeure donc un'élémeqf}impo£tant dans le
développement, bien que les chemins pour y arriver peuvent
8tre nombreux et tortueux,
La dépendance du Sud envers le Nord repoée sur les

o~ .
relations politico-économiques, ce gui n’est paé peu, Mais
voilad que les pays occidentaux tenteﬁt de reproduire leur
modernisation dans les pays du Tiers-monde engendran£ das
lors une dépend%nce structurelle. Le dilemme pour les pays
en voie de dévélgppement en est un diffipile a surmonter
surtout dans. la conjoncture actuelle : 8tre & la fine
pointe de la technologie et conserver le savoir-faire
ancestral signifie adapter une technologie et une technique
a ce savoir—faire.‘ Mais-ceilesfci sont-elles ;daptables et

" flexibles selon les besoins? C’est pourquoi nous

accorderons une importance particuliére au médium gu’est la
radio. La radio en soi n’est pas une technique de la fine
pointe technologique. Mais il ne faut pae ocublier qu’elle
utilise a la fois le méme support et gu’elle véhicule le
méme genre d’information et le méme schéma d'organisat}on
que les autres moyens de communication. C’est cette zone“
grise du développément qui nous intéresse plus

particuliérement, voire l'utilisation possible des moyens

et des outils de communication de concert avec un savoir-

™



faire spécifique gui est ancré depuis ibngtemps dane les
pays en voie de développement. A partir de cet énoncé,
qu’en est-il en réalité pour les pays en voie de

développement?

r'a

R ’ - .. Ve
Le guestionnement gue nous abo:éohs ici ne :F/
L
ue gque de

pré occupe pas.tant de la technologie comme techn'é

la structure dans laquelle elle évolue et de sjes
répercussions possibles. Créée par les pays du centre pour
répondre a4 une cmnjonctufé spécifique, la technologie des
communications refléte eﬁ quelqué sorte une rationalité

capitaliste post-indpstrielle.

B Le développement de l1a technologie

Puisque les guides habituels du progrés se définissent
en termes d’augmentation du profit et par des politiques

militaires (Eudes, La conquéte des esprits), les chercheurs

ne tiennent pas compte de la demande sociale. Par exemple,
le premier ordinateur électronique & &tre réellement mis en
service fut 1"ENIAC, financé par l’armée américaine et
congu comme projet de guerre pour calculer les
tyajectoi;es de 1’artillerie. Plusieurs découvertes sont
le résulfat de la recherche militaire, bien qu’elles ne
desservent gque des intéréts tres limités. La demande qui *
doit parvenir de la base sociale, afin de satisfaire aux

besoins de la population, doit posséder aussi des outils

pour se faire entendre.



C’est un élément important dans l’élaboration des
programmes de .développaﬁent. Le transfert de 1la
technologié ;e 1’information faisant appel & des %édiums et
4 des messages produits par'le centre peut nous fournir des
indications quant .2 1’ordre des priorités fixées par ce
dernier. Dans le cas des rays d’Amér{qﬁe‘du Sud.
l’indicateur des besoins ne sembl;'pas trés bien défini.
Ceci peut &tre attribué en grande.partie 4 la distorsion
d’information qui rend une image embrouillée des besoins et
des demandes. De la l’utilité de voir l’émergence des
moyens alternatifs gqui répondent & un degré
d’insatisfaction vis—a-vis la technologie provenant du
centre. -

Il n’est pas quastion jci d’élaborer un modéle de
développement mais plutdt de souligner gquelques indicateurs
pour un développement. Autrement .dit, assurer un
développement sans accentuer le rapport de dépendance déja
existant entre les pays en vole de développement et les

L]

pays industrialisés.

C) L’enjeu de la technologie des communications

Pourquoi parler de développement en terme de
communication? L’enjeu est fondamental : les
communications représentent 1’avenir, le savoir et le

pouvolir.
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Il est possible d'eﬁvisager que dofénavant les
communications sépa;ent les riches en information des
pauvres en information. On connait la domination
économique des pays du Nord sur les pays du Sud et une de
ses éonbéquence; oen est l1’appauvrissement du Sud et

1’ enrichissement du Nord. Mais peut-on appréhender la
domiﬁation dite““cultarglle” de la mé&me fagon gue la
domination économigue et ce, avec les mémes insiruments
d’analyse?

La domination ''culturelle' repose sur la dépendance
économique. Aussi les pays du centre ont su développef la
technologie en fonction de critéres surtout économiques :
défense nationale, efficacité-rentabilité financiéres, Il
en va‘AQ méme pour la technoiogie des communications gqui
continue d’&tre élaborée selon les_pémes criteres
d'efficacité et de rentabilité déterminés par les beloins
du mafché. Lorsque s’ effectue un transfert vers le Sud,
soit des programmes ou des équipements médiatiques, 1’on
doit s’attendre a rencontrer des difficultés, celle par
exemple de la capacité d'absorption qu’ont les‘pays
receveurs. Alors l’utilisation ou la consommation de cette
technologie doit-elle se faire par les mé&mes normes et
rempfir les mémes fonctions que celles établie; au centre?
Mais, peutfglle se faire autrement? Plusiesurs auvtres
probléemes devront etre soulevés afin de brosser un tableau

sur le transfert techndlogique.



La domination ''culturelle' se Epnf@rmeft—alle aux mémes
rapport;, ceux déjé existants et élaboréé.par la pratique
du libre-échange? 4

L’enjeu des communicilions et du transfert de ses
produité se retrouve a plusieurs'niveaux-: ils sSﬁt
considérés comme un bien marchand mais aussi, et surtout,
comme un bien qui ne s’achéte pas; " celui du savoir ét de
la cannaissanée contenus dans cette technologie. Le
traitemegt de la ﬁedhnologie des communications comme un
bien ordinaire ne conduit-il pas & augmenter 1;éc$rt entre
le Nord et le Sud puisque le.Nord possédde les ressources?
Cette technologie ne comporte-t-elle pas des valeurs
sociales que ce soit 3 travers le médium ou le measage?
Cette réalité est, selon certains auteurs comme Eudes et_
Mattelart, considérée comme une menace réelle a la survie
des communautés culturelles. Elle est surtout. néfaste ﬁ
1’épanouissement du savoir-faire autochtone.

On pourrait &tre tenté de répondre é‘tgutes ces
questions maié, ¢tant donné la courte période
d’implantation de ces nouvelles technologies, on ne pourra
appréhender vraiment l’envergure du probléme que dans
plusieurs années. Malgré-ces réserves on se limite
‘toujours au; méthodes conventionnellea pour régulariser la
vente et 1l’implantation de ces sygtémes communicationnels

4

élaborés par des corporations multinationales'qui, avant ﬁ(

tout, considérent 1’augmentation de leur chiffre d'aiﬁg}fe.

rd

.
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Etant donné queila %echnologie des communications est
devenﬁe une entreprise profitable et qu;elle connaiéf;ne
expansion sans précédant, ne faut-il fas soulevef.pl 8 gque
des inquiétudes gquant au développement et & 1’intégrit'
culturelle des peuplés. Les capacifésiét les.fonctions
investies dans cgtté technologie de pointe posent un
questionnement nouveau. quant aux_rélations Nord-Sud et a
1’orientation du développement des pays du Sud. Que
contient cette technologie et surtout quelles tendances
favorise-t—éile} a savoir gquels types.de relations sont
produites entre le broducteur et le consommateur? Car les
technologies ont révolutionné les maniéres de fgira t%nt a
l’étgpe de la création quih l’étape de 1§‘produchion.

Par le biai; des communications, le rdle de la
conaommatioﬁ a pris des nouvelles formes et des propartions
différentes. Ceci altére la relation éue nous décrirons
plus tard entre producteurs et consommateurs, Aussi, tout,
en reconnaissant les vastes étendues qu’englobe la
technologie, nous devons cerner un champ plus particulier
qui est celui de la technoloéie des communications Sf’plus
spécifiquement les media de masse. L’analyse portera
surtout sur la radio car, dans les pays en voie de
développement, elle est vraiment le media de masse en
raison de son accessibilité. Aussi, nous nous référerons

souvent aux mass media dans les termes de technologie des

communications ou de réseau de communication,
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Ceci afin d'indiquér un ensemble, une structure liant

émetteurs—-satellites-récepteurs permettant.d'acheminer les

messages et lek\informafions. Il est donc important de
déterminer les modalités du transfertlou de l’édchange dans
le domaine des technologiés. Pour ce faire la
problématique se par£age en deux volets : le premier volet
servira 4 établir la structure présente du transfert dans
iaquglle sont comprises les modalités du tranefert aingmi
gque-les capacités d’intégration des pays du Sud, Le gecond
tentera de mettre en relief les messages qui passent par
cette structure élaborée dans le premier volet.i On verra
comment la pénétration de la technologie et les messages
qui eh découlent influent sur les différents groupes de
consommateurs—utilisateurs, |

»

D) Questions et buts de la recherche

Quel est 1’impact que 1’on peut percevoir du transfert
des communications des pays industriels vers les pays

d’Amérique du Sud. question qui nous intéresse se pose

aussi en rme.d u développement favorable & une plus
grande autongmie des pays du Sud. Est-ce que le transfert
de la téchnologie des coﬁmunications rend plus accessible
le développement économique que le développement sociai et
politique des pays du Sud. Cette technologie leur

permettra-t-il d’acquérir une structure podvant permettre

la mise en place des projets autonomes,

*

'

AN

D
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Ou, au contraire, le transfert de la technologie renforce-
t-il 1le iien de dépendance entre le centre et la
périphérie? Pour répondre a ces quest}ons-il nous'faudra
définir le terme de “développgyent“ car celui-ci se produit
souvent de fagon partielle et paEeellarisée: }

L’ exploitation d’un sécteur économique telle quigne’//”

culture d’exportation se développé au détrimgnt”aéé autres
sphéres fqréation d’ emplois permaqqntst ﬁise en place de
programmes sociaux, éducatifsﬁ.;i et se traduit par des
conséquences néfastes (pollution, stérilité des sols,...).
Le développement devrait &tre centré sur les besoins d’un
pays et devrait tenter d’améliorer sa situation globale.
Le plan de recherche que nous proposons dans la
présente étude se découﬁe en plusieurs parties. Dans un
premier temps, nous tracerons un portrait du transfert de
la technologie de 1’information (réseaux de commﬁnication
de masse) vers les pays en voie de déveioppement, Ceci
fait, nous verrons comment ces nouveaux modes de
communication sont, ou ne sont pas, absorbés par les pays
en voie de développement, plu ﬁarticuliérement les pays
d'Amérique du Sud., Afin d’illustrer ce £ransfert, nous
présenterons des recherches sur le traitement de
1’information dans les mass media et tout particuliérement
sur la radio soit, l’information manipulée, ainsi que la

distorsion des nouvelles qui entretiennent une vision

difforme des événements au Sud.



) | . _//’f///f/’

13

Esg:jl/pﬁgéible de contrecarrer cette situation par un

—

Nouvel Ordre International de 1’Information? Cette
question nous améne & élaborer quelqu;s moyens utilisds
pour ré-équilibrer le flux de 1’information et pour mieux
répartir les ;essburces qui dépendenf beaucoup de ¢ette
volonté de changements de 1; part des Etats impliqués.
L’utilisation de la technologiEAdes communications, par le
message et le médium, marquent les groupes de
consommateurs. Avec l’infoérmation comme forme de
connaissance, est—il encore possible dg redonner aux
usagers la capacité d’agir sur leurs media et par le'fait.

méme sur leur milieu?

" _) Cheminement

Dans le premier chapitre, les modalités du transfert
de la technologie seront examinédes a partir de la pratique
du libre-échange et de la rationalité capitaliste : cette
analyse servira a mettre en relief les éléments clés telsn
la libre;circulation de l'informAtion et 1’économie
politique ae 1’information. Dans le cas d’aide aux pays en
voie dé développement pour un rattrapage, il faut tenir
compte de certaines conditions fixees en fonction des
besoins et des aspirations du pays receveur, et non pas des
besoins d’exportation du surplus des pays donneurs, Dans le

cas des firmes multinationales, le transfert de leurs

r

activités dans les pays en voie de développement g’ effectue
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trop souvent sous l’égide d’aide au rattrapage et de
création d'emplois{ il n’est en réalité que 1’ ouverture de

nouveaux marchés profitant aux intér8ts commerciaux,

-

~Une approche critique

L]

Une approche, plus critique, souldvera une série ae
problgmes auxquelg les pays du Sud ont a fairé face. Des
auteurs tels Mattglarf, Eudes et MacBride ont élaboré une
telle approche. Elle s’avére premiédrement une mise en
garde cong;e les excés du transfert ""usine clé en main''.
En second lieu, cette approche permet d’identifier une
nouvelle forme de dépendance, voire la dépendance
culturelle, En effet,.le type de transfert qui nous
"intéresse est plus globalisant gt recouvre plusieufs
aspects de la s;ciété : il se manifeste sous plusieurs
formes; qﬁe ce soit l’'implantation d’industries
manufacturiere, d’assemblage, d’électronique ou de firmes
multinationales d’informatique. Les media reflédtent cette
pénétration par la publicité et aussi par la diffusion des
informations et des nouvelles. Le t;ansfert de la
technologie de 1’information n’implique pas seulement le
transfert de nouvelles techniques mais il instaure aussi la
transmission et 1la valorisatioﬁ d’un mode de vie
inaccessible & la population des pays en voie de

développement.
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L’Amérique du Sud, de par sa proximité géo-— pollthue avec
les Etats- Unis, nous permet d’illustrer 1° enJeu aoulevé par
la technologie des communications, car le flux de
1’information provenant des Etate-Unis Qers 1'Améri§ue du
Sud est assez volumineux pouf rendre compte de éertaines
.répercuSSions que nous élaborerons plus loin. Le deuxiame
chaﬁitre nous permettra d;appréhender la‘présente situation
par 1’examen des rapport§ dans lésquels ;’in9crivent les
mécanismes du dévgloppeﬁent. Premiérement, soulignons le
rapp&rt de dépendance Nord-Sud, dépendance éconqmique
soutenue par la politique du iigre~échange : un marché

libre, ouvert a la concurrence ne permet pas aux pays en

voie de développement d’élaborer leur propre politique. Le

liBre—échange, selon A. Gunder Frank dans L’accumulation
dégeqdante,-ne semble pas favoriser un rattrapage pour les
pays de la périphérie. Les multinaticnales des
communications en'relation—;vec les gouvernements du centre
définissent les paramétres du commerce international et des
zones franches. Les intéréts commerciaux et les politiques
gouvernementales, par une collaboration plus ou moins
explicite, contribuent aux tendances qui se dessinent vers

une domination socio-culturelle plus poussée, ce que Eudes

nomme La conqu@te des esprits.: La possibilité de voir se

greffer & une dépendance économigque une dépendance dite
culturelle apparait plus tangiblement; 2lle aurait et a

déja un impact sur les communautés locales :
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"Il est devenu fréquent de voir, dans la zone
franche d’Iquique, une Indienne bolivienne 'sortir
de sous sa Bixiéme jupe un rouleau de dollarl pour
acheter des produits électroniques et les emporter
‘en contrebande dans son pays. Dans le sud de la
Bolivie, des villages entiers voient leur vie
quotidienne se transformer pax 1’ introduction
d’appareils & la technologie sophistiquée, dont
1’acquisition était impensable il y a peu. Sautant
par dessus le fossé des sikcles, des iIlots de
culture transnationale s’implantent dans un milieu

. riche de traditions millénaires et le rongent de
1’intérieur (Mattelart, Schmucler, 1983:57).

Comme le dit si bien Mattelart, la technologie rohge de
1’intérieur un mode de vie, une culture. Mais ce médium
n’est pas seul & Btre convoité, les messages, les
programmes et les publicités font aussi partie' du Qéseau de
contrebande : certains programmes et certaines publicités
sont enregistrés a Miami et acheminés vers la Bolivie et
les autres pays du Sud. C’ést dans le deuxiéme chapitre
que 1'on abordera plus précisément les éléments du
proces;us des volx de la pénétration culturellé. En fait,
le manque de moyens pour produire des programmes accentue
1’ engouement poﬁr les prodiuctions américaines,

Aussi, dans le‘troisiéme chapitre, l’analyse des
études produites sur les différentes utilisations qF la
radio en tant qu’instrument de développerment et surtout de
divertissement serviront a alimenter le débat sur 1’impact
des communications de masse en Amérique du Sud., Il n’est
sans doute pas trop risqué d’avancer que le rdle et les

fonctions attribués a la radio se retrouvent dans les

autres media.
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Ce phénoméne est dfl, entre autres, 4 l’interaction qui
existe entre les différents mass media et leur Qupport'
(multinationéles des communications, ageﬂces de publicitéd
et de presse internationale etc.)¥. Comment la pénétration
de la technologie, ses technigues, son utilisation et ses
messages, margque-t-elle les différents groupes sociaux?
Notre démércbe‘vise a illustrer le problémé de dépendance
culturelle pouvant exister ou é&tre aCCentuéhp;r la nouvelle
vague que créent les media.

Nous nous proposons, dans ce chapitre, de voir les
expériences alternatives sur les media communautaires.
$’3i]1 était réaliste de le faire, le but de cette recherche
serait de déterminer 1'impact du t;ansfert des technologies
dans les différentes communautés en Amérique.du Sud. Mais,
1’ampleur de la recherche de méme que les conditions de
celle-ci ne nous ﬁermettent toutefois péa de dispdser dés
ressources nécessaires pour produire une recherche de cet
envergure.
Nous utiliserons donc les monographies et les

recherches sur le terrain afin de cerner les liens qui
existent entre le tranzfert de la technologie des

communications et les problémes liés & la dépendance

culturelle.
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"~Rapprochement culturel JE impérialisme culturel .

N

Sous le prétexte d’un rapprochement culturel entre les
. -~ \ .
pays, la communication devient 1’outil idéal pour connaftre
et faire connaftre le réve américain aux peuples les plus

€loignés. Certains, comme Jean-Jacques Servan-Schreiber,

.affirme qu’un rapprochement est bénéfique dans plusieurs

secteurs }‘par le partage des connaissances soit agricoles,
alimentaires et sanitaires pour ne mentionner que quelques
secteurs. '"L’'idée de Jean—-Jacques Servan-Schreiber est de
former des hommes en Occident capables de recréer
1"intelligence' (cité par Bouthillier, 1983:1). Et, ainsi,
faire profiter le Tiers-monde des connaissances de
1"occident, Eudes, au coﬁtraire, envisage ce
”rgpprochemént” comme partie intégrante d’une stratégie
globale. La dimension culturelle, au méme titre que la
dimension militaire et la dimension diplomatique, compose
dorénavant un tout cohérent pour la pénétration et
l'invasion des territoires étrangers.

A partir de l’analyse de Eudes nous essalerons de
démontrer les avenues multiples menant vers la conguéte
culturelle. De méme, les media en tant qu’}nstrument de
divertissement et d’information proposent, .grice a
l’élargissement de nouveaux marchés, lfaqcegsibi ité des
biens de consommation. Ce phénoméne fait partie intégraﬁte

|

de la stratégie politique de méme que du désir de réaliser

des profits.
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Cette partie tentera ainsi de rédpondre au premier volet de
notre problématique, soit 1’importance du transfert des
. Coe

biens de communicatioﬁ"pour les pays du centre et de la

périphérie,

-Les communications Nord/Sud

Le deuxieme volet de 1l’analyse se concentrera surtout
sur les pays du Sud. Que se passe-t-il dans les jpays
d’Amérique du Sud qui intégrent peu a peu les productions
étrangéres de méme gue le 'thardware'" et le ''software''? Si
on retient les mass media cbmme objet de notre analyse, il
faut reconnaitre gque le céntenu ne peut &tre ni universel
ni objectif. De la méme fagon, la technologie en général
est imprégnée du savoir-faire spécifique au centre. Le
nmedium et ie message ne peuvent &tre neutres, que ce soit
la radio, la télédvision, 1la fresse et mme l’informatique,
étant donné qu’ils s’inspirent d’une organisation sociale
déterminée. Celle-ci, pénétre le mode de communication
dominant c¢’'est-a-dire la structure de la p;opriété, les
formes de contrdle et d’appropriation. Plusieurs éléments
(neutralité et propriété des media, traitement de
1’information-manipulation du contenu, droit a
l’information‘etc.) éclairciront certains points en ce qui
concerne le transfert des media et les conséquences
possibles pour les pays du Sud. En p%us, une dimension

strictement économique (libre-échange, action des
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multinationales, politiques du commerce et de l’aide) /
déterminera 1'ampleur et l’enjeu des communications. Ces
éléments aideront & préciser le développement en Amérique
du Sud, bieﬁ qu’ils permettront surtout d'établir les

répercussions du transfert culturel.

Le rdle des communications est devenu primordial

puisque celui gqgui posséde 1l’information posséde aussi un
saveoir. Et ce savoir, gu’il soit transmis par l’uﬁ ou
1’autre des media, permet diagir et de conférer un certain
pouvoir. Cette information est-elle pertinente et aide-t~
elle au développement des pays d’'Amérique du Sud? Pour
répondre 4 cette guestion il faut remettre en cause ce r
savoir et cette technologie. Aussi, certains projets de
coﬁmunication alternative s’élaborept;afin de contrer ce
rapport de dépendance et afin de permettre un déveloﬁ%ement

’

plus profond.

~Spécificité de la radio

‘Le media favorisé pour notre analyse sera la radio,
parce qu'elle reste le moyen de communication le plus

répandu en Amérique du Sud. Que la radio soit un moyen de

divertissement ou un moyen de développement communautaire,

elle demeure 1’outil de communication le moins dispendieux.

Elle est accessible tant en milieu rural qu’en milieu

\, ™
urbain ef\qg/dgmande pas un personnel techniquement

qualifié pour mettre en place un réseau,
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Pour ce qui est.des autres media, nous avons d’une part la
presse écrite cqui, méme si elle est bien répandue, ne
‘rejoint pas topt le monde compte tenu du taux élevé
d’analphabétisme, et d'autre part la télévision qug axt
encore trop dispendieuse pour &tre dans tous les foyers.

La radio en soi n’est pas une technolkgie de pointe biean

qu elle ait recours au m@&me support commercial et
technologique avancé pour la transmission par satellite,
surtout dans le cas de éransmissions intercontinentales.

C’est donc surtout parce qu’'il faut restreindre notre
étude que nous examinerons avant tout la radio. Malgré
cette restriction nous.considérons la radio comme un media
de masse qui nous apparait représentatif de la technologie
des communications avancées,

Afin de soutenir notre argumentation, des études de
cas sur la radio seront détaillées. Qui plus est, des
exemples reliés aux mass media et a 1’information en
général serviront & illustrer léa questions abordées. Bien

que ces différents secteurs qui font partie des techniques

de communicati%n peuvent sembler épars, il suffit de garder
L}

en mémoire que ceux—ci forment un ensemble, une toile se

composant d’un centre (émetteur) et de points périphériques

(récepteurs),
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Cette thése ne se veut pas une argumentation théorique
ni un com;te rendu des.monographies existantes, Banée sur
des étgdes en communication dans les pays en voie de
-développement et sur les éléments précédenfs, cette étude

vigee A illustrer 1l’ampleur de méme que l’urgence de traiter

les communications et.la nouvelle ‘technologie comme

représentantes d’un type de développement créé par les pays

-

du centre.



b PREMIER. CHAPITRE:

LES BASES DU TRANSFERT DE LA TECHNOLOGIE DES COMMUNICATIONS

4

La question de la dépendance économique du Nord sur le
Sud domine depuis longtemps les relations centre-
périphérie. Comme nous venons toutefois de le préciser, un
autre type de dépendance semble depuis peu, prendre plus
d’importance. C’est la dépendance culturelle qui est, et
on doit le convenirg®assez particuliére.

Dans cette premiére partie nous établirons les
fondements du transfert de la technologie des
communications. Par un examen du libre-échange, de la
situation écénomique et de 1la production-consommation, nous
pourrons jeter les bases.sur lesquelles reposent la
dépendance culturelle. Ensuite nous tenterons d’élaborer
1’ impact possible du transfert technologique_pbsgrxé_aurm__*_hmﬂ_f_p_m
les sociétés périphériéues.

Avant d’entamer cette partie définissons d’abord ce que’
nous entendons par information, technoloéie, transfert
technelogique, savoir-faire, ;ommunication et identité

culturelle.
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A) Définitions

L’information a déji été définie de pluaieurs fagons.

La définition que nous retiendrons ici en est une qui s=se
veut large et inclusive des divers domaines. L’actualite,

les loisirs, le savoir-faire, le travail, la santé, le

qontréle social, sont tous des varxiantes de 1l"information.
Selon Mattelart, ceux-ci ne sont que gquelques—uns des

aspects désignés sous le vocable '"information' :
L’information que véhiculent les moyens de
communication de masse, entendue comme matiére
premiére journalistique, est désormais un concept
trop restreint pour rendre compte de ce phénoméne
social global qu’'elle est devenue (Mattelart,
Schmucler, 1983:13). R

Le concépt de 1l'information, tout comme celu';

communications, a évolué. L’information se m
différents aspects : elle peut Btre formellel\informelle,
oerganisdalinorganisée et monopolisanté\déceﬁtralisatrice
(Perrin 1983). 'Mais, d’abord et avant tout, 1’information
est une scource de connaissances pour agir et réagir :
L’information est & la fois un ensemble d’activités
et un ensemblé de connaissances détenues par des
sujets. Elle est un ensemble d’activités dans le
trajet qui va de l’informateur & 1’informé, activités
déployées par 1l’'informateur comme par 1l’informe.
Mais détenue par 1'informé, elle devient un ensemble
de connaissances (Perrin, 1983:24).
Par conséquent, l’information est une forme.de savoir qui

peut s’acguérir par ceux qui en ont les moyens bien qu'elle

se soustrait difficilement,
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De plus, sous cette inondation de l'inforhation, encore
‘fautmil avoir les capacités de la sélectionner melon =ma
pertinence, car cette valorisation de 1’information impose
une forﬁe et un contenu qui peuvent devenir abrutissants et

souvent répétitifs. Une nouvelle division se crée par le
: 4

phénoméne des sur—-informés et des sous-informés.

La technologie gquant a4 elle, peut etre définie comme

suit
La technologie 'informe’ le procés de travail pour
produire de nouvelles valeurs d’usage, mais la
technologie ’'informe’ également le procés de travail
pour produire de nouvelles valeurs d’échanges et
reproduire le rapport capital-travail (Perrin,
1983:17) . '

Cette définition situe bien le rapport entre technologie et

production. Afin de soutenir et d’élaborer le procés de

travail, ‘la technologie aborde la nécessité du progrés

scientifique, surtout d’un progrés supportant la base de la

société industrielle.

De plus, on peut dire que toute technologie diffuse
une information sur elle m@me et sur un sujet gqui lui est
extérieur; les mass media et les bases de données
transmettent, regoivent et emmagasinent des informations,

Perrin établit une distinction entre la technologie de
la technique puisque la technologie se situe 4 un niveau
plus  général et qu’elle inclut la connaissance et la
pratique technique : 'la technolbgie est donc une

connaigsance organisée, formalisée des techniques' (Perrin,

1983:25) .
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Pour avoir une meilleur idée de 1l’impact de la
technologie des communications sur la.périphérie, on devra
utiliser les technologies qui son£ les plus répandueé et
gui touchent non pas 1’¢élite mais une partie significative

de 1a population, C’'est pourquoi notre analyse porte

particulidrement sur la radio, Mais, nous devons souligner

la, lexité et surtout l’'interdépendance des composantes

P la sphére du technologique,
Fatciliter l’'échange de 1’'information entre les pays
est devenﬁ une nécessité pour gquicongque désire prendre des

décisions dans n’importe guel domaine. Par ailleurs, le

L;ipsfert ée la technologie se veut un instrument de
rattrapage : rattrapage dans la diminution de laadette
nationale, ainsi que dans la croissance de
l1’industrialisation et du PNB. Mais ce rattrépage devrait
étre orienté surtout vers une amélioration des conditions
de vie, laquelle répond aux besoins fondamentaux (basic
needs) et & un développement plus global. Selon Perrin,
le transfert de la technolegie confére ''le droit aux pays
sous développés d’utilisation des informations
technologiques dans le processus productif mis_au point
dans les pays industrialisés' (Perrin, 1983:17), Ce
transfert suppose que le pays receveur posséde les

compétences requises pour l'utilisation de ces techniques

données,
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Il faut donc connaitre les modalités dultransfert, aoit le
contexte économique du pays receveur, sa capacité
d’'implanter et d’intégrer efficacement les nouvelles
~méthodes de gestion, de productionret de mise en marché.

Idéalement tout transfert devrait dés le début spécifier

Tes différents secteurs défavorisés et les besoins
fondamentaux. Pour ce faife, il faut que les diffdrentes
parties puissent se connaftre et consentir & un échange
d’information, afin de s’entendre pour un transfert a
adépter pour ne pas mener vers un flux 4 sens unique. Dans
le cadre de l’industrialisation des pays en voie de
développement, la majeure partie du matériel et des
connaissances techniques et organisationnelles est importée
des pays industrialiseées

Le savoir-faire est le résultat d'une accumulation au

cours des anndes, d’expériences positives mais aussi

de difficultés d’erreurs. Cette opération est

accumulée dans la t8&te et les mains d’un nombre

limité de personnes (Perrin, 1983:25).

Le savoir-faire se construit a partir d’un vécu historique T s

et est par conségquent difficilement transférable. C’est
donc‘ppur cette raison que le transfert du centre vers la
périphérie minimise le savoir-faire autochtone et entrafine
une augmentation de la dépendance. En fait, la technologie
émane d’'un saQoir—faire unique et approprié au centre.

L'un des concepts importants pour appréhender le .

transfert de la technologie est celui de la communication.

4
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Le rapport de MacBride préparé pour 1’UNESCO définit la

&
communication comme suit :

(...) on prend la communication dans le sens le plus
large qui recouvre mon seulement l’échange des
nouvelles et des messages, mais aussi 1’'activité
individuelle et collective englobant 1’ensemble des
transferts et des échanges d’idée, de faits, de

données (MacBride, 15B@:I7).

Le rapport MacBride, Voix multiples, un seul monde,

détermine huit fonctions nécessaires & la communication :
i1’information, la socialisatieon, la motivation, la
discussion et le dialogue, 1’éducation, la promotion
culturelle, la distraction et 1’intégration, Ces fonctions
ne s’'isolent pas les unés des autres. Elles se recoupent
tout comme 1’information est liée a la connaiséﬁnce. Aussi
la communication restg, ce sont les formes qui changent.

Selon Siegelaub, dans.Communication and Class Struggle

}1979), la communication constitue l'artére des relations
sociales dans le pfocessus historique : la communication
est un produit et un producteur de développement social.
Elle‘est en méme temps un bien et un producteur de biens.
Dans ce méme cheminement, selon Siegelaub, chaque formation
sociale donne ligu 4 son propre mode de communication
dominant qui peut @&tre caraétérisé par les arrangements et
les combinaisons des formes de communication déja
existantes ainsi que par le développement des formes

dominées qui sont établies selon les intéréts dirigeants;
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Les modes de communication s’adaptent, se fusionnent
et ge caractérisent en un mode dominant qui peut 8tre.
étendu sur une certaine période de temps. Selon ce méme

. . o
- ¥

anteur, la forme de communication se fixe d’apra2s deux
. *

dimensions, scoit, la superstructure, (orientation politique

et idéoldgique) laquelle est inter-reliée &
1’infrastructure,/ Cette dePnitre se matérialise A
1’intérieur des instruments de production et génére une

connaissance diffusée par la technologie des ‘communications
perpétuant ainsi les modes de communication dominants.
Aussi,-dans cette méme ligne de pensée, 1l’'identité
culturelle fait place a san“mode de communication qu'eile
favoriﬁe, diffuse et perpétue : ''La culture n’est autre que
le mode de réponse donné par chaque société au probléme de
son existence sociale" (Latouche, 1984:44). Lorsque 1’on
se réfere a 1’ident;té culturelle on évogue les arts, la
rzl?@ién, lg langue. Selon Latouche, ces domaines ne
comportent qu’une vision réductive et secondaire., Il y va
de soi que l’identité culturelle englobe ces diffédrentes
sphéres du social mais, elle est plus encore : "Il s’agit

d’une réappropriation de son 8&tre et d’une maitrise de son

destin et pas seulement de la création d’une littérature

originale' (Latouche, 1984:884) . L’identité culturelle est.

avant tout un mode de vie et d’organisation; elle n’est.pas

seulement composée du folklore,

-
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En effet:hl’idéologieloccidentale a réduit la culture a un
so&s—p&odﬁit de l'économie" (Lat&uche, 1984:44) pour, entre
autres, faciliter la gquantification et la classificatio;

des différents pays selon leur niveau de développement.

Cette idéologie occideritale ne nous permet pas, toutefois,

d’évaluer les réponses (basédes sur le savoir-faire) que

donne une culture a2 un probléme donné,

B) Le libre—-échange

L’internationalisation deg marchés et la pratique du
libre-échange comportent certains éléments importants pour
notre analyse. Il-n’est pas question ici de faire une
analyse détaillée du systéme économique actuel, mais plutst
d’aborder d’une maniére guelgue peu critique‘ies procédés
en matiere d’échange dans le domaine des communications.
Etablissqns d’abord une distinction trés importante

présentée par Partant, dans La fin du développement (1982).

L’'auteur rappelle la thése classique de A. Smith selon
laquelle 1l’échange des produits provoque une spécialisation
et ceci & partir de 1’exemple du Portugal qui échangeait
son vin contre les cotonnades d’Angleterre. Selon la
théorie de 1’échange,  les deux pays impliqués devaient
profiter également de cet échange. Or, l’expérience
historique démontre que tel n’est pas le cas, méme en
tenant compte que cet exemple se référe a deux produits

d’'origine végétale renouvelable
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Tant que les activités manufacturiéres utilisdrent
essentiellement des matidres premiédres renouvelables, -
(...) la question de l'évolution des prix relatifs ne
se posait guare, Et la détérioration des termes de
1’échange 'a pu ne pas &tre pergue, ausszi longtemps
. que la valeur ajoutée au produit industriel n'a
.augmenté que trés lentement (Partant, 1982:49).

Qu’'en est-il alors lorsgque 1’on exploite les ressources“ -

minérales, qui elles ne sont pas renocuvelables, suf Eﬂ/mame
base que les produits végétaux. Ces propos soulévenluune
distinction que le systéme économique ne fait pas entre les
matieres renouvelables et non renouveiables. Cet exemple
permet d’illustrer la distinction gqui existe entre la
technoiogie et l’informa?ion et les autres biens de
consommation., Considérer la technologie des communications
comme un bien ordinaire reléve du non désir de tenir compte
de ses pfopriétés propres. Il ;emble clair gque lg "loi
naturelle" du libre-échange est dépassée par la complexité
des relations internationales et par les nouvelles valeurs
inhérentes a la technologie des communications. &ogtefois,
certains pays et certains organismes tentent &e reméd%ﬁr 4

cette situation en déterminant au préalable l’orientation

et les besoins en matiére de communication; il ne suffit

[y
-

plus de conscmmer pour acquérir des biens, mais de se
procurer des biens et des services gui répondent aux
besoins et aux objectifs déterminés. Il en va de méme pour
1'information : choisir l1”information pertinente et choisir
la_;echnologie appropriée aux besoins et aux critéres de

développement.
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Pour A. Gunder Frank} le libre-échange, méme g'il
n'est pas réglementé comme tél, n’est pas pour autant
anarchique :

. Le libre-échange n’a jamais été seulement le laisser-
faire, laisser passer des forces du marché ’'libre’--
bien que ce dernier ait joué une rdle--mais il a été
imposé par les forces politiques et militaires et le.
recours au travail forcé, et, en général, par la
transformation des modes de production, imposée, elle
aussi (A. Gunder Frank, 1878:128) ., h

La libéralisation des contraintes du marché exposée comme

une '"'loi naturelle'', auto-régulatrice se veut, en réalite,

un masque justificateur pour la domination, l'gxportation
dés ressources naturelles et 1’exploitation decla_main-
d’'oeuvre a4 bon marché des pays eﬁ voie de développement.
Dans le domaine‘des qommunications, le libre-échange
favorise particuliérement le transfert et la vente d’une
technologie de ﬁointe ainsi gue le logiciel comme un bien
neutre permettant un progrés rapide : lorsqu’une firme peut
vendre un systéme de télécommunication pourquoi se
préoccuperalitrelle de son adaptabilité ou de la technologie
qui serait plus appropriée. L’information, quant a elle,
est traitée comme une marchandise ordinaire, tandis gqu’une
de ses propriétés particuliéres la transforme en
connaissance et également en pouvoir. L’élaboration des

réseaux de communication et de diffusion repose elle aussi

sur les fondements du libre-échange,
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'LeF mémes contraintes du marché, dans un secteur
relativement neuf, sont exercées sur les pays en voie de
développement. On impoge une information, une publicité,
un type de consommation aux sociétés du Sud.

Pour A. Gunder Frank; lé libre-échange tend a
accroitre l“écart:entre pays riches et pays pauvresz, et
avec 1'essor de la technologie des commdﬁicagipns un
ﬁouveau concept définit cette centralisation de
1’information dans les pays du centre : les pauvres en
information et les riches en information. Des exemples
nombreux cités par A. Gunder Frank démontrent gu’en fait le
libre-échange et la division internationale du‘travail ont
provogqué une détérioration de 1a.situation des pays en voie
de développement. A partir d’études de cas il sera
possible de tracer un paralléle entre la situation décrite
par A. Gunder Frank (l‘échange‘iségal défavorisant 1le
producteur de matiéres premiéres-é bas prix) et la
situation présente dans ce nouveau secteur qu’est la °
pommunication de masse et la technologie des

communications. - . ,

C) Modalitée du transfert

Ce transfert vers les pays en voie de développement .

ouvre d’autres frontieres pour les pays du centrae.
£
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L'élargissement des nouveaux marchés et l’accessibilité des

biens de consommation, tel que les appareils récepteurs,
films, programmes, etc..., permettent, par le biais de la
publicité, d’offrir une multitude de produits qui relave
autant de la stratégie politique que du désir de réaliser
des profits, Eudes a su démontrer les différentes méthodes
menant vers la domination culturelle : US International
Communication Agency & travers ses programmes d’'échange
international de personnes et la CIA a travers ses
activités mondiales sont présentes dans les media. Eudes
expose par exemple le cas du Chili ol la CIA a largement
investi dans les media afin de consoclider les facteurs gqui
" ont mené au coup d’'Etat de 1973
Un autre volet de 1’action culturelle de la CIA au
Chili qui allait se révéler trés efficace et donc
servir de référence pour des opérations futures dans
‘'d’autres pays fut la création et le financement de
1'Institut d’études générales, plus connu sous son
sigle anglais IGS., Cet organisme, ol travaillaient
en collaboration des Chiliens et des Américains,
était tout & la fois un centre de réflexion, un
bureau ol s’élaborait tout une production a
destinations des mass media locales et un lieu de
rencontre privilégié entre les officjers et les
éléments civils préparant le coup d’'Etat (Eudes,
1982:190) . ' -
Le modele décrit par A. Gunder Frank se retrouve ainsi a un
autre niveau chez Eudes, dans le sens ou le produit
culturel "raffind" est valorisé et exporté wvers le Sud
"Pour les Etats-Unis, 1l'objectif est clair : -le

rapprochement idéologigue et culturel continu entre les

classes supérieures périphériques et celles de la métropole
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pourrait déboucher .sur un systéme qui approfondirait et

.gtabiliserait la dépendance structurelle tout en gommant

vl
ses signes extérieurs' (Eudes, 1982:241).
Tout est en place : 1’6lite locale préte A recevoir
les bénéfices, et & reconnaftre e autre culture, une

autre identité pour diffuser les hctivités de l'appareil
américain. L’universalisme de 1a modernité américaine
devient une nécessité pour les pays en voie de
développement, c’est-a-dire pour la bourgeoisie
transnationale,.

Les communications, formant une catégorie particuliére
\h’/#/k_\pour des raisons déji soulevées, sont enc;re traitédes comme
une marchandise ordinaire. En guise d’'exemple, zi le
Brésil échange une récolte de café contre un satellite
canadien il est certain gque le Brésil bénéficie d’un ﬁbyen
pour le développement des réseaux de communication, mais
cela ne fait pas du Brésil un pays développéd, surtout si
cette culture d’exportation, par la propriété privée,
utilise une main-d’oeuvre saisonniére & bon marché et
gqu'elle ne permet pas un développement Bocial., Les,
travailleurs saisonniers gqui émigrent vers lee centres
urbains viennent grossir les bidonvilles et les rangs des
chB®meurs. Au contraire le transfert devrait aider &

résoudre le probléme du logement, du ch8mage, de

l1"inflation, de la pauvreté etc...



36
Les objectifs et les priorités sont fixés par le profit et
par l’attraction des investissements. Selon une engudte
menée par Martine Barrére; la recherche au Brésil est
orientée par cette méme attraction_: "Chaque année la
malaria frgppe‘quatre cent mille personnes, (...). Mais ce
sont des maladies de p