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. A

INTRODUCTION

-~

Dans notre société contemporalne lles 1nst1tut10ns d caractére
social feorit souvent 1'objet d° ctudes d’ analyses et de critiques. L'ins-
titution universitaire n'échappe pas 2 ce-phénoméne et ses fins, sés
missions ou ses fépctions, désignées dans cette recherche sous le terme

générique de "rdles" en font souvent 1'objet.

Unc analysc de 1'abondante documcntation relative aux réles de
“1'université nous améne 3 degager les. principales observations qui sui-
vent. Un bon nombrc des publlcatlons résultent de travaux de commissions
ou d'organismes qui, d'une fagon ponctuclle ou permanente, s¢ consacrent
a 1'étude d'un ou de plusieurs réles de 1'université. La plus grande
partie des é&tudes, qu'elles soient 1'oeuvre de ces commissions et orga-
nismes ou l'ocuvre-d'individué, aboutissent 3 la formulation de recom-
mandations ou de propositions qul visent 1'institution universitaire
dans son ensemble. Par‘;onséquent, il est trds difficile d'établir
"a priori' la pertinence et les répercussions de telles recommandations
Ou propositions dans le cas d'un &tablissement universitaire en parti-

culier.

A ces différents types d'études et de réflexions globales, s'a-
Joutent depuis relativement peu de temps des recherches portant sur les
réles d'un &tablissement universitaire spécifique. Ce type de recherche,
qui s'cffectuc selon une méthode qul associc dircctement les membres de
1'¢tablissement étudié, connait une utilisation grandissante car il con-
duit A des résultats. qui permettent 3 1'établissement étudi§ d'identifier

OrLy



xii

ses rbles actuels, de connaitre les rGles souhaités par ses membres,
d'évaluer les changements requis entre ses rdles actuels et ceux qui
sont souhaités et de circonscrire les problémes que peuvent poser ces -

rdoles dans/fg;?‘réalisation ou leur implantation.

A partir de ces observations et compte tenu que jamais aupara—

vant l'etude des rdéles d'un ctabllssement universitaire québécois n'a
&té abordée de cette fagon, nous avons décidé d'effectuef la présente
recherche dont 1'objet ;era i'étude des réles d'un €tablissement uni-
versitaire, en l'occurence, 1'lniversité de Sherbrooke (Sherbrooke,

Québec, Canada), dont la méthode de recherche associera les professeurs

et les administrateurs de cet €tablissement ct dont le hut scra d'apporter

des réponses aux quatre (4) quesions suivantes:

a) quels sont, par ordre d'importance, les rSles de
1'Université de Sherbrooke tels que pergus par

les administrateurs et les professeurs?

b) quels devraient &tre, par ordre d'importance, les
roles de 1l'Université de Sherbrooke tels que sou-

haités par les administratcurs ct les professcurs?

¢} quels sont les écarts entre les perceptions et
les attentes de r8les che:z les administrateurs ct

les professcurs?

d) quel est le degré de congruecnce ou de dissonance

entre les administrateurs ct les professecurs en
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_ regard de leurs perceptions et attentes de rdles?
-

Comme toutes. les autres recherches de méme nature, c¢'est-3d-dire
de type descriptif et du genre analyse de cas, la présentc recherche vi-
sc 3 fournir wne bonne connaissance de 1'objet &tudié et également 3
bien déterminer cc qui existe avant d'engager wne discussion sur le
choix de solutions 3 des problémes. Ainsi, et comme nous 1'avons indi-
qué précédemment, les résultats de cé;te recherche per&iﬁtront d 1'éta-
blissement universitaire étudié de micux connaitre ses rdles actuels ct
attendus, de circonscrirc les problémes que ces roles posent ct d'enga-
ger, si ses membres le désirent, un dialogue qui coﬁduirait 4 la solu-
tion de-ces problémes et ainsi A un plus grand accomplissement des rdles

de 1'établisscment.

A la différence des autres fechcrches cependant, la présente re-
cherche apportera une contribution additionnelle et originale. Pour
atteindre le but de notre recherche, 2 savoir, apporter réponse aux
quatre (4) questions posécs, nous devons recueillir des données 3 1'aide
d'un instrument de recherche. Actuellement, le plus utilisé est celul
qui a été développé par 1'"Educational Testing Service' et qui s'intitu-
le 1'"Institutional Goals Inventory'. Toutcfois, force nous cst de cons-
tater qﬁe cet instrument de recherche n'est pas suffisamment pertinent,
adapté ct adéquat pour l'étude des r6les d'un €tablissement universitaire
québécois. Cette lacunc nous offre donc 1l'occasion d'apporter une con-
tribution originale 3 ce champ de recherche par la construction et la

mise A 1'épreuve d'un instrument de recherche inédit. Il ne faut pas

=



xiv

voir 13 le but'de la recherche mais 1'une de ses incidences gul cst ce-
pcndaﬁt importante pour ce champ de recherche, compte ténu qu'il peut ¥y
'gagner, sur le.plan pratique, un instrument de recherche et, sur le
plﬁn.tQéorique, un cadre conceptuel utile 3 la discussion des r61e§ d'un
étq?}ié%eméﬁtwanive%éitaire. Enfin, cette recherche pourrait gtre utile
5 d'autres universités qui voudraient emprunter pour 1'ctude de leurs
roles, soit le méme instrument que celui qui est utilisé dans cette re-

cherche, soit la méme démarche ou méthode.

Par ailleurs, le caractérc empirique de la recherche lui imposc
des limites. Celles-ci portent principalement sur 1'analyse des recher-
ches antériecures, sur 1'instrument de recherche, sur 1'étenduc de 1'ex-

périmentation ct les résultats obtenus.

-

Relativement aux recherches antérieurcs, la recension de la do-
cumentation nous a pcrmié d'en relever un certain nombre qui s'apparen-
tent 4 la ndtre. De ce nombre, nous avons rctenu les trols (3) qui
nous semblent les plus immédiatement prés de l'objet, du but et de la
méthode de notre recherche et qui utilisént des instruments de recher-
che différents. Coﬁptc tenu de cette derniére caractéristique, nous
avons limité notre CGtude 5u‘contenp de ces instruments ct exclu 1'étude
de§ résﬁitats.décdulant deleurs applications puisqu'ils ne sont pas
comparables entre cux, ni avecéccux de notre recherche.

‘L'instrumeﬁt de recherche utilis¢ contient un nombre restreint

d'énoncés de rdles; cette limite nous est imposée par la recension de la do-
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cumentation et en partie par une volonté de construire un questionnaire
exigeant un temps raisonnable pour les répondants. La présente recher-
che n'a pas alors la prétention d'affirmer que tous les rdles théorique-
ment possibles d'un établissement universitaire y sont énoncés et évalugs.
Notons également qu'un certain nombre d'énoncés du questionnaire, fort
peu cependant, font référence 3 des situations particuliéres vécues a

1'Université de Sherbrooke. '

Cette recherche porte sur un seul €tablissement universifaire et
clle s'adressce uniquement, en terme de population, d ceux qul sont pro-
fessionnellement engagés dans 1'enseignement gnivcrsitairc: les adminis-
trateurs. pédagogiques ct les professcurs réguliers. Sont donc €liminés
les chargés de cours, les é¢tudiants, les directeurs de scrvice et le per-

sonnel de soutien.

Ces limites restreignent par consCquent la portée des résultats
de cette recherche en ce sens qu'ils ne peuvent &tre généralisés ou Cten-

dus 3 d'autres &tablissements universitaires.

Trols chapitres exposent lc déroflcmcnt de cctte recherche et en
‘énonccnt lc plan. Le premier chapitre,sconsacré d la méthodologie, porte
tout d'abord sur la construction de l'iﬁstrumcnt de recherche réalisé cn’
quatre phases. Dans un premier temps, 12 recension de la documentation.
Ellc sc subdivise en deux parties: celle relative aux recherches anté-
rieures traitant de 1'étude des réles d'un établissement universitaire

et celle relative d 1'Université de Sherbrooke ainsi qu'd 1'objct

de la recherche d'une fugon générale. Suivent cnsuite, la détermination



du schéme de 1'instrument de recherche, la rédaction des énoncés et la
présentation du questionnaire. Ce premicr chapitre présente également
le lieu de 1'expérimentation, la population de la recherche et le trai-
toement statistique utilisé. Celui-ci confirme notamment la validité de
1'instrument de recherche utilisé, Lc/éecond chapitre présente et ana-
Iysc les données recueillies tandis qJ; le dernier chapitrec expose un
résum¢ de la recherche, ses conclusions et les suites qui pourraient v

¢tre donn€es. Suivant la bibliographie et les annexes.

Voici enfin la signification des principaux termes utilisés

dans cette recherche.

Réle: Obligation, devoir ou fonction d'un individu ou
d'une organisation. Ici, les réles s'expriment
dans les énoncés de buts de production ct d'objec-
tifé d'opération.

. T
Perception: Idée, image ou représcntation intcllcctuollckque

1'esprit sc¢ fait d'un objet. Ici, les perceptions
expriment les rdles actuels de 1'établissement ct
elles trouvent leur expression dans la dimention

"est" du questionnaire.

Attente: Espérance, désir ou souhait de voir une chosc sc
réaliser. Ici les attentes idiquent les réles sou-

haités de 1'établissement ¢t clles trouvent leur



Ecart:

o

Congruence:
Dissonance:

Administrateur:

Professeur:

Faculté:

xvii

expression dans la dimension 'devrait étre” du

questionnaire.

Eloignement ou distance. Ici, c'est la diffé-

rence entre les perceptions et les attentes.

-

Accord ou harmonie.

Désaccord ou opposition.

Dans notrc cas, toute personnc qui, par sa fonc-
tion, participe ¢étroitement aux décisions prises
par 1'établissement étudié. Explicitement, cc
sont: le recteur et ses adjoints, les vice-
recteurs et leurs adjoints, le secrétairc génC-
rhl, les dirécteurs généraux et leurs adjoints;
Ics doyens, les vice-doyens et les secrétaires

de. faculté.

Dans notrc cas; toutc personnc cmbauchce d temps—
complet par 1'établissement étudié pour des fins
d‘enseigpeﬁent et de rocherche.

/ .

Organisme regfoupant un certain nombre de dépar-

tements ou de programmes tels que définis par

1'établissement étudié. Dans notre cas, 11 ¥y a

N

les ncuf facultés suivantes: . Aé@igis{ration,

Arts, Droit, Education physique et sportive,



Médecine, Sciences, Sciences appliquées, Sciences

de 1'éducation, Théologie.
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CHAPITRE 1

METHODOLOGIE DE LA RECHERCHE

kY

Ce chapitre porte sur 1'élahoration de 1'instrument de recher-

che, 1la présentation du licu de 1'experim tat%xh la population de la

recherche ot la cueillette des données ainsi que™sur la procédurc d'a-

1.1 Elaboration de 1'instrument de recherche ///

L'élaboration de 1'instrument de recherche comprend les phases
suivantes: 1la recension de la documentaiton, la détermination du schéme
de 1'instrument de recherche, la rédaction des énoncés ainsi que la pré-

sentation du'questionnaire. . .

1.1.1 Rccension\he 1a documentation

.y _
l.a recension de la documentation sc subdivisc en deux parties:

1a rocension de recherches antéricures traitant de 1'étude des roles
d'un établissement universitaire ainsi que la recension de documents de

oo s . . ™~
1'Université de Sherbrooke ct de documents bibliographiques relatifs a3~

1'objet de la recherche.

1.1.1.1 Recension de recherches empiriques

Parmi les recherches antéricures traitant de 1'étude des rdles
d'un établissement universitaire selon une méthode cmpirique, nous avons
retenu les trols suivantes: cellé de Cross et Crambsch, celle de
Roberson ¢t celle de 1''"Educational Testing Serficc”.. En plus ‘des rai-
sons invoquées. dans 1'introduction, le choix de ces recherches repose

également sur les raisons qui sulvent.

-
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Ces recherches permettent d'illustrer 1'&volution de 1'étude des
roles d'uﬁ établissement universitaire pn.plus d'apporter, par leurs
différents instruments de recherche, des élﬁgcnts distinctifs mais com-
plémentaifcs qui pourront ultérieurcment 6tﬂ§ utiles d 1'élaboration de
notre propre instrument de recherche.

-Gross et Grambsch1

I

\.

Subventionnds par 1'"'0ffice of Education of the U.S. Department
of Health, Education and Welfare'", Gross et Grambsch furent les premiers
d tenter en 1964 un cffort. important de clarification des buts.dc 1'uni-
Versité ﬁar wne démarche opérationnclle. Plus précisément, ils cherché-
rent 3 détcrmincr ce qui suit: a) quels sont actucllement les buts pour-
suivis par 1'université; b) quels devraient 8tre les buts de 1'univer-
sit¢; <) quel est le niveau de congruente cntre les huts réels, ou les
perceptions, ct les buts souhaités, ou les attentes; d) quelle est la
\\Ejfxitructurc décisionnelle de 1'université et comment se relie-t-clle A ia
gtfucturc des buts de 1'université; ¢)” quelles sont lcs.différences de
perceptions ot de conceptions des buts de l'hniﬁcrsité entre les profes-

seurs ot les administratcurs.

Pour avoir réponsc 3 ces questions, Gross ct Grambsch entrepri-
rent d'abord la rédaction d'unc liste de buts de 1'université. L'énoncé
de ces buts reposait sur la littérature traitant des universités, sur

des entrevues aupres d'administrateurs, de nrofesseurs ot d'étudiants

-

1. Gross, E., P.V. Grambsch. University Goals and Academic Power.




3.
universitaires et sur 1'expérience personﬁgl}g des autgurs. Ceg'éﬁoncés de
buts se divisent en deux catégories: les "output goals', ou les buts de
production, et les "'support goals", ou les objegtifs d'opération. L'ins-
trument de recherche fut d'abord expérimenté a4 1'Université du Minnesota
ct appliqué par la suitc auprés de soixante-huit (68) établissements uni-

versitaires des Etats-Unis.
A) Les buts de production e

Ce sont 1les buts de l'université qui, présentement ou dans le
future s'expriment par un produit, un service ou.une oricntation établis
en regard de la société. Dans le cas présent, ces buts concernent 1'en-
scignement, la rcchcrchclet le service 3 la société, 1Ils se subdivisent
en quatre catégorics; _ . :

7
1. Formation fondamentale™: cos buts cherchent i modifier 1'iden-
by

tité ou le caractére de 1'étudiant d'une facon fondamentale, c'est=d-dire

jusgu'au plus profond de lui-méme.

1 - Former un ¢tudiant, c'est-d-dire développer au maximum scs
capacités {ntcllcctuellcs.

R Fofmer un ¢tudiant complet, ¢'est-d-dire développer scs
capacités physiques, sociaics, morales ct intellectuclles.

5> - S'assurer que l'esprit dc 1‘6tudiﬁnt soit, et cc pour tou-
jours,'marqué par les idéaﬁx des grands moments historiques.

4 - Aider 1'étudiant 2 se¢ développer objectivement ot 3 examiner

critiquement ses convictions.

2. Les ¢&noncés qui suivent sont unc traduction libre de 1l'auteur de la

thése et ils sont puisés dans la référence 1, pp. 13 3 16.



=

5 = Développer le caractére moral de 1'étudiant afin qu'il

puisse faire des choix moraux et judicieux.

2. Formation fonctionnelle: ces buts aménent 1'étudiant a se

préparer d'une fagon spécifique 3 travailler dans la société et 3 ac-—

complir quelque chose de valable pour cette société.

6 - Préparer les &tudiants & des professions ou 3 des carriéres

professionnelles.

=1

- Doter l'étudian% d'habiletés, d'attitudes, de relations ct
d'expériences qui maximiseront ses chances d'atteindre un
statut ou une fonction de leadership dans la société. ‘

8 - Doter 1'étudiant de méthodes de connaissance, de méthodes
de recherche et de méthodes de création. _

9 - Préparer 1'étudiant i étrc un bon consommateur, c'est-i-
dire,&tre une personne de bon gofit.

10 - Former un ¢tudiant conscient et responsable de ses devoirs

de citoyen.

3. Recherche: ces buts sont orientds vers la production de

nowvelles connaissances ou vers la solution de problémes.

11 - Favoriser ou accentuer la recherche pure,

12 - Favoriser ou accentuer la recherche appliquée.

4. Service a4 la société: ces buts se rapportent aux besoins

de services directs et permanents de la population 3 I'exclusion des
membres de la communauté universitaire (administrateurs, professcurs

et ¢tudiants 3 temps complet). Ces services sont fournis par l'univer-

3.
- o



5.

sité parce qu'elle est 1l'organisation la mieux équipée pour les fournir.

15 - Voir 3 ce que les cours 3 temps partiel, les cours par cor-
respondance, les sessions intensives, etc., répondent aux
besolns des étudiants adultes.

14 - Fournir aux citoyens l'occasion de parfaire leur éducation
en leur fournigsant des moyens et des services autres que
1'enseignement. .

15 - Témoigner & la société un leadership cul turel par l'entre-
mise d'activités artistiques, de conférences, d'épreuves
athlétiques ou par toutes autres manifestations qui exhibent
le meilleur de la culture, populaire ou pas.

16 - Servir de centre de dissémination d'idées nouvelles qui
changeront la société, indépendamment que ces idées soient
tscicntif;qﬁes, littéraires, artistiques ou politiques.

17 =  Servir de centre de préservation de 1'héritage culturcl.

-

B) Les buts d'opération

Ces buts se définissent par les activités permettant 3 l'orga-
nisation de fonctionner efficacement et de réaliser ainsi ses buts de
production. Touté organisafion a de tels buts méme s'ils doivent &tre
considérés comme des buts intermédiaires ou des moyens plutdt que des
fins. Ces buts, reliés aux affaires administratives plutdt qu'aux

affaires académiques, se subdivisent aussi en quatre (4) catégories:

5. Adaptation: ces buts reflétent le besoin pour 1'universi-
té en tant qu'organisation, d'@tre l1iéc et adaptée d son cnvironnement

ou d son entourage.

L



6.

18 - Stassurer de la confiance et du soutien de ceux gui contri-
buent d'une facon importante (autres que les récipiendaires
de services et les étudiants) au financement et aux besoins
matériels de 1'université.

19 - Stassurer de 1l'estime et de 1'appréciation favorable de
ceux qﬁi reconnaissent la qualité des programmes offerts

. (ces groupes comprennent les corporations proféssionnelles,
les sociétés financieres, les colldgues des autres univer-
sités et les ﬁefsonnes des milieux intellectuels et artis-
tiques) .

20 - Admettre dans ses programmes, tous les dipiamés des collé-
ges qui répondent aux conditions d'admission. )

21 - Admettre dans ses programmes, uniquement les étudiants

doués d'un potentiel supérieur-

22 - Privilégier la région géographique immédiate en répondant
d ses besoins spécifiques et i ses problémes particuliers .-
v
23 - Tenir les colts le plus bas possible par une utilisation
plus efficace du temps et de 1'espace (ex.: réduction_de
la répétition de cours). |
24 - Tenir son personnel au courant des offres d'emploi des

autres unive§§ités.

6. Administration: ces buts s'appliquent aux questions. admi-

nistratives suivantes: qui devrait diriger 1'université, comment so-
lutionner les conflits et quelle devrait &tre 1l'échelle des priorités
qui permettra la réalisation optimale des buts de production de.1'uni-

versité.
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25 - Srassurer que les salaires, les taches d'enseignement, les
bénéfices marginaux et priviléges soient toujours en rapport
avec la contribution que la personne apporte dans sa pro-

fession ou sa discipline.

26 - Impliquer les professeurs dans la gouverne de 1'université.
27 - . Impliquer les étudiants dans la gouverne de 1'université.
28 - S'assurer que l'université soit, autant que faire se peut,

dirigée démocratiquement.

29 - Voir a 1'harmonie ou 3 la bonne entente cntre les diffé-
rents départements ou facultés méme s'ils varient d'opinion
sur des sujets importants.

30 - S'assurer que les salaires, les taches d'enseignement, les
bénéfices marginaux et priviléges soient toujours en rapport
avec la contributifiiquc‘{a personne apporte au fonctionne-
ment de lhuniversité.

31 - bévelopper 1'enseignement sous-gradué ét ce, méme aux dé-

pens de 1'enscignement gradué -

32 - Encourager les étudiants vers les éttdes gradudes .

33 - S'assurer que 1'université soit dirigée de facon 3 réaliser
ses buts lc plus efficacement possible.

34 - En toute matiére importante (non seulement pour les pro-

ammes), s'assurer de 1l'appul des professcurs.
P P

7. Motivation: ccs buts cherchent 3 assurer un haut niveau de
satisfaction chez le personnel et les étudiants et d développer chez

eux un sentiment de loyauté et de fidélité envers l'université.

35 - Protéger la liberté académique des professeurs.
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versité

8.

3.

Fournir aux professeurs le maximum de possibilités de pour-
suivre leur carriére d'une mani€re satisfaisante.

Fournir le plus possible aux étudiants des activités de
loisirs.

Protéger et faciliter le droitqdes étudiants a 1'information
et 3 examiner toute idée ou proghamme qui ‘pourrait les in-
téresser.

Protéger et faciliter le droit des étudiants a préconiser

des idées et & poser des gestes de nature politique ou sociale.
Développer chez le personncl un sentiment de loyauté envers

1'université. Py

Développer chez les professeurs et les étudiants un senti-

‘ment d'orgueil envers leur université.

Statut: ces buts cherchent & meintenir le statut de 1'uni-

face aux autres universités et face aux changements qui pour-

raient diminuer son. prestige.

44

Maintenir une qualité supCrieure dans tous les programmes.
Maintenir une qualité supérieurc dans les programmes recon-
nus commé:spécialement importants (il va de soi que les
autres programmés sont maintenus & un niveau de qﬁalité
acceptable). '

Maintenir des normes acceptables de qualifé pour tous les
prograrmes. |

Rester 3 jour et sensible aux changements.

Augmenter le prestige de l'université, ou s'il est cxtré-
mement élevé, s'assurer de son mainfien-

Prendre garde aux changements qui pourraient altérer les

IS



traits caractéristiques de 1'université.

-

* Ainsi déterminés, ces buts servirent par la suite 2 la composi-
tion du questionnaire utilisé dans ses recherches. Payg chacun des
quarante-sept (47) buts, les répondants devaient distinguer et pondérer:
1) leur perception, c'est-d-dirc 1'importance que ce but avait actuel-
lement dans leur universitd; 2)° leur attente, c'est;i-dire 1'importance
que ce but devrait avoir dans leur université. Les réponses s¢ situaient
sur une échelle de cing (5) points de 1°(aucune importance) 3 5 (trés

grande importance).
Roberson”

En 1970, Roberson cntreprit lui aussi unc recherche cmpirique cn
vue de déterminer les réles d'unc institution universitaire, celle de
1'Université du Tennessee. Plus spécifiquement, il chercha & déterminer:

a) le degré de congruence entre les administrateurs, les ¢tudiants ct
les professeurs par rapport aux perceptions ct aux attentes de rdles de
1'établissement; b) lc degré de congruence i 1'intéricur de ces trois {3)

-

groupes cntre les perceptions et les attentes de réles; <) les rdles

de 1'Université¢ du Tennessectcls que VUS par ces mémes trois (3) groupes.

Pour ce faire, Roberson a construit son propre instrument de re-

cherche basé sur 1'analyse de publications de différents Gtablissements

5. Roberson, .J.B. Perceived and Preferred Goals Congruence in a state
University.
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universitaires et axé principalement sur 1'énoncé de buts de production,

Son instrument de recherche comporte 1'énoncé de trente-six (36)-

buts, formulés comme suit:

1.

o

L]
.

Plan géographiquc4

Répondre aux besoins d'éducation des gens de 1'état du
Tennessce.

Répondre aux besoins spécifiques ou particuljers de la
région géographique immédiate.

Offrir 1'accds 3 1'éducation universitaire 3 tout étudiant

de la nation américaine.

Education générale

STassurer que les étudiants font un bon apprentissage des
connaissances fondamentales des disciplines académiques .
Voir 3 1'accroissement de la connaissance, dJ 1'appréciation
ct d la valorisation de la culturc humaine.

Promouvoir une approche interdisciplinaire dans 1'appren-

tissage des connaissances.

Admission des étudiants

Admettre tous les candidats indépendamment de leurs habile-

tés scolaires .

4. Les énoncés qui suivent sont une traduction libre de I'auteur de 1la

thése.
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Admettre les étudiants qui proviennent des autres établis-

sements.

Admettre uniquement les premiers cinquante pourcent des fi-
nissants des "high schools'.

Admcttre les finissants des "commmity colleges™..

Orientation des programmes

Accentuer 1'aspect théorique des cours. :
Accentuer l'aspect pratique ou appliqué des cours.
Accentuer la théoric et son application a 1l'intéricur des

cours. ~____-

Services aux étudiants

Offrir aux ¢tudiants des services de consultation, d'orien-
tation c¢t de testing.

Offrir un programme complct d'activités étudiantes.
Promouvolr une meilleure utilisation des temps de loisirs.
Aider l'étudiant 3 travers toutes les phases de son dévelop-

pement personnel.

-

Service public

Offrir des programmes de“service public aux individus ct
aux organisations.
Aider & élaborer des programmes dans un certain nombre de

domaincs publics tels: le contrBle de la pollution, la ré-

novation urbaine, les soins de santé, ctc.



sant d toute la communauté.

12.
Accroltre les moyens et les ressources qui permettront le

progrés d long terme de la Société.

Education permanente

Offrir des cours 3 temps partiel qui répondent aux besoins
des ¢tudiants adultes dans leur développement professionnel
¢t personncl.

Créer unc ambiance culturelle au moyen de programmes s'adres-
Développer un programme complet de séminaires, de conféren-
ces ct de travaux en ateliers qui répond aux besoins des

professionnels ct des administrateurs.

Education professionnclle

Donner une formation pfofcssionnclle pousséc ct de dcux}éme
cycle.

Encourager les étudiants sous-gradués 3 entreprepdre des
¢tudes gradudes.

Offrir des programmes d'études bré-profossionnolles avant

1'admission aux &écoles professionnelles.

EnScigncmcﬁt

Accentuer le développement de 1'enseignement supéricur de
deuxiéme cycle.

Accentuer le développement de 1'enseignement supéricur de

troisicme cycle.



15.

C - Accentuer lc .développement de 1'enseignement supéricur sous-

~

gradué (deux premiéres années). .l -
D - Accentuer le développement de l'enseignement supérieur sous-

gradué¢ (deux derniéres années). : '
10. Recherche ' -

A - lEncourager les étudiants et les professeurs 3 cntreprendre
des projets de recherche. ' o

B - Promouvoir la recherche appliquée faite en fonction des pro-
blémes sociaux de la sociétd.

C - Promouvoir la recherche appliquée faite en liaison avec les

programmes universitalres.

11. Formation au marché du travail

A - Offrir des programmes de fin d'études dans des spécialités
techniques ou semi-professionnelles.

B - Entrainer 1'étudiant d 1'acquisition d'habiletés spécifiques.

C - Offrir aux étudiants des programmes de formation de main-
d'ocuvre spécialisée qui préparent aux sccteurs de 1'indus-

tric, des affaires ou des services.

. Exprimés dans un questionnaire, ces énoncés étaient évalués
par lc répondant selon: 1) sa perception durbut; 2) son attente face 2
ce but. L'échelle de Likert, comprenant scize (16) échelons subdivisés en
quatre (4) catégories: d'accord, généralement d'accord, généralcment cn
désaccord ct désaccord, permettait au répondant de pondérer ou de nuancer

scs réponscs.
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Educational Testing Service '
/Ih

A la fin des années soixante, un certain nombre de chercheurs

de 1'"Educational Testing Service" commencérent d s'intéresser i la dé-

finition des buts institutidracls en utilisant une démarche opération- :

nelle de définition de ces buts. Ainsi, en 1969, une premiére version
de 1'"Inventaire des objectifs institutionnels", traduction francaise k)
de 1'"Institutional Goals Inventory' fut élaborée. Elle comprenait cent
cing (105) ¢énoncés rclat&fs a dix—huit/fIS) sortes de buts. Cet inven-
taire fut expérimenté en'janvier 1970ipar Uhl5 aupres de‘cinq (5) insti-
tutions des Caroline ct de la Virginié. Cette expériméﬁtation comprenait
mille (1 000) répondants représentant des étudiants, des p}ofesseurs, des
administrateurs, des membres des corporations et aes.ancicné de chacunc

des institutions.

Unc seconde version de 1'"Inventaire des objectifs institution-
nels™ fut entreprisce par Richard E. Petcrson6 en 1971 et fut utilisée en

1972 dans une recherche faite auprés de mille trois cents (1- 300) pro-

fesscurs, étudiants ct présidents de dix (10) colldges ot universitds de -
Californic. En 1973, le "Joint Committee on the Master Plan for Higher

Education', organisme créé par la "California Statc Legislaturce'” ct dont
le mandat était d'étudier et de revoir sous. toutes ses dimensions. 1'en-

~

seilgnement post-sccondaire cn Californie, décida de commanditer une vaste

5. Uhl, N.P. Identifving Institutienal Gouls, Encouriging Convergence
of Opinion Through the Use of the Delphl Technique.

6. Peterson, R.E. Toward Institutional Goal-Consciousness.
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analyse des objectifs et des priorités de ses institutions post-secondai-
res. Peterson qui se vit CODfICT cette rechcrchc , expérimenta d nouveau
son instrument mais cette f01s -ci auprés de cent seize (116) institutions

comprenant au total pres de vingt-quatre mille (24 000)- répondants.

Par la suite, 1'"InventaTre des objectifs institutionnels’ fut
aussi utilisé par plusicurs institutions post-secondaires. En effet, en
d&te du mois d'aolit 1974 prés de deux cent vingt-cing (225) institutions
d'une’trentainc (30) d'états américains regroupant plus de cinquante-

cing mille (55 000) répondants, utilisérent cet instrument pour. enquéter

sur leurs objectifs. ' ‘

L'"Inventaire des objectifs institutionnels” est un instrument
de recherche ayant deux (2) divisions, 1'unc de buts de production, 1'au-
tre d'objectifs d'opération. Cet invénfairc comperte vingt (20) catégo-
rics de buts de quatre (4) énoncés chacung,rcn plus de dix (10) ¢&noncés

non regroupés 4 1'intéricur des catégorics.

Sclon ces divisions ®t ces catégorics, les énoncés se présentent

.8
comme suit:
A) Les buts de production

1. Le développement académique

7. Peterson, R.E. Goals for California Higher Education: A Survev of
N 116 Academic Communities.

8. Compte tenu que 1'E.T.S. a prodult unc vcr51on francaise de son ins-
trument de recherche, 1'autcur de la thése n'a pas cu d le traduire.
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Aider l'étudiant 3 approfondir ses connaissances dans au
moins une discipline. . \

f
S'assurer que 1'étudiant acquicre des connaissancés de base
cen lecture, cn sciences sociales ¢t en sclences naturclles.
Préparer 1'étudiant 3 des &études plus avancées, par exemple
dans unc¢ université, une école d'études supérieures ou une
école professionnelle.

Imposer des standards de rendement intellectuel élevé aux

¢tudiants inscrits i tous lecs programmes d'études.

#

L'orientation intellectuelle

Former les étudiants aux méthodes du travail intellectucl,
de 1a recherche scientifique, ou de la définition ct de so-
lution des problémes.

Accrolitre le désir et la capacité de 1l'¢tudiant de prendre
cn main la direction de son propre apprentissage.
Développer chez 1'étudiant l'ért de faire la synthése de
connaissances puisées d des sources variées.

Inculquer d 1'étudiant le désir de continuer 3 s'instruire

durant toutc sa vic, h

Le développement personnel et)individuel

Aider 1'étudiant a identifier ses objectifs personnels ct d
développer les moyens nécessaires pour les atteindre.
Aider 1l'étudiant d développer lc sens de sa valeur person-

nelle, sa confiance en lui-méme et sa capacité d'exercer

unc influence sur les événements.
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17.
Aider 1'étudiant 3 mieux se¢ connalitre.
Aider 1'étudiant 3 &tre ouvert, honnéte et confiant dans

ses relations avec autrui.

L'hunmanisme/1'altruisme

Encourager 1'étudiant 3 prendre conscience des principaux

.

problémes moraux de notre époque.

Aider 1'étudiant i comprendre et 3 respecter les personnes

d'origines ct de cultures diverses-

Encourﬁger 1'étudiant 3 s'engager i travailler pour la paix
dans l¢ monde. '
Encourager 1'étudiant & placer le bicn-8tre de toute 1'hu-

manité au centrc de ses préoccupations.

La conscience esthétigue/culturclle

chdrc les étudiants plus sensibles aux arts ot plus aptes
d apprécier les diverscs~formes de i'cxprcssion artistique.
Rendre obligatoires pour tous lecs étudiants quclques cours
de lettres ou d'art.

Encourager 1'étudiant d s'exprimer par la pratique d'un art:
misique, peinture, cinéma, ctc. .

Initier i'étudiant aux formes d'expression artistique ou

littéraire de pays non occidentaux.

-

La tradition religieuse

Transmettre 3 1'étudiant un héritage religieux particulier.

Ailder 1'étudiant d prendre connaissance de c¢ que peut

b
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offrir une vocation religieuse 2 plein temps.
Développer chez 1'étudiant 1'aptitude a comprendre et A.dé-
fendre une position théologique-
Faire naitre chez 1'étudiant le désir de se consacrer au

service de Dicu dans sa vie quotidienne.

La préparation au travail

Préparer 1'étudiant 3 1'exercice d'une profession bien déter-
minée: comptabilité, génie, diététique.

Offrir des programmes d'études préparant 3 des carridres

nouvelles ou prévisibles.

Offrir des programmes de recyclage aux personnes dont la
formation professionnelle est démodéc.

Alder 1'¢tudiant 2 choisir sa carriére.

La formation spécialisée

Développer une ¢eole d'études supéricures renommée pour la
qualité et la variété de ses programmes .

Offrir des programmes menant 3 1'excrcice d'une ou de plu-
sicurs des professions traditidnnclles: droit, médecine,
architecture.

Offrir des programmes d'études supéricures menant 3 des
professions plus nouvelles telles que le génic, 1'éducation
et le travail social.

Favoriser. 1'étude approfondic de domaines problématiques
spéciaux par la création d'igstituts de recherche, de centres,

de programmes d'études supérieuresu
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11.

19.

La recherche

Conclure des contrats de recherche avec les gouvernements,
1'industrie ou les entreprises commerciales.

Effectuer des recherchegﬁfbndamentales en sciences naturelles.
Effectuer des recherches fondamentales en sciences sociales.
Contribucr, par la recherche, 3 -1'avancement général de la

connaissance.

La réponse aux besoins du milieu

Fournir aux adultes de 1a régﬁon la possibilité de parfaire
leur éducation, par des cours i temps partiel, par exemple.
Servir de ccntre.culturel a la communauté desservie par le
campus .

.

Former la main—d'oeuvre:tompétcnte dont ont besoin les em-

ployeurs de 1a région: commerces, industries et gouverne-

‘ments.,

Favoriser la participation des étudiants aux activités de

groupes de citoyens, de services communautaires.

Le service public

Alder les membres des communautés défavorisées 3 acquérir
les connaissances et les techniques qui leur permettraient
d'améliorer leur milieu.

Coopérer avec lcs organismes gouvernementaux 3 la conception
de programmes de protection de 1'environnement .

Concentrer les ressources de I'institution sur la solution
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des problémes majeurs de la société et de 1'enviromnement .
Tenir compte des priorités régionales et nationalés dans

1'élaboration des programmes d'études de 1'institution.

L'égalité sociale’

Mettre sur pied des programmes qui corr@spondent aux inté-
réts nouveaux des femmes américaines. |

Etablir ou maintenir en vigueur, une politique d'admission
trés libérale, puis s'efforcer d'offrir 3 tous ceux qul sont
admis des expériences &ducatives valables.

Offrir des programmes d'enseignement correctif des techni-
ques de base: lecture, composition, mathématiques.

Mett;e sur pied des programmes dui correspondent aux inté-
réts nouveaux de divers groupes ethniques: noirs, métis,

indicns.

La critique sociale ct 1'action sociale

Examiner de fagon critique les moeurs et les valeurs de la
s0clété américaine.

Etre une source d'idées et de recommandations visant 3 fairc
évoluer des institutions sociales jugées injustes ou défi-
cientes .«

Enseigner_aux étudiants comment on doit s'y prendre pour
faire éVOluef la-société américaine.

Etre impliquée, coﬁme institution, dans des proérammcs qui

visent d modifier fondamentalement la société américaine.

+
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14.

15.

16.

Les objectifs d'opération ou de méthodes
La liberté

Faire en sorte que les étudiants ne soient pas empéchés
d'entendre des propagandistes d'idées controversées.

Laisser les étudiants et les professcurs libres de choisir
leur mode de vie: résidence, tenue vestimentaire, etc.
N'imposer aucune restriction aux activités politiques hors
campus des enseignants ou des étudiants.

Protéger le droit des enseignants d'exposer dans leurs cours

des idées peu populaires ou portant i controverse.

La gestion démocratique

Créer, pour 1'institution, une forme de gouvernement qui
soit véritablement sensible aux préoccupations de tous les
membres de la communauté.

Appliquer des mesurcs qui permetient aux €tudiants, aux en-
scignants, aux administrateurs et aux gouverncurs de parti-
ciper de fagon significative au gouvernement de 1'institu-
tion.

Décentraliser au maximm la prise dc décision dans 1'ins-
titution.

Domner awx individus le moyen de participer directement ou
par la voix de leurs représentants aux prises dec décisions

quil les affectent.

La communauté universitaire
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56 - Créer un climat tel que 1'engagement des professeurs a
1'égard des objectifs et du bien-8tre de 1'institution soit
aussi fort que leur engagement 3 1'endroit de leur carridre.

59 - Maintenlr une ambiance qui rende facile et franche la com-

munication entre tous les niveaux de la structure adminis-

trative.

62 - ¢réer dans 1'établissement un climat tel que les différen-
ces d'opinions puissent &tre exprimées d'une facon franche
et cordiale.

65 -~ Maintenir un climat de confiance ¢t de respect mutuels en-

tre les Ctudiants, les professeurs et les administrateurs.

17. L'environnement intellectuel/esthétique

66 - Créer sur lec campus un climat tel que les étudiants consa-
creront une bonne partic de leur temps libre d des activi-
tés intellectuelles et culturelles.

69 - Créer un climat dans lequel les étudiants et les cnscignants
peuvent sé réunir facilement pour discutcr sans cérémonic

de leurs idécs et de leurs intéréts communs .

=1
(2]
I

Rendre possible, chaque année, un programme enrichissant
d'événements culturels - conférences, concerts, expositions
d'ocuvres d'art, etc.

76 = Faire en sorte que l'institution acquiérc la réputation

d'étre active et stimulante au plan intellectuel.

18. L'innovation

67 - Etablir sur le campus unc ambiance telle que 1'innovation
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L'apprentissage hors campus

A

i~
Lt

pédagogique y soit monnaie courante.

Mettre a4 1'essai diverses fagons d'évaluer et de noter lc
rendement dqs ¢tudiants. .

Mettre 3 1'essai de nouvelles facons d'individualiser 1‘én—
seignement: dire;tion d'études individuelles, horaires flexi-
bles, liberté pour 1'étudiant de constituer son programme
comme il 1'entend. )

Créer des mécanismes qui rendront facile la misc 3 1'essai
d'innovations au plan des programmes ou des méthodes d'en-

seignement.

.
[

Encourager les étudiants d s'adonner, hors campus, 3 des
activités qui leur vaudront des crédits: une année d'étude

d 1'étranger, de stage de travail, etc. y

e
Faire partic d'un réscau d'universités et de colléges grice

auquel 1'étudiant peut, sclon-un plan défini, étudier sur .
divers campus durant ses années d'études de baccalaurdat.
Sanctionner du baccalauréat ou d'un dipldmec analogue des
études supervisces faites hors campus: dans des centres
satellites, par correspondance, par du travail‘sur le terrain.
Dans certains cas, décerner le baccalauréat ou un dipldme
analogue en se basant uniquement sur les résultats du candi—'
dat 3 un examen acceptable, donc sans exiger qu'ii'ait sSuivi

des cours, méme hors campus.

La rcsponsabilité/1'efficacité
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Tenir compte des cofits, quand 1'institution deit choisir
entre plusieurs nouveaux programmes (d'enseignement, de
service, de construction, etc.) .

Fournir réguliérement la preuve que 1'institution réalise
vraiment les objectifs qu'elle s'est officiellement donnés.
Se préoccuper de savoir si 1'institution fonctionne avec
efficacité. .

Etre en mesure de démontrer, d ceux qui financent l'insti-

tution, 1l'cfficacité de ses programmes.

Eroncés non regroupés
dix (10) ¢noncés non regroupés se formulent ainsi:

S'assurer qu'au terme de ses ¢tudes, tout ééﬁdiant aura ac-
quis quelque compétence en lecture, cn expression éerite
¢t cn mathématiques. |
Préscrver ou s'efforcer d'acquérir, pour 1'institution,
une large mesure d'autonomie vis-i-vis les gouvernements
ou d'autres agenccs.‘

Travailier 3 préscrvef ou d acquérir une réputation envia-
blec au sein du monde universitaire oMpar rapport 3 d'au-
tres colléges de méme type.

Poursuivre un programme vaste et varié d'activités et dré-
vénements para-scolaires pour les étudiants.

Posséder des mécanismes permancnts chargés d'établir ct de
réviser les plans de développement de 1'institution 3

court, moyen ct long termes -
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. . 25.
85 - Impliquer les gens de la région dans la planification des

programmes universitaires ou collégiaux qui affecteront le

milieu.
86 - Exceller dans les compétitions athlétiques entre institutions-
hY
88 - Créer un climat ol 1'évaluation systématique des programmes

de 1l'institution est acceptSe comme partic ihtégrante de son
mode de vie. -

89 -  Expliquer de fagon systématique, la nature, lé but et le
travail de 1'institution 3 la population de la région.

90 - Créer l'unanimité parmi les personnes qui vivent dans 1'ins-

titution, sur les objectifs qu'elle doit poursuivre.

*’FE;/;:II;urs, notons que 1'"Inventaire des objectifs institu-
tionnels" de 1'E.T.S. permet, & une institution qui désirc 1'utiliser,
I'ajout dec vingt (20) énoncés supplémentaires qu'elle juge pertinents

d 1'étude de ses réles.

Enfin, exprimés sous forme de questionnaire, les énoncés néces-
sitent du répondant de distinguer ses perceptions et ses attentes eon
leur accordant unc pondération pouvant varier de 1 4 5, soit de sans

importance d trés grande importance.

1.1.1.2 Recension de documents de 1'Université de Sherbrooke et de

documents bibliographiques relatifs d 1'objet de la recherche

La rccension de documents de 1'Université de Sherbrooke a porté,
tout dlabord, sur la consultation de tous les proc@s-verbaux ct des do-
_cuments ‘qui y sont annexés, des réunions du Conscil d'administration et

du Conseil universitairc de 1'Université et ce, de juin 1975 4 juin 1977.



26.
Ensuite, nous avons pu analyser le document de travail intitulé '"Le
devenir de 1'Université de Sherbrooke" ainsi que les réactions ct com-
mentaires des facultés, des départements et des professeurs a ée do;u-
ment. Enfin, d'autres documents furent aussi analysés, notamment,
"L'éducation permancnte 3 1'Umversité de Sherbrooke” et le "Rapport du

Comité de révision des structures".

La recension de nombreux documents bibliographiques relatifs 3
1'enseignement universitaire ou aux universités, dont les principaux
titres sont consignés dans la bibliographice de cette recherche, nous a
pemmis de compléter la recherche d'énoncés de réles d'un ¢tablisscment

universitaire.

Compte tenu que 1'”Iﬁvcntaire des objectifs institutionnels
de 1'C.T.S. est le plus cxhaustif des instruments de recherche étudiés
duparavant, nous avons rctenu les divisions ¢t les catégories de cet
instrument, pour préscenter les énoncés qul découlent de la deuxidme

o

partic de la recension de Ta documentation ot qui apparaissent ci-aprés.
A) Buts de production

1. Développement académique

1 - Considérer comme fondamentaux, uniquement les buts dfensei-

gnement et de recherche.

[ B
!

Considérer comme subsidiaires, les buts de services a la
collectivite et de développement régional .
5> - Favoriser le développement de programmes axcés sur des champs

du savoir et de recherche par rapport 3 ceux axés sur une

L3
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9

10

11

2

formation professionnellec spécifique.

Assurer un éventall de formations diversifiées et comportant

" un équilibre aussi harmonieux que possible entre les sciences

physiques, humaines ¢t de la santé.

Considércr'comme prioritaire, lc développement du secteur
des sciences humaines. -

Considérer comme prioritaire, 1'€largissement de son cngage-
ment dans le domaine des scicnces de la santé.

ConsidCrer comme prioritaire, lc développement du secteur
des sciences physiques.

Considérer comme prioritaire, la réorientation de la forma-
tion et du perfectionnement des personncls de 1'enscignement

du sccteur public.

‘Poursuivre par des études systématiques, 1'évaluation ct la

réorientation de ses programmes actuels, l:élaboration de
nouveaux programmes d'enscignément et 1'ouverture de nou-
velles avenues de recherche.

Offrir les trois cycles d'ecnscignement dans tous les champs
de connaissance. -

3

Déterminer des secteurs prioritaires de développement des

études de 2e et de 3e cycles.

Favoriser le développement de programmes de maltrises pro-
fessionnelles sans mémoire.
Offrir des programmes de doctoratsmon essenticllement orien-

tés vers la recherche.

Orientation intellectuelle
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"14 - Fairc de 1'éducation pcrﬁancntc, le principe directeur et
organisateur de ses politiques &ducatives.- -

15 - Promouwvoir auprés des administratcurs, des professcurs ot
des €tudiants, le concept d'éducation permanente. .

16 - Apprendre aux étudiants a apprendre et les rendre les mal-

tres ct les artisans de leur apprentissage (autodidaxie).

17 = Orienter les études de premier cycle essentiellement sur
l'acquisition de savoirs (comnaissances) ct de savoir-
faire (habiletés).

¥

I

Doter les Cctudiants de premier cytlc d'une fofmation s¢cien-
tifique fondamentale plutdt que J‘gne formation sbécialisée
ou appliquéc. \

19 - Satisfaire aux besoins d'ordre intellectuel de la société
par la formation d'individus caﬁabIcs de penser plutdét que
satisfdire des besoins d'ordre matériel par la formation de
producteurs ct de consommateurs . ﬁ

20 - Privilégier la formation intégrale dL.l‘étudiant par rapport -
d la formation disciplinaire ct professionnellc.

2} - Contribuer i la formation intégrale de la personne par unc
inculcation de¢ ﬁalcurs, de modéles, d'idéologics.

22 - Favoriser auprés de ses Gtudiants, lc développement de cer-

taines valeurs ct attitudes sociales, artistiques, cultu-

¥

relles ou tres.

Assurcr un

[§%)
3]
1

cilleure formation généralc de ses étudiants
et les scnsibili\Fr aux exigences de la qualité de la vie.
21 - Etre responsable de la formation d'un &tre social capablc

de participation et de ¢ritique de son milicu.
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Tradition religieuse

Etablir de nouveaux modes de formation moraje et religieuse

des étudiants.

- Préparation au travail

Former des scientifiques, sans viser 4 les préparer systé-

matiquement ¢t de fagon immédiate au marché du travail.
Recherche

Accentuer ct favoriscr la recherche pure.

Accentuer et favoriser la recherche appliquée.

Accentuer ct favoriser la recﬁerche libre.

Accentuer ct favoriser lﬁ recherche interdisciplinaire et
concertée cntre les divers éléments de 1'institution.

Créer des centres de recherche voués 3 la promotion et i la
coordination de réchcrchcs intéressant plus d'une faculté.
Exigcr que 1'¢tudiant apportc une contribution & 1'avance-

ment de la comnaissance dans ses travaux de thése de doc-

- torat.

Remplacer la thésc de doctorat par deux ou trois travaux
importants portant chacun sur la solution d'un probléme du

type que le dipldmé rencontre au travail.

Besoins du milieu ) .

Inventorier les besoins de la société en vue d'élaborer de

nouveaux programmes qui répondent 4 ses besoins.

,
»
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Apporter unc contribution significative au d¢f

- -

Répondre aux besoins réels de la population adulte.

" Evaluer ses programmes en fonction de leur articulation

avec les programmes 23 C.E.G.E.P.
Joucr un 18le actif &t systématique dans le développement
de la région des Cantons de 1'Est.

Se rendré plus immédiatement ct plus aisément aux jeunes et

aux adultes de la région immédiate.

Service public

Se reconnaitrc une mission de service 3 la collectivité.
Faire du service au milicu 1'un de ses objectifs majeurs.
Faciliter la disponibilit¢ de scs chercheurs’ct de ses spé-
clalistes pour répondre aux besoins cxpriﬁés par les auto-
rités municipales, les cntreprises, les maisons d'affaires,
les burcaux professionnels, ctc. \\\;
Réaliser sa mission de scrvice 3 la collectivité par lc dé-
veloppement de 1'éducation des adultes, par la mise d la
disposition du milicu des ressources de 1'établissement, par

la réalisation de mandats spécifiques de recRerche.

. Accélérer l'éducation des adultes.

I
Promouvoir le perfectionnement ¢t la misc 4 jour de ses di-

plémés - .
Intensifier sa présence au milicu et ses activités de ser-

vice au-deld de celles qui se rattachent plus directement i

1'cnscignement ¢t & la recherche. /f,/

o

tﬁloppeant ¢co-

nomique social ¢t culturel de la région ot d&\Qhébcc-

\

t
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Apporter une contribution significative au développement

économique et social des pays du Tiers-Monde.

‘ (¥
Egalité sociale

Donner 3 toutes les catégories de personnes, quels que
solent leur 8ge, la région géographique ou la couche de la
population 3 laquelle clles appartiennent, unc ¢galité d'ac-
cés d la formation universitaire et unc ¢galité de chances
de réussir. .
Voir 3 ce que les critdres d'admission aux progranmes ne
solent pas définis uniquement en fonction de la scolarité
et de l'ﬁgc.f

Admettre\aux études de maitrise et de doctorat uniquement

les candidats détenteurs d'un baccalauréat .spécialisé ou

d'unc maitrisc spécialisce.

Critique ¢t action sociale

Engager 1'institution politiquement ¢t autrement.
Objectifs d'opération
Liberté

Respecter 1'autonomic des chercheurs.

Créer un poste de protecteur des droits de /lﬁ'%nimwlauté_
universitaire (ombudsman). !
/.
, )

Gestion démocratique
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32.
Créer une structure de particiﬁation qui ferait de cette
uhiversité un modéle du genre dans le réseau universitaire
québécois.
Viser @ assurer une participation authentique de toute la
conmunauté universitaire aux différentes phases de la con-
ception, de 1'¢laboration et de la réalisation de ses ob-
jectifs et dc_son plan'de développement.

Voir & ce que 1'élaboration de ses politiques s'apphic

sur la participation et la représentativité des composan-

tes de l'université-

Favoriscr la représentation du milieu au sein de ses struc-

<:::iircs de consultation et de décision.

Susciter la participation lg plus active possible des étu-
diants 3 1l'ensemble des décisions qui concernent leur for-
mation. -

Voir 4 la révision de ses structurcs.

Prévoir des sfructures qu£ permettent 1'intégration active
d la vie de 1l'université, de chacunc de ses parties cons-

tituantes.

Créer une Commission des €tudes qui constituerait le point
d'abbufisscmcnt ct d'intégration de tout ce qui reléve &é
l'cnseignement et de la recherche.

Créer une Commission dc la planification responsable de -
i'élaboration des plans d'avenir de 1'Université.

Crcer un Burcau de la planification\fyant pour role de
faire les recherches ct les expcrtiées requises par l'acte

de planification et par les besoins dé¢ l'Université.
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64 - Créer des comités de proggeTme qui s'interrogent sur la va-
1idité des objectifs, le contenu des cours et 1'évaluation .
des moyens mis en ocuvre.

05 - Créer des comités de programme composés paritairement de

professeurs, d'étudiants et de personnes de 1'extérieur.

16. Communauté universitaire

66 -  Faire prendre conscicnce d chaque employé qu'il a un rdle 3
jouer au sein de l'institution et que sa collaboration est

indispensable.

17. Environnement intellectuel/esthétique

67 - Offrir un milieu ct un climat favorables au travail intel-
lectuel.

68 - S'assurer du caractére d'université "3 taille humaine'.

69 - Faciliter la promotion culturelle et collective de la popu- .
lation.

i8. Innovation

70 - ° Réagir rapidement d des situations nouvellts ¢t dans un es-

N pfit d'ouverture 3 1'innovation.

71 - Permettrc aux ¢tudiants de s'inscrire a plus d'un programmec.

72 -  Permettre d des étudiants i temps complet de fréquenter des B
cours du soir et de fin de semaine et, inversement, d des .

étudiants a temps partiel de s'inscrire 3 des cours du jour.

~1
2]
]

Veiller a ce que les formules pédagogiques utilisées pour

1'éducation des adultes, respectent leurs caractéristiques
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propres au plan de 1'autonomie, de la motivation, de la dis-
. ; _

ponibilité, de 1l'expérience, etc.
Offrir de larges possibilités de combiner études et t;avail
et établir un régime de perfectionnement ajusté d cetté £in.
Développgr ia pédagogie universitaire.
Proposer @ ses professeurs une formation psychopédagogique
de base et une initiation a la technologie didactique.

Offrir aux professeurs des échanges sur les méthodes, les

techniques et les systémes d'évaluation et de notation des

‘résultats scolaires.

Accélérer la création de programmes pluridisciplinaires et
interdisciplinaires dans le but de promouvoir le décloison-
nement.- .

Favoriser 1l'interdisciplinarité et la souplessc dans les
programmes et dans lés cours.

Offrir aux ¢tudiants unec méthode, une cadence et des formes
d'enseignement quiileurconv@ennent (individualisation) .
Intensifier son originaiité authentigue sur le plan pédago-

gique (ex. systéme coopératif).

Apprentissage hors campus

Favorisef l'organisation-STEE?ivités hors campus et 1l'utili-
sation de moyens de formation a distance.

Recomnaitre sous forme de crédits ou autrement la formation
acquisc dans des activif@gt;éalisées en dehors du milieu

universitaire et ayant une incidence éducative pertinente.
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Responsabilité/efficacité

-
~

Chercher des sources non-gouvernementales de suppléments

bdagétaires.
Statut

Planifier son développement au sein d'un systéme fondé sur

les principes d'autonomie et d'interdépendance des univer-

- 5ités.

Affirmer le caractére francais de 1'institution.

Divers . -

Favoriser la prisc en mains par les québécois de leurs
affaires économiques.

Promouvoir des activités spécifiques de formétion‘ct de re-
cherche lidecs 2 un modéle proprement québécois de dévelop-
pement économique . -

Aider d 1'expansion du Mouvement coopératif dans la promo-
tion du progrés social et économique.

Utiliser.ou mettre d contribution les ressources du milicu
extérieur dans ses fonctions de recherche ef d'enseignement.
Reconnaitre les programmes de certificats disciplinaires
comne 1'équivalent d'une mineure en vue dc.l'obtention d'un
baccalauréat dans la discipline ou le champ d'études.
Intégrer aux facultés ct départements les programmes disci-
plinaires offerts 3 temps partiel.

Faciliter le développement d'un syndicalisme universitaire



O

original ct propre 2 ce milieu.

94 - Pondérer la recherche et 1l'cnseignement dans la déicrmina-.
tion des charges profes;orales.

95 - Intégrer a la charge normale d'un professeur, les cours
dispensés aux étudiants 3 temps partiel le soir, les fins
de semaine ¢t 1'été .

96 - Assurer i tous les étudiants, qu'ils soient inscrits a
temps complet ou d temps partiel, unc méme qualité d'ensei-

gnement, d'encadrement et de services.

1.1.2 Détermination du schéme de 1'instrument de recherche

De 1'analyse de la recension de la documentation, résulte
1'expression de prés de deux cent cinquante (250) énoncés de rdles d'un éta-
blisscment universitaire, dont cent cinquante-trois (153) découlent
des trois recherches empiriques et quatré-vingt-seizc (96) dc 1a re-
cension de documents de 1'Université de Sherbrooke et de documents bi-

bliographiques relatifs 3 1'objet de la recherche.

Unc telle quantité d'énoncés imposc quc 1'¢laboration de 1'ins-
trument de recherche repose, au préalable, sur la construction d'un

schéme de 1'instrument,

A parti£ d'une analyse des aires de similitude et de complémen-
tarité des instruments de recherche étudiés auparavant ainsi que des
énoncés qui découlent de la recension de 1a documentation, nous rctenons,
tout d'abord, qu'il y a lieu de distinguer les buts de production et
les objectifs d'opération d'un établissement wniversitaire. Les premiers

expriment les finalités de I'établissement et les seconds rénondent



aux moyens mis en oeuvre par.l'établissement pour réaliser ses fins. .

L'analyse des aires de similitude et de complémentarité, dont
la gcscripfion et la technique sont présentées 3 1'annexe 10, nous amé-
nc ¢galement & déterminer nos sropres catésorics de rdles qui nous sem-
blent davantage pertinentes, adaptées et adéyuatgg pour .1'étude des » .
réles de 1'établissement en cause. De nlus, 1'énoncé de ces catégorics
révéle le cadre théorique ou le schdme de 1'instrument de recherche ou

20n ¢contenant.

¢
De 1'analyse des aires de similitude et de complémentarité

voici, exprimées dans le cadre des deux divisions préalablement retenues,
les cutlgories duns lesquelles nous mouvons regrouper les différents

18les d'un établissement universitaire.

Les catCgories relatives aux buts de production sont: -1'éduca-
tion, 1'instruction, 1l'enseignement, la recherche, le service 3 la collec-
tivité ainsi que la critique et 1'action sociale. ’

Les catégories relatives aux objectifs d'opération sont: lcs
modes dec gestion, la gestion pédagogique, la gestion des ressources hu-

maines ainsi que la gestion générale et financiére.

. Définics d'un;\}aqon opfrationnclle, donc restreintes, limitées
ct adaptées/ﬁ la présente recherche, ces différentes catégories de rdles
doivent se éhmpfégg;i comme suit:

-

L'CGducation: regroupe les énoncés rclatifs au développement de
valeurs ct d'attitudes que 1'université doit transmettre

ct chercher 3 déveFspper chez ses Studiants.
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L'iﬁstruction:“ Tegroupe les énoncés relatifs d la formation
intellectuelle que l'université doit donner 3 scs Gtu-
diants et 3 la relation que cette formation doit avoir

avec le marché du travail.

L'enscignement: regroupe les énoncés relatifs aux programmes

d'enseignement offerts par 1'université.

La recherche: regroupe les énoncés relatifs aux orientations

de recherche que doit favoriser 1'université.

Le service 4 la collectivité: regroupe les énoncés relatifs
aux types d'activités que I'université offre 3 la so-
cifté. -

La critique et l'action socitale: regroupe les énoncéds relatifs
3 la discussion des valeurs de la société et A son

développement.

Les modes de gestion: regroupe les énoncés relatifs aux prin-

cipes de gestion que 1'université cntend préconiser.

La gestion pédagogique: regroupe les énoncés relatifs aux mo-

dalités de fonctionnement des programmes.
<>

La gestion des ressources humaines: regroupe les énoncés re-
latifs aux actes que l'université pose vis-i-vis ses
¢tudiants ct ses personnels.

+

La gestion ggﬁéralc et financiére: regroupe les énoncés rela-
.tifs{é{;a direction de 1l'ensemble de 1'université ct

a la conduite de ses biens matéricls.

e



1.1.3 Rédaction des é&noncés

-

Le schéme de 1'instrument de recherche étant construit, ce qui
détermine le contenant, 1'@tape suivante consiste a rédiger les énoncés\i

qui expriment spécifiquement. l¢ contenu de 1'instrument de recherche.

Ce travail de rédaction des énoncés, fait cn fonction"du schéme
de 1'instrument de recherche et d partir de l'analyéc des aires de simi- =
litudé et de complémentarité des énoncés colligés dans la recension de
la documentation, a nécessité par ailleurs une critique rigourcuse du
libellé de chacun des énoncés. TCC€tte critigue a été faite, notamment,
par le directeur de la thése, par u; ex-doyen et par un professeur du

Département des ¢tudes francaises de 1'Université de Sherbrooke.

‘

Voici donc, sclon les divisions ct les catégorics du schéme de
1'instrument de recherche, la présentation des énoncés devant servir d

1'¢tude des réles de 1'Université de Sherbrooke.
I. Buts de production
A) L'éducation

1. Promouvoir une éducation centrée sur la personne, c¢n vue
d'édifier une sociét&plus juste et plus humninc.(())9

2. Former un Gtrec socialement engagé qui, dans son milicu,
adopte des pratiques de critique ct de participation. (7}

5. Dévclopper chez 1'¢étudiant un sentiment de fierté envers

la nation québgcoise.(13)

.

9. Cec chiffre indique le numéro de 1'énoncé tel qu'il apparait dans le
guestionnairc déposé 4 1'ANNEXE III.

»
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B)

, 40.

/

Développer chez l'étudian% un sentiment d'appartenance d la
nation canadienne. (14)

Développer le caractére moral de 1'étudiant afin qu'il
puisse agir en citoyen conscicnt ¢t responsable de ses de-
voirs. (24) '
Transmettre 2 1'étudiant une tradition religicuse. (30)
Eveiller Et valoriser chez 1'¢tudiant le besoin et le golQit
de la culturc personnelle. (37)

Déﬁelqpper chez l'étudianf/ie désir de connaitre ct de res-
pecter d'autres cultures que la sienne. (42)

Rendre 1'étudiant plus sensible aux arts ct plus apte a
apprécier les diverses formes de 1'expression artistique. (49)
Déveloﬁper chez 1'¢tudiant la capacité de percevoir, de ju-

ger ¢t de s'adapter au changement et 4 1'innovation. (54)

L'¥instruction

Oricnter lcg ¢tudes essentiellement sur l'acquisition de
savoirs (connaissances) et de savoir-faire (habiletés). (1)
Doter l'é;udiaht d'une formation spécialisée et appliquée,
conguc en fonction de 1'exercice immédiat d'une profession
déterminée. (8)

Doter 1'Ctudiant d'une formation scientifique fondamentale,
i.e. de méthodes de connaissance, de recherche et de créa-
tion. (16)

Apprendre d 1'étudiant 3 apprendre et le rendre maitre ¢t

artisan dc son apprentissage (autodidaxie). (25)
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Doter l'étudiant d'une formétion générale de base lui per-
mettant de faire face aux changements technalogiques ct 4
la mobilité professionnelle. (31)
Favoriser la formation intégrale de 1'étudiant par rapport
d la formation spécialisée et professiopnelle. (36)
Former des individus qui répondent immédiatement aux be-
soins du marché du travail. (39)
Former des intellectuels et des scientifiques sans viser 3
les préparer systématiqucmeht et de facon immédiate au mar-

ch¢é du travail. (43)

L'cnseignement

Promouvoir la création de programes multidisciplinaires ot
interdisciplinaires. (2)

Donner préséance d 1'évaluation ot 3 1a réorientation de SCS |
Ia
programmes actucls. (9)
. <
Accentuer -1e développement de nouveaux programmes. {(15)

Chercher 4 offrir les trois cycles d'enscignement dans cha-
cun de ses champs d'études actucls ou disciplines. (20)
Accentuer 1'aspect théorique des cours par rapport 4 l'as-

pect pratique. (26)

Accentuer le développement de programmes de maitrises pro-

fessionnclles sans mémoire. (32)
Accentuer le déveloﬁpement de prograrmes de doctorats non

N .
essenticllement orientés vers la recherche mais plutdt vers

le perfectionnement ‘professionnel de 1'individu. (46)

Privilégier lc développement du sccteur des sciences pures



10,

D)

O,

~J

10.

1=
2
.

et des sciences appliquées. (48)
Privilégier le développement du secteur des sciences humai-
nes. (52)

Privilégier le développement du secteur des sciences de la

santé. (57)

La rccherche

Favoriser la recherche fondamentale. (3)

Favoriscr la recherche appliquée. (10)

Favoriser la recherche interdisciplinaire. (19)

Favori;cr la recherche libre (sur initiative personnelle). (23)
Favoriser la recherche concertce qui‘impliquc la participa-
tion conjointe de 1'université, du secteur prive ct du scc-
teur public. (27)

Exiger qu'une thése de doctorat apporte unc contribution 5
1'avancement de la comnaissance. (35)

Remplacer la thése de doctorat par deux ou trois travaux
portant chacun sur la solution d'un probléme du type de
ccux‘quc le dipidmé rencontre au travail. (40)

Favoriser la création de programmes de recherche axés sur
la promotion ct la coordination de. recherches intéressant
plus d'unc faculté. (44)

Encourager lcs.pTOfcsscurS d entreprendre des recherches
persomnelles ¢t subvéntionnées par des organismes, tels:
indgstrics, entreprises, etc. (50)

Inciter 1'étudiant 3 intégrer ses recherches de mémoire ou

de thdse 3 un projet de recherche en équipe. (55)
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E) Le service 3 la collectivité c

1. Faire du service 3 la collectivité 1'un de ses objectifs
majeurs. (4)

Z. Répondre aux besoins des étudiants adultes qui veulent pour-
suivre leur développement professionnel ct personnel. (11)

3. Promouvoir le perfectionnement de ses diplémés ct le rafrai-
chiésement continu de leurs connaissances. (17)

4. Aider les membres des communautds défavorisées d acquérir
les connaissances et les techniques qui leur permettent d'a-

méliorer leurs conditions de vie, (22)

w
.

Favoriser la région des Cantons de 1'Est cn répondant plus
immédiatement et plus aisément 4 scs besoins spécifiques et
d ses problénes particuliers. (28)

0. Intensifier sa présence au milicu et ses activités de ser-
vice au-deld de celles qui se rattachent plus directement
d 1'enscignement ot A la recherche. (33)

7. Offrir 4 la communauté environnante un programme enrichis-
sant d'Cvénements culturels, artistiques, athlétiques ou
autres. (41)

§. Faire en sorte que les ressources de 1'institution puissent
contribuer d la solution des problémes majcurs de la socié-
té ¢t de 1'environnement. (45)

9. Favoriser la participation des professeurs ¢t des étudiants

aux activités de groupes de citoyens et de services commu-

nautaires. (51)

s
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La critique et l'action sociale .

Critiquer les moeurs ct les valeurs de la société. (5)

Se crrtiquer clle-méme, notamment en évaluant 1'apport et
l'utilisation de la science face au dé&eloppement de la
societé. (12)

Servir de centre de dissémination d'idées nouvelles cn
sciences, en littérature, cn arts, ctc. flS) T
Appértcr‘une contribution significative éu développement
¢conomique et social du Québec. (21)

Contribuer d la réduction des écarts économiques et sociaux
qui divisent les diverses collcctivités (linguistiques,
cthniques, ctc.) du Québec. (29) .

Favoriser la prisc cn mains par les Québécois ‘de leurs

affaires économiques. (34)

S'impliquer, comme institution, par des priscs de position
¢t des actions de nature politique. (38)

Apporter une contribution significative au développement

€conomique et social des pays cn voie de développement. (47)
Objectifs d'opération

Modes de gestion 5

-

Favoriser la représentation du milicu extéricur au sein de
$Cs structures de consultation et de décision. (56)

ASSUTeT une participation aﬁthcﬁtique de toute la communau-
té univcrsitaifc aux différentes phases de la conception,

de 1'élaboration et de la réalisation des objectifs de
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1tuniversité. (61)

Décentraliser au maximum la prisc de décision dans 1'insti-
tution. (68)

Faciliter la communication entre tous les niveaux de la struc-
ture administrative. (70)

Favoriser un climat d'harmonic, de confiance et de respect
mutuels cntre les étudiants, les Q{;fcsscurs et les adminis;
trayturs. (76)

Assgror une planification systématique, cohérente et perti-
nente de son développement. (84)

Facc d des situations conflictueclles ou d des problémes émer-
gents, réagir‘rapidcment et avec un esprit d'ouverture a
I'innovation. (88)

Créer unc structurce de gestion qui ferait de cette universi-
té un modéle du genre dans le réscau universitaire québécois.

"~
‘

(89)

Gestion pédagogique

Faire preuve d'originalité et de créativité dans sa trans-
mission du savoir ct dans son mode de production de connais-
sances. (53)
Offrir 3 chaque étudiant un rythme, une méthode ct des formes

.
d'ecnseignement qui lul conviennent (indiviﬁualisation). (60)
Appliquer davantage d ses programmes lc systéme coopératif
(alternance de sessions de cours ct de scssions de stages).(63)
Développer la pddagogic universitaire en proposant 4 ses pro-

fesscurs une formation-cn psycho-pédagogic, en didactique ct
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en té&hnologie de l'éducét&pn. (64)
Offrir aux professeurs des sessions d'information sur les
méthodes, les techniques et les systCmes d'évaluation et de
notation des rendements scolaires Scs‘EtuQiants. (65)

cttre dans ses programmes uniquement les étudiants qui

.ont obtenu dans leurs études antérieures, un rendement sco-

laire suﬁérieur. (71) *

Admettre dans ses programmes de 2ec ou de 3e cycle uniquement
: ]
les étudiants détenteurs d'un baccalauréat ou d'unc maltrise

’.

dans la discipline. (73)

Favoriser l'inscription simultanée des étudiants a plus d'un

[y

programme. (77} .

Offrir de larges possibilités de combiner études et travail

et établir un régime pédagogique accordé i cette fin. (78)
Reconnaitre sous forme de crédits ou autrement la.formation
acquisc dans des activitls professionnelles, réalisées én
dehors du miliecu universitalre mals ayant unc incidcﬁcc édu-
cative pertinente. {(80)

Contingenter 1'admission des ¢tudiants cn fonction de la cé?
pacité d'accucil de scs programmes. (85)

Contingenter 1'admission 3 scs programmes cn fonction des
demandes ou écs désirs expri&és pﬁ?’les corporations ﬁro-

-

fessionnelles. (90)

-
=

Gestion des ressources humaines

/

Protéger le droit des &tudiants d,1'information ct leurs
droits a 1laction politique, sociale, ctc. (58)

Qo
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Offrir des services variés et de nombreuses activités para-

scolaires aux étudiants. (66)

Respectcr et défendre la liberté académique des professeurs.

(72 |

Collaborer au développement d'un syndicalisme universitéire
¥

original et propre d ce milieu. (82) -

Faire prendre conscience 3 chaque employé qu'il a un fﬁie

d jouer au sein de 1'institution et que sa collaboration

est indispensable. (83)

JDévelopper chéz le personnel un sentiment de fierté, de

loyauté et d'engagementlégvers 1'institution. (91) |

Pondérer la recherche et 1l'cnseignement dans le partage

des fonctions du professeur. (86)

-Gestion générale ct financiére

Assurer uné réalisation cfficace des objectifs de 1'univer-
sité. (59) '

Expliquer dec fagon systématique la nature, le but et le
travail de 1'institution & la population. (62)

Planifier son développeﬁent au sein d‘un‘systéme fondé sur
Jes principes d'autonomie mais d'interdépendance des uni-
versités. (67)

Voir & 1'évaluation permanente de scs sprucfurcs. (69) -

s _

Intégrer aux facultés et aux départements plutdt qu'd une
direction générale, les programmes ”d}sciplinaifcs” offerts

d temps partiel. (75)

Augmenter la réputation et le prestige de l'université. (79)
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7. Tenir les cofits le plus bas possible par une utilisation

rationnelle du personnel, du temps et de 1'espace. (81)

Lo

§. Tenir compte des cofits et des revenus dans le choix des
nOUVeaux programmes d'enseignement et de services. (87)

9. Chercher des sources non-gouvernementales de suppléments

budgétaires. (92) .

10. S'assurer que les salaires et les avantages sociaux favo-

risent 1'engagement de nouveaux professeurs. (74)

1.1.4 Présentation du questionnaire .

/’-\
L'étape finq&s_f9 1'€laboration de 1l'instrument de recherche

consiste 3 mettre en forme le questionnaire. Ce dernier, dont une copie
~

~

——

est déposée a l'annexe III, se présente ainsi:

a) une page de directives, iesquelles indiquent et illustrent
1a fagon de répondre au questionnaire;

b) la présentation des énpncés qui nécessitent deux réponses
de la part du répondant: la premiére se rapporte 3 la perception et
est indiquée sur la ligne ”est”,‘la_seconde se rapporte 4 l'attente et
est indiquée sur la ligne "devrait étre"; |

¢) une échelle de réponses d cinq dimensions: "aucune impor-.
tance ou nen pertinent",.hpeu d'importance", "moyenne importance',
"grande importance', 'trés grande importance';

d) enfin, des informations sur le répondant, son dge, ses

années d'expérience, son statut et sa faculté d'appartenance.

Par ailleurs, notons que le questionnaire adressé aux adminis-

trateurs ne comportait pas la derniére question d'information, soit
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celle de -la faculté d'appartenance compte tenu que cette qudstion ne
s'appliquaitrpas a 1'ensemble de ces répondants ou, encore, qug cette

question aurait pu, a la limite, permettre 1'identification du répondant.

1.2 Licu de 1l'expérimentation

L'Université de Sherbrooke, fondée en 1954, est sise dans une
- agglomération de quatre-vingt-cing-mille (85 000) habitants et situde 3

environ quatre-vingt-dix (90) milles au sud-est de Montréal.

Sa population étﬁdiante, selon les statistiqges fournies par le

Bureau du registrairclo, est d'environ neuf mille (9 000) étudiants ins-
crits d prés de cent tinquante (150) programmes. La population étudiante
se distribue ainsi: cing mille deux cent seize (5 216) é£udiants d temps
complet;ndeux mille neuf cent soixante et douze (2 972) 3 temps particl,
cent quarﬁnte-six (146) 4 des programmes particuliers (i.e. sans alloca- ~
tion de crédits), prés de six cents (600) étudiants inscrits dans des éta-
blissements 2ffilids, soit le Collége militaire royal de Saint-Jean qui
compte deux cent quarante-cing (245) étudiants et 1'Ecole Vincent d' Indy
qui compte trois cent quarante-huit (348) é&tudiants. Démographiquement,
notons que les étudiants a temps complet proviennent autant de 1'cnsem-
ble du Québec que de la rég;pn de 1'Estrie et qu'il y a environ sept pour-

cent (7%) d'étudiants étrangers provenant d'unc quarantaine de pavs.

1.3 Population de la recherche ct cueillette des données

La populgtion viséc par la présente recherche se compose de
l'cnsemble des professeurs réguliers 3 temps complet et des administra-
teurs pédagogiques de 1'Université de Sherbrooke. Le Service des per-

sonnels de 1'Université, avec 1'autorisation du vice-recteur aux rela-

tions avec les persomnels ct les étudiants, nous a fourni les listes

10. Université de Sherbrooke. Statistiques Eté/Automne 1976, Hiver 1977.
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complétes de ces professeurs et administrateurs. Toutefois, cette po-

pulation totale a &été quelque peu diminuée compte tenu qu'un certain
nombre de professeurs ne pouvaient pas répondre au questionnaire, soit -
parce qu'ils étaient‘en congé d'études, en congé sabbatique ou en con-
gé sans solde ou soit parce qu'ils entreprenaient leur premiére année
d'enscéignement 3 1'Université de Sherbrooke, cette derniére situation
les rendant difficilement aptes 4 juger de la dimension 'est' du ques-

tionnaire. <

Le 13 septembfe 1977, le questionnaire, accompagné d'une lettre
du directeur de la thése et du chercheur, ces lettres sont déposées
aux ANNEXES I et II, ainsi qu'une enveloppe-retour, furent transmis
aux répondaﬁts sollicités. Puisque ces derniers avaient dix (10)

jours pour répondre au questionnaire, unc lettre de rappel fut envoyée

le 26 septembre 3 tous ceux qui n'avaient pas encore répondu (ANNEXE IV).

Par ailleurs, comptc tenu que le; réponses cntraient dans 1'cn-
semble 3 un rythme intéressant, & l'exception de la Faculté de médeci-
ne, unc démarche du ;hcrcheur'auprés du doyen dc cette faculté amena
. ce dernier 4 sblliciter, par lettre, la participation de ses profes-
scurs. En outre, le 20 octobre, le chercheur envoyait une dgrniére
lettrc de rappel aux professcurs de la Faculté de médecine. Ces deux

lettres sont déposées aux ANNEXES V et VI.

" Enfin, le S novembre, le chercheur mit un terme d 1'attente de

nouveaux répondants.

2
Le tableau 1 qui suit, présente les données statistiques rcla-

tives 3 la population de la rccherche.
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De ce tableau, il est intéressant de souligner les deux points

suivants:

a) le fort pourcentage des répondants, prés de 60% de répon-
dants obtenus et 559 de répondants retenus;

b} 1le peu d'écart entre le ﬁourcentage de la populaticn pro-
fessorale retenue et le pourcentage de la population professoralc to-
tale. En effet, la sous-représentation varie de -0.19% d -4.88% et la

ey

sur-représentation varie de 0.57% d 3.71%.

Enfin, dans le but de mieux décrire les répondants rctenus, le
tablcau 2 présente des données relatives @ leur dge, leur statut et

leur nombre d'années d'expérience dans-1l'enseignement universitaire.

TABLEAU 2. Données relatives aux répondants retenus.

~ El .
Selon 1'3ge 208 0ul 45 a9 | 49_49 |00 @ns ou
moins : plus
Administrateurs 0 14 19 4
Professeurs 22 134 92 20
h = dler]- . . . ]
Selon le statut C.argecier Adjoint | Agrege | Titulaire
Eeignement
Administrateurs o 3 17 17
Professeurs 4 123 89 52
Selonl"expé'rience4 ans ou 5-9 10-14 15-19 <0 ans ou
& moins rlus
Administrateurs 2 8 13 9 5
Professeurs 52 . 114 61 27 14
—
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1.4 Procédure d'analyse des données et traitement statistique utilisé

Aprés consultation auprés de spécialistes, nous avons établi,
d'une part, le traitement statistique des données et, d'autre paft, la
procédure d'analyse des données qui fut, par la suite, exécutée par le

Service d'informatique de 1'Université de Sherbrooke.

Lc.rapport des données comprend pour chacun des énoncés, selon
les dimensions "est'" ct 'devrait &tre": la distribution des réponses
dans 1'échelle 1 3 5, 1a moyemne, l'écart-type, le néﬁbrc de répondants,
le pourcentage de répondants par rapport & la population totale, la’
différence ou l'écart entre les méyennes "est' et "devrait &tre" ainsi
que 1'écart-type de cette différence. Ces mémes données sont aussi
fournics pour les dix (10) catégorics et les deux (2) divisions ainsi que
pour la population totalc et pour les groupes professcurs ct adminis-

tratcurs.

Pour déterminer si la différence cntre les moyennes des pro-
.. : e . 11
fesseurs et des administrateurs est significative, un test "t fut
utilisé.

11. a) Si la variance est égale, la formule suivante cst utilisée:

%
"t“
- 2 2
{ Nl - 1) 514-( N2 - 1) 52 1 1
- —
N4 N, - 2 Ny N,
b) Si la variance est inégale, la formule suivante est utilisée:
1004 _
B ou: Xl = la moyenne du groupe 1
X, = la moyenne du gioupe 2

2
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Avant d'analyser les domnées, compte tenu que 1'instrument de

TR .8 . . -
recherche en est 3 sa premidre expérimentation, le coefficient alpha de

2 cae . . : . .
Cronbachl” fut utilisé pour déterminer la consistance interne dec 1'ins-

trument de recherche ainsi que son indice de validité

Les résultats sont les suivants:

la

la

le

le

-13

variance du groupe 1
variance du groupe 2
nombre de sujets du groupe 1

nombre de sujets du groupe 2

Psvchology and

nombre 4d'items

la variance pour un item

la variance pour tous les items

b) Voir Thorndike, R.L. Educational Measurement. P. 424. ~

a) appliqué aux perceptions ou le’ "est"
alpha de Cromxbach = 0.95
indice de vali®Nté = 0.97
11t 2 _
11. suite s =
2
52 =
Nl =
N2. =
'¢) L'égalité des variances est vérifice par un test F.
d) Voir Ferguﬁon, G.A. Statistical Analysis in
~ Education. P. 165 et 169.
R
12, @)
' i
FYI = —_— 1 - =5
I-1 . S”
X
ol I=
‘) ]
ST =
i
2
ST =
X
13 a) Indice de validité = .
' P 1z
'bh) Voir Magnusson, D.

Test Theory. P. 149.

el .
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I

b} appliqué aux attentes ou le "devrait &tre"
alpha de Cronbach = 0.88

Indice de validité = 0.94

Puisque ces résultats attestent que 1'instrument de recherche

cst hautement valide, nous pouvons analyser les domnées recueillies.

55.



CHAPITRE 2

S

ANALYSE DES DONNEES DE LA RECHERCHE

Dans 1'introduction, nous avons indiqué que cette recherche ré-
pondrait auxsquestions suivantes: a) quels sont, par ordre d'importance,
les rdles de 1'Université dc Sherbrooke tels que percus par les adminis-
trateurs ct lecs professeuss; b)  quels devrﬁicnt gétre, par ordre d'im-
portance, les rdles de 1'Université de Sherbrooke tels que souhalités par
les administrateurs ct 1os-profe§seurs; c) quels sont les écarts entre
les perceptions ct les attentes de rbles chez les administrafcuré ¢t les
professeurs; d) quel est le degré de congruence ou de dissonance entre

les administrateurs et les professcurs en regard de leurs perceptions ct

attentes de roles.

L'analyse des données cherchera donc 3 répondre & ces questions
en conformité avec le schéme de 1'instrument de recherche, c'est-3-dire,
cn analysant, tout d'abord, les données relatives aux deux (2) grandes
divisions, ensuite, les données relatives d 1'ensemble des dix (10) ca-

. _
tégoricé ct, enfin, les données relatives 3 chacune des catégorics.

Par ailleurs, il est d noter que c'est & l'intérieur de chacunc

de ces analyses que se fera 1'étude de la congruence ou de la dissonance

entre les réponses des administrateurs et des professcurs.

2.1 Analyse des domndes relatives aux deux grandes divisions dc r3les

L'instrument de recherche élaboré au chapitre T a retenu la
distinction entre les buts de production ct les objectifs d'opération.

Rappelons que les premicrs expriment les fins d'un établissement univer-
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*sitaire et qu'ils sont regroupés sclon les six (6) catégories suivantes:

1 éducation, 1'1n§;ruct10n l'enselqnement la.recherche, le service a3

la collectivité, la critique et 1'action sociale, tandis que les seconds
se raﬁportent au fonﬁtionnement de 1'étaglissement et qu'ils sont regroupcs
dans les quatre (4) catégories suivantes: les modes de gestion, la ges-
tion pédagogique, la gestion des ressources humaines, la gestion génc-

rale et financiére.

Cette distiﬁction, entre buts de production ct objectifs d'opé-

ration, ameénc les premiers résultats présentés au tableau 3.

2.1.1 Les perceptions

Po%; les administrateurs, les objectifs d'opération sont plus
importants que les buts de production tandis que pour les professcurs,
buts de¢ production et objectifs d'opération sont actucllement d'égale

importance. .

2.1.2 Les attentes

- Surtout de l'avis des administrateurs, puisque cela est moins
marqué -chez les professcurs, les objectifs d'opération devraient ¢tre
plus importants que les buts de production.

]

- La moyenne des attentes des administrateurs est plus forte
que celle des professeurs con regard des objectifs d'opération, alors que

c'est la situation inverse face aux buts de production.

21.3 Les &carts

Les administrateurs croient qu'il v a plus de changements 3



. S8.
apporter aux buts de produc%ion qu'aux objectifs d'opération alors que

1'on trouve lec contraire chez les professeurs.

TABLEAU 3. Résultats relatifs a l'ensemble des énoncés des buts
de production et des objectifs d'opération selon les
administrateurs (N = 37) et les professeurs (N = 268).

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS

EST DEVRAIT ECART “EST DEVRALT ECART

DIVISIONS M R M R D R M M R | D R

Buts de produc- |3 52| 2 |3.49] 2 |0.97] 1 [2.57 3.52| 2 jo.95| 2

tion

Objectifs d'ope-iy 79| 1 [3.64| 1 [0.94] 2 [2.57 3.57| 1 {1.00| 1

ration
s 14 ’
M = movenne R = rang D i{ difference

2.2 Analvse des données relatives d l'ensemble des dix catégories de

rdles

L'analysc des données relatives d 1'ensemble des dix (10) caté-

gorics de rdles reposc sur les résultats exprimés dans le graphique I et

le tableau 4.

14, En 1'absence de signe, la différen

différence négative est précédée

39 ;
u signe -
que a4 tous les tabhleaux de ce chapitre.

est positive tandis qu'une
Cette note s'appli-




. GRAPHIQUE I. Selon les moyennes, courbes des perceptions
et des attentes des administrateurs et des

professeurs relativement aux dix catégories

de rdles.
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TABLEAU 4. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des
perceptions, des attentes et des écarts, relativement aux dix

catégories de rdles. N
ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
. TEST "t"
EST DEVRAIT ECART EST DEVRAIT | ECART
CATECORIES M R M R D R M R M R D ‘R P A
c
Education 2.05| 10 (3.37] 7 {1.32]| 1 {2.27f10 {3.37] 7 li1o| 4 I5.260.00
Instruction 2.99] 1 13.78] 3 |0.79| 8 {2.94! 1 [3.75] 2 lo.81| 8 l:87f0.51
Enseignement  |2.79| 3 |3.34( 8 [0.55] 10 {2.74| 2 |[3.31] 9o [0.54( 10 h.12[0.53
‘ b c
Recherxche 2.66/ 4 [3.50} 6 |0.84] 7 [2.53] 6 I3.74 3 l1.21] 2 R.sa k.26
s . ~ 1 . c
ervite 4 a1y a5 8 {3.64] 5 [1.19} 3 [2.63] 4 [3.e6] 5 |1.03! 5 I3.6000.38
collectxv;te
Criti t : ¢
ritaque et acTi, 16| 9 [3.33] 9 [1.17] 4 [2.33 o |s.3¢l 8 li.01| & [3.3100.14
tion sociale ] lq
Modes @ s - cf b
See 66 98S% 1a.es| 5 [3.93) 1 [1.27] 2 {2.44| 8 [3.80| 1 J1.36] 1 P.78 k.41
tion
Gestion peda= “ 1, eat 7 |3.25) 10 lo.sal 9 |z2.551 s {3.271 10 fo.72! 9 h.15D0.37
gogique )
Gestion des c
ressources hu- | 2.65( 5 |3.71] 4 [1.06 5 |2.46( 7 |3.65| 6 |L.19| 3 [.88 0.99Y
maines ‘ - #’//’
Gestion —géné- ( rbf c
rale et finan- |2.89| 2 {3.84] 2 lo.95| 6 12.77] 2 {3.70 4 [0.23] 7 k.30pk.93
ciére
M = moyenne ) = rang D = différence
P = perception ou la dimension "est" -
A = attente ou la dimension "devrait®

b

<

niveau de signification de .05
niveau do signification de .01
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2.2.1 Les perceptions )
- Pour les deux groupes,'l'iﬁstruction est la catégorie de

rbles la plus importante de 1'umiversité.

~

- A l'exception des catégories: éducation, service 3 la collec-

tivité, critique ct action sociale, les perceptions des administrateurs

sont plus fortes que celles des professeurs.

| - Les perceptions des administrateurs ct des professecurs sont
congruentes uniquement sur trois catégories: ‘l'instrﬁction3 l'enseigne-
~ment ct la gestion pédagogique.
- Les perceptions de ces-dcux groupes sont dissonantes face aux

.

autres catégorics, notamment: 1'éducation, les modes de gestion, le
. I

service 3 la collectivité.

2.2.2 Les attentes

- Pour les deux groupes, les modes de gestion devraient ctre la
catégoric de rdles la plﬁs imporfante de 1’univcrsité.‘

- Chez les administrateurs, trois des quatre catégories de rdles
relatives aux objectifs d'opération se situent pamml les quatrc catégorics
qui devraient &tre les plus impoftantes.

- D'ailleurs, entre les deux groupeg, les attentes dqs adminis-
trateurs sont plus fortés en regard'dcs_catégories:"hodcs de gestion,
gestion généré&é et finanéiére, gcétion des ressources humaines, instruc-
tlon enseignement, tandis que lcs profcsseurs CYprlant des’ attenth da-
vantagc marquécs vis-~d-vis les catgqor1cs recherche, service 4 la collec-
tivité, critique et action sociale, gestion. acadcmlquc. o ”]

- Chez les profcsscurs lcs attentes en regard de 1'instruction

¢t de la recherche sont trés prés les unes des autres,

o
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"+ Les attentes des administrateurs et. des professeurs sont con-

gruentes pour l'ensemble:des cafégories a 1'exception de la recherche

principalement, de la gestion générale et financiére et des modes de

gestion.
2.2.3 Led écarts

- L'éducatioﬁ’éégjiles.administrateurs et les modes de'gestion
pour les professeurs représentent les catégor%%s de rdles qui nécessi-
tent les plus nombreux changements tandis que l'ehseignement, la gestion
pédagogique et 13instruction sont, de 1'avis des deux groupes, les ca-

tégories de rdles qui demandent le moins de changements.

- - L'écart de certaines catégories varie sensiblement entre les

deux groupes, notamment: la recherche et 1'éducation.

~ Ces différences d'écarts s'expliquent, soit paf une percep-
tion trés faible de 1'un des deux groupes; c'est le cas des administra-

teurs en regard de 1'éducation, soit par une attente plus forte de 1'un

des deux grgﬁbes, c'est le cas des professeurs en regard de la recherche. .

2.3 Analyse des données relativggxﬁxghacune des catégpries de rdles
S

[ 4

¢ Cette analyse débute par les catégories de rdles relatives aux
Kol R _ ‘

A

Quts de production, suivie des objectifs d'opération.

'2.3.0 Analyse des donndes relatives 3 Ié\edfggorie de réles "éducation'

-
» .
L

L'analyse des données relatives 3 la catégorie "'éducation’ repo-

se sur les rgsultats exprimés dans le graphique II et le tableau 5.

Y
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GRAPHIQUE II. Selon les moyennes, courbes des perceptions |

et des attentes des administrateurs et des

des professeurs relativement aux énoncés de
la catégorie "éducation".
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TABLEAU 5. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des
"perceptions, des attentes et des écarts, relativement aux énoncés
de 1la categorle "educatlon“
ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
TL_"S!I\ "t“
EST DEVEALT ECLRT EST DEVRAIT ECART
T
** ENONCES M R K R D R M R M R D R P h

*

tq . .
6 |education centxeel, o311 |3.92| 3 [1.39] 6 |2.53] 1 {3.82| a fr.30| 6 |0.000.77
sur la personne.. .
7 |€tre socialement 2
. 2.11 4 13.84 4 |1.73 3 |2.38 4 |3.85 3 (1.47 4 2.45[ 0,07
engageé.. .

13 {sentiment de c
fierté envers la |2.08 5 ]2.92 8 0.84 8 |2.47 3 [2.88 8 |0.40 9 2.60} 0.20¢4
nation québécoise

14 lsentiment d'appard : ;
tenance a la na- 1.73 9 |2.38 9 10.59] 10 [1.94 9 {2.53 9 |0.59 8 1.20) 0.83
tion canadienne...

24 jcaractere mpral |, ool o I3 70] 5 [1.65| 4 [2.22] & |3.62| & l1.40]| 5 |1.260.44
de l'étudiant... |°° ' : S . : ; : )

30 |cradition xeli= |y 51t 10 [2.19) 10 |o.68] 9 [1.67{ 10 |1.91]| 10 [0.24]10 |1.60}1.52
gieuse... ! -

37 |culture person- ’

2.16 3 13.97 2 |1.81 2 j2.38 4 14.06 2 |1.68 2 1.64f 0.60
nelle...
. b
42 Jautres cultures... 1.92 8 |3.51 6 |1.59 5 j2.24f1 7 |3.72 5 |1.48 3 2.50] 1.32
49 |expression artis- c
XPress TErSTl1.97y 7 |3.05] 7 [r.08] 7 [2.32] & [3.07} 7 lo.75| 7 {2.82]0.12
tigue... . .

54 {capacité d'adap- .
tatiom au chan- {2.43)] 2 [4.27) 1 f1.s4| 1 |2.53} 1 l4.27} 21 lt.74] 1 |o.76]0.00
gement. .. T

Nw‘-
= Movenne R = qng D = Différence *Numéro de 1'énoncé.

= Perceptien ou
= Attente om la

= Niwcau de

t ont _' nch_.‘,u
dTmensiion ”dLV")lt"
7
siqnification de .05 ° P

signification de .01

**Pour fin de présentation des tableaux,
les énoncés ont été& abrégés,

= Niveau de
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15
2.3.0.1 Les perceptions

- Pour les deux groupes, "promouvoir une éducation centrée sur
la personne, en vue d'édifier une société plus juste et plus humaine"

est le but le plus important de la catégorie "¢ducation".

- Par ailleurs, notons que ce méme but, le plus important de
sa catégorie, se situe, par rapport a4 1'ensemble des pérceptions des
quatre-vingt-douze (92) énoncés, au quarante-troisieme rang chez les
professeurs et quarante-septicme chez les administrateurs tandis que
1"énoncé le plus faible dc cette catégorie: "transmettre 3 1'étudiant
une tradition religieuse', occupe, chez les deux groupes, le dernier

rang de 1'ensemble des perceptions des quatre-vingt-douze (92) énoncés.

- ' Sauf pour le premier énoncé, les perceptions des professeurs

sont plus fortes que celles des administrateurs.

- D'ailleurs, les perceptions des profégseurs et des adminis-
trateurs sont dissonantes face aux énoncés suivants: 7 ''former un étre
socialement engﬁgé qui, dans son milieu, adopte des pratiques de criti-
qﬁe et de participation', 13 "développer chez 1'étudiant un sentiment de
fierté envers la nation québécoise™, 42 "développer chez 1'étudiant le
désir de comnaitre et de respecter d'autres cultures que la sieane",

49 "rendre 1'étudiant plus sénsible aux arts ct plus apte d apprécier

les diverses formes de 1'expression artistique™.

- -

15. Pour 1'cnscmble.des quatre-vingt-douze (92} énoncés du questlon-
naire, 1'ANNEXE VII présente 1'ordre d'importance des énoncés de
réles ¢tabli  selon les movennes des pcrccpt1ons des admlnlstrateurs
et des professeurs.

e
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2.3.0.2 Les attentesl6

- Pour les deux groupes, 1'énoncé 54 "développer chez 1'étudiant
la capacité de percevoir, de juger et de s'adapter au changement et a
1'innovation devrait &tre lec but le plus important de la catégorie

"education',

- Notons que ce méme but se situe, par rapport 3 1'ensemble des

attentes des quatre-vingt-douze (92) énoncés, au deuxidme rang chez les

professeurs et au septiéme™thez les administrateurs tandis que 1'énoncé

30 "tradition religicuse...'" demeure au dernier rang chez les professeurs

et se situe au quatre-vingt-neuviéme rang chez les administrateurs.

- Malgré le fait que lecs attentes des professcurs ct des adminis-
trateurs soient toutes congrucntes, notons que les attentes des pfofes-
$EUrs sont un pca plus fortes 'que celles deg administrateurs dans le cas
de cing (5) énoncés, notamment, 1'énoncé l{l"dévqlopper.chez 1'étudiant

un sentiment d'appartenance 3 la nation canadienne'.

- - . 7
2.3.0.53 Les ecartsl

- Les deux groupes expriment que les changements les plus g¥an
doivent porter sur 1'énoncé 54 'capacité d'adaptation au changement...'
et 1'énoncé 37 "éveiller ¢t valoriser chez 1'étudiant le besoin et le

golit de la culture personnelle'.

16. Pour 1l'ensemble des quatre-vingt-douze (92) énoncés du questionnaire,
1'ANNEXE VIII présente 1'drdrc d'importance des &noncds de réles établi
selon les moycennés des attentes des administrateurs et des professeurs. -

17. Pour l'snsemble des quatre-vingt-douze (92) &noncés du quegtionnaire,
1'ANNEXE IX présente 1'ordre d'importance des éhoncés de rdles établi
selon 1'écart entre les movennes des perceptions ct des attentes dos
administrateurs et des professeurs.

Pl
-
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- Sollignons-que 1'énoncé 54 se situe, par rapport 4 1'ensem-
ble des écarts des quatre-vingt-douze (92) énoncés, au troisicme Tang
chez les professeurs et au cinquiéme chez les administrateurs tandis

que 1'énoncé 37 se situe au septiéme rang chez les deux groupes.

f

- Les administrateurs expriment un plus grand désir de change-
ments face 3 la catégorie "dducation puisque chez eux les écarts sont
plus grands que chez les professeurs 3 1'exception de 1'énoncé 14.

»

2.3.1 Analyse des données relatives 3 la catégorie de rdles "instruction"

< ' L'analyse des données relatives a la‘catégorie "instruction' ‘re-

posc sur les résultats exprimés dans le graphique III et le tableau 6.

<

2.5.1.1 Les perceptions (/’

<

- Pour les.deux groupes, "doter 1'étudiant d'une formation spé-
cialisééf;;’;ppliquéé, congue en fonction de 1'exercice immédiat d'une

profession déterminée' est le but le plus important de 1d catégorie

"instruction'.

/ - Ce méme but, par rapport i 1'ecnsemble des pgéfeptions des
// quatre-vingt-douze {92) énoncés, cst percu par les deux groupes comme
j le rdle actuellement le plus. important de 1'université car il occupe- le

n

_premier rang chez les deux groupes.-

- Notons que 1'énoncé 1 ”orienteg les études essentiellement
sur l'acquisition de savoirs (connaissances) et de savoir-faire (habile-

t6s)" est, chez les deux grodshs, le second en importance de cette caté-

Lo

gorie et aussi le second pour 1'ensemble des peﬂteptions des quatre-

vingt-douze (92) énoncés. . .
§ . - T
< o | . .
\ B -QB
- o ~
N

Y
~ . -
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GRAPHIQUE III.Selon les moyennes, courbes des perceptions
- et des attentes des administrateurs et des
professeurs relativement aux énoncés de la
catégorie "instruction".
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TABLEAU 6. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats
r‘“ des perceptions, des attentes.et des écarts, relativement
| aux énoncés de la catégorie "instruction".
) ADMINI STRATEURS PROFESSEURS
) TLST "
EST +- DEVRAIT ECART EST DEVEAIT ¢ ECART
ENONCES M R | 8 | R D R » M R ) R P A
1 acquisition de . : “a
savoirs et de 3.76| 2 [3.59] 5Y-016 8 {3.49 3.76 | 4 |0.281 & .82 1.07
savoir-faire... s
8 {formation spécia- i - a
lisée et appli=- 3.78 I {3.41 6 [|-0.38 6—\3'53 3.55 6 [0.01 8 RL.7311.17
‘quée...
16 |formation scien- | \ a
ormation scien= 13 03| 4 [a.s1) 1 [1.49 3 |2.904 4.28) 1 [1.35} 3 p.64 |1.86
Jtifique... :
. . b
25 |autodidaxie... %{Qi 7 14.49 2 12.00 1 [2.48 4.16 3,11.68 I p.og|2.39
‘-- -+
31 |formation géné-
2.70 5 14.38 3 (l.68 2 12.69 4,22 2 j1.53 2 10.10{1.15
rale... .
36 | formation dnté- 4, 4ol g l3.760 4 1141 3 l2.s6 13.65] 5 11.09] 4 .37 |o.82
grale... ]
N ~ -
39 | formation pour R d i r///,- 1 <
maxché du travaill 3.08 3 12.84 8 [-0.24 7 13.13 3.26 7 10.13 7 10.37 }2.85
' . »
43 | for ion d‘in-
.70 5 . 7 . 2.7 .12 8 {0.41 5 .06 ]0.63
—~—"tei% Ltuels... 2 3_22 . 10.51 S 1 3
‘ . Y,
N p
1
N |
1 .
- j - - —~ -
:d/ N\, N
. T— -
M = Movenne R = Hang D= pifflreace
P = rerception ou la dimension "ese" - R
A = Attente ou la dimension "dcv;aiﬁ"
a = Niveauw de signilication dc¢ .10 -
b = Niveau de signzlication de .05
¢ = Niveau de signification de .01
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- Malgré le fait que ces deux €énoncés occupent le méme rang

-

chegp des deux groupes, le test “f;’appTiQUé sur la moyenne de ces groupes
révéle des dissonances entre eux car les administrateurs signifient leurs

perceptions d'une fagon beaucoup plus marquée que les professeurs.

- D'ailleurs, les perceptions des administrateurs sont aussi un

peu plus fortes que celles des professeurs dans le cas de trois autres

énoncés (16, 25, 31). ’ , -
- Soulignons que les énoncés: 25 "apprendre 3 1'étudiant 3
<;\h_3pprendre ct le rendyre maltre et artisan de son apprentissage (autodi-
daxie)' ct 36 "favoriser. la formation-intégrale de 1'étudiant par rapport
3 la formation spécialiséc et professionnelle", occupent les derniers

-

rangs dc cette catégoric.

2.5.1.2 Les attentes

- Pour les deux groupes, "'doter l'¢tudiant d'unc formation
“ scientifique fondamentale, i.c. 'de méthodes de connaissance, de recher~

che et de créilion” devrait étre lc but lec plus important de la catégoric
G = . .
"instruction'.
A

L

- Cec méme but, par rapport 2 l'enscmble des attentes des quatre-

. = _.*
vingt-douze (92) énoncés, devrait étre, selon les deux groupes, vle role
le plus important de 1'université car il occupe le premier rang che: les

, _ . .
deux groupes. ) . -

lL - Notons gue 1'énoncé 25 "autedidaxie...' se situe pour 1'en~

'; semble des attehtes des quatre-vidgt-douze.(QZ)‘Epoq;és; au deuxicme

_./ rang chez les administrateurs et au sixiéme chez les professeurs.

T
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- Malgré le fait que ces deux énoncés suscitent des attentes
prépondérantes chez les deux: groupes, le test "t" réveéle des dissonances
entre eux car les administrateurs signifient leurs attentes d'une fagon

beaucoup plus marquée gque les professeurs.

- Par contre, les professeurs expriment des attentes plus fortes
que celles des administrateurs en regard de 1'€énoncé 39 '"former des in-

dividus qui répondent immédiatement aux besoins du marché du travail’.

2.3.1.3 Les écarts ’

~

_—~
- Les deux groupes croient que les changements les plus grands

. . N . -
deoivent porter sur 1'énoncé 25 "autodidaxie...' et 1'énoncé 31 'doter

1'¢tudiant d'une formation générale de base lui pcrhcttant de faixe fa

~ - ’ :

aux cthgemcnts technologiques ct 3 la mobilité professionnelle”.
-, .

- Soulignons que 1'énoncé 25 sc situc, par rapport d 1'cnscmble
‘|‘ -
> . - N
des écarts des quatre-vingt-douze (92) énoncés, au deuxicme rang che:z

les administrateurs ct jj)SCptiémc chez 1cf professcurs. .

~ Comparativement aux professeurs, les administrateurs expri-
ment un plus grand désir de changements fface aux énoncés 1, 8 et 39 ou,
ils vont jusqu'd diminuer 1'impdrtance de ces buts.

~

2.3.2 Analyse des données relatives d la catégorie de réles ''enseigne-
—ment"
_((\./l

~L'analysc des données relatives 3 1la catégoric enseignement'
. & 7 .
repose sur les r&sultats exprimés dans le graphique IV ct tableau 7.
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TABLEAU 7. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats. des
: perceptions, des attentes et des ecarts, relativement aux énoncés
de la catégorie "enseignement", =
ADMINISTR \TLU’\S PROFESSEURS - -
- TEST "t"
—— "EST DEVEAIT LECART EST DEVRAIT ECART -
ENONCES M R M R D R M R M R D R P A

- : S

2 fmultidisciplina- - N
rité et interdis- 2.62 8 {3.81 2 ]1.1¢9 2 |2.47 9 (3] 1 |1.47 1 p.19}0.82
ciplinarité... : “\

: \
L, !

9 tévaluation de ses 1. ‘ a
programmes ac- 2.65 7 l4.08 1 j1.43 1 (2.89 4 {3.82 2-10.93] .2 p.58]1.95
tuels... ; .

»

15 |développement de v a _
nouveaux pro- 12.95 3 13.54 3 10.5¢9 5 12.72 5 |3.64 3 10,93 2 .80 1]0.68
grammes. . .

] . LY

20 |les 3 cyeles d'emy gel 5 13 197 5 [0.32] 7 |2.72| s 3.47| 4 l0.75] 4 fh.oo|1.54
seignement... . .

26 [aspect theorique |, oot 3 |3 05| & [0.11] o |2.04] 3 2.99{ 8 [0.05| 9 Dp.o2|o.41
des cours... M -

32 maftrisesprofes— '

. - 2.70 6 [3.08] «7 |0.38 6 12.63 8 (2.91 9 |0.28 8 p.62.40.92
sicnnelles... - . . . I
46 la - : : b
ocrorats profesti) 92| 10 [2.81) 10 fe.s9| 4 f2.16| 10 jo.8a| 10 lo.es| s .00 | 0,12
sionnels... . ikl
- A3

48 | sci I 2

C|SonyTees pures et 14| 2 |3.05] 8 lo.od 10 {3.08] 2 13.03] 7 lo.0d 10 b.27 |o.12
appliquées... | - .

52 i:;ences humal=7ss 62| 8 [3.58 3 lo.o2| 3 [2.66| 7 [5.27] 5 fo.61] 6 P.33|1.s8

"" ' r r .
. * £ ‘

o7 (sciences de la - f3 oi |y l322] s lo.m| s |3.as]| 1 el o lo.sd - 0.33]0.47
sante. ..

/f\ w

M = Movenne R = Rang D = Difflérence

= Perception ou la dimension “eat"
"devreait"

= Attente ou la dimension
= Wiveau de signification de 39
= Niveau de signification dcj;OS

N

C N,
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/ 2.3.2.1 Les werceptions . ' ,

,{- Pour les deux groupes,".rivilégier le déVeloppement du sec-

-

de la catggorie "enseignement''.

2

4

§é méme but, par Tapport 2 l'ensemble des perceptions des

~

. - - ] - e N ¢
re-vingt-douze (92) &noncés, se Situe au troisieme rang chez les

&

r

fesseurs ¢t au quatriéme chez les administrateurs.

- -
- : - . . . R
-~ Les perceptions des professeurs et des administrateurs sont

congruentes 3 1'exception des, énoncés 46 "accentuer le Héveloppeméht de
" programmes “de doctorats non esscnticllémégt orientés vers la recherche”
mais plutdt vers le perfecﬁionnement prof;ssionncl de l”ipdivi&u” et 15
"accentuer le développement de nouveaux programmes™ ou dans le premier
cas les perceptions dcs'professeuré sénf plus fortes alors” que dans le

sccond cas ce sont les perceptions des administrateurs.
' 2\

2.3.2.2 Les attentes . \T}Q -y

- Lec but le plus important de cette catégerie devrait étre
5 L] Y ’ .
"donner préséance a 1'évaluation &t 3 la réorientation de ses programmes
’ ’

actucls' selon les administrateurs et “‘promouvoir la création-de program-

-mes multidisciplinaires ct interdisciplinaires' selon les profesSeurs.

- Notons que si?ﬁes attentes des deux growpes sont congrucntes

dans le cas du second ¢énoncé, elles sont dissonantes dans le cas du pig:/

micr ol les attentes des administrateurs sont plus fortes que celles des
& ‘

<

professecurs. " _
- c . . v

-

- A 1'exception de cet énoncé, les attentes des deux groupes
. )

sont coqﬁrucntes face d tous les autres &noncés de cette catégorie.

-

%

. . N A . &

o

i
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L
2.3.2.3 Les écarts .

- Compte tenu; 'd'une part, des perceptions des administrateurs
et d'autre part, des attentes des profeséeurs, les énoncés 9 "évaluation

-

»  de ses progralmes actuels..." et 2 "multidisciprifarité et interdiscipli-

narité'’, sont ceux qui demandént. les plus grands changements.

- Notons que 1'énoncé 57 '"'sciences de li/santé...” se situe,
par réﬁport a i'cnseﬁble des écarts des guatre-vingt-douze (92) énoncés,
au premier rang -des écarts négét%fs chez les profes;eurs ct quatriéme
chez les édmiﬂistrateurg.

N _ ' ' -

2.3.3 Analvse des domnées relatives 3 la catégorie de rdles "recherche”

L'analyse des données relatives 3 la catégorie "rechérche'™ reposc

sur les résultats exprimés’ dans le graphique V et lc tableau 8.

- ‘i
.

2.3.3.1 Les perceptions

- _Les deux groupes pergoivent 1'énoncé 35 "exiger qu'tme thdse

de doctorat apporte umé contribution.d 1Tavancement’ de la connaissance”

comme le plus important de cette qatégo}ie malgré le fait‘qu'une disso-

-

nance existe entre eux compte tenu que les perceptions des administrateurs
. . “ *"

*

sont beaucoup plus fortes que celles des professeurs face d cet énoncé.

i
" ,

. = Cec méme but, paf rapport 4 1'ensemble des ﬁeréeptions:dcs

quatre-vingt-douze (92) énoncés, se situe au troisiéme rang'bhez les ad-
s
. v ? . . . :
ministrateurs et au sixiéme chez les professeurs. . nu
N : L : : st

g . . . - . ; -“ ; . )
e + - Par contre, 1'Cnoncé 40 "remplacer la thgge de doctorat par
: .0 : o s '

-—
- .

- R . - A \
. ou trols travaux portant chacun sur la solp};on d'un probléme du

: . . -

.

Y

R
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19.
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35.
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44,
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55.

l.0

GRAPHIQUE V.

Selon les moyennes, courbes Yes perceptions-

et des attentes des administfateurs et des

professeurs relativement aux énoncés de la
catégorie "recherche”.
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ENONCES
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7 |
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/
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TABLEAU 8. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des

77.

perceptions, des attentes et des écarts, relativement aux énoncés
de la catégorie “"recherche".

\55'
ADMINISTRATLUKS PROFESSEURS
S
EST DEVRAIT ECART EST DEVRAIT ECART
ENONCES M R Ho) R D R M R M R D R P A
3 |recherche fonda-~ . < ¢
3.321 2 13.97| 1 0.5} 7 2.75| 3 M.10| 2 h.351 5 B.78 {0.86
mentale...

10 |recherch 1i b
recherche applit 13 03| 3 [3.84| 3 fo.er| 5 k.o7! 2 4,12 [ 1 h.is| 6 l0.37]2.11
quée..,

19|recherche inter- - ‘ D
Locherche intex- o 32 7 |a.70] 4 [1.38] 1 2.39} 6 |4.09| 3 |1.70] 1 lo.s4a {2.30
disciplinaire...

. . . a

23|recherche libre..12.73| 5 13.41) 7 |0.e68| 6 [2.32| 8 {3.74) 7 l1.41| 4 n.71 {1.92

27 zz:herChe SR l2s1) 6 [3.70] 4 [1.19f 3 |2.s0| s3oz| s lia2) 3 b1z 1.42

35{th. doct.: contrid <
bution 2 la con- {3.65{ 1'(3.89] 2 [0.24]| 10 [3.25| 1 ls.08| 4 lo.s3| o |2.86l1.10
naissance,.. . ' '

40)th, doct.: pro- ) 1a) 1y la10lwo 0.51| 9 [1.76710 [2.38 |10 p.63 |10 [0.6211.06
bleme de travail.

44 jrecherche multi- |, .| o |3 oo 6 [1.324 2 R.39| 9 [3.74| 7 h.45| 2 |1.16]0.93
disciplinaire... , -

C
50jrecherches sub- |, o | 3.350 9 |0.54| 8 k.68| 4 [3.78{ 6 l1.11] 7 |1.33|2.77
ventionnées... . :

55 récherche en ; :

Zquipe. .. 2.32| 7 13.38] 8 P.os 4 2.35) 7 3.39] 9 l1.04] s lo.23l0.00

M = Movenne R = Rang D = pifférence

P = Perception ou la dimensien “est”

A = Attente ou la dimension "devrait®

a = Niveau de significatior de .10 -

b = Niveau de signification de .05

c = Niveau de signification de .0l ~
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type de ceux que le dipldmé rencontre au travail" se situe au dernier

rang chez les deux groupes.

- Les perceptions des administrateurs et ées professeurs sont

" congruentes pour 1'ensemble des autres énoncés 3 1'exception des énoncés

3 "favoriser la recherche fondamentale" et 23 "favoriser la rgéherche 1i-
bre‘(sur initiative personnelle)" ou les percéptions des administrateurs

sont plus marquées que celles des professeurs.
2.3.3.2 Les attentes
- Aucun énoncé occupe le méme rang chez les deux groupes.

- Les attentes des professeurs vis-d-vis chacun des énoncés

sont plus fortes que celles des administrateurs.

- Quatre des dix énoncés suscitent des dissonances entre les
administrateurs et les professeurs. C'est le cas de la recherche appli-
quée, de la recherche interdisciplinaire, de la recherche libre et de »

la recherche subventionnée.

- Selon les attentes des professeurs, '"favoriser la recherche
appliquéce’” devrait étre le but le plus important de cette catégorie.
Suivent de prés les énoncés 3 "recherche fondamentale..." et 19 "favo-

riser la recherche interdisciplinaire".

- Par rapporf a 1'ensemble des attentes des quatre-vingt-douze
(92) énoncés, les trois énoncés précédents occupent.les rangs 7, 9 et 10 -
chez les professeurs tandis que 1'énoncé le plus important de cette ca-
tégorie qhez les administrateuts, soit 1'énoncé 3 "recherche fondamentale',

se situe au dix-neuviéme rang.
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2.3.3.3 Les écarts

- Les deux éroupes croient que les changements--les plus gradds
-doivent porter sur 1'énoncé 19 "favoriser la recherche interdisciplinaire";
puis, sur 1'énoncé 44 "favoriser la recherche multidisciplinaire''et, en-
fin, sur 1'énoncé 27 "favoriser la recherche concertée qui implique la
participation conjointe dé.l'université, du secteur privé et du secteur

public'.

-~ Soulignons que 1'énoncé 19 "recherche interdisciplinairc”, se
situe par rapport a 1 ensemble des &carts des quatre- vingt-douze (92) é-
noncés, au cinquiéme rang chez les proﬁgfseurs mais au vingt-huitiéme

chez les administrateurs.

(T— Comparativement aux administrateurs, les professeurs expriment
un plus grand désir de changements face 3 1'ensemble des énoncés de la ca-
tégorie "recherche" 3 1'exception de 1'énoncé 55.

2.3.4 Analyse des données relatives 4 la catégorie dc réles "service 3
la collectivite™

L'analyse des données relatives 3 la catégorie "service 3 la col-

lectivité” repose sur les résultats exprimés dans le graphique VI ct le

tableau 9.

2.3.4.1 Les perceptions

- Les deux groupes percoivent 1'énoncé 41 "offrir 4 la communau-
té environnante un programme enrichissant d'événements culturels, artis-
tiques, athlétiques ou autres' comme le plus important de la catégorie

"service 3 la collectivité".
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GQAPHIQUE VI. Selon les moyennes, courbes des perceptions

et des attentes des administrateurs et des

professeurs relativement aux énoncés de la
catégorie "service 3 la collectivité".
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TABLEAU 9. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des

,perceptions, des attentes et des &

de la catégorie "service 3 13 collectivitd™.

carts, relativement aux énoncés

ADMINISTH,TEURS PROFESSEURS
TEST "¢
EST DEVEAIT ECART EsT DEVRAIT ECART
ENONCES - M R M R D R M R M R D R P A
4 | service é 1 1- . b
coite. 0t Tl2.e2] 4 |s.es| 4 {1.24] 4 |2.99 3 [3.79)( 4 lo.so| 7 |2.16 0.44
lectivite. .. \
L [besoins des dtu- [, ) L p | 1.22f 5 [3.04f 2 |3.94} 2 fo.91] 5 [1.62]0.41
diants adultes... .
17 |perfectionnement |, \ | 4.03) 1 l1.84] 1 f2.32] 7 4.0a] 1 [1.72] 1 fo.o1 | 0.o0d
de ses dipldmés. .
22 bs Q- .
communautes dé= 1) os| o {3.46| & 1.51} 3 j2.11¢ 9 J3.s5) 7 J1.43] 2 h.33{o0.28
favorisées... i
28 |favomiser la ré~ i, oo o |-l () o 8 [2.90] 4 [3s.e9| s |o.so} & .22 |1.00
gion immediate... ) I
33 Tieonee au ™ 4o 6 [3.33] 8 |1.03] 7 |2.47 6 [3.31{ 8 |0.84] & f1.06 |0.12
‘e
4l |programme 4'évé- :
- 3.03 1l 13.41 7 {0.38 9 13.12| "1 I3.861 6 ]0.48 9 pP.63}f1.67
nements. .. . . .
45 |contribution deg
ressources a 2.35 5 13.95 3 {1.57] 2 |2.55 5 13.85 3 [:30| 3 f£.55 {0.91
l'institution...
51 [participation |
aux activités de [2.06 8 13.19 9 11,14 6 [2.12 8 |3.10 g |0.98 4 D.46 | 0.52
groupes...
|
{
M = Moyenne R = Rang D = Différeace {?\
P = Perception ou la dimensicn "est"
A = Attente ou la dimension "devrait®
a = Niveau de signification de .10 '
b = Niveau doe signification de .05 ‘ ”
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- Ce méme but, par rapport 4 1'ensemble des perceptions des
quatre-vingt-douze (92) énoncés, se situe au onziéme rang chez les pro-

fesseurs et au dix-septiéme chez les administrateurs.

- Pour chacun des énoncés, les perceptions des, professeurs sont

plus fortes que celles des administrateurs.

- Toutefois, les perceptions entre ces groupes. sent congruentes
d 1'exception de 1'énoncé 4 "fairé du service 3 la collectivité 1'un de

ses objectifs majeurs' qui suscite une, dissonance.

2.3.4.2 Les attentes

- Pour les deux groupes, 'promouvoir le perfectionnement de ses

dipldmés et le rafraichissement continu de leurs connaissances" devrait

étre le but le plus important de cette catégorie.

- Ce-méme but, par rapport 3 1'ensemble des attentes des quatre-
vingt-douze (92) énoncés, se situe au quatorzidéme rang chez les deux

groupes.

- Suit de prés, surtout chez les administrateurs, 1'énoncé 11
"répondre aux besoins des étudiants adultes qui veulent poursuivre leur

développement professionnel et personnel’.

K

- Les attentes des prefesseurs ct des administrateurs sont con-
gruentes entre elles, a 1'exception de 1'énoncé 41 "programme d'événe-

ments..." ol les professeurs y maintiennent une plus grande importance

/
-~

que les administrateurs.

2.3.4.3 Lles écarts
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- Les dewx groupes croient que les changemeﬁts les plus grands

doivent porter sur 1'énoncé 17 "perfectionnepent de ses diplémés...".

- Soulignons que cet énoncé se sifue, par rapport 3 1'ensemble
des écarts des quatre-vingt-douze (92) énoncés, au quatriéme rang chez

les professeurs et au cinquiéme chez les administrateurs.

- Par la suite, les changements doivent porter, selon ies pro-
fesseurs, sur 1'énoncé 22 "aider les commumnautés défavorisées 3 acquérir A
les connaissqnces et les techniques qui leur permettent d'améliorer leurs
conditions de vie" et, selon les administrateurs, sur 1'énoncé 45 "faire
en sorfe que les ressources de 1'institution puissent gontribuer 3 la so-

lution des problémes majeurs de la société ct de 1'environnement™.

J
- Comparativement aux professeurs, les administrateurs expri-

ment un désir plus grand de changements face d 1'ensemble des énoncés de
cette catégorie 3 1'exception des énoncés 41 et 28.

2.3.5 Analyse des données relatives 3 la catégorie de réles "crlthuc
et action sociale"

L'analyse des données relatives & la catégoric "critique et ac-
tlon sociale' repose sur les résultats exprimés dans le graphique VII

ct le tableau 10.

2.3.5.1 Les perceptions

- Pour les deux groupes, "apporter unc contribution significa-
tive au développement &conomique et social du Québec” est le but le plus

important de cette catégorie.



GRAPHIQUE VII.Selon les meyennes, ‘courbes des perceptions
et des attentes des administrateurs et des
professeurs relativement aux énoncés de la
catégorie "critique action sociale”.
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TABLEAU 10. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des

85.

perceptions, des attentes et des écarts, relativement aux énoncés.
de la catégorie "critique et action sociale",

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
TEST "&"
EST DEVRAIT ECART EST DEVRAIT ECART
ENONCES M R M R D R M R M R D R p A
> feritique de la |y o5l 5 |2 97f 6 l0.970 6 [2.06] 7 B.1o| s h.os| 2 b.a1|o.72
societe. ..
12 criti <
s¢ critiquer 1.92y 6 [3.97] 3 |2.05{ 1 [2.27| 4 [3.85] 3 h.s7| 1 k.18 lo0.84
elle-meme...
18 |centre de dis- : a
centre de dis 2.38) 2 l4.00] 2 |1.e2] 2 |2.62| 2 fa.08| 1 [1.46] 2 .66 |o0.58
semination...
21 |développement .
économigue et 2.78 1 14,30 1 }j1.51} 3 {2.86| 1 }3.99¢ 2 [1.13] 3 J|o.s4f2.0
social...
29 {réduction des _
écarts économi- [1.92] 6 |2.97] & [1.05} 4 [2.09| & {3.03§ 7 lo.9al & |1.23l0.28
ques... :
34 |prise en mains...|2.38 2 13.43 4 [1.05} 4 j2.48| 3 [3.49 4 |L.01 > [0.6510.25
8 |actions ce nat ‘ <
38 jactions de naturel; 55| 5 |y 92| g |o.19] 8 |2.04| & 2,161 8 |o.12| & p.82 {1.16
politique... s
]
47 |pays en voie de |, 3.0 4 13 03] 5 |o.s9] 7 [2.20| 5 [3.05] 6 k.ssi 7 lo.47l|0.14
développement... - X
M = Moyuonne R = Rang D = Différeace
P Perception ou la dimension “est™
A Attente cou la dimension "devrait®
a Niveau de siqgnification de .10
c Niveau do signification de .01
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o
= Pour chacun des énoncés, les perceptions des professeurs sont
plus fortes que celles des administréteurs ¢t 1'on constate ainsi trois
dissonances, notamment, face aux énoncés 12 "se critiquer elle-méme, no-
tamment en évaluant 1° apport et l'utilisation de 1a sc1ence face au dé-
veloppement de la société et 38 "'sTimpliquer, comme institution, par

des prises de position et des actions de nature politique".

- Toutefois, il est i remarquer que ce dernier énoncé seo situe,

~ ¢hez les deux groupes, au dernier rang de sa catégorie et par rapport 3

1'ensemble des perceptlons des quatre-v1ngt -douze (92) ‘énoncés, il se
situe au quatre-V1ngt—hu1tleme rang chez les administrateurs et au quatre-

vingt-septiéme chez les professeurs.

2.3.5.2 Les attentes
2 SLICNLes

- Pour les professeurs, "servir de centre de dissémination d'idées

nouvelles en sciences, en littérature, en art, ctc." devrait étre le but
le plus important de cette catégorie tandis que les administrateurs main-

-

tiennent 1'énoncé 21 "contribution au développement economlquo et social

+ -

comme le but qui devrait étre le plus important.

- D'ailleurs, ce dernier énoncé suscite entre les deux groupes

la scule dissonance face aux énoncds de cette catégorie.

- Paiﬁrapport a 1'ensemble des attentes des quatre-vingt-douze
(92) enonces soulignens que l_enonce 21 se situe au sixidme rang chez
les administrateurs tandis que, 1'€noncé 18 "centre de dlSSLmlnathH...
se situe au onziéme rang chez les professcurs. ]

SR
- L'énoncé 38 "action de nature politique..." demcure au dern%ﬁ}

~_



)

(~;;//T§ng\ds\;jeij;§§;;;;_;:\}}\ésjg;tue, par rapport aux attentes des quatre-

-l

87.

vingt-do =e~(92) énoncés, au dernier rang chez les administrateurs et 3

1'avant-dernier rang-chez les professeurs.

2.3.5.3 Les écarts
-~

- ‘Les dewx groupes croient que les changements les plus grands

doivent .porter sur l'énoncé 12 "se critiquer elle-méme...".
P v .
- Soulignons que cet énoncé se Situe, par rapport 3 l'enSemble
r . - : ’ . R
des écarts des quatre—vxngt-douze‘(QZT\énoncés, au premier rang chez les

administrateéurs et au onzidme chez les professeurs. }

. - Notons aussi que ce méme &noncé demande plus de changements

e

que 1'énoncé 5 "critiquer les moecurs et les valeurs de /la sociét@”.

- (Comparativement aux professeurs, les administrateurs expriment
un plus grand désir deechangements face 3 1’ensemble desiénoncés de cette
catégoriec i 1'exception de 1'énoncé S.

2.3.6 Analvse des donndes relatives 3 la catégorie de rdles "modes de

gestion"

L'analyse des données relatives & la catégorie "modes de gestion™

repose sur les résultats exprimés dans le graphique VIII et le tableau 11.

2.3.6.1 Les perceptions

- Pour les deux groupes, "assurer une pianification systématique,
cohérente et pertinente de son développement' est l'objectff le plus im-

portant de cette catégorie.

™
- Pour les deux groupes ''décentraliser au maximuwm la prise de-t.

3
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TABLEAU 11. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des

perceptions, des attentes et des écarts, relatlvement aux énoncés

de la catégorie "modes de gestion",

va au de signification de

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
: : ‘ TEST "t
EST DEVRAIT ECART EST DEVRAIT ECART
- ENONCES M # |l Rio]lr |l rlInlzlibp|lr]|s|a
56 |représentation d 5
repre sion dus g2 3.57| 7 |o.95| 7 |2.52| 3 I3.26| 8 Jo.7a}| & |o.77|2.07
mzlleu_exterleur.
s Part"@m’f de 15 49 3.89] 5 f1.41] 2 [2.33a] 5 |3.77| 5 |1.43] 5 |1.43{0.70"
la communauté... . . .
68 [décentralisation :
de la prise de 2.39 3.78 6 [1.39 3 |2.19 8 |3.63 6 11.44 4 '11.33]0.88
décision
70 Jcommnication... [2.43 4.14 2 11,70 1 §2.31 7 14.00 2 |]1.69 1 0.801] L.0G
76 |climat d'harmo- y b
. %eﬁs 4.14 2 11.19 6 |2.57 2 14.17 1 |1.59 3 PR.44 10,25
nie... .
84 |planification de _ . c
son développement 3.05 4.38 1l [1.32 4 [2.91 1 |3.98 3 |1.08 7 10.78})2.90
88 verture i l'in- c
uvert 2.76 4.08| 4 |1.32f 4 [2.37| 4 [3.96] 4 fr.e0| 2 |z.e6|0:82
novation... .
89 |structure de 2.54 3.46| 8 |0.92| 8 [2.34| 5 |3.60| 7 f1.26|.6 [1.32]0.75
gestion... .
M = Movenne R = Rang D = Différence
P = Perception ou la dimension "est"
A = Attente ou la dimension "devrait"
b = Niveau de blqnlglCuthn de .05
c = .01
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- DECE )
el

décision dans 1'instftuiész:_f?t_1'dbjettif le moins important de cette
catégorie. - o

.- Pour chacun des énoncés, les perceptions des administrateurs -

sont plus fortes que celles des professeurs et 1'on constate ainsi deux ~

dissonances face aux énoncés 76 "favoriser um climat d'harmonie,. de con-
. - . . .

fiance et de. respect mutuels entre les étudiants, les préfesseurs et les

administrateurs" et 88 "face 3 des situations conflictuelles ou 3 des
problémes émergents, réagir rapidement et avec un esprit d'ouverture i

1'innovation". v

2.3.6.2 Les attentes

- Pour lés_proféséeurs, 1'objecfif‘le plus important de cette

catégorie devrait &tre 1'énoncé 76 "climat d'hammonie..." tandis que les

administrateurs maintiennent que 1'objectif qui devrait étre le plus im-

portant est 1' cnoncc 84 "planification de son développement...".

- Par rapport 3 1%enscemble des attentes des quatre-vingt—a;;;b
(92)- énoncés, notons que les deux énoncés précédents occupent respective-
ment le cinquiéme rang chez les professeurs et le troisidme rang chez les

administrateurs. on

- Notons que 1'énoncé 84 suscite une dissonance entre profes--
seurs ¢t administrateurs de méme que 1'énoncé 56 "favoriser la représen-

tation du milleu extcrleur au sein de ses structures de consultation et

de décision" ou lcs professeurs ont des attentes moins fortes que les

" administrateurs.

2.3.6.3 Les écarts
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~ Les deux groupes croient que les changements les plus grands

doivent porter sur 1'énoncé 70 "faciliter la.commmication entre tous

les niveaux de la structure administrative'.

- Soulignons que cet &noncé se situe, par rapport 3 1'ensemble

¢

des Ecarts des quatre-vingt-douze (92) énoncéds, au sixiéme rang chez les

professeurs et au dixiéme chez les administrateurs.

- Par la suite, les changements doivent porter, selen les pro-
fesseurs, sur 1'énoncé 88 "ouverture 3 1'innovation...' et, selon les

administrateurs, sur 1'énoncé 61 'assurer une participation authentique

de toute la commmauté universitaire aux différentes phases de la con-

ception, de 1'élaboration et de la réalisation des objectifs de 1'uni-

versité', ’ .

- Dans 1'ensemble, les professeurs, comparativement aux adminis-
trateurs, expriment-un plus grand désir de changements face 3 cette caté-

gorie.

2.5.7 Analyse des données relatives d la catégorie de rdles "gestion

. pedagogique"

L;analyse des données relatives 3 la catégorie ""gestion pédagogi-
que repose sur les résultats exprimés dans le graphique IX et le tableau

12.

2.3.7.1 Les perceptions

- Pour les deux groupes, 1'énoncé 73 "admettre dans ses program-
mes de 2e et 3e cycles uniquement les étudiants détenteurs d'un baccalau-

réat ou d'une maitrise dans la discipline est 1'objectif le plus important
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80.

85.
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TABLEAU- 12. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des
perceptzons des attentes et des écarts, relativement aux énoncés
de la catégorie "gestion académique”
ADMINISTHATEURS PROFESSEURS
TEST "t
EST DEVIAIT ECART EST DEVRAIT ECART
‘ _ENONCES M m{glo|r|mwlr|uwlir]|D]|ryPrP {nA
53 |originalité et |, (o) 7 |3.80| 1 |1.43)-3 |2.51| & f3.93| 1 fr.42f 3 p.36 [0.27
- | creativite... h

'60 individualisati e
individualisationl, .o 7-13.76| 2 [1.30| 4 [2.35] 8 [3.a5]10 fo.B2} 7 p.72 |3.15
. N

63 téme éra- 1 @
iiz‘e coopexa 3.41 3 {3.46)__ 7 |0.05 9 [3.15 2 |3.50 3 |0.35 9 {1.86 j0.33

64 |pédagogie univer- T b
sitaire: forma- 1.73@ 11 }3.59 5 11.86 2 11.97) 11 |[3.42 4 11.45 2 pR.18|1.06
tion. ..

65 |pédagogie univer- a
sitaire: infor- 1.68] 12 |3.65 4 |1.97 1 ]1.88} 12 {3.41 5 |1.53 1 p.sz]i.e0
mation...

7L |admission: SUPES |3s| 4 |2.97| 10 (0.2 11 |3.15| 2 |3T7[ 9 [0.03112 p.25 | 118

73 ii’;‘;ssmn verti- f. ool ) {3.06| & |-0.46] & [3.29)] 1 |3.18} 8 {-0.1)} 10 {1.58]0.64

77 linscription si- |, ool 15 )5 41| 11 fo.38) o [|2.20( 10 t2.53| 12 |0.42] 8 |0.56}0.68
multanée...

78 |études et tra- |, 4ol 5 13.49] 6 [1.03]| 5 [2.40| 7 {3.24} 7 |o0.83) 5 ]0.41|1.25
vail...

80 |reconnaissance . _
des activités 2.32 g |3.03. 9 0.70 6 |2.31 9 13.27 6 (0.96} 4 ]0.10{1.43
professionnelles

.. - c

85 fadmission: capa~ |, 55} 5 |3.76| 2 [0.30| 10 [2.88| 4 [3.71} 2 Jo.82} & [3.4670.29
cité d'accueil... : .

a0 ladmission: cor- . c
poration profes- [2.62 s |1.97| 12 l-o0.e8 7 |2.61) 5 {2.71] 11 |0.1l1 10 |0.05 |4.63
sionnelle... : i

M = Movenne R = Rang D = Difflrence
P = Perception ou la dimension "est™

A = Attente ou la dimeasion "devrait"

a = Niveau de signification de .10

b = Niveau de signification de .03

¢ = Niveau de signification de .01
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de cette catégorie.

- Cet objectif, par rapport i 1'ensemble des pérceptions des
guatre-vingt-douze (92) énoncés, se situe au quatriéme rang chez les ad-

ministrateurs et au cinquiéme chez les professeurs.

- Popur les professeurs, 1'un des seconds objectifs en importance
est 1'énoncé 71 "admettre dans ses programmes uniquement les étudiants qui -
ont obtenu dans leurs études antérieures, un rendement scolaire supérieur"”
tandis que le second pour les administrateurs, est 1'énoncé 85 '"contin-
genter 1'admission des étudiants en fonction de la capacité d'accueil de

ses programmes''.

- Toutefois, ce dernier objectif suscite une dissonance entre
les professcurs et les administrateurs de méme que les énoncés 63 "appli-
quer davantage 3 ses programmes le systéme coopératif...”, 64 "développer
la pédagogie univérsitaire en proposant d ses professcurs une formation
en psycho-pédagogie, cn didactique et en technologie de 1'éducation'™ et
65 "offrir aux professeurs des sessions d’informgtion sur les méthodes,
les techniques et les systémes d'évaluation et de notation des rendements

scolaires des €tudiants'.

- Notons que ces deux derniers objectifs (64 et 6S) sc situent,
par rapport i 1'ensemble des perceptions des quatre-vingt-douze (92) é-
noncés, au quatre-vingt-huitiéme et quatre-vingt-dixiéme rang chez les

professeurs et les administrateurs.
2.5.7.2 Les attentes .

- Pour les deux groupes, 1'éncncé 53 "'faire preuve d'originalité



o

95’

et de créativité dans sa transmission du savoir et dans son mode de pro-

ductlon de connaissances" devrait &tre 1'objectif le plus important de

cette catégorie. *

= Par ailleurs, pour les deux groupes, 1'énoncé 85 "admission
en fonction de la capacité g accueil..." devrait demeurer un objectif

important.

- Les attentes des deux groupes sont congruentes féce 3 1'ensem-~
ble des énoncés 2 1'exception des énoncés 90 "contingentef 1'admission 3
S€s programmes cn fonction des demandes-qp des désirs exprimés par lecs
corporations professionnelles" et 60 "offrir 5 chaque étudiant un rythme,
une méthede et des formes d'enseignement qui lui conviennent (individua-
lisation)". Les.atrentes des professcurs sont plus fortes dans le premicer
cas et moins fortes dans le second Cas, comparativement d celles des ad-

ministrateurs.

- Par rapport i 1'ensemble des attentes des quatre-vingt-douze
(92) énoncés, soulignons que 1'énoncé 77 "favoriser 1'inscription simul-
tanée des étudiants 3 plus d'un programme' se situe au quatre-vingt-hui-

tiéme rang chez les professeurs et au quatre-vingt-skptidme rang chez les

administrateurs. . 8

2.3.7.3 Les écarts

- Les deux groupes croient que les changements les plus grands
doivent porter, d' abord, sur 1'énoncé 65 "sessions d'1nformat1on sur

1'évaluation et la notation des ¢tudiants...", ensuite, sur 1'énoncé 64

"formation en pédagogie universitaire..."
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- Notons que 1'énoncé 65 se situe, par rapport 4 l'ensemble des
quatre-vingt-douze (92) énoncés, au troisiéme rang chez les administra-

teurs et au douziéme chez les professeurs.

- Soulignons aussi que les deux groupes s'accordent & diminuer

1'importance que l'on attache d 1'énoncé 73 "admettre dans ses programmes

de 2¢ ou de 3e c¢ycle uniquement les &tudiants détenteurs d'un baccalau-

réat ou d'une maftrise dans la discipline".

-

\
v

= De plus, notons que trg_is des quatr'efé'noncés relatifs 3 1'ad-
mission, ont aés écarts négatifs chez les administrateurs et que 1'énoncé

90 "admission en fonction des demandes des corporations professionnelles...",
se situe au premier rang des écarts négatifs chez ce groupe.

2.3.8 Analyse des données relatives 3 la catégorie de réles "'gtstion
des ressources humaines”

L'analyse des données relatives & la catégorie "gestion des res-
sources humaines™ repose sur les résultats exprimés dans le graphique X

et le tdbleau 13.

2.3.8.1 Les perceptions

- Pour les deux groupes, 1'énoncé 72 'respecter et défendre la
liberté académique dés professeurs” est l'objectif lec plus important de

cette catégorie.

- Malgré lc fait que cet énoncé occupe le premier rang chez les
deux groupes, le test "t'" révéle une dissonance entre eux car les adminis-
trateurs pergoivent vis-3-vis cet énoncé une importance beaucoup plus

grande que les professeurs.



GRAPHIQUE X, Selon les moyennes, courbes des perceptions
et des attentes des administrateurs et des
professeurs relativement aux énoncés de la
catégorie "gestion des ressources humaines".
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TABLEAU 13. Selon les groupes administrateurs et professeurs, résultats des
perceptions, des attentes et de$ écarts relativement aux enqnces
de la catégorie “"gestion des ressources humaines”.
ADMINISTHATEURS PROFESSEURS
TES!I.\ iftll
EST DEVRAIT | ECART EST DEVRAIT | ECART
ENONCES Y R M R D R M M R s} R P A
38 |droit des étu- 1, o). 5 |3 a4l 6 |o.43 2.63 3.19) 6 |o.se 1.63 [0.30
diants...
66 |activités para- |, (ol 313360 7 |o.s1 2.75 3.06 7 |o.m 0.55°1..00
scolaires... -
72 | liberté acadé- c
ioerte acade 3.49] 1 f3.97 3 }o.49 2.98 4.11| 2 f1.13 2.68 }1.00
migue...
82 | syndicalisme uni| , (ot ;15 ool < |1 19 2.28 3.47y 5 |1.18 1.28 B.09
versitaire... v
»
83 | prise de cons- [, ot S 14 05| 2 |il7e 2,13 3.89| 3 ]1.76 0.96 f1.33
cience. .. b
- o J
86 fpartage des 2.43| 5 [4.08] 1 |1.6s5 2.31 4.18 1 |1.87 0.60 .64
fonctions... .
91 | sentiments en- 1
vers l'institu- |2.38| 6 |3.72] 4 |1.39 2.16 3.64| 4 |1.48 1.16 [L.55
tion...

M=

A

Moyenne
Perception ou

R

= Hang D =
la dimension “est"

Attente ou la diwmension "devrait"
Niveau de sigunification de .03

.
Différence



- D'ailleurs, cet énoncé sc situe, par rapport & l'ensemble des
perceptions des quatre-vingt-douze (92) énoncés, au sixiéme rang chez

les administrateurs mais au dix-septiéme chez les professeurs.

- - Pour chacun des énoncés de cette catégorie, & 1'exception de
1'énoncé 66 "offrir des services variés et de nombreuses activités para-
scolaires aux étudiants', les perceptions des administrateurs sont plus

fortes que celles des professcurs.
2.3.8.2 Les attentes

- Pour les deux groupes, 1'énoncé 86 "pondérer la recherche et
1'enseignement dans le partage des fonctions du professeur' devrait étre

1'objectif le plus important de cette catégorie.

- Notons que cet énoncé se sityé, par rapport d 1l'ensemble des
attentes des quatre-vingt-douze (92) énoncés, au quatricéme rang chez les

professeurs et au onziéme chez les administrateurs.

- Soulignons que les énoncés relatifs aux étudiants, i.e. 66
"activités para-scolaires..." et 58 "protéger le droit des étudiants 3
1'information et leurs droits 3 1'action politique, sociale, etc." occu-

pent les derniers rangs de cette catégorie chez les deux groupes.

- Les attentes des professeurs sont plus fortes que celles des
administrateurs uniquement en regard de deux énoncés, soit 72 "liberté

" académigue...", soit 86 "partage des fonctions...".

- Par ailleurs, les attentes des deux groupes sont congruentes

pour chacun des énoncés de cette catégoric.
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2.5.8.3 Les écarts

- Les plus grands changements doivent porter sur 1'"énoncé 83
"fairc prendre conscience 3 chaque employé qu'il a un réle 3 jouer au
sein de 1'institution et que_sa collaboration est indispensaﬁle" selon
les administrateurs et sur 1'énoncé 86 "partage des fonctions..." selon

les professeurs.

- Par rapport d 1'ensemble des écarts des quatre-vingt-douze
(92) énoncés, notons que les énoncés 85 et 86 occupent respectivement le
second ct premier rang chez les professeurs et le huitiéme rang chez les

administratecurs.

- Notons que 1'énoncé 82 ''collaborer au développement d'un syn-
dicalisme universitaire original et propre d ce milieu" suscite peu de
commentaires puisque par rapport 4 1'enscmble des rangs des énoncés, il

occupe le rang 72 des perceptions, 59 des attentes et 36 des écarts.

-

3.9 Analyse des données relatives 3 la catégorie de rdles ”QCbthn
générale et financiére”

L'analyse des données relatives 3 la catégorie "gestion générale
et financiére™ repose sur les résultats exprimés dans l¢ graphique XI et

le tableau 14.

2.3.9.1 Les perceptions

- Pour les deux groupes, 1'énoncé 87 "tenir compte des cofits et
des revenus dans le choix des nouveaux programmes d'cnseignement et de

scrvices' est l'objectif lec plus important de cette catégoric.

- Cet obj?ctif, par rapport d 1l'ensemble des per¢eptions des
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GRAPHIQUE Xl. Selon les moyennes,’ courbes des perceptions. ~ 101-
et des attentes des administrateurs et des :
professeurs relativement aux €noncés de la
catégerie "gestion générale et financiére".

1.0 =~ 1.5 2.0 3.5 4.0 4.5 5.0

ENONCES

S9. réalisation des |
" objectifs...

62. but de l'ins=-
titution...

67. développement
autonome...

69. évaluation de
ses structures..

74. salaires...

75. direction de
programmes a
temps partiel...

.

79. «réputation et
prestige...

81. cofits le plus
bas possible...

87. colits et revenus
dans nouveaux | T T
programmes. . .

92, sources de sup-
pjéments budgé-
taires...

= Perceptions
------- = Attentes
Ligne noire = Administrateurs '

Ligne rouge = Professeurs

\/*‘\
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TABLEAU 14. Selon les groupes administiatéurs et professeurs, résultats des
perceptions, des attentes et des écarts, relativement aux énoncés
de.la catégorie "gestion générale et financidre"®.
-‘ ‘ A ‘\
ADMINISTRATEGRS PROFESSEURS :
- TEST "¢
EST DEVRAIT ECART EST DEVRAIT ECART
ENONCES MR ® | R[DJRrRIIrR M fr]lbplrlsp}a

59 [réalisation des b
x . A * 2.95 4 4.32 1 |1.38 2 3.000 4 3.98 1]10.9¢9 6 [0.33{2.18
objectifs... N ' .

62 [put de 1'insti- 1) 301 9 la.76| 6 [.as| 1 |2.26 10 3.58) 8|1.31] 2]o0.231.38
tution...

67 |developpement au-{y gol 5 13 96| & lo.ss| 7 | 2.61 s 3.62) s5|o.94f 9 {1.57]0.93
tonome.,..

69 [évaluation de s;s 2

a 2.22] 10 [3.54 10 [1.32 3 2.48 8 3.59 711.11 4 11.86)0.36
structures...
a

74 |salaires... 2.86 _~6 3.76} 10 |0.89 & 2.57 6 3.85 4 1{1.28 3 (1.82|0.65

75 {direction de pro- a b
grammes 3 temps 2.86 6 |4.00 2 |1.14 4 2.5L 7 3.600 6]1l.08 511.94]2.21
partiel... - ’

79 |réputation et ' a

p . 3.19 3 |3.70 9 |0.51 8 3.071 3 3.95 310.88 8 |0.74]1.79
prestige... .

8L |couts le plus bas|y 40l 5 |3 23 g fo.3s 10 |3.24 2 |3.5 9]0.32) 9 |0.74][1.08
possible...

87 lcolits et revenus c
dans nouveaux 3.46 1 13.89 4 1043 =] 3.43 1 3.3¢0 10 |0Ja2: 10 {0.22)3.55
pProgrammes. ..

92 {sources de supplé ' . b

P 2.93 8 13.97 3 11.14 4 2.49 8 3.97 211.49 1 j2.53(0.02
- pments budgétaires )
M = Movenne R = Rang D = Diffirence
P = Perception ou la dimension “ens"
A = Attente ou la dimension “devrait™
A = Niveauw de signification de .10
b = Niveau de signification de .(5
¢ = Niveau de signification de .01
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quatre-vingt-douze (92) &énoncés, se situe au quatrleme rang chez les pro-

fesseurs et au septiéme chez les admlnlstrateurs.

- Notons que. cinq des dix énoncés occupent exactement le méme
rang chez les deux groupes et que les perceptions de ces énoncés sont

congruentes.

) - DPar contre, quatre éﬁgncés suscitent des dissonances entre
les deux groupes: 92 ''chercher des sources non-gouvernementales de sup-
" pléments budgétaires“, 75 ""intégrer aux facultés et aux départements
plutdt qu'd une directien générale les programmes "disciplinaires" offerts
d temps partiel", 74 "s'assurer que ies salaires et les avantagés so-

ciaux favorisent 1'engagement de nouveaux professeurs' et 69 'voir d 1'é-

valuation permanente de ses structures".

N

- A 1'exception du dernier énoncé, les perceptions des adminis- .
P » P P

trateurs sont plus fortes'que celles des professeurs.
2.5.9.2 Les attentes

- Pour les deux groupes, 1'énoncé 59 assurer une réalisation
cfficace des objectifs de 1'université" devrait &tre 1'objectif le plus

important de cette catégorie.

- Par contre, ce seul énoncé qui occupe le méme rang chez les
deux groupes suscite entre eux une dissonance car les administrateurs y
attachent une importance plus grande que les professeurs.

—~——

- Notons de plus, que la majorité des énoncés gqui suscitaient
tantdt des perceptions congruentes, suscitent maintenant des attentes

dissonantes entre les deux groupes alors que la majorité des perceptions
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dissonantes se transforment €n attentes congruentes.

-~

< Soulignons que la dissonance la plus forte entre les deux
groupes porte *sur Ll'énoncé 87 ''tenir compte des colits et des revenus

dans le choix des nouveaux programmes..." -

o

2.3.9.3 Les &carts
4

- Compte tenu; d'une part, des attentes des administrateurs et,

~ d'autre part, des perceptiéns des préﬁesseurs, les énoncés 62 "expliquer
de fagon systématique la nature; le but et le travail de 1'institution

d la population” et 92 "chercher des sources ﬁon—gouvernementales de
suppléments budgété@res” sont ceux qui nécessitent le plus de changements.

- Malgré 1le faitkgge dans cette catégorie;.l‘énoncé 87 soit ce-
lui dont 1'dcart est le plus faible chez les professeurs, notons qu'il

-

se situe au deuxiéme rang par rapport aux énoncés comportant des €carts

.

- Dans 1'ensemble, les administrateurs expriméﬁf un plus grand

négatifs chez ce groupe.

)

désir dec changements face aux énoncés de cette catégorie.



CHAPITRE III
CONCLUSION

Aprés un Ttappel de l'objet de la recherche et de sa méthodologie,

ce chapitre dégage les conclusions de la recherche ainsi que les sultes

i y donner.
’
3.1 Objet et méthodologic de la recherche

La présente recherche voulait &étudier les rdles d'un &tablisse-
ment universitaire déterminé: 1'Université de She;brooke (Sherbrooke,
Québec, Canada). Elle devait suivrc une démarche qui associerait les
membres 'de cet établisscment universitaireren vue d'apporter des répon—.

ses aux quatre (4) ouestions Cnoncées dans 1'introduction.

Nous avons suivi la méthodologie suivante. En wvuc de construire
1'instrument de recherche, nous avons effectué unc reccension de la docu-
mentation gui porte sur des instruments de recherche antérieurement uti-
lisés, sur des documents de 1'Université de Sherbrocke, et sur des docu-
ments biéliographiques relatifs d 1'0bjet de 1a recherche en général.

Sur la base de cette recension, pres de deux cent cinquante (250) énoncés

de rdles d'un établissement universitaire ont &té relevés.

. . A partir d'unc analyse des aires de similitude et de complémen-
tarité des instruments de recherche étudiés ainsi que des énoncés puisés
dans la recension de la documentation, nous avons déterminé le schéme de

1'instrument de recherche. Nous avons retenu qu'il y avait licu de dis--

tinguer les buts de production et les objectifs d'opération d'un établis-

sement universitaire. Dans le cadre de ces deux divisions, nous avons

-
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établi les catégories suivantes: 1'éducation,'l‘instruction, 1'ensei-
gnement, la recherche, l¢ service 3 la collectivité ainsi que la criti-
que et l'action sociale pour les buts de production, lés modes de gestion,
la gestion pédagogique, la gestion des ressources humaines ainsi que la

gestion générale et financiére pour les objectifs d'opération.

Aprés la détermination du schéme de 1'instrument de recherche,
nous avons rédigé les énoncés de réles et mis en forme le questionnaire

—

ide la recherche.

Ce questionnaire fut par la suite transmis 4 cing ¢ent cinquante-

quatre (554) professcurs et administrateurs de 1'Université .de Sherbrooke.

Les réponses

trois cent c¢ing (305) participants, ce qui représente
¢inquante-cing (5 ur-cent de la population totale, furent retenues

pour l'analysc des données.

Avant d'effectuer l;analyse des données recueillies, nous avons
établi le traitement statistique des données ainsi que la procédure d'a-
nalyse des données. Du traitement statistique des données, retenons que
la consistance inf®me de 1'instrument de recherche ainsi que son indice

de validité sont treés élevés.

3.2 Conclusioh de la recherche

De 1'analyse des données, nous pouvons retenir les principales

conclusions qui suivent ¢t qui s'appliquent a 1'Université de Sherbrooke.
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- Relativement aux deux divisions de roles

L'analyse de ces résultats nous indique que l'université doit
attacher un peu‘plﬁs d'importance 3 ses objectifs d'opération qu'a ses
buts de production. Ce premier résultat nous améne 3 conclure que d'une
facon générale, des changements plus nombreux s'imposent en regard des

moyens a privilégier plutdt qu'en regard des fins & poursuivre.
- Relativement aux dix catégories de rdles

~ Présentement, l'instruction est le rGle le plus important de
1'université et il devrait demeurer son but de production majeur. Retenons
cependant que les professeurs croient que la recherche devrait &tre un

but de production quasi aussi important que 1'instruction.

Par ailleurs, ce sont aux modes de gestion que I'université devrait
attacher cncore plus d'importance. Ils représentent la catégoric de
roles qui suscite les plus fortes attentes che:z ies administrateurs ct
les plus grands changements selon 1esuprefesseurs. Cette conclusion
confirme celle qui a &té énoncée«relativement & la priorité 3 accorder

aux objectifs d'opération par rapport aux buts de production.
- Relativement 3 la catégorie "éducation"

Cette catégorie, qui vient au dernier Tang des perceptions des ‘
rdles actuels de 1'université, suscite toutefois des attentes plus fortes
car elle se situe au septiéme rang che: les deux groupes et elle repré-
sente celle qul nécessite, de l'avis des administrateurs, les plus grands

changements.
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Ces changements doivent porter sur les buts qui devraient é&tre
les plus importants de cette catégorie: tout d'abord, lc développe-
ment chez 1'étudiant de sa capacité d'adaptation- au changement ct
d 1'innovation, ensuite, 1'éveil et la valorisation ché: 1'étudiant du

bescin et du golit de la culture personnelle.

- Relativement 3 la catégorie "instruction”

Comme nous 1'avons dit précédemment, l'instruction e¢st le role
le plus important de l'université. Mais cette instruction visc actuel-
lement 3 doter 1'étudiant d'une formation spécialisée et appliquée con-
gue en fonctidh de 1'exercice immédiat d'une profession et elle est o-
rientée esscntiellement sur 1l'acquisition de savoirs (connaissances) ct
de savoir-faire (habiletés). Dorénavant, 1'instruction devrait ﬁlutﬁt
visersd doter 1'étudiant d'une formation séientifique reposant sur de
solides méthodes de connaissance, de recherche et de création ainsi qu'd
lui apprendre 3 apprendre et 3 le rendre maitrc ct artisan de son appren-
tissage, tout cela en vue de lui permettre de faire face aux.changemcnts

technologiques et & la mobilité professionnellec.

Ces conclusions rcjoignent la premiéré.conclusion relative d
1'éducation qui indique que 1'on doit tout d'abord viser le développement
chez 1'étudiant de sa capacité d'adaptation au changement et 3 1'innova-

tion.
‘-~ Relativement 3 la catdégorie "enseignement"

Méme si cctte catégoric de roles est celle qui nécessite les

changements les moins nombreux, car elle se situe chez les deux groupes
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au dernier rang des écarts entre les perceptions et les attentes, il faut
/ Vi ’ 1 ’

retenir que la promotion de programmes multidisciplinaires et interdis-

ciplinaires ainsi que 1'évaluatian et la réorientation des programmes ac-

tuels devraient engager des actions prioritaires compte tenu qu'ils né-

cessitent les changements les plus nombreux. [/”’\

S
Cette conclusion rejdint les précédentes‘:flggi es 3 1'éducation
ct d 1'instruction si nous posons 1'hypothése que 1'évaluation et la ré-
orientation des programmes actuels ainsi que la promotion de programmes
multidisciplinaires et interdisciplinaires devraient &tre amorcécs dans
le but de préparer 1'étudiant au changement, % 1'innovation et 3 la mo-

bilité professionnelle.

De plus, retenons que les groupes cstiment que 1lc secteur des
sciences humaines d&vrait étre beaucoup »lus privilégié tandis que le
secteur des sciences de la santé devrait 1'8tre moins.

- Relativement 3 la catégoric "recherche”

/

Cette catégorie dc rdles suscite plusieurs dissonances entre les
perceptions ¢t particuliérement les attentes des administrateurs et des-
professcurs. Ces derniers ont souvent des perceptions plus faibles que

celles des administrateurs et presque toujours des attentes plﬁs fortes.

-

Tout en retenant qu'aux yeux des professeurs, la recherche appli-
quée est et devrait étre la plus important&<_§uivic de la recherche fon-
damentale ct de la recherche interdisciplinaire, il faut ¢galement rete-
nir que c'est cette derniérc qui nécessite de 1'avis des deux groupes,

les plus grands changements.



110.
- Relativement 3 la catégorie "service d la collectivité"

Pour 1'université, le perfectionnement de ses dipldmés et la ré-
ponse aux besoins des étudiants adultes devraient avoir préséance sur

1'offre d'événements culturels, artistiques, athlétiques ou autres.

De plus, 1'université devrait beauéoup plus aider les membres
des commnautés défavorisées 3 acquérir les connaissances et les techni-
ques qui leur permettraient d'améliorer leurs conditions de vie et elle
devrait davantage faire en sorte que les ressources de 1'institution
contribuent 3 la solution des problémes majeurs de la société ct de

1'environnement.
- Relativement 3 la catégoric "critique ct&ijtion sociale"

L'université doit maintenir sa contribution au développement
économique et social du Québec et servir de centre de dissémination d'i-

dées nouvelles.

Par ailleurs, clle doit d'abord penser 3 se critiquer clle-méme,

notamment, en ¢valuant 1'apport ct 1'utilisation de la science face au

développement de la société, avant de c¢ritiquer les moeurs et les valeurs

de la société. -
- Relativement 3 la catégorie "modes de gestion' y

Les professcurs ct les administrateurs jugent que c'est d cette
catégoric de rdles que les changements les plus nombreux doivent &tre
apportés. Les deux groupes s'entendent pour dire qu'il y aurait surtout

lieu d'améliorer la communication cntre tous les niveaux de la structure

ST
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administrative, ce qui rejoindrait unc autre attente marquée chez eux,

soit de favoriser le climat d'harmonic et de confiance entre les étudiants,

les professeurs et les administrateurs.

- Relativement d la catégorie "gestion pédagogique”
g g pedagog

. &

Si l‘admiésion des étudiants doit continuer 3 sc¢ faire selon la
capacité d'accueil des programmes de 1'université, nous devons retenir
que certaines de ses pratiques actueiles d'admission devraient &tre re- -
considérécs. Notamment, c'est le cas de 1'obligation de détenir un grade
dans 1la méme discipline avant d'entreprendre des études de Ze et de
3¢ ‘cvcles ct &également de 1'immortance que 1'on accorde cemme critére

de sélection au rendement scolaire dans les études antéricures.

De plus, 1'université doit davantage chercher & faire preuve
d'originalité ot de créativité dans sa transmission du savoir et dans
son mode de production de connaissances ct clle devrait d cette fin ac-
croitre sa préoccupation vis-a-vis la pédagogic universitaire, notamment,
en offrant des sessions d'information sur 1'évaluation et la notation
des étudiants ainsi qu'en proposant d ses professeurs des activités por-

tant sur la technologic de 1'éducation.
- Relativement i la catégorie "gestion des ressources humaines'

Cette catégorie, dont toutes les attentes sont congruentes cntre
_les deux groupes, révéle que tout en continuant i respecter ct 3 mainte-
nir la liberté académique des professcurs, 1l'université deit cssayer de

trouver le moyen de pondérer la recherche ct 1;cnscignement dans le par-

tage des fonctions du professeur.
>



- Relativement 3 la catégorie "gestion générale et financidre"

v

De 1'analyse de cette catégorie,-nous pouveons retenir que sept
des dix énoncés suscitent ou des perceptions ou des attentes dissonantes.
L'un de ces énoncés suscite les deux 3 la fois, soit celui qui se rappor-
te & 1'intégration des programmes "disciplinaires”, offerts 3 temps par-
tiel, dans les facultés et les départements plutdt que dans le cadre
d'unc direction générale. Les professeurs attachent une moins grande

importance d-ce sujet que les administrateurs.

De plus, nous pouvons retenir que l'université doit davantage
cxpliquer & la population sa nature, ses buts et ses objectifs, d'ol
la nécessité d'améliorer scs relations publiques. Elle devrait égale-
ment chercher des sources non-gouvernementales de suppléments budgétai-

Tes.

- Relativement 3 1'cnsemble de la recherche

- .

En conclusion générale, nous pouvons affirmér sur la base des
résultats de cette recherche, yue cette dernidre a atteint le but
qu'clle s'était fixée, 4 savoir, apporter des réponscs aux quatre (4)
questions posées dans 1'introduction. Nous connaissons maintenant
1'ordre d'importance des rdles de 1'Université de Sherbrooke tels que
pergus-et tels que souhaités par ses administrateurs et scs professcurs,
nous cennaissons également les rdles qui cxigent des actions priori-
fairbs de méme que les réles qui suscitent de.la dissonance entre les

professeurs et les administrateurs. Au dernier sujet, nous devons plu-
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tdt retenir le contraire, c'est-d-dire que pour i;;nsemble des énoncés,
les perceptions, 67 sur 92, et les attentes, 75 sur 92, sont congruentes
}

'

entre les deux (2) groupes.

Par ailleurs, nous devoms Sgalement souligner que notre recher-
che a ﬁermis d'apporter une contribution originale a son champ de Te-
che;che en fournissanxNR sur le plan pratique, un instrument de recher-
- Ch&‘inédit et validé dans le cas d'un établissement universitaire et,
sur le plan théorique, un cadre conceptuel utile 3 lar discussion des

»

roles d'un étzblissement universitaire.
3.3 Suites 3 la recherche &

Les suites 3 donner 3 la présente recherche -pourraient &tre de
deux ordres: celles qui reldvent de 1'établissement &tudié et celles

qui sont relatives 3 notre champ de recherche.

Dans le brcmier cas, il serait intéressant de diffuser les don-

nées ct les conclusions de cette recherche dans le milieu méme de 1'ex-
[ g

périmentétion, soit 1'Université de. Sherbrooke. Malgré le fait que cette
initiative ne nous incombe pas, il .est i .noter que cette diffusion en-
gagerait des suites immédiates cn ﬁermettapt aux professcurs et aux ad-
ministrateurs de chercher 3 expliquer et 2 résoudre leurs perceptions
et leurs attentes dissonantes. Par exemple, il serait ingéressant de

connaitre pourquoi ou sur quoi reposent les vues divergentes des pro-

! .. - .
fesseurs ot{des administrateurs en regard de la catégorie "recherche".

De ces didcussions entre professeurs et administrateurs, pour-
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raient aboutir des choix d'actions 3 engager en regard des énoncés qui

présentent le plus d'écarts entre les perceptions et les attentes. A
4 . . - - .

ce sujet, 11 serait intéressant de savoir comment ces deux groupes

entrevoient la promotion de programmes multidisciplinaires, 1'amélio-

ration des communications entre les différents niveaux de la structure

administrative, la pondération de 1'enseignement et de la recherche

dans le partage des fonctions d'un professeur, ctc.

Dans le second cas, les suites relatives 3 notre champ de re-
cherche, nous devrions essayer de répéter notre recherche dans d'autres
€tablissements universitaires quéhécois en vue, d'une part, de vérifier
le caractére de généralisation et de validité de notre inst%ument de ¢
recherche ct, d'autre part, d'obtenir les données qui pourraient con-
duire 3 des études comparatives. Dans cette méme veine, nous pourrions
étendre les cibles de la recherche en s'adressant, tout au moins en c¢e-

qui concernc les buts de production ct les attentes, i des consomma-

~teurs de 1'universitd, tels les étudiants 3 temps complet ou & temps

partiel, et 3 des organismes privés ou publics qui manifestent des be-

soins a4 son endroit. ‘

En vue d'enrichir notre inétmmcnt de recherche autant dans son
contenant que dans son contenu, nous devrions poursuivre la recension
et I'analyse de la documentation récente, par exemple, Tes rapports de
1a Commission d'€tude sur les universités du Québec et du "Committee

on the Future Role of Universities in Ontario".

Enfin, tous ces travaux pourraicnt nous conduire d remettre en
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cause les rdles de 1'institution universitaire, indépendamment du fait
que certains de ces rdles soient jugés comme plus ou moins importants
dans nos recherches, et déboucher sur d'autres types de recherches plus
théoriques, cenceptuelles et spéculatives gqui porteraient sur-le sens

de 1'université sur ses tendances et ses orientations.

\
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UNIVERSITE D'OTTAWA |[==—=! UNIVERSITYOFOTTAWA

OTTAWA ONTARIQ

FACULTE D'EDUCATION  ~ CANADA KIN 6NS FACULTY OF EDUCATION
CASINET DU DOYEN OFFICE OF THE DEAN

Ottawa, septembre 1977,

Madame,
Mademoiseile,
Monsieur,

Votre statut de professeur ou d'administrateur dans une
institution d'enseignement universitaire vous améne certainement
a constater que 1'Université québécoise est actuellement assaillie
par des pressions sociales de changements et d'innovations qui se
butent, par contre, 3.des contraintes &conomiques sévéres. Con-
frontée & un malaise général et parfois aigué, 1'Université
québécoise doit se remettre en question et dans un premier temps
définir ses buts, ses objectifs et ses priorités avant d'entre-
prendre des changements profonds.

C'egmmupourquoi 1'un de vos collégues, M. André Reid,
professeur & votre université et actuellement en rédaction de thése
de doctorat & 1'Université d'Ottawa, a entrepris une recherche“
intitulée: "Etude des perceptionset des attentes de rdles de «
1'Université de Sherbrooke". Comme le titre 1'indique, cette recher-
che se limite & votre université car il n'est pas dans son intention
d'analyser et de confronter les roles de toutes les universités du
Québec; i1 Tui a plutdt sembié préférable d'appronfondir les rdles
de 1'une d'entre elles.

Ainsi, parce que je suis convaincu de 1'importance que
vous accordez & la recherche en général, en plus de 1'intérét que
peut susciter chez vous 1a présente recherche qui porte exclusivement
sur 1'institution ol repose votre engagement professionnel, permettez-
moi, en ma fonction de directeur de thése, de prendre votre collabo-
ration pour acquise et de vous encourager a répondre promptement
au questionnaire joint 3 la présente.

Veuillez agréer 1'expression de ma reconnaissance.

es Poirier,
Directeur de la thése.
/ncm
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Sherbrooke, scptembre 1977.

Chers coldéguces,

Le questionnaire attaché 3 la présente énonce 92 objce-
tifs que peut sc proposcr une institution universitaire telle 1'Univer-
sitd de Sherbrooke. Ces €noncés découlent d'unc part des recherches
antéricures faites dons le domaine de la détermination des objectifs
institutionnels c¢t, d'autre part, de la représcntation la plus fidéle -
possible des situations ct des réalités quotidiennes que nous vivons 3
I'Université. C'est donc dire que ces énoncés ne représcntent pas, et
ne tentent pas dtintroduire par le biais de la rcchc}chc, les vues

personnclles de 1'autcur.

.De plus, la méthode que j'ai adoptéc vous assurc que
vos réponses seront traitées avec la confidentialité la plus totale;
votre anonymiat est protégé par le faitr que le questionnaire ne comporte
aucune identification du répondant. Par contre, pour me permettre le
suivi ou Ic "follow-up" des répondants, un numére apparait sur 1'enveloppe-
retour du questionnaire. Ainsi, Ia scerftaire qui recevra votre cenveloppe
pourra rayver.votre nom de la liste des répondants pessibles et elle me

remettra par la suite uniquement le questionnaire sans 1'enveloppe-retour

et sang transcrirve de numéro sur le questionnaire. S$i malgré cela, vous
doutez de la confidentialité de cette méthode, vous pouvez toujours me
retourner votre questionnaire dans uwf’aytrc enveloppe, gquitte 3 recevoir

: A —
sous peu une lettre de rappel vous incitant 3 répondre!

Enfin, permettez-moi de vous demander de bien vouleoir

me retourner votre questionnaire d'ici 4 dix (10) jours au maximum.

Puisque normalement 45 minutes suffisent pour inscrire vos réponscs,

permetltcz-mol de vous inciter 3 le fairc immédiatement,

Recevez l'expression de mes remerciements les plus

chaleurcux,

./
4 . R
“"\( -u‘-lia-\ )
ANDRE REID,
PROFESSEUR.
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DIRECTIVES
. Répondre 3 chaque Enoncé Premi2rement: Quelle importance 1'Université
de deux fagons, comme A de Sherbrooke accorde-t-elle
dans 1'exemple suivant: actuellement 3 cet objectif?

DeuxiZmement: Quelle importance 1'Université
de Sherbrooke devrait-elle, 3
votre aviks, accorder 2 cet
objectif?

EXEMPLE Qo \ 2%

encourager les &tudiants 2 entreprendre est

des &tudes supérieures...

devreit Etre

Dans cet exemple, le répondant indique qu'3 son avis, 1'Université de
Sherbrooke n'accorde que “peu d'importance” 3 1'objectif '‘encourager
les étudiants 3 entreprendre des é&tudes supérieures" alors qu'elle
devrait y accorder une "trd€s grande importance™.

=Y

=

. Avant de porter votre jugement, veuillez considérer 1l'institution
dans son ensemble. . .

. Dans les réponses "devrait &tre' ne vous laissez pas &carter paT la
question de savoir si cet objectif peut vraiment 8tre atteint par
1'Université de Sherbrooke.

. Pour chacun des énoncés, ne pas oublier de noircir un espace entre
parenth&ses apr@s "est' et um second aprés "devrait Etre". Toutefois,
vous pouvez toujours faire une coche {¥) ouun (X).

. Compte tenu de 1'éventualité ol vous ayez A corriger 1l'une de vos
réponses, il est préférable de répondre avec un crayon 3 mine molle.

. Répondre Z 1'énoncé tel que formul€ et sans le modifier; toute adjonction
risque de changer le sens de 1'&noncE.




Page 1

Donner une réponse 1
"est' et "devrait 2tre'.

. orienter les étrudes essentiellement sur l'acquisition

Jde savoirs (connaissances) et de saveir-faire
(habiletés)...

devrait

"3

. promouvoir la création de programmes multidis-

ciplinaires ct interdisciplinaires...

devrait

L

favoriser la recherche fondamentale...

devrait

)

(o)

£

7

faire du service I la collectivité 1'un de ses
objectifs majeurs...

devrait

v

-

. c¢ritiquer les moeurs et les valeurs de la société...

devrait

3y

. promouvoir unc {ducation centrée sur la personne,

en vue d'édifier une société plus juste et plus
humaine. ..

devrait

[§)

(%)

ta

former un &tre socialement engagé qui, dans son
milieu, adopte des pratiques de critique et de
participation...

devralt

o

(%]

. doter 1'étudiant d'unc formation spiécialisée et
" appliquéc, congue en fonction de 1'excreice

immédist d'une profession déterminée. ..

devrait

ctre

3

w

. donner préséance A 1'évaluation et & la rdorien-

tation de¢ scs programmes actuels...

devrait

est

étre

favoriser la recherche appliquée...

devrait

(& ]

W

répondre aux besoins des &tudiants adultes qui
veulent poursuivre leur développement professionnel
et personngl...

devrait

étre

(X1

w

. se critiquer clle-méme, notamment en évaluant

1'apport ct l'utilisation de la science fage au
développement de la société...

devrait

es5t

. dévelepper che: 1'étudiant un sentiment de

fierté envers la nation québécoise...

devrait

gtre

“w

14,

développer chez 1'étudiant un sentiment d'appar-
tenance ) la nation canadienne. ..

devrait

est

ftre

. aceentuer le développement de nouveaux programmes.. .

e

devrait

est

ftre

w
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Page 2 )/
Donner uae réponse 1
"est" et "devrait 2tre'.
l6. doter 1'étudiant d'une formation scientifique est (
fondamentale i.e. de¢ méthodes de connaissance, 2 3 s 5
de recherche ct de création,.. .
che ¢ creati devrait frre (
17. promouvoir le perfectionnement de ses diplomés est (
et le rafralchissement continu de leurs - 3 4 5
connaissances.. . :
. devrait ftre (
18. servir de centre de dissémination d*'idées nouvelles est {
en sciences, cn littérature, en art, ctc. 2 3 a 5
devrait 8tre [
19. favoriser la recherche interdisciplinaire est (
2 3 4 5
devrait &tre {
20. chercher 3 offrir les trois cycles d'enseignement est {
Juns chacun de ses champs d'études actuels ou 2 3 K 5
disciplines... devrait 2tre (
L
21. apporter unc contribution significative au déve- est (
loppement économique et social du Québec... 7 3 3 5
devrait &étre {
22. aider les membres des communautés défavorisées est (
1 acquérir les connaissances ¢t les techniques " 3 4 5
qui leur permettent d'amélicrer leurs conditions . -
de vie devrait ¢tre (
¢ Vit .,
23, favoriser la recherche libre (sur initiative st (
personnelle) ... 2 3 2 5
‘ devrait &tre (
24, développer le caractdre moral de 1'Ctudiant est (
afin qu'il puisse agir en citoyen conscient 2 3" 4 3
ct responsable de ses deveirs... devrait &tre (
~ . ] B
25, apprendre 3 1'érudiant 2 apprendre et le rendre est (
mattre ¢t artisan de son apprentissage (auto- ” 3 : 5
didaxie}. ... . N
J devrait 2tre {
< .
76, accentuer 1'aspect théorique des cours par est (
rapport 1 1'aspect pratique... 2 3 2 |5
devrait ftre (
37, favoriser la recherche concertée qui implique est }
la participation conjointe de l'université, 2 3 4 5
+ du secteur privé et du secteur public... devrait dtre (
28, fayoriser la région des Cantons de l'Est cn est {
répondant plus immédiaztement ot plus aisément 1 2 3 4 g
ses hesoins spécifiques et 1-ses problimes devrait dtre (
purticuliers
29. contribuer 1 la réduction des Ecarts Economiques est (
¢t sociaux qui divisent les diverses collectivités . 2 3 a S
{1inguist:ques, cthriques, ctc) du Québec. .. devrait ftre (
30, transmettre 3 1'étudiant une tradition reli- o3t ¢
fiouse. .. 2 3 4 5
devrait 2tre {
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Page 3
Donner une téponsc 1
vest” et “devrait dtre’.

31, doter l'Ctudiant d'une formation générale de base a est| { ) (G [N B E ¢
lui permettant de faire face aux changements tech- 1 2 3 2
nelogiques et i la mobilité professionnelle... devrait ftre| () ¢ ) ( e e

52. accentuer le développement de programmes de est| ()| ¢( ypoooay oo
maftrises professionnelles sans mémoire... T T 2 3 4

. devratt Sere | C ) [ C )] C VO )}

33. intensifier sa présence au milieu et ses activités . . estb( )| ¢ Y| C Yo (¢
de service au-deld de celles qui se rattachent plus 1 2 3 ]
directement 3 1'epseignement ¢t 1 la recherche... devrait dtre | () ¢ ) Yl C o

34, favoriser la prise en mains par les québlcois de . est|C Y C )] C Dy )¢
teurs affaires ¢conomiques... 1 2 3 4

' Sy devrait dzre | C 3 | C Y1 € YL C [«
L

35, exiper qu'une thése de doctorat upporkb—dﬁz contri- est]C Y bC Y| € oy YL
buticn 1 1'avancement de la connaissance... 1 2 3 1

deveaiz azre | () | C b6 YO 3 |C

36. favoriser la formation intégrale de I'¢tudiant par est] C Y[ C yp € oy 3l
rapport 1 la formation spécialisée et profession- 1 2 3 4
nelle. .. ) devrait dzve | { ) 0 C b O oy jC ) ((

37, cveiller et valoriser ches 1'étudiant le besoin et est | Y1 C ] C oy i
le goQt de la culture persomnclle... : 1 2 3 )

devrait @tre | () | C )1 C ) jC )|

38, s'impliquer, comme institution, par des prises de est|C Y LC Yl C Yy|jC 1|«
position ct des actions de naturc politique... 1 2 3 3

devrattErre | ( Y | C | € (L DL

30, former des individus qui répendent immidiate- est | ( } ( 3 ( IR IR ) | (

ment aux besoins du marché du travail... 1 2 3 1
devrait dtre | ( ) | C Y[ C DI«

0. remplacer la th@sé de doctorat par deux oy tTOLS estt () ) t Yy )¢
travaux pertant chacun sur-la solution d'un probléme 1 ~ 3 A
du tvpe de ceux que le dipldmé rencontre au travail... . - b

P 9 P devraiz drre | () | C 0| C O €

41. offrir A la communzuté environnante un programme est{C Y| C Yyl yj0 L
enrichissant d'événements culturels, artistiques, 1 2 3 Kl
athldétiques ou autres... deveajt Brre | ¢ Y bC b C 2 le )¢

42, développer chez 1'étudiant le désir de connaftre estd¢ Yl Y] C oy |
¢t de respecter dtautres cultures que la siennc... 1 2 3 4

devrait dtre [ () () t )y lc I«

13, former des intellectuels et des scicntifiques est | ( YL C yb o oy[C 1N
sans viser i les préparer systtmatiquement et ‘1 2 3 4
de fagon immddiate au marché du travail..., devrait ftre | () ¢ 3 ( Y1 ¢ 3o

+4. faveriser la eréation de programmes de recherche est|C Y| C YO Yo )|t
axés sur lu promotion et la coordination de 1 2 3 3
recherches intéressant plus d'une faculté... devrait ftre | () ¢ ) ¢ yle o l¢

15, faire en sorte que les ressources de l'institution est | (Y [ C Y[ O Y30 0|t
puizsent contribuer 1 la solution des problémes 1 2 3 s
majeurs de la société et de 1'environnement.. .

devrait 8tro | (1 { ( )1 ¢ y e e
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>
Donner une réponse 1
“est™ et "devrait ctre".

46. accentuer le développement de progrimmes de doctorats est | ( ) ( i ( I ( 11 (
non nécessairement orientés vers la recherche mais 1
plutbt vers le perfectionnement professionnel de

1'individu, .. devrait ftre| ( b] ( 3 ( bR Yy i )

47. apporter unc contribution significative au développe- | est| { J} { 3} ( 3L 11 ¢ )
ment économique et social des pays en voic de
développement. ..

[y [
(¥ ] (7]
& 5
U w

devrait @tre | ( ) [ C Y| C )y C Y| C )

18, privilégier le développement du secteur des est| ( YL C ¥ C YO »ypc )

scicences pures et des sciences appliquées... 1

N

(=]
L
£a
v

devrait dere | () G T I G T S B B |

19. rendre !'érudiant plus sensible aux arts et plus est| (3| C Y C o yi 0o 0. )
apte  apprécier les diverses formes de l'expres- 1

sion artistique,.. devrait dtre | ( j 9 ( R 3|« |

()
w
‘..
hal

. {

50. encourager les professeurs 1 entreprendre des recher- ! est | ( ) ( ) ( AN Yl
ches personnelles et subventionnées par des organismes | 1
tels: industries, entreprises, etic.

ta
i
s
W
]

devrait dtre | ( ) ( ) ( T C 10 i

S1. fuavoriser la participation des professel des est|( Y[ C Y] C Yy o)
Gtudiants aux activitds de groupes ¢citoyens ot 1
de services communautaires... devrait 8tre | ( ) ( ) ({ 1|« 1|t )

r
.
i
w

52, privilépier le dévcloppcmentréu secteur des est|C Y| C Y[ C ypo 1|« ﬁ
sciences humaines. .. i 1 2 3 4 - ’5//
/ N devrait dtre | () (G [ IO A G B I G
! .
$3. faire preuve d'originalité cL de créativitd dans est [ () ) C Y|t p )
sa transmission du saveir etl dans, son mode de 1 2 3 4 5 .
production Je connaissances.: . devraiz gere | C Y € ¢ oy lo oy o

54, développer chez 1'Ctudiant la capacy
de juger ¢t de s'adapter au changement et 3
I'innovation... N

ercevolir, est | ( bl ( ) ( Y Y0

devrait Ctre | ( ) | C ) |G T I G B I

Imer ses recherches de . est | C Y4y C Y| O oy a4
A un projtg de recherche ¢ 1

55. inciter 1’¢étudiant
' meTisTrTsy de this

LC]
w
N
(%

dquipe. .. S !

Ll devrait @tre | L ) | C 3| C v ]C 0 1

56, favoriser la représentation dJu milicu extéricur estl( )| O Y C O]C e
au sein de ses structures de consultution et de 1 2 3 4 5 1

décision, .. devraiv étre (. YV C oy | C |0 oy 003

57. privilégier le développement du secteur des est{ ()Y [ L 1y C o1yt )0
serences de la santé... - 1 2" 3 4 5 I
]

. devrait dtre | () ) |G TN IS I I G
58, protéger de droit des ¢tudiants 1 1'information est]( Y1 C 3] C Yy 30 é
et leurs droits -3 l'action politique, sociale, ete. ... 1 2 3 3 5 :

devrait &tre | (. )Y 7 C )] C oy 000 i

39, assurer une réalisation efficace des objectifs de est | () ) (G I NG B )
ltuniversité... 1 2 3

devrait ftre | () ) { N LA I }

s
ur

60. offrir i chaque ¢tudiant un rythme, unc méthode et est [ () (G Loy qpce sy 40 0
Jes formes dfenseignement qui lui conviennent 1 2
(individualisuation)...

ol
I
W

devrait Btre | { ) ] C Y ) C 4t U )

Reproduction intardise



N :)

Page 5 .

Donner une réponse 1
"est't et "devrait &tre'.

©l. assurer une participation authentique de toute la st
paliin L eer s )| (C C oy e
communauté universitaire aux différentes phases de - . R
la conceptiony de l'¢laboration et de la réalisation ) = 2 4 5
dos objectifs de 1'université... devrait 8tre )| ¢ a0 18
2. expliquer de fagen systématique la nature, le but et est JEREN C o ypo
le travail de 1'institution 3 la population... 2 3 4 5
devrait 8tre Y| C C Y y{o o
63, appliquer davantage 3 ses programmes le systéme (3 ). oy (e
coopératif (alternance de sessions de cours ct > 3 a 5
de sessions de stagcs).... devrait dtre j ( o ¢ 1|« )
od. développer la pddagogic ur\.ivcrs.it."xi.ru ¢n proposant est i ( ( Yo Yy ¢ J
1 ses professeurs une formation en psycho-pédagogie, 2 3 s 5
. Inc g . g ie . L) cat
en didactique et en technologic de 1 LdULJthn.... devrait dtre 3 ¢ ( 1 ¢ 1 ¢ ]
65. offrir aux professcurs des sessions d'informatien [3:34 3 ( { Y1 ¢ I ( )
sur les méthodes, les technigues et les systémes 2 3 P £
d'évaluation et de notation des rendements scolaires - . h
des drudiants.,. devrait ftre 3|« (230 )y
- . . /
oty. offrir des services vari¢s et de nombreuses acti- est ) ({ { ¢ )x’( )
vités para-scolaires zux ¢tudiants. .. ” 3 s 5
- ’ devrait Gtre Y|t ¢ le ale
6T, planifier son développement au sein d'un systéme fondé est 1| (¢ C ¥y c ()
sur les principes d'autonomie mais d'interdépendance 2 3 K] 5
des universites.,., devrait &tre ) ( ( RN Y |« y
8. décentraliser au maximum la prise de décisions dans est ) ( ( 1 Yo )
1*institution... 2 3 3 5
. devrait &tre 1| ¢ C Yo yye
9. voir 1 1'évaluuation permanente de ses structures... est ) ( C Y1 c Yy le
i , 2 3 4 5
/ . |devrait Etre b { CoYle ylle
T0. faciliter la communication entre tous les niveaux est ) ( ( N y ¢ )
de 13 structure administrative... 5 3 1 5
- - devrait 2tre YO C Yl Yoo
Tl. admettre dans ses programmes uniquement les étu- est 3} ( ( 31 (C 11 ( )
diants qui obtenu dans leurs études antérieures, ” 3 4 5
:ndement scolai supéricur... . <
un rendement scolalre superi devrait ftre ) ( ( 3 ¢ T )
< A
T2. respecter et défendre la liberté académique est ) ( I )iC .\‘_ ¢ )
des professeurs... - 2 3 4 5
e
devrait 2tre Y 1 ) I SO I I G
T3, admettre Jans ses programmes de e ou de 3¢ cycle (134 } ( -yt =3[
uniquement les ¢tudiants détenteurs d'un bacea- 2 3 4 5.
o ' . o HI. . - 1o 1 e —
lauréat ou d'une maltrise dans la discipline,.. devrait 8tre ) ¢ ¢ 2T | 3
T4, stassurer que les salaires et les avantages est ) ( GRS I I G B O G
sociaux favorisent 1l'engagement Jde nouvehux - 3 3 5 )
profesgeurs, .. devrait Stre ) ( ( 11 ¢ ) ¢ )
75, antdéprer aux facultés et aux départements plutBt est y | ¢ C Ylc yle
qu'l une direction géndérale, les programmes \\ a R 3 . s
“disciplinatres” offerts I temps partiel... \ < -
L devrait fire 3 ( ( )4i¢ 21t )

Reproduction interdite
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Donner une réponse i
"est" et "devrait ctre".

To. fuavoriser un climat d'harmonie, de confiance ot de )
respect mutuels entre les ¢tudiants, les profus-
Seurs et les administrateurs, .. devrait Brre| ( ( ¢ ( )
77. favoriser I'inscription simultande des étudiants 3 est ] ( { )] ( { )
plus d'un programme... 1 2 3 4 5
devrait ftre | ( ( ] ( ( )
T8, offrir de larges possibilités de combiner études est| ( (G ( )
et travail et ¢tablir un régime pédagopique 1 2 3 s 5
acgordd 1 cette fin. .. devrait dtre | ( ¢ 3 ( ( )
9. augmenter la réputation et le prestige de l'univer- est | ( { K ( ( )
SIS, A 1 2 3 4 5
devrait 2tre | ( ( ) ( { )
80, reconnaftre sous forme de crédits ou autrement la est | ( ) 7( )
formation acquise dans des activités profession- i A 3 4 5
nelles, réalisées en dehors du milicu universitaire ' . -
: y Tt T - . i VI e
myls ayant une incidence &ducative pertinente. .. cevrait 2re | ( ., ( (0
Bl. tenir les co@ts le plus bas possible par une ugili- est | ( U )|« (
siation rationnelle du personnel, du temps et de 1 2 3 4 5
I'espace. .. - fe
vspace devrait dtre | ( ( ) ( ( )
82. cgllaborer au développement d'un syadicalisme est | ( ( )] { ( M
univcrs:tqirc original ¢t propre & ce milieu... 1 2 3 4 5
devrait gtre | ( (G ( t
83. fuirc preadre conscicnce 3 chague umployé qu'il a . est | { Lo )
un rOle 3 jouer au sein de 1tinstjrution ct e o 1 L2 3 4 3
sa collaborution est indispensabfy. .. devrait grre | ( T ¢ /,l- ( ( j
84. assurer une planification systémafique, cohérente est | ( (31« )
et pertinente de 2fn développement. .. — 1 2 3 4 5
devrait Stre | ( €£5 ) { { )
85. contingenter I'admission des étudiants en fonction est | C )| ¢ (G
de da capacitd draceueil de ses proprammes. .. 1 2 3 g 5
dcvruigé&;rc ( (|« ()
S6. pondérer lu recherche et lvenscipgnement dans le est q.( 2] ( €
A partige des fonctions du professcur. .. 1 2 3 4 S
) devrait Ctre | ( { 1] ¢ N
8T, tenir compye des colts et des revenus dans le est | { Ot «
choix des houveaux programmes d'enscipnement P 2 3 4 5
¢t de services... devrajt dtre | ( t ) ( G
%ﬁ. face 1 des s:itustions conflicturlles ou 1 des est | .( ) { ( 1
problimes émerpents, réapgir rapidement et gvec 1 L2 3 3 5
un esprit Jd'ouverture 1 1'innovation. . : devrait atre | ( ¢ ) ( « )
89, créer une structure de gestion qui ferait de est | GRS T I | f\')
cette universitdé un modSle du gerre dans le S i 2 3 1
réseau universitaire québdcois.. . devrait dtre | ( () ( ( &\T‘
90, contingenter l'admission 1 ses programmes en est |.( C Y| ¢ t 3
fonction des demandes ou des désirs exprimds 1 2 3 4 5
par les corporations profuessionnelles, .. devrait #t ( ( ) ( ( )
cvrait 8tre

Reproduction

intexdite




129.
Page 7
Donner une téponse 3
Yest" et "dewvrait ftre™.
91. développer chez le personnel un sentiment de fierté; est | (Y[ C ¥ C )¢ (
de loyauté et d'engagement envers l'institution... 1 2 3 5
devrait &tre | ( ) [ C )| C )¢ (
92, chercher des sources non-gouvernementales de est | ( 3| C 3] C )¢ (
suppléments budgétaires... 1 2 3 )
. devrait Ctre | { Y | ( ) C ¥ C (
. Donner une réponse 31 chacunc des questions d'information qui suivent.
. Age : indiquer votre 1ge au dernier anniversaire. -
1 ¢ ) 29 ans ou moins
2 ( ) 30139 ans
3 ( ) 40 2 49 ans y
4 ( 3 60 ans ou plus

. Expérienec :

indiquer, au total, votre nombre d'années d'ecxpérience dans l'enseignement universitaire

(i Sherbrooke et ailleurs).

1 () 4 ans ou moins
2 ( 7 539 ans
3 Yy 10 1 14 ans
"4 () 15319 ans
5 ( ) 20 ans ou plus '
. Statut :- indiquer votre statutl.
01 ( )} professeur invité
02 ¢ ] professcur substitut
03 ( ‘ ] chargé d'enscignement o
04 ( ) professeur adjoint -
05 ( ) professeur agrégé
06 ( ) professeur titulaire
07 { ) chargé de recherche
08 ( ) adjoint dec recherche -
03 () agrégé de recherche f\
10 ( ) rtitulaire de recherche L} \
11 ( ) attach¢é de recherche ;'
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Page 8 7
Faculté : indiquer la faculté ol vous Btes rattaché{e}.
( ) Administration
( ) Arts 4
( ) Droit ’ .
{ ) Education physique et sportive
{ ) Médecine .
{ ) Sciences
()} Sciences appliquées
( 1; Sciences de 1'&ducation -
4
( ) Théologie
- <

P

Prigre de retourner votre questionnzire dans 17enveloppe-retour ci-jointe.

MERCI DE VOTRE COLLABORATION

Reproduction interdite
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ANNEXE IV

P Sherbrooke, le 26 septembre 1977,

Chers col1cgues,

11 v a deux semaines déjli, vous aver regu un question-
naire intituléd: "Etude des perceptions et des attentes de rdles

Jde 1'Université de Sherbrooke™.

Je sais qu'un début d'année universitaire ¢st pour vous
un¢ période intensive de travail mais existe-t-il par contre un
moment idéal pour effectuer de la recherche? Aussi, jlapprécie-
rals prandement votre collaboration si vous répendics immédiate-
ment au questionnaire. Si vous aver €garé ce dernier, un autre
vons sern fourni on téléphonant d Mlle Ghislaine Grenier @

SOhH-5060,

Rien votpre, -

- André Reid.

AR/SC

131.



. - ANNEXE V 132.

TN TN
Le 5 octobre 1977 ‘ fﬁi\ o ' FF:]
g =2
AN L

Aux professeurs de la
Faculté de médecine

Objet: "Etude des perceptions et des attentes
de rdles de 1'Université de Sherbrooke'

Cher collégue,

Vous avez sans aucun doute regu comme moil, le 13 septembre dermier,
un questionnaire devant servir & la recherche et i la rédaction
d'une thése par le professeur André Reid qui, jusqu'i il y a
quelques mois, était le Secrétaire de la Faculté des sciences de
1'éducation.

L'objet de cette thése, tel que mentionné ci-haut, m'apparait d'une
importance primordiale quant aux données et comclusions gu'elle
‘pourra apporter 3 l'ensemble de la communauté universitaire dont
les professeurs, et en particulier les professeurs de la Faculté de
médecine, ne constituent pas une minime partie.

Morisieur Reid m'a fait part, qu’'en date d'aujourd'hui, 227 seulement
des professeurs de la Faculté de mBdecine qui ont été sollicités 3
remplir ce questionnaire y ont répondu, tandis que la moyenne des
réponses dans toutes les autres facultés de 1'Université de
Sherbrocke se situe au-delid de 507.

Si vous ne l'avez pas déjd rempli, il m'apparait extrémement important
que vous transmettiez votre opinion, sur ce sujet pertinent 3 1'essence
méme de 1'Université et 3 son devenir, au professeur Reid dans les plus
brefs délais.



S

L'auteur de la recherche a d'ailleurs trés gracieusement accepté
de. nous faire partager les résultats de sa recherche pour ce qui
regarde 1l'opinion de l'ensemble des professeurs de la Faculté de
médecine dé&s que ceux-ci auront &té compilés.

Au nom de votre Université, je vous prie de répondre au questionnaire
ci-haut mentionné.

3.

Veulllez agréer, je vous prie, 1'expression de mes sentiments les
meilleurs.

Le doyen, .

Q-()Amo, Q jL({ C—

Gilles Pigeon: M.D.

GP/ip

P.S. -Si vous ne retrouviez plus votre questionnaire, veuillez vous
adresser & mademoiselle Ghislaine Grenler(tél. 565-5060) qui
vous en fera parvenir une nouvelle copie.



ANNEXE VI 134.

. Sherbrooke, (Québec)
Le 20 octobre 1877, -

Cher collégue,

Un dermicr message pour vous rappeler gque
T ais votre partieipation 3 1'"Citude des pe
~ions ct dos attentes de rdles de l'Université de
Sherbrooxe', -

e participation individuelle er co

curs de la Facul:i@ de médecine s'av
isque vous représente: prés du tie

professcrale de 1"Université.

7 1z plus importante

tauxide participaticn E la rec
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Sur vous pour
au vendredi le
pondre au ques-
e cnviron 45

que cett
28 octeb

.minutes de votre temps.

Receve: l'expression de mes cordiales saluta-

André Re

[



ANNEXE VII

ORDRE D'IMPORTANCE DES ENONCES DE ﬁOLES
ETABLY SELON LES MOYENNES DES PERCEPTIONS
DES ADMINISTRATEURS ET DES PROFESSEURS

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
RANG MOYENNE ENONCE Eﬁﬁg MOYENNE
) 1 3.78 8 1 3.53
2 3.76 1 2 3.49
3 3.65" 35 3. 3.45
4 3.51 57 4 3.42
4 3.51 73 ‘ 5 3.29
6 3.49 72 ' 6 3.25
- 7 3.46 85 7 3.24
\—1;, 7 3.46 87 8 3.5
9 3.41 63 8 3.15
10 3,38 81 10 3.13
11 3.32 3 11 3.12
12 3.19 71 . 12 3.07
12 3.19 .79 "3 3.05
14 3.14 48 14 3.04
' 15 3.08 39 15 3.00
16 3.05 84 " 16 . 2.99
17 3.03 10 17 2.98
1.7 | 3.03 16 18 &2
17 3.03 41 19 2.94
20 2.95 15 19 2.94
20 2.95 . 26 21 ~2.91
20 2.95 59 22 2.90

155.

ENONCE

57
87
73
35
81
63
71
39
41"
79
48
11

59

72
10
26
16
84

28




ADMINISTRATEURS
RANG MOYENNE  ENONCE
20 2.95 76
24 2.89 67
25 2.86 20
25 2.86 74
25 2.86 75
28 2.83 92
29 2.81 50
29 2.81 58
31 2.78 11
31 2.78 21
33 2.76 88
34 2.73 23
34 2.73 28
36 2.70 31
36 2.70 32
36 2.70 43
39 2.68 66
40 2.65 9
41 2.62 2
41 2.62 4
41 2.62 52
41 2.62 56
41 2.62 90
46 2.54 89
a7 2.53 6

RANG

23
24
25
26
26
28
28
30
31
32
33
34
35
35
37
38
39
39
41
42
43
43
45
46

46

136.

PROFESSEURS
MOYENNE ENONCE
2.89 9
2.88 85
2.86 21
2.75 66
2.75 3
2.72 20
2.72 15
2.71 43
2.69 31
2.68 50
2.67 67
2.66 52
2.63 58
2.63 32
2.62 18
2.61 90
2.57 .76
2.57 74
2.56 36
2.55 45
2.53 54
2.53 5
2.52 56
2.51 75
2.51 53




RANG

{8
49
50
50
52
52
52
55
55
55
58
59
59
59
59
63
64
64
64
67
68
69
69

71

ADMINISTRATEURS
MOYENNE ENONCE
2.51 27
2.50 82
2.49 25
2.49 61
2.46 53
2.46 60
2.46 78
2.43 54
2.43 70
2.43 86
2.39 68
2.38 18
230 Y s
2.38 36
2.38 45
2.33 91
2.32 19
2.32 55
2.32 80
2.31 33.
‘3.30 62
2.27 44
2.27 83
2.22 69

RANG

48
49
49
49
49
53
53
53
S5é
57
58
58
60
61
6l
63
63
65
65
65
68
§8
68

71

-

PROFESSEURS
MOYENNE ENONCE

2.50 27
2.48 69
2.48 92
2.48 34
2:48 25

) 2.47 13
2.47 33
2.47 2
2.40 78

- ' 2.39 -19
~2.38 7
2.38 37
2.37 88
2.35 55
2.35 60
2.34 89
2.34 61
2.32 23
2.32 49
2.32 17
2.31 80
2.31 70
2.31 86
2.29 44




138.

ADMINISTRATEURS . DROFESSBURS
RANG MOYENNE  ENONCE  RANG MOYENNE ENONCE
\
72 2.19 17 72 | 2.28 82
73 2.16 37 73 2.27 12
74 : 2.14 47 74 2.26 62
75 2.11 | 7 75 2.24 42
76 2.08 13 76 2.22 24
77 S 2.06 51 ' 77 2.20 47
78 2.05 w24 78 2.19 68
79 2.03 77 79 2.16 46
80 2.00 5 79 2.186 91
81 1.97 49 81 2.13 83
82 1.95 22 82 2.12 51
83 1.92 12 83 2.11 22
83 1.92 29 84 2.10 77
83 1.92 42 85 2.09 29
83 1.92 46 86 2.06 5
87 1.78 14 87 2.04 38
88 1.73 38 88 1.97 64
88 1.73 64 89 1.94 14
90 1.68 40 \ 90 1.88 65
90 1.68 65 ‘ 91 1.76 40
92 . l'fl 30 92 1.67 30




ANNEXE VITI &

ORDRE D'IMPORTANCé DES ENONCES DE ROLES
ETABLI SELON LES MOYENNES DES ATTENTES
DES ADMINISTRATEURS ET DES PROFESSEURS

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
RANG MOYENNE  ENONCE : RANG MOYENNE
1 4.51 16 1 4.28
2 4.49 25 2 4.27
3 3.38 31 3 - 4.22

3 4.38 84 4 4.18 °
5 4.32 59 5 4.17
6 4.30 21 6 4.16
7 4.27 54 7 4.12
8 3.14 70 8 4.11
8 4.14 76 5 3.10
10 4.08 9 10 4.09
10 4.08 86 . T 11 4.08
10 4.08 . 88 11 4.08
13 4.05 83 13 4.06
14 4.03 17 14 4.04
15 4.00 11 15 4.00
15 4.00 18 16 3.99°
15 4.00 75 . 17 3.98
18 3.97 3 17| 3.0
18 3.97 12 19 3.97
18 3.97 37 20 3.96
18 3.97 72 21 3.95
18 3.97 92 22 3.94

138,

ENONCE

16
54
31
86
76
25
10

72

19
35
ig
" 37
17
70
21
59
84
92
88
79

11




v

ADMINISTRATEURS
RANG MOYENNE ENONCE
23 3.95 45
24 3.92 6
25 3.89 35
25 3.89 53
25 3.89 61
25 3.89 87
29 3.86 4
30 3.84 7
30 3.84 10 .
32 3.81 2
33 3.78 36
33 3.78 68
35 3.76 60
35 3.76 62
35 3.76 67
35 3.76 74
35 3.76 85
40 3.73 81
41 3.72 91
42 3.70 19
42 3.70 24
42 3.70 27
a2 3.70 79
46 3.69 82

RANG

22

24

" 25

26
27
27
27
27
31
31
33
34
35
36
37
37
39
40
41
42
43
43
a5

46

140.

PROFESSEURS
MOYENNE ENONCE

3.94 2
3.93 53
3.92 27
3.89 83
3.85 7
3.85 as
3.85 74
3.85 127
3.82 6
3.82 9
3.79 g
3.78 | 50
3.77 61
3.76 1
3.74 44
3.74 23
3.72 42
3.71 85
3.69 28
3.65 36
3.64 15
3.64 91
3.63 68
3.62, 24




lpy

/k/f”‘

RANG

47
48
48
48
51
52
52
52
55
55
57
58

58

58

61

62

62

62

65

66

67

68

69

69

J
ADMINISTRATEURS
MOYENNE ENONCE
3.é5 65
3.5¢% 1l
3.59 44
3.59 64
3.57 56
3.54 15
3.54 52
3.54 69
3.51 28
3.51 32
3.49 78
3.46 22
3.46 63
3.46 89
3.43 34
3.41 8
3.41 23
3.41 41
3.38 55
3.35 50
3.33 i3
3.24 58
3.22 43
3.22 57

141. .
PROFESSEURS
RANG MOYENNE ENONCE
46 3.62 67
48 3.61 a1
49 3.60 89
49 3.60 75
51 3.59 69
52 3.58 62
53 3.56 81
54 3.55 8
54 3.55 22
56 3.50 63
57 3.49 34
58 3.47 20
58 3.47 82
60 3.42 64
61 3.41 65
62 3.39 55
63 3.31 33
64 3.30 87
65 3.27 52
65 3.27 80
67 3.26 39
67 3.26 “6
59 3.24 78
70 3.19 s8




142,

ADMINISTRATEURS . PROFESSEURS
RANG MOYENNE  ENONCE RANG MOYENNE ENONCE
S 3.19 51 71 3.18 73
71 3.19 20 - 72 3.17 71
71 ©3.19 66 A 73 3.15 60
74 . 3.08 32 * © 74 3.14 57
75 | 3.06 73 : . 75 3.12 | a3
76 3.05 26 76 3.10 51
| 76\3 3.05 48 76 3.10 5
76 3.05 49 78 ' _3.071 .49
79 3,03 | a7 79 3.06 | . &6
79 3.03 80 80 3.05" 47
81 2.97 s . ‘ T 3.03 | - 48
81 2.97. { 29 81 " 3.03% 29
81 2.97 . .‘71 ' 83 . 2.9 |- 26
84 2.92 13 84 2.91 32
85 2.84 39 85 2.88 13
86 281 _ 46 86 2.84 46
87 241 |77 87 2.71 90
‘88 2.38 14 88 2.53 14
ag | 2.19 30 , 88 . 2.53 77
89 2.19 40 : 90 .2.38 |~ 40
91 1.97 90 ) 91 2.16 < 18
92 1.92 38 . Sy e2 1.91 30
. -




%

. ‘ \ ANNEXE IX
ORDRE D' IMPORTANCE DES ENONCES .DE ROLES,
ETABLI SELON L'ECART ENTRE LES MOYENNES
DES PERCEPTIONS ET DES ATTENTES
DES ADMINISERGTEURS ET DES PROFESSEURS

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS

RANG  MOYENNE ENONCE ' RANG MOYENNE}\
./
1 2.05 12 1 1.8
J Y
|
2 2.00 25 2 1.36
3 1.97 . 65 3 1.74
4 1.86 64 ’ 4 1.72
5 1.84 17 : 5 1.70
- ~ *
S 1.84 54 & 1.69
7 1.81 37 | - 7 1,58
8 1.78 | 83 7. 1.68
9 1.73 7 - 9 1.60
10 1.70 70 10 1.59
11 1.68 31 11 1.57
12 1.65 24 To12 1.53
12 1.65 86 12 1.53
14 1.62 18 14 - 1.49
15 1.59 42 15 1.48
16 1.57 45 15 '1.48
17 1.51 21 17 1.47°
. £ ~ '
17 71081 22 - 17 1.47
19 1.49 16 . 19 1.46
. “w - :
20 .. 1.48 162 20 1.45
21 Tl 1.43 9 20 1.45
B o
21 1.43 53 - 22 1.44
Foen
i

ENONCE

86
83
54
17
19
70
25
37
88
76
12
31
65
92
91

42°

18
44
64

‘68




: 144,

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
RANG MOYERNE  ENONCE - RANG MOYENNE ENONCE
23 1.41 36 23 1.43 22
. —~
23 ©1.41 61 T 23 1.43 - 61
25 1.39 68 ‘ . 25 1.42 53
25 1.39 6 ' 25 1.42 27
25 ' 1.39 91 27 1.41 23
28 1.38 19 28 1.40 24
28 1.38 59 29 1.35 16
30 1.32 44 .29 ' 1.35 3
30 1.32 84 31 . 1.31 62
30 1.32 88 S 32 1.30 45
30 1.32 69 32 1.30 ‘ 6
34 1 1.30 60 o 34, 128 74
35 1.24 4. : 35 . 1.26 89
36 1.22 12 o 36 1.18 82
37 1.19 82 : 37 1.15 10
v 37 1.19 27 38 1.13 21
37 1.19 2 ’ 38 ‘ 1.13 72
37 1.19 76 40 1.11 69
41 1.14 51 40 1.11 50
41 1.14 92 42 1.09 36
41 1.14 75 43 " 1.08 75
aa& | 1.08 49 43 l.08 84
45 1.05 29 45 1.04 55
45 1.05 - 34 46 1.03 5




ADMINISTRATEURS
RANG MOYEKNE  ENONCE
45 1.05 55
48 1.03 33
48 1.03 78
5 0.97 5
51 0.95 56
5 0.92 89
52 .92 52
54 0.89 46
54 0.89 74
54 0.89 47
57 0.86 67
58 0.84 13
59 0.81 10
60 0.78 28
61 0.70 80
62 1 0.68 30
62 0.68 23
64 0.65 3
64 -0.65 90
66 0.59 14
66 0.59 15
68 0.54 50
69 0.51 40
69 0.51 43

t:"

RANG

47
48
49,
50
51
51
53
53°
55
56
57
58
59
59
61
62
63

63

- 65

65+

67

68

69

70

145,

PROFESSEURS
MOYENNE ~ ENONCE

1.01 34
0.99 59
0.98 51
o.9é 80
0.94 67
0.94 29
0.93 9
0.93 15
0.91 11”7

. 0.88 79
0.85% 47
0.84 33
0.83 78
0.83 35
0.82 85
0.81 60
0.80 4
0.80 28
0.75 49
0.75 20
0.74 56
0.68 46
0.63 40
0.61 52
>




146.

ADMINISTRATEURS PROFESSEURS
RANG MOYENNE  ENONCE RANG MOYENNE ENONCE
69 0.51 66 71 0.59 14
69 0.51 79 * 72 0.56 58
73 0.49 72 73 0.48 41
74 -o.ZE”"\\:E 74 0.42 77
75 ! 0.43 58 75 0.41 43
75 ¥ 0.43 87 . 76 0.40 13
77 0.38 41 . 77 0.35 63
77 ©0.38 .77 C 78 0.32 81

77 . 0.38 32 ' 72{1 0.31 _’rgﬁzj
77 -0.38 8 79 -0.31 57
81 0.35 81 81 0.28 1
82 0.32 20 81 0.28 32
83 0.30 85 83 0.24 30

83 -0.30 57 i 84 0.13 39
85 0.24 35 85 0.12 38
85 -0.24 39 85 -0.12 87
87 -0.22 71 87 0.11 90
a8 0.19 38 87 -0.11 73
89 -0.186, 1 | 89 0.05 26
90 0.11 26 90 0.03 71
91 Y 48 . : 91 1 -0.02 48
52 0.05 63 92 0.01 8

&3




ANNEXE X

ANALYSE DES AIRES DE SIMILITUDE
ET DE COMPLEMENTARITE

3 Notre méfhode de recherche exige 1'utilisation d'un instrument
de recherche. Or, les instruments de recherche actuels ne peuvent pas
8tre utilisés 'in extenso' pour 1'étude des rdles d'un Btablissement
wiversitaire québécois, compte tenu qu'ils comportent;»é leur lecture
méme, des carences d'adaptdtion et de pertinence. Donc, nous devons

construire notre propre instrument de recherche.

Pour ce faire, nous devons établir tout d'abord le contenant de
1'instrument et ensuite son contenu. Ce travail s'est effectu¢ sur la
base d'une analyse des aires de similitude et de complémentarité. Tech-
niquement, cctte analyse s'est oprée en deux étapes. La premicre,
telle qu'illustrée dang le tableau qui suit, consiste i mettrc cn pa-
ralleéle, selon les divisions!et les catégories de 1'E.T.S., les deux
cent quarante-neuf (249) énoncés découlant, soit des recherches anté-
rieures, soit des documents de 1'Université de Sherbrooke et des autres
documents bibliographiques. La seconde étape implique; aprés “étude de
comparaison, analyse de contenu ct travail de réflexion, le choix des
divisions, des catégories et des énoncés dc 1'instrument de recherche.
Ces choix sont exprimés dans le premier chapitre de cette recherche
mais dans le but d'identifier la source des énoncés contenus dans notre

instrument de recherche, nous avons ajouté une colonne dans le tableau

d'analyse des aires de similitude et de complémentarité qui suit.
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