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Résumé

L’objectif principal de cette thése est d’abord de documenter la teneur des discours de
chacune des catégories d’acteurs impliquées dans le processus d’élaboration de la Loi
québécoise en équité salariale (LES). En second lieu, la theése vise a éclaircir dans quelle
mesure la LES peut étre décrite comme le reflet des discours portés par les différents
acteurs présents aux audiences publiques d’aolit 1996 tenues par la Commission des
affaires sociales. La méthodologie choisie pour ce faire combine une analyse de contenu
et une analyse des arguments présentés par les acteurs présents lors des audiences
publiques d’aolit 1996. Les résultats de 1’analyse de contenu permettent de cerner les
positions des groupes d’acteurs pour et contre la LES. L’analyse de discours, quant a elle,
permet d’explorer certaines propriétés discursives des discours des acteurs et, de ce fait,
contribue a étoffer I’analyse de contenu en ouvrant une fenétre sur les rapports de pouvoir
qui se sont institués entre ces derniers. En conclusion, la thése soutient que la LES doit

étre comprise comme le fruit d’un assemblage de compromis réalisé par le législateur

québécois.

viil




Liste des acronymes

AIFQ : Association des industries forestiéres du Québec Ltée

AMBSQ : Association des manufacturiers de bois de sciage du Québec

AMEQ : Alliance des manufacturiers et des exportateurs du Québec

CCQ : Chambre de commerce du Québec

CCPEDQ : Confédération des caisses populaires et d'économie Desjardins du Québec
CDPDJ : Commission des droits de la personne et de la jeunesse

CEQ : Centrale de I’enseignement du Québec

CIAFT : Conseil d’intervention pour I’accés des femmes au travail

CNAPFPQ : le Comité national d’action politique des femmes du Parti québécois
CPQ : Conseil du Patronat

CQCD : Conseil québécois du commerce de détail

CSD : Centrale des syndicats démocratiques

CSF : Conseil du statut de la femme

CSN : Confédération des syndicats nationaux

CT : Conseil du Trésor

FCEI : Fédération canadienne de I'entreprise indépendante

FFQ : Fédération des femmes du Québec

FTQ : Fédération des travailleurs et travailleuses du Québec

LES : Loi en équité salariale

NTFE : Nouvelles théories féministes de 1’Etat

PQ : Parti Québécois

X




PL : Parti Libéral
SPGQ : Syndicat des professionnelles et professionnels du gouvernement du Québec

SFPQ : Syndicat de la fonction publique du Québec



Introduction

Cette these se propose, dans un premier temps, de documenter la teneur des discours des
acteurs impliqués dans la problématique de I’équité salariale au Québec présents lors des
audiences publiques tenues les 20, 21 et 22 aolt 1996 par la Commission des affaires
sociales. Dans un deuxiéme temps, la thése vise a évaluer dans quelle mesure le cadre
1égislatif de la Loi en équité salariale (LES) adoptée par le gouvernement du Québec en
1996 refléte le discours des acteurs intervenus lors de ces audiences. De fagon générale,
la thése vise a €lucider dans quelle mesure les discours des acteurs peuvent nous aider a
mieux cerner I’inscription des faiblesses inscrites au cadre de la loi québécoise en équité
salariale de 1996 et soulignées dans les littératures québécoise et féministe en équité
salariale. Afin de ce faire, les arguments des différents acteurs présents aux audiences
sont analysés a I’aide de la méthode de I’analyse de contenu. De plus, la méthode de
I’analyse de discours est aussi utilisée afin d’appuyer 1’analyse de contenu en mettant a

jour certains procédés rhétoriques utilisés par les acteurs.

Cette thése comprend 6 chapitres. Le premier chapitre présente la problématique de
I’équité salariale au Québec ainsi que les principaux objectifs de cette thése qui sont, dans
un premier temps, de documenter la teneur des discours de chacune des catégories
d’acteurs impliqués dans le processus d’élaboration de la LES (les acteurs étatiques des
partis politiques, les acteurs étatiques institutionnels, les syndicats, les groupes de
femmes et les associations patronales) et dans un deuxiéme temps, d’éclaircir le

processus par lequel les différents discours portés par ces acteurs délimitent le cadre




interprétatif (représentation du probleme, les solutions ainsi que les stratégies découlant
de cette représentation) a travers lequel est conceptualisée 1’équité salariale. Plus
précisément, cette thése tente de mieux cerner I’inscription des faiblesses inscrites au
cadre de la loi sur I’équité salariale en évaluant si les limites du cadre législatif de la LES
sont inscrites a I’intérieur des discours mémes des acteurs impliqués, ou si elles doivent
plutdt étre comprises comme le produit de rapports de force particuliers entre ces
différents acteurs, et dans les deux cas, dans quelle mesure? Afin de ce faire, j’ai recours
aux méthodologies de I’analyse de contenu et de discours afin de dégager les principaux
éléments des discours des acteurs intéressés a cette problématique. Enfin, deux types de
littératures sont mises a profit afin de donner un éclairage particulier aux données
empiriques présentées. Ces littératures ont trait aux théories québécoises en équité
salariale et aux théories féministes en équité salariale. Enfin, je conceptualise I’Etat &

I’aide des théories féministes de I’Ftat.

Le second chapitre brosse un tableau de la méthodologie utilisée dans la thése. Un bref
rappel de I’historique de 1’équité salariale au Québec est présenté afin de bien mettre en
évidence le role important joué par les audiences publiques dans les processus
décisionnels étatiques modernes. La teneur du corpus de I’objet a I’étude est aussi
présentée. Enfin, les fondements méthodologiques de 1’analyse de contenu ainsi que de

’analyse de discours sont expliqués.

Les troisiéme et quatriéme chapitres présentent les résultats de I’analyse de contenu. Le

chapitre trois traite des thémes du « probléeme » et de « I’équité/l’égalité ». Ce dernier



démontre que le dossier de 1’équité salariale au Québec s’est joué entre deux camps
d’acteurs, soit ceux favorables a cette loi et ceux qui s’y opposent. La majeure partie du
chapitre se consacre & la présentation des représentations discursives sur 1’équité salariale
portées par ces deux camps d’acteurs. De plus, la particularité¢ des discours des acteurs
étatiques des partis Libéral et Québécois, en vertu de leur réle politique, y est expliquée.
Le chapitre quatre, quant & lui, présente 1’analyse des résultats des thémes de la « mise en
ceuvre » et des « solutions ». On y voit comment les différentes représentations du
probléme de I’inéquité salariale abordées par les deux camps d’acteurs présentées au
chapitre précédent ont mené a des propositions et des solutions fort différentes de la part

de ces deux groupes.

Le chapitre cinq vise a explorer certains procédés rhétoriques utilisés par les acteurs. Il
expose les résultats de I’analyse de discours. Notamment, j’y montre comment les
rapports de force entre certains acteurs se sont déployés a travers I’utilisation de divers

procédés discursifs.

Enfin le dernier chapitre conclut la thése. Cette conclusion répond a la question de
recherche en démontrant dans quelle mesure les limites inhérentes au cadre législatif de
la LES ont été portées par les acteurs présents aux audiences publiques. De plus, je
montre en quoi il est important d’interpréter la LES comme étant 1’aboutissement d’un
assortiment de compromis fait par le 1égislateur québécois. Cette conclusion se termine

par une discussion de la contribution et des limites du cadre de la thése.



Chapitre 1 : Problématique et cadre théorique

Le chapitre 1 se divisera en trois parties. La premiére présentera [’historique et la
problématique de 1’équit€ salariale au Québec et brossera un tableau rapide du cadre de la
Loi en équité salariale (LES). Notamment, je présenterai les principales faiblesses du
cadre de la LES que soulignent les chercheur(e)s' s’intéressant a cette problématique. La
seconde partie exposera le questionnement sous-jacent a la thése. Cette partie présentera
I’objectif principal de la these ainsi que les questions de recherche. Enfin, la troisiéme
partie exposera le cadre théorique dont s’inspire cette thése et traitera plus précisément

des théories féministes en équité salariale et des théories de 1’Etat.

1.1 Problématique

Le Canada compte aujourd’hui plusieurs provinces qui ont adopté des lois proactives en
matiere d’équité salariale. Parmi ces provinces, on compte le Manitoba (1985), I’Ontario
(1988), la Nouvelle-Ecosse (1988), I’fle-du-Prince-Edouard (1988), le Nouveau-

Brunswick (1990) et bien siir le Québec depuis 1996.

En ce qui concerne le Québec, la question de 1’équité salariale souléve beaucoup d’intérét
chez les politicien(ne)s et les féministes québécois(es) depuis plusieurs années déja. En

effet, c’est dés 1976 que le Québec met en vigueur le principe d’équité salariale a I’article

'"Puisque ’équité salariale est un probléme qui touche principalement les femmes, j’ai choisi d’utiliser le
féminin lorsque cela est pertinent et que cela ne dénature pas les propos des acteurs. 1l est a noter que
I’utilisation du féminin inclut aussi le masculin.




19 de la Charte des droits et libertés de la personne (Chicha, 2000 : 37).2 L’article 19
renvoie cependant a un modele réactif, signifiant la mise en application du principe
d’équité salariale en réaction au dépot d’une plainte déposée par une travailleuse. Les
étapes préalables a I’application de I’article 19 sont nombreuses et peu susceptibles
d’engager les travailleuses a se prévaloir de ce droit. La particularité du modéle réactif est
que la responsabilité d’assembler les éléments de preuve incombe a la personne qui se
croit victime de discrimination. Celle-ci doit d’abord présenter une demande a la
Commission des droits de la personne afin que son cas soit étudié. Si la Commission juge
que la demande reléve bien de ses compétences, celle-ci la transmet & un enquéteur-
médiateur. Si la plainte est recevable, on ouvre alors un dossier d’enquéte. L’objet de
cette enquéte vise a rassembler les éléments de preuve (selon un modéle non
contradictoire)’. Une fois que ces éléments de preuve sont recueillis, un rapport d’enquéte
relatant les commentaires et les positions des deux parties impliquées est rédigé et
acheminé a un Comité de plaintes. C’est ce dernier qui décide si le dossier sera fermé ou
s’il est nécessaire de demander des mesures de redressement. C’est a cette étape que le
dossier est enfin soumis au service du contentieux. Aprés ce cheminement, la partie en
cause doit prendre des mesures de redressement dans un laps de temps précis. Si la partie
n’établit pas ces mesures de redressement, la Commission est en droit de s’adresser au
Tribunal des droits de la personne. Un procés se déroule donc devant ce méme Tribunal

dont les jugements peuvent étre portés en appel sur permission.

? L article 19 stipule que : « Tout employeur doit, sans discrimination, accorder un traitement ou un salaire
égal aux membres de son personnel qui accomplissent un travail équivalent au méme endroit » (Chicha,
2000 : 38).

 Avant décembre 1990, I’enquéte se déroulait selon un mode contradictoire impliquant la présence
simultanée des parties, et dans certains cas, de leurs procureurs (idem.) Inutile de mentionner que pour les
milliers de femmes non-syndiquées du Québec, 1’équité salariale restait un beau principe sans conséquence.



Cette formule était pour le moins problématique puisqu’elle impliquait une confrontation
entre la travailleuse dépositaire de la plainte et son employeur. De plus, cette situation
avait pour effet d’inhiber toute réaction des travailleuses non syndiquées (Chicha, 2000 :
59). 1l est important de noter que la LES de 1996 s’est tout de méme basée sur 1’énoncé
de I’article 19 afin de définir les trois éléments de preuve nécessaires a 1’évaluation de
I’existence d’une discrimination salariale, soit : 1) un lien entre les emplois comparés et
des critéres de discrimination énoncés a I’article 10 de la Charte, 2) une équivalence entre

ces emplois, 3) un écart salarial entre ces emplois (Chicha, 2000 : 38).

I aura fallu attendre jusqu’aux années 1990 pour voir enfin apparaitre un changement
d’approche dans la fagon de traiter I’inéquité salariale. Cette longue période entre la mise
en place du mode¢le réactif et la prise de conscience du peu d’efficacité de celui-ci, puis la
mise sur pied du modéle proactif n’a cependant pas été un temps mort dans le dossier de
I’équité salariale. En effet, ce changement d’approche (d’un modéle réactif basé sur les
plaintes & un modéle proactif) dans le redressement des écarts salariaux est
principalement le fruit de deux initiatives provenant d’acteurs fortement impliqués dans
cette problématique et sur lesquelles je reviendrai plus tard dans le chapitre

méthodologique.

La 1égitimité de la nouvelle approche proactive pour remédier aux écarts salariaux se
fonde sur deux constatations. La plus importante concerne la prise en compte de
I’existence d’une discrimination salariale répandue sur le marché de I’emploi et causée

par des pratiques coutumicres d’évaluation et de rémunération des emplois féminins.



L’autre a trait a I’inefficacité relative du mode¢le législatif traditionnel. L importance de
’adoption d’un modele proactif signifie que, contrairement au modéle antérieur basé sur
le dépot d’une plainte, la nécessit¢é d’une preuve de discrimination salariale est
maintenant abandonnée en faveur d’un constat de I’existence d’un écart salarial entre les

emplois dits féminins et masculins.

L’approche législative guidant I’application de la LES repose sur trois principes reconnus
comme essentiels a I’atteinte de 1’équité salariale. Le premier de ces principes est celui
d’universalité. Ce principe fait en sorte que 1’ensemble des entreprises et des salariées est
théoriquement couvert. Cependant, il est a noter que les entreprises comptant moins de 10
salariées sont exclues du cadre de cette loi en raison de la « faisabilité de programmes
d’équité salariale » (Chicha, 2000 : 74). Le second principe de cette loi est celui d’une
participation structurée des salariées par le biais de comités d’équité salariale. Enfin, la
derniére caractéristique importante de cette loi est celle de sa flexibilité permettant de
tenir compte de la configuration particuliére de certains milieux de travail, notamment :
une flexibilité méthodologique, une prise en compte des milieux exclusivement féminins,
ainsi que des dispositions relatives a la mise en commun des outils dans 1’optique de

réduire les coiits dans certains secteurs (Chicha, 2000 : 75).

En ce qui concerne 1’objet de la loi, I’article 1 de celle-ci précise que :

« La présente loi a pour objet de corriger les écarts salariaux dus a la
discrimination systémique fondée sur le sexe & 1’égard des personnes
qui occupent des emplois dans les catégories d’emplois a prédominance
féminine. Ces écarts s’apprécient au sein d’une méme entreprise, sauf

s’il n’y existe aucune catégorie d’emplois a prédominance masculine. »
(Chicha, 2000 : 76)



Il est important de noter, comme le remarque Chicha (2000 : 76), que ’article 1 de la
LES améne deux précisions importantes quant a la portée de la loi. Tout d’abord, elle ne
renvoie qu’a la discrimination basée sur le sexe, contrairement a I’article 19 de la Charte
des droits et libertés de la personne, qui comprend tous les motifs de discrimination
contenus a ’article 10 de la Charte. De plus, la loi touche uniquement la discrimination
que subissent les emplois féminins comparés aux emplois masculins, alors que 1’article

19 concerne également le cas inverse.

La deuxiéme caractéristique importante de la LES est que les comparaisons entre les
emplois féminins et masculins peuvent s’établir a I’extérieur de I’entreprise lorsqu’il
n’existe pas de comparateur masculin au sein de I’entreprise. Ceci constitue une mesure
offrant la possibilit¢ de corriger les discriminations salariales dans les secteurs et les
entreprises tres féminisés a Iintérieur desquels les inégalités salariales sont probablement

séveres.

Quant au champ d’application de la LES, il est relativement large puisqu’il comprend les
entreprises de 10 salariées et plus se trouvant dans les secteurs public et privé
(conformément a I’idée d’universalité). En ce qui a trait aux entreprises comptant moins
de 10 salariées, elles sont toujours couvertes par D’article 19 de la Charte bien que
I’application de cet article ne découle plus de la Commission des droits de la personne et
des droits de la jeunesse mais reléve plutét de la Commission de I’équité salariale. Ce
seuil de 10 salariées a été retenu en fonction de la structure économique du Québec, celle-

ci étant dominée par les petites et moyennes entreprises (PME). L’inclusion de ces



catégories d’entreprises est primordiale & une démarche proactive d’équité salariale

puisqu’elles comptent un nombre important de travailleuses (Chicha, 2000 : 78).

Pour ce qui est des entreprises de 100 salariées et plus, elles sont tenues, en principe, de
mettre sur pied un comité d’équité salariale et d’élaborer un programme d’équité
salariale. Les entreprises comptant entre 50 et 99 salariées, quant a elles, doivent
seulement développer une démarche impliquant conjointement le patronat et le syndicat
malgré qu’elles aient la possibilité de former un comité d’équité salariale. En plus des
comités d’équité salariale, le chapitre III de la LES prévoit également la mise sur pied de
comités sectoriels d’équité salariale susceptibles d’alléger la démarche et de permettre
aux entreprises de diminuer les colits liés a celle-ci. Ces comités doivent étre paritaires et
étre supervisés par la Commission de 1’équité salariale. L’article 44 de la LES décrit les
comités sectoriels en ces termes :
« Une association sectorielle paritaire, une ou plusieurs associations
d’employeurs et une ou plusieurs associations de salariés, un comité
paritaire ou tout autre regroupement reconnu par la Commission, y
compris un regroupement régional, peuvent, avec 1’approbation de
celle-ci, constituer un comité sectoriel d’équité salariale pour un secteur
d’activités »*.
En ce qui concerne les entreprises de moins de 50 salariées, leur obligation en est une de
résultat et donc de déterminer les ajustements salariaux nécessaires sans la formation
d’un comité ou d’un programme d’équité salariale (Chicha, 2000 : 111). Le champ

d’application de la LES prévoit aussi que celle-ci inclut toutes les salariées a 1’exception

des exclusions suivantes : les étudiantes travaillant dans le cadre de leur études, les

* Pour plus de détails sur la fagon dont ces comités peuvent contribuer a réduire les coiits administratifs de
la LES et sur le mandat précis de ceux-ci, voir I’article 46 de la Lo/ en équité salariale.



¢tudiantes travaillant durant les vacances, les stagiaires dans le cadre d’une formation
professionnelle reconnue par une loi, les personnes bénéficiant de mesures d’intégration
professionnelle (Loi sur la sécurité du revenu), les cadres supérieurs, les policiers ainsi

que les pompiers (Chicha, 2000 : 76).

En terminant, mentionnons que les délais d’application de la LES sont uniformes pour
toutes les entreprises peu importe leur taille et entraient en vigueur le 21 novembre 1997,
un an apres ’adoption de la LES. Ces délais s’étendent de fagon successive sur deux
périodes maximales de quatre ans. Les employeurs disposent d’'un maximum de quatre
ans pour élaborer un programme ou pour déterminer des ajustements salariaux. Ce d¢lai
peut étre prolongé dans le cas des entreprises ne possédant aucun emploi a prédominance
masculine. Les employeurs disposent aussi d’un maximum de quatre ans pour verser les
ajustements salariaux (Chicha, 2000 : 82). En ce qui touche les délais disponibles entre la
date d’entrée en vigueur de la Loi et le versement final des ajustements, Chicha (2000)
remarque qu’ils peuvent atteindre 13 ans et méme plus, ce qui correspond aux cas
examinés par la Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse (sous le

modéle réactif) lesquels ont connu les délais d’attente les plus longs (Chicha, 2000 : 83).

Afin de nous guider dans 1’analyse des limitations du cadre de la LES soulevées par les
chercheur(e)s s’intéressant a cette loi, il est intéressant de souligner quelques
caractéristiques importantes d’une loi proactive sur I’équité salariale. A cet effet, Chicha

rappelle quelques critéres primordiaux d’une loi proactive sur lesquels s’entendent
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plusieurs auteur(e)s (Dussault, 1987; Haignere, 1991; Sorensen, 1994; Steinberg, 1991;
Weiner et Gunderson, 1990; Weiner, 1991). Ces critéres comprennent :
1) un champ d’application large comprenant toutes les organisations et les
salariées,
2) 'importance d’établir une définition cohérente et rigoureuse de la norme
d’équité salariale a atteindre dans les organisations,
3) des programmes permettant d’éviter la ségrégation professionnelle,
4) la prise en compte du (peu de) pouvoir de négociation et la participation réelle
des travailleuses occupant des emplois féminins dans I’entreprise,
5) la correction des roles traditionnels des acteurs patronaux et syndicaux en
matiére d’évaluation et de rémunération,
6) des indicateurs créés et appliqués sans discrimination incluant les préjugés et
les stéréotypes a I’égard des emplois féminins,
7) la rapidité de détermination et de versement des ajustements salariaux,
8) I’existence d’un organisme administratif indépendant disposant de moyens
permettant de s’acquitter efficacement de ses fonctions d’information, de soutien
et de controle,

9) la présence d’un mécanisme de sanction a caractére dissuasif. (2000 : 75)

Bien que le cadre législatif de la LES découle de la reconnaissance du role que joue la
discrimination systémique dans les inéquités salariales entre hommes et femmes,
plusieurs auteurs ont soulevé des limitations et des réserves quant a son efficacité

(Chicha, 2002, 2001, 2000; Déom et Mercier, 2001). En effet, la littérature existante
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souligne que les résultats de cette derniére sont loin de rencontrer 1’objectif progressiste
qui a motivé sa mise en application et visant a éliminer la discrimination systémique

responsable des moindres salaires que recoivent les Québécoises sur le marché du travail.

Parmi les critiques énoncées par les spécialistes de 1’équité salariale, tels que Chicha
(2000) ainsi que Déom et Mercier (2001), la plus importante concerne sans aucun doute
le fait que la loi québécoise sur I’équité salariale, malgré son caractére proactif, ne
remplit pas ses promesses. Par exemple, un sondage réalisé par SOM au bénéfice de
I’Ordre des conseillers en ressources humaines et en relations industrielles agréés du
Québec en novembre 2000, nous apprend que plus de la moitié¢ des employeurs (58%)
n’ont pas accompli la moitié des travaux nécessaires a 1’application de la LES (Déom et
Mercier, 2001 : 54). Plusieurs facteurs semblent étre la cause de cet état de fait.
Notamment, mentionnons que I’application de la loi qui, en principe, devait avoir une
portée universelle ne s’est avérée en fait que trés partielle dans le contexte économique

actuel.

Ceci s’explique en raison du fait que, malgré que la LES couvre les secteurs public et
privé de I’économie, elle établit des distinctions entre différentes catégories d’entreprises,
faisant en sorte que les PME comptant moins de 10 salariées sont exclues de cette loi en
raison de la « faisabilité » de programmes d’équité salariale (Chicha, 2000 : 74). Cette
restriction semble pour le moins malheureuse étant donné I’ampleur des connaissances
actuelles sur la structure du marché de I’emploi ot un nombre important de femmes

travaille dans des entreprises de 10 salariées et moins ou il n’y a pas de syndicat. De plus,
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bien que la LES stipule que les entreprises comptant entre 10 et 49 employés soient
tenues de corriger les écarts salariaux jugés discriminatoires, la loi ne précise pas
comment ces entreprises doivent procéder afin de remplir cette obligation (Déom et

Mercier, 2001 : 52).

Dans la méme veine, ces distinctions entre les catégories d’entreprises font en sorte que
la participation structurée des salariées prévue au cadre de la LES’, par la voie des
comités d’équité salariale, n’est exigée que de la part des entreprises engageant 100

personnes et plus.

Toujours en ce qui a trait au principe d’universalité, le gouvernement québécois, afin
d’atténuer le conflit d’intéréts entre ses rdles d’employeur et de 1égislateur, a prévu deux
régimes d’application juxtaposés, contrevenant de plus belle a ce principe. Ainsi donc, en
plus du régime général, on trouve un régime d’exception compris au chapitre [X de la Loi
intitulé : « Dispositions applicables aux programmes d’équité salariale ou de relativité
salariale complétés ou en cours »® permettant A certaines entreprises ayant mis sur pied
des programmes de relativité salariale d’échapper & la LES’ (Chicha, 2001 : 76; Déom et

Mercier, 2001).

° La participation des salariées au processus de 1’équité salariale constitue une étape importante afin
d’assurer non seulement la réalisation de 1’équité salariale mais aussi le maintien des démarches d’équité.
De plus, cette participation vise a ancrer les démarches d’équité dans un effort sociétal visant a faire
évoluer les mentalités (voir Déom et Mercier, 2001 : 58; Young, 1990).

® Pour plus de détails sur la relativité salariale, voir la section 4.1.4 du chapitre 4.

7 Parmi les employeurs s’étant prévalus de cette clause de la LES, on trouve le Conseil du Trésor, la
Confédération des caisses populaires Desjardins, ainsi que plusieurs universités québécoises. 11 est a noter
qu’une part importante de la main d’ceuvre engagée par ces employeurs est féminine (Déom et Mercier,
2001 : 54).
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En plus des problémes mentionnés ci-haut, Déom et Mercier (2001) insistent sur le fait
que cette loi, en imposant que la réalisation de I’équité salariale passe par le contexte
guidant les relations de travail au Québec, reste peu propice a réaliser son objectif. Par
exemple, parmi les lacunes relevées par ces auteurs, le fait que certaines catégories de
personnes salariées (dont les cadres supérieurs, les policiers et les pompiers) pouvant
constituer des emplois comparables intéressants pour les emplois a prépondérance
féminine soient exclues de I’application de la LES, prouve que le gouvernement
subordonne 1’objectif d’équité aux contraintes des relations de travail. En effet, comme le
soulignent Déom et Mercier, les policiers et les pompiers sont souvent exclus des lois en
matiere de relation de travail puisque la rémunération de ces corps d’emplois, en vertu
des dispositions du Code du Travail, qui leur interdisent de faire la gréve, est déterminée
par le processus d’arbitrage de différend. Les critéres qu’utilisent les arbitres pour établir
les salaires de ces groupes d’emplois incluent en autre la comparaison avec d’autres

emplois similaires, ce qui occasionne une « inflation des salaires » (2001 : 52).

Par ailleurs, la LES ouvre aussi la porte a un fractionnement des programmes en
permettant (uniquement) aux syndicats de demander un programme d’équité distinct pour
les groupes de travailleuses qu’ils représentent afin de réaliser I’équité au sein de cette
unité d’accréditation® et non au sein de Ientreprise. Ceci constitue une entrave
importante au programme unique en équité salariale (Déom et Mercier, 2001). La prise
en charge de I’atteinte de 1’équité salariale par les rapports collectifs du travail a des

répercussions importantes amenuisant la portée des corrections auxquelles seraient en

¥ L’unité d’accréditation est définie sur la base de trois critéres, soit : 1) ’existence d’une communauté
d’intéréts ayant trait aux relations de travail entre les salariés; 2) ’historique des relations de travail dans
I’entreprise; 3) un désir manifesté par les salariés en cause (Gagnon cité dans Chicha, 2000 : 26).
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droit de s’attendre les travailleuses. Par exemple, la LES prévoit que la démarche
d’équité s’élabore au sein de chaque entreprise (environ 35000 entreprises seront
touchées par la LES, et donc 35 000 climats décisionnels différents). Cela implique que
cette démarche s’élaborera selon le rythme et la culture de relations du travail propre a
chaque entreprise (Déom et Mercier, 2001 : 55) et non selon 1’urgence de rétablir la

justice entre les travailleurs et les travailleuses.

A la lumiére de ce fait et comme le soulignent Déom et Mercier (2001), il n’est pas sans
conséquence pour la réalisation de I’équité de rappeler qu’il existe une inégalité de
pouvoir de négociation importante entre les syndicats principalement masculins (les cols
bleus, par exemple) et les syndicats féminins (les employées de bureau, notamment). En
terminant, parmi les autres facteurs intéressants responsables du peu de résultats qu’a
entrainé la LES, Déom et Mercier (2001) soulignent le peu de ressources octroyées a la
Commission de 1’équité salariale afin de lui permettre de surveiller I’administration de la
loi, alors que Chicha (2000, 2002) déplore que la LES permette des délais importants en
plus de ne pas prévoir de sanctions susceptibles d’encourager les acteurs a souscrire

activement a celle-ci.

1.2 Objectifs et questions de recherche

L’importance des déficiences du cadre 1égislatif de la LES explique pourquoi les auteurs
intéressés a cette loi se sont, jusqu’a ce jour, principalement penchés sur les aspects

techniques et 1égaux, expliquant comment le caractére progressiste de I’énoncé de la LES
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s’est trouvé jugulé par le peu de moyens mis de 1’avant afin d’en assurer I’application
depuis 1996. Toutefois, bien que ces contributions soient tout a fait primordiales a
I’approfondissement des connaissances en matiére d’équité salariale, ce type d’analyses
ne permet cependant pas de mieux cerner le rdle possible des discours des acteurs dans
’inscription des faiblesses au cadre de loi actuel laissant place a un certain nombre de

clauses allant a I’encontre de cet objectif d’équité.

Une hypothése nous permettant d’expliquer ce probléme vient des théories de I’Etat
moderne et nous incite & nous pencher sur les discours des acteurs impliqués. L’intérét
que j’accorde aux discours des acteurs découle du fait que ces discours représentent une
construction de la réalité. Ainsi, les acteurs arrivent dans le processus politique avec des
représentations (discursives) particuliéres qui sont le produit d’interprétations spécifiques
de la réalité. Ces interprétations sont importantes puisqu’elles nous permettent de
comprendre comment les discours des acteurs viennent construire les représentations du
probléeme, ainsi que leurs solutions, mettant ainsi en lumiére leur influence sur le
processus de décision politique. C’est donc dans le but de mieux rendre compte de
P’inscription des faiblesses inscrites au cadre de loi que j’ai choisi de m’attarder aux

différents acteurs intéressés a cette problématique et aux discours qu’ils portent.

L’objectif principal de cette thése est d’abord de documenter la teneur des discours de
chacune des catégories d’acteurs impliqués dans le processus d’élaboration de la LES (les
acteurs étatiques des partis politiques, les acteurs €tatiques institutionnels, les syndicats,

les groupes de femmes et les associations patronales). En second lieu, la thése vise
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¢galement & éclaircir le processus par lequel les différents discours portés par ces acteurs
délimitent le cadre interprétatif (représentation du probleme, les solutions ainsi que les
stratégies découlant de cette représentation) a travers lequel est conceptualisée 1’équité

salariale.

Dans cette these, je tenterai plus particulierement de répondre aux questions de recherche
suivantes : quels sont les discours des principaux groupes d’acteurs impliqués dans
I’élaboration de la LES de 1996? Dans quelle mesure la LES refléte-t-elle les discours
des acteurs présents lors des audiences publiques d’aolit 1996 et lesquels? En plus de
répondre a ces questions, la thése examinera 1’effet possible qu’ont pu avoir ces discours
sur I’inscription de clauses allant a I’encontre du caractére proactif de la loi. Ce faisant, je
tenterai de comprendre comment les discours portés par les acteurs ont contribué a
influencer les représentations du probléme ainsi que les solutions proposées pour y

remédier.

La these défendue est la suivante : L’analyse des discours des acteurs impliqués dans les
derniéres audiences publiques tenues avant 1’adoption de la LES peut nous permettre
d’expliquer, en partie, I’inscription de faiblesses dans le cadre de la loi. De plus, je
démontrerai que cette loi est le fruit d’un assemblage de compromis fais par le 1égislateur
queébécois et, par conséquent, qu’elle refléte partiellement le discours des promoteurs

comme des détracteurs de la loi.
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1.3. Cadre théorique -

1.3.1 Théories féministes sur I’équité salariale

Cette section présente les théories féministes sur I’équité salariale. Dans un premier
temps, je parlerai de la conceptualisation du probléme de I’inéquité salariale. Notamment,
je démontrerai que la littérature féministe sur le sujet associe ce probléme au phénoméne
de la segmentation du marché du travail et de I’existence d’une discrimination d’ordre

systémique.

Un des sujets importants qui ressort de cette littérature est celui des causes responsables
du probléme de I’inéquité salariale. Par exemple, il existe plusieurs théories tentant
d’expliquer les causes de I’inégalité que vivent les femmes sur le marché du travail. Il n’y
a pas si longtemps encore, les théoriciens assumaient que le marché du travail était une
aréne ou les différents agents économiques (travailleurs et employeurs) privilégiaient une
approche rationnelle quant a I’optimisation de leurs intéréts. Selon 1’approche néo-
classique en économie (non-féministe), la distribution des travailleurs et des emplois
s’opere selon un principe de productivité ou les travailleurs mieux scolarisés et plus
expérimentés occuperont les emplois les plus prisés sur le marché du travail. Cette
approche stipule que ¢’est le marché qui, par la dynamique de I’offre et de la demande,
constitue le mécanisme par lequel une travailleuse ou un travailleur, possédant un certain
pouvoir de productivité en raison de ses qualifications et de son expérience, sera dirigé

vers ’emploi qui lui convient le mieux. La théorie du capital humain exemplifie bien
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cette logique. Les défenseurs de cette théorie soutiennent que les raisons du « retard » et
de la discrimination que subissent les femmes sur le marché du travail proviennent de
choix rationnels individuels (Polachek, 1981 et 1984). Par exemple, selon ces théoriciens,
la cause principale de la position marginale des femmes sur le marché du travail dérive
du choix que font celles-ci d’investir peu ou moins dans leur éducation et leur carriére,
suite & un calcul logique de cofits-bénéfices. Ce calcul rationnel expliquerait selon eux le
fait qu’une plus grande proportion de femmes choisissent d’occuper des emplois a temps
partiel. Comme le souligne Chicha, ce calcul, prenant en compte les interruptions de
carri¢re en raison d’obligations familiales, diminue la rentabilit¢ a long terme de
I’investissement en capital humain (en termes d’années d’études, par exemple) que la
majorité des femmes pourrait faire. En ce qui concerne les employeurs, le méme type de
raisonnement expliquerait en partie la réticence a désigner des femmes pour des emplois
de haute responsabilité ou pour des formations professionnelles (2000 : 16). Dans cette
optique, les salaires inférieurs des femmes demeurent le résultat d’une productivité plus
faible que celle des hommes et ne sont donc pas le produit d’une discrimination a leur
égard. Par ailleurs, une partie des écarts salariaux serait aussi causée par le fait que les
femmes se trouvent dans des secteurs de I’économie différents des hommes. En effet, les
femmes se retrouvent majoritairement dans les secteurs des services personnels, des
services de santé et du commerce de détail alors que les hommes sont principalement
localisés dans les services aux entreprises et le commerce de gros ou les salaires sont plus
¢levés (Chicha, 2000 : 12). De plus, les femmes sont concentrées dans des PME ou les
salaires ainsi que les taux de syndicalisation sont plus faibles que dans les grandes

entreprises du méme secteur (idem.). Ainsi, si discrimination il y a, celle-ci demeure
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minimale et est principalement le fruit de stéréotypes d’employeurs marginaux allant a

’encontre des principes rationnels du marché.

Cependant, plusieurs recherches contredisent vigoureusement les conclusions produites
par ce type de théories. En effet, depuis bien des années déja, les théoriciennes féministes
ont démontré que la théorie de la segmentation du marché du travail traduit mieux les
difficultés que rencontrent les femmes sur le marché de 1I’emploi. Par exemple, comme le
souligne Chicha (2000), la théorie du capital humain ne permet pas d’expliquer pourquoi
une proportion importante de 1’écart salarial (entre 20 et 30%) persiste méme aprés que
toutes les variables explicatives possibles aient été prises en compte (Chicha, 2000 : 13).
La théorie de la segmentation, reconnaissant I’existence de plusieurs marchés
(segmentation ou bipolarisation) du travail non concurrentiels et obéissant a des régles
distinctes, permet de mieux cerner la totalit¢ des facteurs incluant les facteurs
discriminatoires intervenant dans la problématique de 1’inéquité salariale. A ce sujet,
Maruani (2003), suite a une analyse du marché du travail en France, avance qu’il est
aujourd’hui plus juste de parler d’une bipolarisation de ce marché. Selon celle-ci, le
marché du travail est marqué par deux tendances incontournables. D’une part, il est
impossible de nier qu’un nombre grandissant de femmes accéde a des postes de cadres
méme si leurs chances d’y parvenir demeurent encore plus faibles que celles des
hommes. D’autre part, la majorit¢ des femmes reste reléguée aux secteurs
traditionnellement féminins du marché. Comme le rappelle Maruani : « La persistance
des phénoménes de ségrégation n’est pas une reproduction a l’identique » (2003 : 43). 1l

apparait donc plus juste de parler d’une coexistence de deux tendances : la premiére
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marquée par D'investissement par des femmes de postes et de professions
traditionnellement masculins et 1’autre caractérisée par un nombre important de femmes
occupant des postes peu ou pas « qualifiés » et se trouvant pour la plupart dans des

secteurs trés féminisés du marché.

Ainsi, contrairement au modéle réactif, la LES admet 1’existence de ces deux tendances
sur le marché du travail puisqu’elle reconnait explicitement la nature systémique du
probléme. L’idée motrice derriére cette loi proactive est que le travail accompli par les
femmes est sous-payé justement parce qu’il est fait par des femmes’. La logique derriére
I’objectif proactif de la loi est donc que la discrimination qué rencontrent les femmes sur
le marché de I’emploi n’est pas le résultat de préjugés conscients de la part des
employeurs mais dérive plutdt d’un assemblage complexe de facteurs systémiques
méritant, de ce fait, un reméde d’ordre structurel. A ce sujet, Chicha-Pontbriand définit
ainsi la discrimination systémique :

«une situation d’inégalit¢ cumulative et dynamique résultant de

I’interaction, sur le marché du travail, de pratiques, de décisions ou de

comportements, individuels ou institutionnels, ayant des effets
préjudiciables, voulus ou non, sur les membres [d’un groupe

spécifique] » (1989 : 85).
Comme le remarque Chicha (2000: 29), c’est donc le caractere complexe et
multidimensionnel de la discrimination salariale qui rend particuliérement difficile sur le
plan juridique d’établir un lien causal entre une pratique unique fondée sur le sexe et

I’existence d’un écart salarial. Dans cette optique, le caractére proactif de la LES vise a

’ Au sujet de Pinvisibilité et de la non-reconnaissance des caractéristiques ponctuant le travail accompli par
les femmes dans la sphére privée et publique, se référer aux ouvrages de Maruani, (2003); Silvera dans
Maruani, (1998); Maruani dans Laufer et al., (2001); Fouquet dans Laufer et al., (2001), Guillaumin,
(1992)
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pallier les distorsions du marché en instaurant un mécanisme d’évaluation entre les
emplois féminins et masculins et neutralisant la variable du genre au sein du plus grand

nombre d’entreprises possible.

C’est donc afin de remédier & l’invisibilit¢ des qualifications propres au travail des
femmes que les défenseurs de 1’équité salariale ont cru bon de se tourner vers les
¢valuations d’emploi afin d’en faire I’outil privilégié par lequel pourraient s’établir des
comparaisons entres les emplois typiquement masculins et féminins afin de déterminer
s’il y a ou non un écart salarial (Bacchi, 1999; Kainer, 2002). Par contre, comme le
remarque Bacchi (1999), bien que les défenseurs de 1’équité salariale soient bien au fait
que I’utilisation des évaluations d’emploi constitue un outil administratif privilégié visant
a rationaliser et justifier les classifications (inéquitables) d’emplois et de salaires dans les
organisations, ils voient tout de méme en celles-ci la possibilité de mettre a jour les
qualifications niées et sous-payées du travail féminin. C’est d’ailleurs pourquoi
Papplication de la LES requiert que les emplois féminins soient comparés aux emplois
masculins afin d’établir s’il y a existence ou non d’un écart salarial entre ceux-ci.
Cependant, il est vrai que le recours aux évaluations d’emploi afin de réaliser 1’équité
salariale est pour le moins paradoxal selon un point de vue féministe. En effet, comme le
remarque Kainer (2002), les évaluations d’emploi permettent de problématiser la
référence 4 « l’individu abstrait » découlant de 1’universalisme libéral dans lequel les
évaluations sont ancrées et d’y inscrire la réalité sexuée des travailleuses et de travailleurs
en remettant en question les concepts de « qualifications » et de « valeur » dérivés de la

réalité du travail masculin. Le paradoxe réside dans le fait qu’a travers le recours aux

22



évaluations d’emploi, les emplois des femmes sont mesurés aux emplois des hommes.
Ces derniers apparaissent donc comme étant /a norme permettant d’établir s’il y a ou non
équité. Ceci semble encore plus problématique lorsque 1’on rappelle que la loi préconise
que ces évaluations doivent étre neutres face a la variable du genre. Ainsi, il va sans dire
que la notion de « valeur » accordée a chaque catégorie d’emploi (puisque 1’équité est
mesurée en comparant la valeur des emplois féminins et des emplois masculins)'® est
donc primordiale au réajustement que prévoit la LES. Selon les critéres établis par la LES
québécoise, la mesure de la valeur similaire entre différentes catégories d’emplois
s’établit selon quatre facteurs, soit : des qualifications semblables, des responsabilités
similaires, des efforts et des conditions de travail comparables (voir Chicha, 2000 : 152-

161 pour une description détaillée des sous-critéres inclus dans ces facteurs).

Plusieurs théoriciennes ont souligné les limites d’une approche basée sur les évaluations
d’emploi dans le cadre de revendications féministes en faveur de 1’équité salariale. Tout
d’abord, j’aimerais mentionner que les critiques que je m’appréte a formuler envers
certains outils et concepts ne visent pas a délégitimer la compétence des défenseurs de ce
projet de loi. Bien au contraire, ces critiques visent a illustrer toute la complexité de la
problématique de 1’équité salariale au Québec. Ainsi, ce qui doit avant tout frapper le
lecteur est la maniére dont I’aspect problématique de ces concepts a été administré par le

cadre de loi actuel."'

" Ici, sans entrer dans les détails, il est important de mentionner que la détermination des catégories
d’emplois comparables s’établit sur la base de trois critéres principaux, soit: des fonctions et des
responsabilités semblables (et non identiques), des qualifications semblables et ’existence d’une méme
rémunération, soit un méme taux ou une méme échelle de salaire (Chicha, 2000 : 122-125).

' Steinberg (1991) fournit des pistes intéressantes expliquant le processus politique par lequel la premiere
vague de protagonistes de 1’équité salariale a dii faire des compromis difficiles et contradictoires par
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Mentionnons premi€rement les réserves qu’ont verbalisées certain(e)s féministes quant a
I’utilisation de la notion de qualification dans 1’établissement des comparaisons entre les
emplois masculins et féminins. En effet, la littérature décrivant la nature politique des
facteurs définissant ce qui constitue ou non des qualifications est abondante (voir entre
autres : Kainer, 2002; Gaskell, 1991; Armstrong, 1990; Bacchi, 1999). Par exemple, le
texte de Gaskell est instructif quant au caractere politique de la détermination de la valeur
des emplois a travers I’outil des évaluations d’emploi. Gaskell soutient en effet que:
« The job-evaluation process involved in pay equity looks like a technical process, but it
is a political one » (1991: 141). En s’appuyant sur I’historique du travail de bureau
(clerical work) elle avance qu’il n’existe aucune mesure objective correcte du concept de
qualification. Le concept de qualification et la mesure qui en découle (travail qualifié ou
non) refletent plutdt le contexte culturel, historique et politique duquel ils ressortent. Au
sujet de I’invisibilité ou du peu de valeur accordée aux qualifications entourant le travail
des femmes, elle maintient que : « When people overlook women’s skills, devalue them,
give them low ratings, it is not a technical glitch, but a reflection of the status and power
of women have not had in the world » (1991 : 142). Bien que sa vision pessimiste du
potentiel qu’offrent les évaluations d’emploi pour réaliser I’équité salariale puisse laisser
le lecteur pantois, il demeure que ce texte souléve une question intéressante concernant la
correspondance assumée entre la mesure des qualifications et la mesure du niveau de
discrimination dans le cadre législatif de la LES (« Does controlling for « skill » really
control for discrimination ?» (1991 : 144). Enfin, elle conclut en mentionnant qu’afin

d’atteindre 1’équité salariale, il est primordial de favoriser la discussion et la réflexion (en

rapport & I’objectif radicalement féministe de celle-ci. Bien que son texte concerne les Etats-Unis, ces
propos restent instructifs pour le cas québécois.
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incluant les femmes dans ce processus) afin de problématiser non seulement les éléments
constituant les quatre facteurs par lesquels la valeur des emplois est mesurée mais de

revoir également les échelles (le pointage) de valeur de ces facteurs.

Cette dernié¢re proposition de Gaskell rejoint les propos de Young (1990) concernant
I’importance d’établir démocratiquement les décisions définissant 1’établissement et
I’application des critéres figurant dans la définition de ce que constitue une qualification.
Sans aborder toutes les particularités de son argument, mentionnons tout de méme que le
texte de Young nous permet de prendre du recul face a la conceptualisation actuelle du
probleme de I’équité salariale. En effet, la LES met en relief le caractére injuste d’une
distribution des salaires basée sur le critere du genre dans une société démocratique
comme la société québécoise. Ce qui est intéressant dans le texte de Young, ¢’est qu’elle
revoit et questionne les prémisses idéologiques (libérales) expliquant la nature des
solutions prévues pour le réglement des torts encourus par les femmes sur le marché du
travail. Ainsi, en ce qui concerne I’application de mesures affirmatives, elle affirme que
celles-ci dérivent d’un paradigme libéral relatif aux principes de la justice distributive. Ce
paradigme entrevoit la justice en termes de distribution de positions particuliéres, dans ce
cas-ci de salaires avantageux, a certains groupes de personnes. Les bases de ce paradigme
dépendent de deux hypothéses implicites. Tout d’abord, 1’acceptation tacite qu’une
distribution des emplois selon une échelle hiérarchique consiste en un procédé juste et, en
second lieu, I’idée que les meilleurs positions et salaires soient distribués selon un
principe de mérite refléte aussi une forme juste de distribution. Enfin, le principe du

« mérite », tout comme 1’idée de qualification, sous-tend 1’idée que celui-ci peut étre
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quantifié¢ selon des mesures objectives. Ainsi, si I’on ne remet pas en question les
hypothéses implicites au paradigme libéral de la justice distributive, les solutions visant a
amoindrir les écarts salariaux dans le monde du travail risquent de ne s’attaquer que
superficiellement aux problémes. Par contre, si I’on sort des paramétres de ce paradigme,
le caractére de I’injustice que rencontrent les femmes (ainsi que d’autres groupes) sur le

marché du travail apparait sous un angle différent.

Ainsi, toujours selon Young (1990), les problémes actuels (en termes d’égalité en emploi
et d’équité salariale par exemple) que rencontrent les femmes sur le marché du travail ne
sont pas tant le produit d’une discrimination que de I’oppression et de la domination que
rencontrent le groupe des femmes dans le contexte économique, politique et institutionnel
actuel'?. Selon cette derniére, I’injustice provient plutdt du fait que les évaluations
d’emploi et la valeur assignée a chacun des éléments qui la composent restent en dehors
du contrdle des principales concernées, c’est-a-dire les travailleuses. Selon Young, les
criteres définissant les qualifications requises pour un emploi devraient étre déterminés
démocratiquement et de fagon juste en se basant sur quatre principes, soit :

1) I’énonciation claire et publique des critéres d’évaluation de fagon a ce que les

valeurs et les objectifs qu’ils servent soient évidents,

2) s’assurer que les critéres n’excluent aucun groupe social pour une position et

ce, autant implicitement qu’explicitement,

3) faire en sorte que tous les candidats intéressés regoivent une attention

particuliére selon une procédure formelle rendue publique,

"2 Les solutions proposées par Young (1990) sont aussi applicables aux inégalités que rencontrent d’autres
groupes discriminés dans la société.
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4) permettre que certaines personnes possédant des affinités ou une position
sociale particuliére puissent étre préférées mais seulement dans le but d’éliminer
I’oppression ou afin de compenser un désavantage et jamais pour renforcer un
privilege (1990 : 212).
Cette conception de la justice, comme on le verra plus tard lors de I’analyse, reste en
dehors des parametres conceptuels & travers lesquels s’élabore la problématique de

I’équité salariale dans le cadre de la loi.

Similairement au concept de discrimination, il existe dans le cadre de la loi de 1996 un
flou théorique entourant les concepts d’ « équité » et d’ « égalité », ce qui est paradoxal
compte tenu du fait que le concept d’équité est primordial pour la réalisation de I’équité
salariale. Plusieurs théoriciennes féministes ont remarqué le caractére ambigu de ces
concepts. Par exemple, Varikas (dans Hirata et al., 2000) et Marcil-Lacoste (1989) ont
toutes les deux souligné le caracteére problématique de la notion d’ « égalité » dans la
pensée libérale contemporaine. Afin de mieux comprendre le rapport pour le moins
incertain qu’entretient 1’égalité a la « justice » dans la thématique contemporaine de
I’égalité, il suffit de remonter un peu dans le temps. L’idée d’égalité issue de la
Déclaration des droits de I’homme — « Les hommes naissent et demeurent libres et égaux
en droits » —, renferme un référent déclaratif et descriptif basé sur une conception d’un
héritage naturel de |’humanité (Varikas, 2000 : 54). Et ce, méme si, comme le remarque
Varikas, le droit a I’égalité doit étre énoncé, c’est qu’il n’existe pas en dehors de la
volonté et des actions humaines qui 1’honorent. Or, c’est la nature méme de cet héritage

supposément naturel de I’humanité, présenté comme étant un fait suprahistorique, qui
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permet d’occulter les paradoxes de cette notion. Le remaniement de la notion
aristocratique d’ « héritage », a partir du XIX siécle, offre une voie de conciliation entre
le principe d’abolition des priviléges de naissance et la persistance des priviléges de sexe,
de couleur et de classe, faisant en sorte que :

« Le fait empirique que certains individus ne « naissent » pas « libres et

égaux », et leur accés différencié aux droits, pourra étre attribué a

« leur » nature différente, réintroduisant une incomparabilité radicale

entre les conditions sociales percues, dorénavant, non plus comme

inégales, mais comme « différentes » (Varikas, 2000 : 55).
C’est d’ailleurs cette « dissociation » s’opérant entre 1’égalité (de traitement) et la
persistance d’inégalités (d’injustices) qui a suscité I’apparition de nombreuses critiques
exposant les différences d’acceés a divers droits chez les hommes et les femmes, entre
autres, qu’entraine une application « neutre » de ce principe égalitaire. Le contexte
politique actuel, faisant place a une multitude de revendications identitaires, est donc au
cceur d’un effort visant a inscrire la « différence » au sein de cette similitude porteuse de
1’égalité des droits. Cette confrontation entre deux conceptions opposées de 1’égalité fait

en sorte que, comme le remarque Marcil-Lacoste : « (...) la question de I’heure n’est pas

tellement « que demande 1'inégal ?» mais plutot « quel droit a-t-il a le demander? »

(1989 : 7).

Dans un autre ordre d’idées, cette démarche visant une plus grande prise en compte de la
différence identitaire est porteuse d’un dilemme entre, en ce qui concerne le groupe des
femmes, s’homologuer a la norme masculine, ou bien encore, revendiquer un traitement
égal peu susceptible de redresser les injustices qu’elles subissent dans plusieurs

domaines. C’est d’ailleurs ce dilemme qui a favorisé la montée d’une contradiction entre
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I’égalité et I’équité (ou justice) lequel, contrairement au principe d’égalité, exige de
traiter de la méme maniére ceux qui sont semblables et d’une autre maniére ceux qui sont
différents (Varikas, 2000 : 57). Or, le recours a la notion d’équité, s’inspirant d’une
Jjustice naturelle ou distributive basée sur le principe « de ce qui est naturellement di a
chacun », est parsemé d’ambiguités, autant sinon plus que la notion d’égalité. Une des
raisons est que 1’équité ne renvoie pas, comme le fait ’égalité, a un idéal égalitaire,
bornant la recherche de transformations aux divers maux sociaux a I’intérieur d’un statu
quo. Dans les termes de Varikas :

« Contrairement a 1’égalité qui, malgré sa composante quantitative,

inclut dans son champ conceptuel !’utopie d’une abolition des

hiérarchies, 1’équité s’oriente vers [’amélioration plutdét que la

transformation du statu quo : elle tend a privilégier la satisfaction des

besoins des femmes tels qu’ils émergent de leur position de dominées —

dans la division sexuée du travail, la dépendance » (2000 : 57).
Par ailleurs, Bacchi (1999) a aussi illustré les conséquences qu’entraine la non-
problématisation du concept d’équité dans la Loi en équité salariale. La réalisation de
I’équité salariale repose, comme nous 1’avons vu plus t6t, sur ’outil des évaluations
d’emploi. Cependant, I'utilisation de cet outil assume que des emplois de natures
différentes peuvent étre comparés en termes de qualifications, d’efforts, de
responsabilités et de conditions de travail et que des emplois jugés €quivalents sur ces
bases doivent étres rémunérés équitablement. Comme le souligne Bacchi (1999) en citant
les propos d’une femme interviewée par Lewis (1988:47): « “[1]f you really look at it,
what’s equal to what? » What we 're really saying is that a clerical worker is as good as a

garbage man. Why isn’t a garbage man as good as a doctor?”y» (1999: 82). Selon

Bacchi, ce passage souligne les limites intrinseques de la représentation du probléme
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dans le cadre de loi de la LES. Puisque celui-ci est conceptualisé de telle fagon que ¢’est
le manque de cohérence d’un employeur qui semble causer préjudice aux femmes, la loi
prévoit que les comparaisons d’emplois doivent s’élaborer au sein de chaque
établissement,” empéchant ainsi la comparaison des emplois entres différentes
institutions et secteurs de I’économie. Ainsi, les arguments des féministes visant a mettre
en lumiere I’ampleur de la dévaluation des emplois féminins demeurent exclus du cadre
du débat (Bacchi, 1999: 82). De plus, la conceptualisation actuelle du probléme,
définissant le probléme de I’équité salariale en termes de la différence entre les salaires
masculins et les salaires féminins, supprime la possibilité de remettre en question le
caractere soi-disant équitable des salaires masculins (Bacchi, 1999; Armstrong, 1991).
Face a cet état de fait, il est 1égitime de s’interroger : si la nature systémique de I’inéquité
salariale est reconnue, comment se fait-il que les comparaisons d’emplois s’élaborent
isolément au sein de chaque unité d’accréditation? La définition de systéme ne devrait-
elle par englober I’ensemble des employeurs et permettre ainsi des comparaisons

systématiques entres celles-ci?

Invraisemblablement, malgré la reconnaissance du caractére systémique de 1’inéquité
salariale, le cadre conceptuel de la LES laisse intacte 1’idée voulant que les mécanismes
du marché déterminant les salaires masculins demeurent objectifs et équitables. Le salaire
masculin reste, de ce fait, non problématisé puisqu’il est présenté comme étant la norme a
laquelle les femmes doivent aspirer. La conceptualisation actuelle de I’équité, ou le

salaire masculin est présenté comme « le salaire équitable » par excellence, vient donc

" La loi prévoit I’établissement de comparaisons externes seulement lorsqu’il n’existe pas de catégorie
d’emplois a prédominance masculine au sein d’une entreprise (Chicha, 2000 : 20).
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délimiter, voire limiter les solutions pergues comme adéquates et équitables au probléme
des écarts salariaux entre hommes et femmes. Ainsi, plusieurs avenues intéressantes
susceptibles de remédier plus efficacement a ce probléme, ainsi qu’a d’autres problémes
majeurs dans la distribution (hiérarchique) actuelle des emplois sur le marché du travail,
restent inexplorées. Ici, je me contenterai de noter I’avenue de la démocratie en milicu de
travail ( workplace democracy ) mise de I’avant par Young (1990) ainsi que le concept de

solidarité salariale ( wage solidarity ) proposé par Bacchi (1999).
1.3.2 Théories féministes de I’Etat

Puisque la LES est le fruit d’une constellation particuliére d’arrangements entre la socicté
civile et I’Etat québécois, il est maintenant nécessaire d’expliquer la fagon dont j’entends
concevoir 1’Etat tout au long de cette thése. La section qui suit présentera les principaux
courants des théories féministes de I’Etat. Je présenterai d’abord les points forts et les
points faibles des théories féﬁiinistes libérales, marxistes, socialistes et radicales de 1’Etat.
Ensuite, j’expliquerai en quoi il est préférable de conceptualiser 1’Etat selon 1’approche
des « nouvelles théories féministes de 1’Etat » (New Feminist Scholarship on the State;
voir Masson, 1999). Je conclurai cette section en présentant la contribution a cette thése
des travaux de Foucault et des concepts de « network society », « network community » et
« policy learning » témoignant de l'importance des discours dans I’¢élaboration des

politiques publiques.
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Les théories féministes de I’Etat recouvrent une vaste série de positions ayant des
conséquences importantes sur la fagon de concevoir I’action féministe. En effet, alors que
certaines avancent qu’il n’est peut-étre pas nécessaire de formuler une théorie féministe
de I’Etat (Allen, 1990), d’autres théoriciennes, quant a elles, maintiennent que pour étre
utiles aux projets féministes, les théories de 1’Etat doivent prendre en compte les rapports

de sexe (Waylen, 1998; Masson, 1999).

Parmi les théoriciennes s’intéressant a 1’articulation entre les rapports de sexe et I’action
étatique, la plupart continuent, jusqu'en 1990, a analyser I'Ftat en termes de
« capitalisme » et de « patriarcat » et voient en celui-ci un simple mécanisme propice a
réconcilier ces deux systémes (Waylen, 1998 : 4). De plus, ces théories renvoient a une
vision homogéne de I’Etat comme un tout constitué en dehors de la société et donc en
dehors des relations entre les différents acteurs la composent. Ce type d’analyses congoit
principalement la relation des femmes a I'Etat en termes des demandes qu’elles lui
adressent (Watson, 1990) et tentent surtout d’élucider si celui-ci peut représenter un allié
dans la défense et I’avancement des intéréts et des droits des femmes ou s’il reste plutot

un ennemi fondamental de celles-ci (Waylen, 1998).

Par exemple, les féministes libérales'* avancent que 1’Etat constitue un allié potentiel des

intéréts des femmes puisqu’il posséde la capacité de s’instituer en arbitre neutre face aux

" Ici, il est important de noter que les théories féministes couvrent un éventail de positions beaucoup plus
subtiles que ne le laisse transparaitre la catégorisation que j’utilise dans cette analyse. Par exemple,
I’utilisation du terme « féministes radicales » fait fi des positions des « féministes matérialistes francaises »
revendiquant aussi le titre de «radicales » quoique pour des raisons bien différentes des féministes
américaines. J’ai choisi d’utiliser ces catégories faute d’espace et parce qu’elles permettent d’illustrer plus
clairement les avantages qu’offrent les NTFE.
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intéréts avancés par les différents groupes constituant la société. Selon la perspective
libérale, la nature. du reméde a I’oppression des femmes n’est pas structurelle mais réside
plutdt dans le changement des systémes de valeurs animant les pratiques institutionnelles.
Ainsi, ces théoriciennes voient en la notion de « pluralisme » la clef par laquelle le
systtme démocratique actuel est susceptible de se « démocratiser » davantage en
permettant une représentation plus équitable de la pluralité des intéréts portés par les
différents acteurs animant la société. Bien que ce concept soit central dans I’idéologie
démocratique, certaines chercheures maintiennent qu’il demeure pour le moins naif de
tout miser sur la réalisation d’un pluralisme des représentations et des intéréts (Waylen,
1998; Masson, 1999). Ainsi, bien qu’il soit vrai qu’un systéme démocratique « pluriel »
(Mouffe, 2000) serait plus apte a réaliser le réve d’égalité auquel aspirent les penseurs de
la démocratie moderne, la réalité fait en sorte que tous les acteurs sociaux ne possédent
pas le méme degré de pouvoir et d’influence dans I’aréne politique. Puisque ces théories
ne tiennent pas compte des différences structurelles de pouvoir entre les différents acteurs
sociaux, elles ne permettent pas de rendre justice a la dynamique des « représenfations »a

laquelle fait place I’Etat moderne et sur laquelle je reviendrai plus tard.

Les lacunes de 1’approche pluraliste des théories libérales ont encouragé les théoriciennes
subséquentes a développer d’autres outils conceptuels afin de mieux dépeindre la relation
des femmes a I’Etat capitaliste. Ainsi, vers les années 1960 et 1970, les théories
développées par les féministes marxistes analysent I’oppression des femmes en termes de
domination de la classe des femmes par la classe capitaliste (voir Benston, 1969; Morton

1972 et MciIntosh, 1978). Par exemple, I’analyse de Benston (1969) explique bien
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comment le travail accompli gratuitement par les femmes dans la sphére privée est une
précondition & la production de la valeur ajoutée (surplus value) sur laquelle s’appuie le
systéme capitaliste. Selon la perspective marxiste, ’Etat capitaliste (majoritairement
représenté par les hommes) est peu susceptible de devenir un allié¢ des femmes puisqu’il
sert avant tout les intéréts de la classe capitaliste au détriment d’une égalité entres les

classes et entres les sexes.

Les féministes socialistes écrivant surtout dans les années 1970 partagent, elles aussi, des
réserves quant a la possibilité de faire de I’Etat un allié progressiste défendant les intéréts
des femmes. Cependant, ces réticences résident dans la complexité des causes par
lesquelles elles expliquent 1’oppression des femmes. Ces théoriciennes mettent a profit
les outils développés par les marxistes et les féministes en développant une approche qui
tente de joindre ces deux courants. Ce faisant, elles développent un type d’analyse
progressiste examinant simultanément les structures et les dynamiques des systémes
capitaliste et pétriarcal (Knuttila et Kubik, 2000 : 183). Cependant, elles ont aussi été
critiquées pour avoir analysé ’oppression des femmes d’un point de vue dépeignant
I’Etat comme le protecteur invétéré des intéréts de la classe dominante (capitaliste et
patriarcale), laissant ainsi peu de place a la réalité du caractére composite des intéréts de

I’Etat moderne (Waylen, 1998).

Dans une méme lancée, les féministes radicales ont elles aussi développé des théories de
I’Etat permettant d’illustrer comment les valeurs patriarcales imprégnent I’Etat en plus de

montrer comment celui-ci s’institue en défenseur des intéréts masculins (Mackinnon,
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1983; Pateman, 1989). Selon ces théoriciennes, les approches précédentes ne sont pas
assez radicales puisqu’elles ne remettent pas en question les a priori idéologiques a la
base des institutions en place. L’analyse de MacKinnon (1989), dévoilant le biais
androcentrique de la jurisprudence, exemplifie la portée radicale de ces théories.
Certaines féministes appartenant & cette tradition ont aussi avancé que I’Etat agit surtout
en médiateur du systéme patriarcal et du systéme capitaliste en place (en servant les
intéréts des deux) (Waylen, 1998). Bien que cette perspective illustre bien les origines
idéologiques ayant servi a favoriser les droits des hommes au détriment de ceux des
femmes, elle ne permet pas de mettre en lumicre le caractére complexe et les
contradictions auxquelles fait face ’Etat moderne. De plus, en assumant que le seul
subterfuge pour remédier & la monopolisation de I’Etat par les intéréts du groupe male
dominant réside dans 1’affaiblissement de I’Etat a ’aide de moyens extérieurs au pouvoir
¢tatique, elle reste aussi aveugle quant aux possibilités qu’offrent les lois et les

programmes gouvernementaux favorisant les intéréts et les droits des femmes.

Il faut donc attendre la fin des années 1980 pour voir apparaitre des théories de I’Ftat
remettant en question certains présupposés limitant la portée des théories féministes
antérieures. Par exemple, les théoriciennes écrivant durant cette période soulignent
I’importance de reconnaitre que 1’Etat moderne est caractérisé par un assemblage
complexe de lieux étatiques. Plusieurs auteures ont noté que Defficacité¢ de I’Etat
moderne dépend d’une multiplicité de lieux institutionnels distincts occupés par
différents types d’acteurs (Skocpol, 1990; Armstrong, 1990 et Masson, 1999). La

reconnaissance de cette pluralité de lieux institutionnels interconnectés mais distincts
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implique aussi I’existence d’une pléthore d’acteurs différents occupant des positions
particuliéres dans 1’organisation étatique et possédant des intéréts propres qui ne sont pas
nécessairement conformes aux intéréts avancés par le(s) groupe(s) dominant(s). Cette
hétérogénéité structurelle laisse souvent place a une confrontation d’intéréts entre les
acteurs occupant ces diverses arénes et fait en sorte que les « intéréts de I’Etat » ne

peuvent pas étre conceptualisés comme étant homogénes.

Par exemple, les positions du Conseil du Statut de la Femme (CSF) et du Conseil du
Trésor (CT) (deux organismes gouvernementaux) sont loin de concorder en ce qui a trait
a la légitimité d’une loi proactive comme la LES. En effet, alors que le CSF soutient
I’importance de la LES, le CT a réussi, quant a lui, a faire inscrire au cadre de loi un
chapitre lui permettant de se soustraire a celle-ci. De plus, ces théoriciennes avancent
que, contrairement a ce que suggerent les théories libérales, les intéréts de I’Etat ne sont
pas formés en dehors de 1’Etat mais sont plutdt consolidés & travers les différentes arénes
politiques comprenant 1’Etat moderne (Pringle et Watson, 1992; Mouffe, 1992a). Ces
NTFE comprennent 1’Etat comme étant un assemblage d’institutions, d’acteurs et de
discours, lesquels sont le produit d’une conjoncture politique et historique particuliére.
Les théories issues de cette perspective ont donc le mérite de prendre en compte non
seulement le caractére sexué des politiques élaborées par I’Etat démocratique moderne
(ce que font les autres courants féministes) mais plus fondamentalement leur complexité

et leur variabilité dans les différents contextes spatio-temporels.
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Par ailleurs, cette littérature démontre aussi que I’Etat témoigne d’une certaine ouverture
aux intéréts portés par différents groupes marginalisés, ouverture allant parfois a
I’encontre des intéréts du/des groupe(s) dominant(s) (Findlay, 1985; Randall, 1988;
Armstrong 1990; Skocpol, 1990; Watson, 1990; Pringle et Watson, 1992; Masson, 1999;
Rankin et Vickers, 2001). Comme le soulignent ces auteures, bien que plusieurs
politiques étatiques aillent clairement a 1’encontre des intéréts des femmes, comme celles
marquees par une orientation néolibérale (dans les politiques économiques par exemple),
il demeure que 1’Ftat démocratique moderne permet 1’élaboration de programmes
affirmant 1’égalité des sexes et favorisant (dans une certaine mesure qu’il convient
d’évaluer) les intéréts des femmes. La loi proactive québécoise sur 1’équité salariale en
est un bon exemple. Cependant, ces analyses omettent de préciser que si I’Etat moderne
se caractérise par sa perméabilité face aux intéréts de divers groupes, celui-ci reste tout de
méme sélectif quant a la prise en compte et au respect de ces intéréts variés. Par exemple,
Jessop (1990), propose de concevoir 1’Etat comme un site ot s’élaborent les stratégies
politiques afin de mieux cerner sa capacité a assurer une certaine unité au sein du systéme
étatique. Son analyse s’inspire grandement des travaux de Poulantzas et de Foucault en ce
qu’elle reconnait que la domination politique des classes est a la fois intentionnelle et non
subjective (1990 : 257). En d’autres mots, bien que le favoritisme étatique ne soit pas le
fruit d’actions concertées et planifiées, il demeure que I’action et les choix des dirigeants
convergent en une forte tendance de I’Etat & servir les intéréts des groupes dominants.
Dans les mots de Jessop:
« This means that state power must be analysed as the power of the
social forces which act in and through it. To complicate matters further,

however, he [Poulantzas] adds that, as an institutional ensemble, the
state is not neutral among these forces. Instead its particular
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institutional form helps to produce a distinctive, class-biased balance

among them. Thus state power (not the state apparatus as such) should

be seen as a form-determined condensation of the balance of forces in

political and politically relevant struggle » (1990: 256; crochets miens).
Dans un autre ordre d’idées, la place accordée a la tenue d’audiences publiques,
réunissant des groupes de femmes, des associations syndicales et patronales et des acteurs
étatiques, dans le processus législatif ayant mené a la LES, constitue un autre exemple de
la perméabilité de I’Etat moderne. Ainsi, les auteures appartenant au NTFE voient en la
structure méme de 1’Etat la possibilité de faire place a une diversité de représentations et
d’intéréts. L’analyse de Déom et Mercier (2001) illustre bien 1’ouverture que manifeste la
gouverne étatique québécoise envers la société civile en démontrant comment la LES de
1996 constitue, en fait, le résultat d’un compromis entre 1’objectif progressiste d’équité
porté par les groupes de femmes et les syndicats d’une part, et le respect du contexte des
relations de travail au Québec, d’autre part. Ce compromis a fait en sorte que la LES

recele des implications contradictoires & son objectif d’équité salariale qui ne peuvent étre

expliquées en dehors des discours des acteurs étatiques et sociaux.

Dans une autre veine, contrairement aux théories féministes marxistes, socialistes et
radicales voulant que I’Etat soit I’outil par lequel les intéréts males ou capitalistes (ou les
deux) soient protégés a tout prix, les théoriciennes appartenant au NTFE démontrent qu’il
est possible et nécessaire pour les femmes d’investir ’Etat dans le but de faire reconnaitre
leurs droits. C’est cette complexité méme de I’Etat moderne, porteuse de contradictions,

qui permet aux femmes ainsi qu’a d’autres groupes marginalisés d’investir 1’espace
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politique et de défier les représentations et les politiques en place dans le but d’y inscrire

leurs intéréts spécifiques.

De plus, I’importance qu’accordent les NTFE au positionnement des différents acteurs
permet aussi de mieux cerner les rapports de force déployés autour d’une problématique
particuliére que ne le font les autres approches. Par exemple, des relations de pouvoir se
déploient entre les diverses catégories d’acteurs interpellés lors de processus étatiques
(notamment, entre les acteurs civils et étatiques) ainsi qu’au sein de chaque catégorie

d’acteurs (au sein des acteurs de la société civile ainsi qu’au sein des acteurs étatiques).

Par ailleurs, si les NTFE démontrent bien que les femmes ont la possibilité d’influencer
certains processus étatiques, il est cependant illusoire d’assumer une unité au sein de la
catégorie « femme » (Mouffe, 1992a). En effet, il existe une pluralit¢ d’acteurs
différemment positionnés et porteurs d’intéréts et de discours trés variés au sein des
catégories « femmes » et « féministes ». Le terme « fémocrate », issu de la littérature
féministe de 1’Etat et personnifiant la contradiction possible entre étre « féministe » et
« bureaucrate », constitue un bon exemple des divers positionnements qu’occupent des
individues appartenant a I’'une ou I'autre de ces catégories. Il va sans dire que les
positionnements multiples attachés aux individus frayant avec I’Etat se retranscrivent sur
la sceéne politique a travers les représentations inscrites dans des discours et des pratiques
institutionnelles devenant en quelque sorte le miroir des rapports de pouvoir cristallisés

dans les formes étatiques actuelles.
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Tous les acteurs ne possedent donc pas le méme degré d’autorité et d’agentivité (agency)
dans I’articulation de leurs intéréts. La place que réservent les NTFE aux rapports de
force permet de mettre en lumiére 1’existence d’un certain degré d’indétermination quant
au résultat des luttes politiques qui doit €tre pris en compte sur le plan analytique.
L’approche des NTFE permet donc d’accéder a une sorte de compromis entre une vision
trop volontariste de I’agentivité, telle qu’avancée par les théories libérales, et une vision
trop restrictive du concept d’agentivité, tel qu’envisagé par les théoriciennes marxistes,

socialistes et radicales (Waylen, 1998; Masson, 1999).

Dans un autre ordre d’idées, I’importance accordée aux discours dans le processus de
représentation politique des divers groupes et de leurs intéréts sur la sceéne politique
semble &tre un élément central des théories de I’Etat moderne (Masson, 1999; 1997;
Fraser, 1989; Jenson, 1989; Walker, 1990; Watson, 1990; Yeatman, 1990; Evans et
Wekerle, 1997; Hajer et Wagenaar, 2003; Fischer, 2003). Parallélement, dans le champ
des sciences politiques, I’apparition des notions de « network society », « network
community » et « policy learning », témoignent bien de I’existence d’un large éventail
d’institutions administratives au sein de 1’Etat moderne ol s’instituent des échanges
discursifs entre cette sphére administrative et la sphére publique de la société civile
(discours des experts par exemple). Ces trois concepts illustrent I’intérét porté aux
discours dans la formation des politiques et des lois modernes (Fischer, 2003). Par
exemple, le terme de « policy learning » ressortant de cette littérature et visant a mettre
en relief ’aptitude des décideurs politiques a prendre des décisions sur la base

d’informations précises plutdt que sous ’effet de la pression de I’électorat ou de la
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routine institutionnelle, témoigne de D’intersection tangible entre les discours et les
politiques publiques. Ainsi, bien que la littérature sur les réseaux (networks), les
communautés (communities) et I’apprentissage (learning) institue généralement une
division entre la politique et le savoir scientifique (la science peut influencer la politique
mais la politique n’influence pas la science!), de plus en plus de politologues rejettent

cette dichotomie (Fischer, 2003 : 35).

Les travaux de Foucault ont grandement influencé cette littérature sur les réseaux, les
communautés et I’apprentissage en permettant de faire apparaitre 1’importance du
pouvoir des discours dans la formulation des termes des débats politiques. Selon cette
perspective, on peut concevoir les discours comme étant des armes par lesquelles les
acteurs arrivent a projeter sur la scéne politique leur «réalité » en nommant et en
attribuant un sens particulier aux expériences et problémes auxquels ils font face
(Yeatman, 1990 : 155). Ainsi, si les politiques sont (ou aspirent a étre) le fait de
réflexions éclairées de la part des décideurs, il va de soi que ’activité politique comprend
I’ensemble des divers discours circonscrivant la définition des problémes méritant une
intervention politique (Yeatman, 1990 : 155). Les débats politiques modernes doivent
donc étre pergus comme le fruit de contestations discursives. Comme le souligne
Yeatman:

« Political activity itself becomes preeminently a politics of contest

over meaning : it comprises the disputes, debates and struggle about

how the identities of the participants should be named and thereby

constituted, how their needs should be named and thereby constituted,

how their relationships should be named and thereby constituted »
(1990: 155).
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C’est donc a travers ces luttes discursives que s’opére une délimitation des
représentations nécessitant une attention étatique particuliére. A leur tour, ces
représentations viennent restreindre et prescrire certains types de solutions. Afin de faire
apparaitre les différentes représentations sous-jacentes a la construction d’un probléme,
Bacchi (1999) propose d’adopter une approche mettant en relief les liens qui existent
entre ces représentations et les solutions adoptées pour régler le probléme. L’extrait
suivant décrit bien les vertus de cette méthode, laquelle permet de mieux cerner les
rapports de force a ’ceuvre entre les acteurs et les représentations qu’ils portent dans les
processus publics :

« A What’s the Problem ? Approach, in contrast, emphasizes the

inability to separate ‘solution’ from ‘problem definition’. Hence, it sets

a task, not identifying how to do problem definition better, but

revealing the assumptions about the nature of the problem in any

postulated solution. This focus, I argue, is more useful because it allows

us to see just what is at stake in postulated solutions... Put bluntly, a

What'’s the Problem? Approach highlights the interests and

commitments at stake in postulated solutions, and suggests that analysts

as well as other political actors have interests and commitments here

which cannot be denied. » (Bacchi, 1999: 21; italiques miennes).
Toutefois, I’aréne étatique, bien que perméable a divers types de représentations, doit
aussi étre comprise comme étant régulatrice de celles-ci. Ces solutions (I’adoption d’une
loi proactive en équité salariale, mais assortie de peu de moyens pour la réaliser, par
exemple) restent néanmoins le produit de rapports de force entre des acteurs et doivent
donc €tre comprises comme une possibilité découlant d’un type de compromis plutdt que
constituant la seule solution possible (pourquoi 1’équité salariale plutét qu’une remise en

question du (mal)fonctionnement du mécanisme de I’offre et de la demande en ce qui

concerne les salaires?).
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Cependant, la coprésence d’une variété d’acteurs sur I’aréne étatique ne signifie pas pour
autant que toutes les représentations discursives auxquelles elle fait place exercent toutes
une influence égale sur ’opinion des décideurs. Non seulement les différents groupes
sociaux, dans leur relation avec I’Etat, ne possédent pas tous le méme degré d’influence
en termes de ressources pour faire entendre leur discours, ainsi qu’en termes de
« 1égitimité » politique, mais certains discours demeurent et demeureront étouffés par des
rapports de force déployés & un moment précis dans un contexte particulier. Par exemple,
le discours ambiant sur la mondialisation exerce dans le contexte politique actuel
beaucoup plus d’emprise sur I’opinion des décideurs que I’idéal d’une pleine démocratie.
L’existence de contraintes influant sur ce qui est et ce qui sera entendu sur la scéne
politique, pour reprendre les termes de Ranciere (1995), nous oblige & nous pencher sur
les raisons susceptibles d’expliquer 1’adoption d’un type de représentation plutdt qu’un
autre. C’est donc ce a quoi je m’intéresserai dans le cadre de cette analyse qui laissera
place a I’aréne politique de 1’équité salariale, les acteurs, leurs discours et les « régles »

qui régissent les débats.
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Chapitre 2 : Méthodologie

La premiére section de ce chapitre fera brieévement I'historique de la Loi en équité
salariale (LES) pour ensuite parler de la montée qu’ont connue les processus de
consultations et des débats publics au Québec et au Canada, et de I’'importance de prendre
en compte ces mécanismes dans une analyse s’intéressant a 1’élaboration des politiques
publiques. J’expliquerai ensuite en quoi les journaux des audiences publiques d’aofit
1996 constituent le corpus le mieux adapté a mon objet de recherche. Les sections 2.2 et
2.3 de ce chapitre traiteront respectivement des fondements des méthodologies de
I’analyse de contenu et de 1’analyse de discours choisies pour cette thése. J’y présenterai
aussi les étapes de la démarche méthodologique que j’entends suivre afin de réaliser ces
deux types d’analyse. Enfin, la section 2.4 présentera la grille analytique qui a servi a

organiser les résultats de 1’analyse de contenu.

2.1 Historique

Comme j’y ai fait brievement allusion dans le premier chapitre, la LES est le point
culminant de deux initiatives importantes prises dans les années 1990 et visant a
souligner la nécessité d’établir une nouvelle approche de 1’équité salariale. La premiére
de ces propositions provenait de la Coalition en faveur de 1’équité salariale. Cette
Coalition, regroupant alors une quarantaine de groupes de femmes et d’associations
syndicales, orienta d’abord ses énergies sur des changements législatifs. Bien qu’elle ait

tent¢ de sensibiliser les pouvoirs publics a I'importance d’un changement quant aux
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mesures d’équité salariale et d’obtenir de leur part un engagement sérieux, ses demandes
se heurterent alors au peu de réceptivité des autorités gouvernementales (Chicha, 2000 :
73). La seconde initiative fut prise par la Commission des droits de la personne du
Québec qui, dés mars 1991, procéda a des consultations publiques sur les principales
modalités que pourrait comporter une loi québécoise en équité salariale. Environ vingt
organismes, parmi lesquels on comptait des groupes de femmes, des associations
syndicales et patronales et des consultants en équité salariale présentérent leurs positions
lors de cette consultation. A la fin de celle-ci, la Commission présenta, dans un rapport
daté de février 1992, des recommandations relatives aux modalités d’une éventuelle loi

proactive (idem.).

Ces efforts ont fait en sorte que le gouvernement nouvellement €lu s’engagea, en 1994, a
adopter une loi proactive en équité salariale. Des travaux furent entrepris au début de
1995 et menérent a la rédaction d’un document d’orientation soumis a une autre
consultation impliquant prés de trente organismes de femmes, de communautés
culturelles, d’organisations syndicales et patronales ainsi que d’expert(e)s en
rémunération. Le comité responsable de cette consultation émettait, en décembre 1995,
un rapport final qu’il présentait a la ministre responsable de la Condition féminine, Mme
Jeanne L. Blackburn. Ce rapport comptait 58 recommandations relatives aux modalités
d’une loi proactive en équité salariale. Peu de temps aprés, un avant-projet de loi était
déposé a 1I’Assemblée nationale. Bien que reprenant la plupart des recommandations

présentées dans le rapport final, ce projet ouvrait la porte & un certain nombre
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d’échappatoires. En février 1996, cet avant-projet de loi fut soumis & une consultation

publique en Commission parlementaire.

C’est a la suite de cette consultation que Mme Louise Harel, alors ministre de la
Condition féminine déposa, le 15 mai 1996, le projet de loi 35 en équité salariale. Celui-
ci fut soumis a une nouvelle Commission parlementaire en aolt 1996. Ce projet
estompait ’ampleur des échappatoires contenues dans I’avant-projet de loi et apportait
des changements importants. Parmi ceux-ci, le projet de loi 35 créait une commission
d’équité salariale chargée de I’application de la loi". Suite a ’ajout d’amendements
relativement mineurs, le projet de loi fut adopté a I’'unanimité le 21 novembre 1996 sous

le titre de Loi sur [’équité salariale (LES) (Chicha, 2000 : 74).

L’importance que revét la tenue d’audiences publiques dans le cadre des processus
décisionnels étatiques fait 1’objet d’un consensus grandissant parmi les chercheur(e)s
oeuvrant dans le champ des sciences sociales. Cet intérét croissant pour les processus de
consultation impliquant I'Etat et la société civile découle en grande partic de
transformations contextuelles engendrées par la mondialisation économique et culturelle
(Hamel, 1999). Ces changements ont entrainé une remise en question importante de la
nature du pouvoir étatique. La multiplicité et la fragmentation des acteurs et des intéréts,
entrainant la création de nouvelles représentations sociales, culturelles et identitaires ont
suscité une remise en question de la légitimité de 1’Etat en plus de modifier le rapport du
citoyen a I’Etat et a 1’action politique. L’Etat se voit maintenant contraint de prendre en

compte I’existence d’une diversité d’intéréts en plus d’admettre un partage plus flexible

"* Dans I’avant-projet cette responsabilité incombait a la Commission des normes du travail.
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des responsabilités entre le secteur public et privé. Cette ouverture a une participation des
acteurs sociaux va de pair, comme je l’ai remarqué au premier chapitre, avec un
processus décisionnel étatique maintenant axé sur 1'idée d’un apprentissage collectif
(policy learning) inspiré par le courant communicationnel issu du champ des sciences
politiques. L.’idée motrice derriere ces nouvelles areénes institutionnelles est de favoriser
la participation et le débat public en permettant ainsi de faire le pont entre I'idéal d"un
systeme de représentation pluraliste et la prise en compte de la diversité des intéréts et

des positions dans les prises de décisions publiques.

Comme le remarque Hamel, bien que la consultation publique ait toujours été un élément
essentiel de I’art de la gouverne étatique, elle est populaire au Québec et au Canada
seulement depuis une vingtaine d’années. Dans ses mots :

«(...) elle revét un caractere dynamique qui la différencie des pratiques

traditionnelles de gestion publique en ce qu’elle engage le décideur et la

population dans une démarche commune (...) la population est invitée a

exprimer son opinion et, par voie de conséquence, méme si c’est d’une

manicre indirecte, a participer aux décisions politiques » (1999 : 202).
L’existence de ces « forums hybrides » (Callon et Rip cité dans Hamel, 1999 : 205) ou de
lieux d’échanges permettant 1’expression, la confrontation et la mise en relation de
diverses opinions entre les acteurs témoigne de I’importance de la négociation et du
compromis dans les processus décisionnels. A ce sujet, les analyses contemporaines

centrées sur la teneur des politiques publiques doivent tenter de se distancer d'une

conception autoritaire du pouvoir étatique en ce qui a trait aux processus décisionnels.
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Par ailleurs, comme je 1’ai aussi mentionné a la fin du chapitre premier, il est aussi
important de garder en téte que ces nouveaux lieux de débats publics ne sont pas
totalement en dehors d’un certain controle de I’Etat puisque celui-ci suit une logique
administrative qui lui est propre et venant limiter ce qui peut étre dit et fait quant a
certaines problématiques. Comme le remarque Hamel: « (...) le risque est grand que ces
nouveaux dispositifs soient infléchis par les acteurs dominants [dont I’Etat] qui tentent

¢

souvent de s’en servir “ comme outil de légitimation a posteriori ” » (Hostiou cité dans

Hamel, 1999: 206; crochets miens).

