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SOMMAIRE 

Dans cette etude, nous retrains les activites de revendication - prenant place aux 

Etats-Unis, entre 1971 et 1981 - qui transformerent le harcelement sexuel d'une condition 

sans nom et sans problematisation, en un probleme social faisant I'objet d'un controle 

normatif. Notre demarche s'appuie sur une analyse qualitative des discours revendicateurs, 

et fut encadree par deux axes theoriques: 1) la sociologie des problemes sociaux proposee 

par Spector et Kitsuse (1977/2001) nous guidera dans nos efforts de reconstituer«la 

carridre du harcelement sexuel en tant que probleme social», c'est-a-dire, sa transformation 

d'un probleme individuel en un probleme social; 2) certains elements du modele des 

illegalismes privilegies d'Acosta (1988) seront utilises comme balises a notre analyse de la 

mise en forme d'une reponse juridique dans un ou plusieurs cadres normatifs appelds a 

repondre aux demandes soulevees durant les activity de revendications. Nous retracerons 

I'histoire de la construction du probleme social du harcelement sexuel, a travers des 

activites de revendications ou participerent entre autres: 1) des groupes d'interets 

feministes; 2) des plaignantes individuelles et leurs avocats; 3) des juges; 4) des juristes et 

chercheurs; et 5) le gouvernement federal americain. La chronologie de la construction du 

harcelement sexuel en tant que probleme social demontre que le probleme fut cree et defini 

par tous ces acteurs sociaux qui interagirent, s'affronterent, collaborerent et n^gocierent 

ensemble jusqu'a ce qu'une definition juridique soit enterinSe: le harcelement sexuel sera 

done, en 1980, reconnu comme discrimination fondee sur le sexe en vertu du Title VII, par la 

proclamation des directives interpretatives sur le harcelement sexuel emises par VEqual 

Employment Opportunity Commission. Or, la predominance d'une interpretation juridique 

n'est pas une garantie de son exclusivite : nous examinerons egalement les discours qui 

suggerent la possibilite d'une apprehension des conflits en matiere de harcelement sexuel a 

partir d'autres cadres normatifs: le droit p£nal, le common law, le droit du travail et les 

controles formels non etatiques. Si le harcelement sexuel est certes primordialement soumis 

aux controles du droit antidiscriminatoire, il semble toutefois disposer d'un reseau de 

controle polys^mique qui pourrait etre appele a repondre dans des cas concrets. 

VII 
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INTRODUCTION 

En 1975, les feministes ame>icaines decouvrirent un nouveau probleme social: le 

harcelement sexuel des femmes au travail. Confronted aux demandes de redressement de 

cette injustice, elaborees par les victimes et les groupes d'interets (feministes), les Etats-

Unis repondirent. II acceda au statut de probleme social a part entiere grace a la 

jurisprudence americaine sous la loi contre la discrimination en emploi (le Title VII du Civil 

Rights Act of 1964). Apres avoir essuye un certain nombre d'echecs en tentant de faire valoir 

leurs droits devant les tribunaux federaux, les femmes victimes de harcelement sexuel au 

travail furent graduellement reconnues dans leur lutte contre cette injustice. L'interdiction du 

harcelement sexuel, en tant que discrimination fondee sur le sexe, aura lieu en 1980, avec 

la proclamation de directives par VEqual Employment Opportunity Commission, I'agence 

federate americaine chargee de I'execution du Title VII. 

L'analyse de la construction du harcelement sexuel, en tant que probleme social, ne 

fait pas generalement I'objet d'interrogation particuliere dans les sciences sociales. En 

grande majorite, les etudes sur le harcelement sexuel le traitent comme un probleme deja 

donne et constitue; elles traitent le statut problematique du harcelement comme une 

evidence ne necessitant aucune problematisation particuliere. Les recherchestraditionnelles 

sur le harcelement sexuel ont produit un corpus de connaissances diversifies concernant 

les dimensions materielles du probleme: ses causes, les dommages qu'il occasionne pour 

les victimes, les couts organisationnels, les caracteristiques des harceleurs et de leurs 

victimes, etc. Autrement dit, la recherche traditionnelle s'interroge sur les dimensions du 

probleme du harcelement sexuel, sans toutefois remettre en question son statut en tant que 

probleme. 

En adoptant une perspective passablement differente, nous tenterons de retracer les 

activites de revendication qui transformerent le harcelement sexuel d'une condition sans 

nom et sans problematisation, en un probldme social faisant I'objet d'un controle normatif. 

Par une analyse qualitative des discours revendicateurs, c'est-a-dire, de I'interaction entre 

les demandes et les reponses sur la question du harcelement sexuel, nous tenterons 

d'illustrer comment ce probleme social fut constant et quelle sorte de controle normatif fut 

instituee pour y repondre. Cette analyse sera encadr^e par deux axes theoriques: 1) la 

sociologie des problemes sociaux de Spector et Kitsuse (1977/2001) nous guidera dans nos 

efforts pour reconstituer«la carriere du harcelement sexuel en tant que probleme social,» 
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c'est-a-dire, sa transformation d'un probleme individuel en un probleme social; 2) certains 

elements du modele des illegalismes privileges d'Acosta (1988) seront utilises comme 

balises a notre analyse de la mise en forme d'une reponse juridique dans un ou plusieurs 

cadres normatifs appel^s a repondre aux demandes soulevees durant les activites de 

revendications. En privilegiant une approche methodologique de type qualitatif, nous ferons 

appel a divers documents primaires (publies ou archives) dans le but de retracer«I'histoire 

naturelle»(Spector et Kitsuse, 1977/2001) du harcelement sexuel et sa mise en forme 

juridique. 

Afin de mettre en valeur les fondements sociaux qui amenerent certaines femmes a 

reevaluer leurs experiences en milieu de travail et a les reformuler comme une injustice 

appelee«harcelement sexuel», nous debuterons (section 2.1) par une description du 

contexte social plus large, une sorte de« prehistoire»du probleme social (Spector et Kitsuse, 

1977/2001). Le mouvement pour la defense des droits civiques, qui fait son apparition au 

cours des annees soixante et, en particulier, la renaissance du mouvement feministe, a 

partir de 1963, constituent la toile de fond qui mena a une nouvelle prise de conscience des 

femmes sur leurs experiences de travail. Grace a la proclamation du C/V/7 Rights Act of 1964, 

les femmes avaient desormais acces a une avenue legale pour se defendre contre les 

injustices dont elles etaient victimes. Des 1971, certaines femmes commencerent a 

formuler des plaintes de discrimination fondee sur le sexe, pretendant qu'elles avaient subi 

des prejudices dans leur emploi pour avoir repousse les avances sexuelles d'un superviseur 

hieYarchique, une situation qui sera bientot connue sous le nom de«harcelement sexuel» 

(section 2.2 de cette etude). 

C'est au sein du mouvement radical feministe que la relation sexe et pouvoir en 

milieu de travail fut problematis6e. L'histoire de la construction du harcelement sexuel en 

tant que probleme social debute avec un petit groupe de femmes, les Working Women 

United, r^unies a I'Universite Cornell en 1975, qui lancerent les activites de revendication 

visant a la reconnaissance de I'impact de la sexuality sur le travail de la femme (section 2.3). 

De ces debuts modestes, le probleme social du harcelement sexuel fut cree, aux cours des 

six prochaines annees, a travers des activites de revendications ou participerent entre 

autres: 1) deux groupes d'interet fort distincts dans leur theorisation du probleme (les 

Working Women United et VAlliance Against Sexual Coercion, section 2.4 de la these); 2) des 

plaignantes individuelles ainsi que leurs avocats qui lutterent pour faire valoir leurs droits 

devant les tribunauxfederaux (sections 2.2,2.5,2.6 et 2.9); 3) des juges qui se pencherent 
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sur la question de la recevabilite du harcelement sexuel a la lumiere des dispositions du Title 

VII en tant que discrimination fondee sur le sexe (sections 2.5,2.6 et 2.9); 4) des juristes et 

chercheurs qui s'efforcerent de documenter et legitimer le probleme et de le formuler en 

termes scientifiques et juridiques (section 2.7); et enfin 5) le gouvemement federal 

americain, qui donna legitimite aux revendications par la creation de regies, definitions et 

procedures officielles pour faire face au probleme du harcelement sexuel (sections 2.8). 

Bref, nous retracerons la chronologie de la construction du harcelement sexuel en tant que 

probleme social, en vue de faire ressortir les interactions discursives entre les divers acteurs 

participant a I'activite de revendication, qui mena, d'une part, a la mise en forme d'une 

reponse juridique, institutionnelle et bureaucratique pour gerer le probleme, et de I'autre, a 

la fin de I'hegemonie feministe dans les activites de revendication autour du probleme du 

harcdlement sexuel (section 2.10). 

Au troisieme chapitre, nous aborderons la question du caractere juridiquement 

polysemique du harcelement sexuel a I'aide du modele des illegalismes privilegies propose 

par Acosta (1988). Nous savons certes que les activites de revendication entre 1975 et 

1981 menerent a I'acceptation d'une interpretation legale particuliere : le harcelement 

sexuel est congu comme une forme de discrimination fondee sur le sexe en derogation aux 

principes d'egalite en emploi garantis par le Title VII. Or, la predominance d'une 

interpretation legale ne constitue pas une garantie de son exclusivite : nous estimons que la 

problematisation du harcelement sexuel par les activites de revendications (demandes des 

individus et groupes, reponses juridiques, reponses legislatives) aurait pu, au moins, prendre 

en consideration la possibilite d'une interpretation juridique autre que celle utilisee par le 

droit anti-discriminatoire. A la section 3.1, nous examinerons les discours qui suggerent la 

possibilite d'une prise en charge penale du harcelement sexuel sous diverses categories 

juridiques penales, en particulier la prostitution et I'agression sexuelle. La section 3.2 

presentera ensuite les discours relatifs a la competence du champ normatif civil pour 

apprehender les conflits en matiere de harcelement sexuel sous divers delits traditionnels de 

common law. Nous aborderons enfin les voies de reglement de conflit possibles en vertu des 

lois du droit du travail (section 3.3) et ainsi qu'un survol des controles formels non etatiques 

en matiere de harcelement sexuel (section 3.4). 

La connaissance de la mise en forme juridique du harcelement sexuel aux Etats-Unis 

est pertinente pour le Canada et tous les autres pays qui adopterent egalement des 

prohibitions contre ce probleme social. C'est en reponse aux revendications americaines que 
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le sujet fut souleve au Canada, le premier pays a adopter I'interpretation americaine du 

harcelement sexuel et a le reconnaitre comme une forme de discrimination fondee sur le 

sexe, proscrite par les codes des droits de la personne. Nous estimons egalement qu'une 

meilleure connaissance des processus discursifs qui menerent a la creation du harcelement 

sexuel et a sa mise en forme juridique, a travers les activites de revendication, permettra de 

faire la lumiere sur les enjeux qui expliquent le triomphe d'une interpretation juridique 

particuliere, a I'exception d'autres theories legales qui auraient pu etre appliquees auxfaits 

du harcelement sexuel. Nous esperons qu'une telle connaissance puisse enrichir I'etude de 

la polysemie juridique d'autres formes d'illegalismes. 
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CHAPITRE PREMIER : LE HARCELEMENT SEXUEL COMME PROBLEME SOCIAL 

En 1975, les f^ministes americaines decouvrirent un nouveau probleme social: le 

harcelement sexuel des femmes au travail. Confront.es aux demandes de redressement de 

cette injustice, elaborees par les victimes et les groupes d'interets (feministes), les Etats-

Unis repondirent. Sa reconnaissance en tant que probleme social legitime se fera grace a la 

jurisprudence americaine decoulant de la loi contre la discrimination en emploi (le Title VII du 

Civil Rights Act of 1964). Apres avoir essuye un certain nombre d'echecs en tentant de faire 

valoir leurs droits devant les tribunaux federaux, les femmes victimes de harcelement sexuel 

au travail furent graduellement reconnues dans leur lutte contre cette injustice. Le 

harcelement sexuel fut reconnu legislativement en tant que discrimination fondee sur le 

sexe en 1980, avec la proclamation de directives emises par VEqual Employment 

Opportunity Commission. En 1986,1'arret de la Cour supreme dans I'affaire Meritor v. Vinson 

confirma juridiquement la validite de ces directives. En 1981, une etude de grande 

envergure, commandee par un sous-comite federal d'enquete, conclut a I'affirmative que le 

harcelement sexuel est effectivement un probleme social legitime. C'est une condition qui 

existe, affirme la cour, qui est dommageable, qui a des caracteristiques et parametres 

propres et connus et qui reclame une reponse par le biais de pratiques de controle. 

De cette souche americaine, la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que 

probleme social se propagea au-dela des frontieres politiques et juridiques nord-americaines 

et fit son apparition dans d'autres pays. Le Canada fut chef de file en cette matiere. La 

decision de la Commission d'enquete ontarienne dans I'affaire Bell et Korczak v. Ernest 

Ladas and the Flaming Steer Steak House (1980), 1 C.H.R.R. D/155, la premiere plainte 

canadienne soumise au test juridique, affirma I'illegalite du harcelement sexuel en tant que 

discrimination contraire au Code des droits de la personne de I'Ontario, R.S.O 1970, 

Chapitre 318, s.4(l), qui proscrit la discrimination en emploi fondee sur le motif illicite du 

sexe. L'influence de la jurisprudence americaine dans le contexte canadien est manifeste 

dans certaines decisions des commissions d'enquete ontariennes, notamment Cox and 

Cowell v. Jagbritte, Inc., and Gadhoke (1981), 3 C.H.R.R. D/609. Les autres juridictions 

canadiennes provinciates et federales ont emboTte" le pas aux cours des annSes quatre-vingt, 

menant eventuellement a la reconnaissance du harcelement sexuel comme discrimination 

fondee sur le sexe en fonction des codes des droits de la personne de chaque juridiction, 

http://Confront.es
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refletant largement Interpretation ameYicaine du harcelement sexuel1. On constatera, aux 

cours des deux decennies suivantes, la dissemination de ce que I'on pourrait appeler une 

prise de conscience du probleme du harcelement sexuel a travers le monde. La 

connaissance de la mise en forme juridique du harcelement sexuel aux £tats-Unis est done 

pertinente pour le Canada et les autres pays qui adopterent egalement des prohibitions a 

regard d'une categorie de comportements que Ton pergoit desormais comme un probleme 

social. 

Les premieres publications concernant le probleme du harcelement sexuel etaient 

issues directement du mouvement de revendication pour la reconnaissance du probleme. 

Notons, par exemple, I'ouvrage de Lin Farley (1978), journaliste etfeministe qui se credite 

avec la decouverte du probleme: sa recherche, fondee majoritairement sur des etudes de 

cas et un sondage de victimisation a petite echelle, avait pour but de faire la lumiere sur un 

probleme qui n'avait pas ete auparavant documente. Elle a certes produit le premier texte 

qui traite exclusivement de la question du harcelement sexuel. Or, son association avec le 

mouvement de revendication ne permet pas de le reconnaTtre comme un ouvrage purement 

academique et objectif. 

Un an plus tard, Catharine MacKinnon, juriste, publia un argument legal sur le 

harcelement sexuel dans son ouvrage, Sexual Harassment of Working Women (1979). Ce 

texte, dont I'argumentation fut validee par une reponse juridique2 en accord avec ses 

propositions, est encore aujourd'hui reconnu comme te texte par excellence qui mena a la 

reconnaissance du harcelement sexuel en tant que probleme social devant faire I'objet 

d'une intervention etatique (Crouch, 2001:33). MacKinnon admet d'ailleurs avoir du 

personnellement«depenser (beaucoup) d'energie pour amener la loi a reconnaTtre les torts 

faits aux femmes comme etant des torts »(MacKinnon, 1987/1990 :50). Elle considere 

ainsi que son role, en tant que juriste, feministe et universitaire, fut de revendiquer pour la 

reconnaissance de I'injustice du harcelement sexuel comme une situation devant etre prise 

en charge par le droit. On pourrait ainsi dire que MacKinnon reconnaTt son statut 

«d'entrepreneur moral»(Becker, 1967). II ne s'agit done pas, a proprement parler, d'un 

texte construit selon les regies strides d'une activite de production de connaissances, mais 

1 Pour un survol de la formulation legale du harcelement sexuel en droit canadien voir, entre autres, 
Aggarwal (1992). 
2 II faut preciser que le terme juridique refere autant a la production qu'a I'application du droit dans 
des cas concrets. Ainsi, lorsque nous parlerons d'une rSponse juridique, ce terme designers autant la 
creation que I'application de normes en matiere de harcelement sexuel, peu important le champ 
normatif auquel on se reYere. 
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oriente prioritairement vers I'objectif pratique et militant de revendiquer le caractere de 

probleme social a des comportements identifies par I'appellation de«harcelement sexuel». 

En parlant du succes de ses efforts de revendication et de I'impact de son ouvrage, 

MacKinnon affirme que: 

« Le harcelement sexuel n'est pas une nouveaute pour les femmes. Ce qui 
est nouveau, c'est le droit en matiere de reparation. (...) II est devenu 
possible de faire quelque chose, par voie juridique, contre ce phenomene, 
parce que quelques femmes ont pris le vecu des victimes de harcelement 
assez au serieux pour amener le droit a le prendre en compte. (...) Le 
harcelement sexuel comme prejudice - I'idee que le droit devrait le 
considerer du point de vue de la victime - ...est indubitablement une 
invention feministe. Ce sont les feministes qui, les premieres, ont pris 
I'experience des femmes assez au serieux pour devoiler ce probleme, le 
conceptualiser et I'amener devant les tribunaux. (...) (L)a recevabilite de la 
plainte pour harcelement sexuel a modifie I'ensemble des normes et 
definitions qui regissent la vie sociale. Les femmes harcelees ont pu nommer 
leur souffrance et analyser cette souffrance comme etant liee a leur genre. 
Elles ont maintenant une tribune, une legitimite pour parler, une qualite pour 
porter plainte et une voie d'acces a d'eventuelles reparations. Auparavant, ce 
qui leur arrivait ne posait pas probleme. Maintenant, ce n'est plus le cas 
(MacKinnon, 1987/1990 :49-50, traduction de I'edition).» 

Les efforts et luttes des feministes des annees soixante-dix ont fait appel a 

I'intervention de I'Etat et des instances juridiques d'une part, mais ont d'autre part erige le 

harcelement sexuel en objet legitime de recherches empiriques et theoriques dans des 

forums varies tels que I'administration publique et des affaires, la psychologie et la 

sociologie. En effet, I'interet des sciences sociales pour la question du harcelement sexuel 

ne s'est fait sentir qu'a partir des annees quatre-vingt, suggerant qu'auparavant, le 

harcelement sexuel n'etait pas consideVe comme un objet d'etude academique valable. 

Outre deux articles scientifiques precoces (une analyse legale en 19783 et une recherche 

psychosocial en 19804), il fallut attendre 19825 - avec la publication de seize articles 

(Weeks et a/., 1995 :437) - avant que le harcelement sexuel soit traite dans les publications 

3 Dans le champ du droit, on trouvera une analyse legale de la jurisprudence americaine du 
harcelement sexuel chez Goldberg (1978). 
4 En psychologie sociale, Gutek et al. (1980) proposent une etude sur cinq categories de 
«comportements socio-sexuels»et leur identification en tant que« harcelement sexuel» par des 
travailleurs (hommes et femmes). 
5 Plusieurs des articles publies en 1982 concement la question du harcelement sexuel en milieu 
academique. Un nume>o complet d'un journal academique (sur la psychologie des problemes sociaux) 
fut d£die a la question du harcelement sexuel (comprenant neuf recherches, dont deux portent sur le 
milieu academique). Voir Journal of Social Issues. 38(4) sur le theme« Beyond Nine to Five: Sexual 
Harassment on the Job», a I'hiver 1982. 
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a caractere universitaire. Afin de situer notre problematique theorique, il convient de faire un 

survol des travaux qui se sont penches sur la question du harcelement sexuel. 

1.1. Recensement des etudes sur le harcelement sexuel 

Le gouvemement federal americain, constatant cette lacune de connaissances 

fiables sur les dimensions du probleme du harcelement sexuel et pour chercher a savoir si 

cela constituait effectivement un probleme, s'assigna la tache d'effectuer la premiere etude 

scientifiquement valide sur cette question (U.S. House of Representatives, 1980 : 2; U.S. 

Merit Systems Protection Board6,1981:22). La critique federate envers les connaissances 

precedemment acquises sur le harcelement sexuel concerne leur fiabilite. Un certain nombre 

de constatations sontfaites. D'abord, on remarque que la majorite des etudes produites au 

courant des annees soixante-dix sont de nature descriptive, sans attention aux processus 

sociaux qui sous-tendent le probleme. Ensuite, que la plupart des recherches furent menees 

par des feministes qui ne s'attarderent qu'a considerer le probleme du point de vue de la 

femme sans tenir compte du harcelement sexuel des hommes ou I'impact plus vaste du 

harcelement sexuel sur la societe ou le milieu du travail. Aussi, les differentes etudes traitent 

de la question a partir de leur propre definition du harcelement sexuel, ne permettant done 

pas la comparaison des donnees. On allegue, finalement, que la majorite des etudes 

generalised leurs conclusions a partir d'etudes de cas, ou bien utilisent des donnees 

statistiques obtenues dans des sondages informels a petite 6chelle et methodologiquement 

inadequats (MSPB, 1981: 23). Bien que ces recherches aient produit un certain corpus de 

connaissances sur le sujet, une etude scientifiquement valide etait necessaire pour tester 

leur bien fonde, voire les enrichir. 

Menee par le Merit Systems Protection Board (MSPB), cette etude consiste en un 

sondage de grande envergure effectue aupres du personnel de la fonction publique federate 

americaine. Le questionnaire fut prepare" en consultation avec des experts en la matiere, 

incluant une representante du mouvement de revendication feministe (Freada Klein, Alliance 

Against Sexual Coercion - (AASC)). D'autres invites representaient I'EEOC, I'Offifce of 

Personnel Management, le Department of Justice, \'U.S. Commission on Civil Rights, et 

{'American Federation of Government Employees (MSPB, 1981:3). 

6 Afin d'alleger le texte, tous les renvois bibliographiques aux ouvrages publics par des organismes, 
agences gouvernementales, ou groupes utiliseront dSsormais I'abreviation que nous leur avons 
attitree. Voir la liste des abreviations, supra, v. 
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Les dimensions du probleme explorees dans cette recherche furent: 1) la nature des 

comportements qui constituent le harcelement sexuel, et les differences entre les sexes face 

a I'interpretation de ces comportements comme tels; 2) I'etendue du probleme dans la 

fonction publique (frequence, manifestations, gravite); 3) les caracteristiques personnelles et 

organisationnelles des victimes et harceleurs (age, race, niveau d'education, type d'emploi, 

grade d'emploi, agence-employeur, etc.); 4) le type de promesse ou menace, soit explicite ou 

implicite, utilisee par les auteurs de harcelement sexuel pour recompenser ou punir leurs 

victimes; 5) les consequences du harcelement sexuel pour les victimes, par rapport a la 

rotation du personnel, la performance au travail, la sante physique et emotive, et le bien-etre 

financier et professionnel; 6) les consequences organisationnelles du harcelement sexuel 

concernant le moral ou la productivity du groupe de travail immediat; 7) la connaissance et 

confiance des victimes par rapport aux recours disponibles (MSPB, 1981:22). 

Le questionnaire, contenant 63 questions, fut soumis en mai 1980 a 23,000 

employes federaux constituant un echantillon aleatoire stratifie selon le sexe, le statut 

minoritaire, le salaire et I'organisation. II fut poste a domicile pour assurer I'anonymat des 

repondants. Le taux de reponse fut de 85 %, soit pres de 20,000 participants. Les directives 

du sondage stipulaient que les reponses devaient etre basees sur les deux ans precedents, 

soit la periode entre mai 1978 et mai 1980 (MSPB, 1981: 24). Le MSPB decouvrit qu'un 

taux important d'employes federaux avait subit du harcelement sexuel, soit 42 % des 

femmes et 15 % des hommes, etablissant ainsi le harcelement sexuel comme un probleme 

serieux dans la fonction publique federale americaine. Le sondage de 1981 fut reproduit en 

19887 et des taux de victimisation quasi identiques (42 % des femmes et 14 % des 

hommes) furent obtenus d'un echantillon de 13 000 employes (Crouch, 2001), puis en 

19958, sous les memes parametres et produisit des resultats similaires. Apres la publication 

de cette Stude, le sujet du harcelement sexuel fit I'objet d'un nombre croissant de 

recherches scientifiques, a I'interieur de plusieurs disciplines, enrichissant ainsi nos 

connaissances du probleme. Plusieurs de ces recherches cherchent a approfondir les 

themes et questions abordes dans la recherche du MSPB (1981). Compte tenu du statut de 

cette etude, en tant que premiere recherche officielle sur le sujet, ii convient de considerer 

ses resultats en profondeur pour peindre un portrait de nos connaissances sur le 

harcelement sexuel. Nous presenterons egalement des donndes provenant d'autres etudes 

qui ont elargi le corpus empirique en matiere de harcelement sexuel. 

7 Voir United States Merit Systems Protection Board (1988). 
8 Voir United States Merit Systems Protection Board (1995). 
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l. l.a) Qu'est-ce que le harcelement sexuel? 

La maniere dont les etudes empiriques definissent le harcelement sexuel n'est pas 

tout a fait constante. Majoritairement, par contre, elles adoptent la definition officielle 

suggeree par VOffice of Personnel Management (0PM), comme I'a fait le predecesseur de 

toutes les recherches empiriques, le sondage du MSPB (1981:22):«sexual harassment is 

deliberate or repeated unsolicited verbal comments, gestures, or physical contact of sexual 

nature which are unwelcome (Campbell, 1979 :2).»Or, meme en partant d'une meme 

definition objective, les etudes n'operent pas necessairement a partir des memes categories 

operationnelles pour I'analyse des dimensions du probleme. Par exemple, le harcelement 

sexuel tel que presente dans le sondage du MSPB etait classifie selon sa gravite en fonction 

d'une echelle a trots niveaux. Les incidents dits«les plus graves»represented les tentatives 

de viols, les viols et d'autres agressions a caractere sexuel9; ceux considered«graves» 

incluent des lettres, appels ou materiaux a contenu sexuel, la pression pour des faveurs 

sexuelles ou des comportements sexuels physiques (attouchements, pincements, etc.); et, 

enfin, les incidents dits«les moins graves»incluent la pression pour des sorties intimes, des 

regards ou gestes sexuellementsuggestifs et des remarques, farces, questions ou 

taquineries a contenu sexuel (MSPB, 1981:8). D'autres etudes caracterisent aussi le 

harcelement sexuel et les formes qu'il peut prendre en fonction d'un continuum de gravite, 

mais les categories ne correspondent pas a celles elaborees par le MSPB. Till (1980, cite 

dans Tata, 1993:219-220) proposa plutot une echelle a cinq niveaux, reconnaissant done 

les categories suivantes: 1) le harcelement sexiste (des commentaires et comportements 

generaux qui denigrent les femmes); 2) les comportements de seduction (avances sexuelles 

importunes sans menace de represailles), 3) la corruption sexuelle (la sollicitation de 

services sexuels sous promesse d'avantages) 4) la coercition sexuelle (la sollicitation de 

services sexuels sous menace de represailles) et 5) I'agression sexuelle. 

Le MSPB a pris en consideration I'anticipation des consequences lorsqu'une 

personne est confronted au harcelement sexuel afin d'6valuer I'aspect coercitif du 

harcelement sexuel. Les victimes ne rapportent pas, pour la plupart, avoir anticipe" des 

consequences (represailles ou avantages) pour leur cooperation ou refus de cooperation 

avec les attentions sexuelles regues. Or, cette perception varie en fonction de la nature et 

gravite du harcelement sexuel subit et de I'auteur (employ^ ou superieur hieVarchique). 

9 Dans le contexte de plurality de codes penaux, comme e'est le cas des Etats-Unis, il faut distinguer 
le viol et I'agression sexuelle, contrairement au Code penal canadien qui ne fait aucune telle 
distinction. 
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Lorsque I'auteur est un autre employe, 70 % des femmes ne prevoyaient aucune 

consequence, comparees a 44 % qui furent harcelees par un superieur hierarchique (MSPB, 

1981:57). Les victimes des formes les plus graves de harcelement sexuel anticipaient des 

consequences nefastes, peu importe que I'auteur soit un superieur hierarchique ou non 

{idem: 58). Le type de consequence apprehendee depend aussi de I'auteur: si celui qui 

harcele est un superieur hierarchique, les repercussions envisagees sont reliees a I'emploi 

en soi (la perte d'emploi ou de promotion, par exemple), tandis que s'il s'agit d'un confrere, 

elles sont reliees au milieu de travail et aux relations interpersonnelles (etre maltraitee par 

les confreres de travail, etre ridiculisee) (idem: 58-59). En ce qui concerne les 

consequences attendues, des resultats semblables ont ete obtenus par rapport aux hommes 

victimes de harcelement sexuel {idem : 59). 

l. l.b) L'etendue du probleme 

Le sondage du MSPB confirme que le harcelement sexuel est un probleme repandu 

dans la fonction publique federate americaine (1981:33-35). II n'etait pas prevu, par 

contre, que les taux de victimisation soient considerables pour les hommes. Quarante-deux 

pour cent des femmes et 15 % des hommes rapportent avoir subi, aux cours des deux 

annees precedant le sondage, une experience de harcelement sexuel10. Puisque plusieurs 

repondants signalerent plus d'une experience, le nombre brut d'incidents est encore plus 

eleve que les pourcentages ne I'indiquent. Sur I'echelle de gravite, la majorite des incidents 

rapportes entrent dans la categorie«grave», i.e. des attouchements d£liberes, des 

pressions pour des faveurs sexuelles et des lettres ou appels a contenu sexuel. Les formes 

les plus graves de harcelement sexuel, les viols et agressions sexuelles (accomplis ou 

tentes), sont aussi les moins fr^quentes, mais 1 % des femmes rapportent ces experiences 

graves en milieu de travail. 

Les parametres du probleme du harcelement sexuel, selon les statistiques du 

sondage, sont: 1) le harcelement sexuel cible les femmes plus que les hommes (MSPB, 

1981:35), 2) toutes les formes, sauf les plus graves, sont repandues et affectent un grand 

nombre d'employes federaux {idem : 35-36), 3) il y a une correlation negative entre la 

frequence et la gravite du harcelement sexuel, les formes les plus frequentes etant aussi les 

10 Si les taux de victimisation rapportes par le sondage du MSPB different largement des taux 
sugge>es par les autres Etudes sur le harcelement sexuel - qui indiquent gene>alement qu'un 
minimum de 70 % des femmes furent ainsi victimisees (U.S. House of Representatives, 1979:4) - il 
faut tenir compte du fait que les recherches prec^dentes n'avaient pas impose des li mites 
temporelles comme I'a fait le MSPB (deux ans) (MSPB, 1981: 23). 
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moins graves (idem: 36); 4) les incidents de harcelement sexuel ne sont pas isoles et 

tendent a etre repetitifs {idem: 36-37); 5) la duree du harcdlement sexuel varie, et peut etre 

aussi courte que moins d'une semaine (31 % des femmes, 39 % des hommes) et plus de six 

mois (28 % des femmes, 38 % des hommes) (idem: 37); 6) le harcelement sexuel ne semble 

pas etre plus frequent en milieu de travail federal qu'en d'autres emplois (idem: 37-38). 

D'autres sondages de victimisation effectues par diverses organisations confirment 

I'envergure du probleme dans le milieu du travail. Par exemple, un sondage aupres des 

femmes membres de syndicats, effectue par le British Columbia Federation of Labour and 

Women's Research Centre, en 1980, rapporte que 90 % des participantes s'estimaient 

victimes du harcdlement sexuel (cite dans Aggarwal, 1992 :8). Un sondage telephonique 

americain, complete en 1991 par le National Association for Female Executives, identifie 

53 % des repondantes comme victimes, dont 64 % n'ont pas rapporte" I'incident (cite dans 

Aggrawal, 1992 :8). Certaines donnees recueillies suggerent que les participantes aux 

sondages peuvent sous representer leurs experiences de harcelement sexuel. En effet, 

lorsque Brooks et Perot (1991) presentment une trentaine de situations legalement definies 

comme du harcelement sexuel a des etudiantes aux etudes superieures et a des femmes 

membres du corps professoral, 88.8 % des participantes rapporterent avoir vecu au moins 

une de ces situations. Cependant, seulement 2.8 % des etudiantes et 5.6 % des membres 

du corps professoral repondirent a I'affirmative a la question directe : avez-vous deja subi du 

harcelement sexuel? 

l.l.c) La subjectivite du harcelement sexuel: qu'en pense-t-on? 

La sous representation suggeree par les donnees de Brooks et Perot (1991) est 

associee a un facteur qui attira frequemment I'attention des chercheurs; la subjectivite du 

harcelement sexuel. A partir du moment ou les universitaires se sont interesses a cette 

question, le MSPB avait averti que certaines precautions devraient etre prises dans 

I'interpretation des donnees, en particulier lorsqu'il s'agit de comparer les sexes (MSPB, 

1981: 24). Les hommes et femmes ont des points de vues differents concemant la 

sexualite et I'activite sexuelle; ainsi, ce que les hommes considerent une attention sexuelle 

importune ne correspond pas necessairement a ce que les femmes considerent 

problematique. L'effet du harcelement sexuel pourrait aussi differer selon le sexe : ce qui est 

offensif pour une femme pourrait etre moins offensif ou inoffensif pour un homme, ce qui 

pourrait etre considere comme flatteur pour un homme pourrait apparaTtre menacant et 

intimidant pour une femme (idem). Des donnees statistiques dans un sondage ou les 
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victimes s'auto-identifient ne peuvent rendre compte de ces differences de perception et 

d'interpretation. 

Malgre cette limitation, le MSPB questionna les participants sur leur interpretation du 

harcelement sexuel afin de decouvrir ce que les employes federaux en pensent. Selon les 

resultats du sondage, les opinions des employes federaux sur le harcelement sexuel sont 

plutot constantes. En general, ils sont d'avis que les comportements de nature sexuelle 

grave, importuns et indesirables, constituent du harcelement sexuel, que ces actes soient 

commis par un superieur hierarchique ou un employe. Pour ce qui est des actes moins 

graves, ils etaient egalement considered comme du harcelement sexuel lorsque commis par 

des superieurs hierarchiques, mais ce consensus s'effritait dans les cas ou I'auteur de I'acte 

etait un autre employe (MSPB, 1981:26-28). Cette distinction est aussi refletee dans 

I'opinion majoritaire voulant que les superieurs hierarchiques repondent a des standards de 

conduite plus eleves que les autres employes {idem: 29). La majorite des hommes et des 

femmes considerent que personne ne devrait avoir a tolerer le harcelement sexuel au travail 

{idem: 30-31). D'ailleurs, autant les hommes que les femmes ne croient pas que I'activite 

sexuelle, consentie ou non, ait sa place dans les relations professionnelles, et sont 

fortement contre le«favoritisme sexuel»ou lorsqu'un employe se sert de sa sexualite pour 

obtenir un avantage a I'emploi {idem : 30). 

En utilisant plutot I'echelle de gravite proposee par Till (1980), Tata (1993) etudia 

i'etiquetage d'un comportement en tant que harcelement sexuel en fonction de trois 

variables: la gravite de I'acte, le statut hierarchique de I'auteur du harcdlement sexuel, et le 

sexe du participant evaluant le comportement harcelant. Les comportements moins graves 

(le harcelement sexiste et le harcelement seducteur) sont des categories particulierement 

subjectives : dependant du sexe du participant et du statut hierarchique du harceleur, ces 

categories de harcelement sexuel ne seront pas necessairement pergues comme telles. Or, 

Tata remarque aussi un consensus concernant les formes plus graves et explicites de 

harcelement sexuel, comme la corruption sexuelle, la coercition sexuelle et I'agression 

sexuelle. Dans ces cas, ni le sexe, ni le statut organisationnel de I'auteur affectent 

I'identification du comportement comme harcelement sexuel. 

Gutek et a/. (1980) etudierent egalement les differences de perception d'un 

comportement en tant que harcelement sexuel: des participants a un sondage t^lephonique 

furent presentes divers exemples de comportements socio-sexuels, definis comme des 

comportements verbaux ou non verbaux a contenu sexuel qui n'ont pas de lien a I'emploi, 
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categorises en fonction du degre d'imposition du comportement d'un employe" envers un 

autre (Gutek et a/., 1980: 255-257). Les auteurs constaterent qu'il y avait peu de 

consensus sur le type de comportement qui est identifie comme du harcelement sexuel ainsi 

qu'une variability de definitions entre les sexes, soulignant la subjectivite des perceptions de 

divers comportements en tant que harcelement sexuel. Les comportements qui 

conditionnent un avantage a I'emploi sur la reciprocity (sous forme de faveurs sexuelles) 

sont par contre majoritairement reconnus comme du harcelement sexuel. Les hommes et les 

femmes rapportent des taux d'incidence similaires dans toutes les categories de 

comportements socio-sexuels, sans aucune difference statistiquement significative {idem : 

260-261). Compte tenu des differences de perceptions, les donnees sur la victimisation par 

auto-evaluation ne refletent pas necessairement les memes interpretations {idem: 265). 

Gutek (1995) presente un survol des etudes sur la subjectivite du harcelement 

sexuel (i.e. la variation de la perception d'un comportement comme du harcelement sexuel, 

d'un individu a un autre). Ces travaux cherchent generalement a dtablir s'il y a un consensus 

autour de«I'etiquetage»d'un comportement comme harcelement sexuel, s'il y a une 

correspondance entre les definitions subjectives populaires et la definition legale, le degre 

de divergence interpretative entre les sexes et les facteurs situationnels qui influent sur 

I'interpr^tation d'un comportement en tant que harcelement. Les conclusions de ces etudes 

demontrent majoritairement, d'une part, qu'il n'y a pas de consensus sur ce qui est 

effectivement du harcelement sexuel, et, de I'autre, que les femmes tendent a avoir une 

definition plus large du concept identifiant ainsi plus de comportements comme harcelement 

que les hommes (Gutek, 1995 :447-449). Cette question prit une importance juridique 

lorsque les tribunaux americains etablirent le«standard de la femme raisonnable»comme 

guide interpretatif pour determiner si un comportement constitue effectivement du 

harcelement sexuel. Toutefois, Gutek (1995 :463-464) critique l'inte>et scientifique sur la 

question de la subjectivite en affirmant qu'il y a trop de recherches sur le harcelement sexuel 

qui ont pour but de determiner ce que les gens pensent qu'il est, et trop peu sur ce qu'il est 

effectivement ainsi que sur les auteurs de harcelement sexuel et les femmes ciblees. 

l.l.d) Les harceleurs sexuels : qui sont-ils? 

Dans I'etude du MSPB (1981:56), bien que I'opportunite de s'auto-identifier comme 

auteur d'un harcelement sexuel (ou comme personne ayant ete accusee de harcelement 

sexuel) avait 6te prevue dans le questionnaire, un nombre tres restreint de personnes, en 

comparaison au nombre de victimes, ont admis I'une ou I'autre de ces categorisations. Cette 
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reticence a I'auto-identification explique pourquoi les harceleurs sexuels, en tant que groupe, 

sont difficiles a apprehender dans des recherches systematiques (Pryor, 1987 : 270). Parmi 

ceux qui reconnurent qu'ils font partie de ce groupe, 88 % indiquerent qu'ils avaient ete 

faussement accuses, soit parce que la femme avait mal interprete leur intention, ou avait 

voulu leur causer des problemes, ou parce qu'ils n'avaient rien fait de mal (MSPB, 1981: 

56). Ainsi, la question de la subjectivite surgit a nouveau lorsqu'on considere I'etude des 

auteurs de harcelement sexuel: il est suggere que meme si on pouvait effectivement 

identifier un groupe de harceleurs sexuels et les interroger, nombreux ne considereraient 

pas leurs actes comme du harcelement sexuel et affirmeraient sans doute avoir ete mal 

compris, ou pris au serieux alors qu'ils blaguaient, etc. (Pryor, 1987 :270; Lucero et a/., 

2006:331-332). Les harceleurs sexuels ne constituent pas, non plus, une population que 

Ton peut etudier directement, comme on peut autrement le faire pour les«violeurs», les 

« meurtriers»ou autres groupes de personnes criminaUsees. 

La majorite des etudes sont alors fondees sur les recits des victimes, ou, dans 

certains cas, les decisions publiees des cas traites dans les tribunaux ou par arbitrage. Le 

MSPB identifia certaines caracteristiques des harceleurs sexuels a partir des reponses des 

victimes, en se concentrant majoritairement sur les hommes qui harcelent les femmes (les 

femmes rapportent rarement etre harcelees par d'autres femmes) puisque cette situation 

est beaucoup plus frequente que le harcelement des hommes par les femmes (ou hommes). 

Les statistiques suggerent que les auteurs de harcelement sexuel envers les femmes sont 

remarquablement similaires: I'homme agit seul, il est generalement plus age que la victime, 

marie, et souvent de la meme race ou origine ethnique (MSPB, 1981:52-54). Or, les 

femmes noires, hispaniques, asiatiques et pacifiques sont frequemment harcelees par un 

homme d'une autre origine. Enfin, dans 65 % des cas, le harceleur sexuel n'a aucune 

autorite sur la victime (confrere de travail, autre employe" federal) ou lui est subordonne (4 %) 

et dans 37 % des cas il est un superviseur immediat ou un superieur hierarchique ayant un 

pouvoir de decision sur I'emploi de la victime11 {idem: 54). Pryor (1987) proposa trois 

moddles empiriques pour I'analyse de la propension a harceler sexuellement {likelihood to 

sexually harass) et suggere que les auteurs de harcelement sexuel possedent certaines 

caracteristiques communes: ils adherent a une conception antagonique de la sexualite (les 

relations sexuelles sont fondamentalement des relations d'exploitation); ils croient que le 

viol est un mythe (les femmes acceptent et apprecient la dominance de I'homme dans les 

11 Les pourcentages excedent 100 % car certaines victimes identifierent plus d'une personne comme 
responsable d'un meme incident de harcelement sexuel. 
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relations sexuelles); ils sont insensibles aux perspectives des autres; ils ont une attitude 

negative face a la sexualite en general; ils sont autoritaires; ils sont aussi predisposes au 

viol. D'autres auteurs affirment que les harceleurs sexuels seraient ceux qui adherent a des 

valeurs culturelles selon lesquelles les femmes n'ont pas de place dans le milieu du travail 

et qu'elles sont des objets sexuels au service des hommes (par exemple, Russell, 1984). 

l.l.e) Les victimes : qui sont-elles? 

On en connaTt certes plus sur les victimes. En cherchant a definir qui elles sont, le 

MSPB considera les caracteristiques personnelles des repondantes d'apres des variables 

demographiques telles que I'age, le statut civil, le niveau d'education, I'appartenance a une 

minority raciale ou ethnique, et la dependance a regard de I'emploi. Les resultats du 

sondage indiquent une correlation entre I'age (les plus jeunes sont plus a risque) et I'etat 

civil (les celibataires et les divorcees sont plus a risque) et le fait d'etre victime de 

harcelement sexuel (MSPB, 1981:40-41). Les donnees indiquent egalement, quoique de 

maniere moins conclusive, que les personnes ayant les plus hauts niveaux d'education sont 

plus souvent affectees par le harcelement sexuel (idem : 41-42). Or, cette tendance pourrait 

etre expliquee par le fait les personnes les plus eduquees ont plus tendance a interpreter les 

attentions sexuelles comme du harcelement sexuel ou, alors, par le type d'emploi qu'elles 

occupent (les emplois non traditionnels sont generalement detenus par des femmes plus 

eduquees). L'origine ethnique ou raciale ne semble pas etre un facteur significatif pour les 

femmes, mais les hommes blancs sont les victimes les moins probables {idem: 42-43). 

Enfin, les victimes, independamment du sexe, rapportent avoir eu grandement besoin de 

leur emploi au moment de leur victimisation {idem: 43). 

Diverses caracteristiques organisationnelles des victimes furent aussi considered 

afin de determiner si certaines d'entre elles augmentent les probabilites de victimisation. 

D'apres les statistiques, les taux de victimisation ne sont pas constants dans tous les 

dipartements et agences du gouvemement federal; d'ailleurs, quatre departements 

federaux furent identifies comme particulierement problematiques pour les employees, car 

plus de 50 % rapportent y avoir subi du harcelement sexuel (MSPB, 1981: 43-45). Toutefois 

la region geographique ne semble pas avoir un impact sur I'incidence du harcelement sexuel 

vu que le probleme apparaTt etre national. Contrairement aux attentes du MSPB, ni le salaire 

ni le grade (pris comme mesure du statut occupationnel) n'est un indice de probabilite de 

victimisation {idem: 43,45-46). La classification de I'emploi (administratif, col bleu, 

stagiaire, de bureau, professionnel ou technique) n'est pas reliee non plus a la frequence du 
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harcelement sexuel, contrairement aux previsions theoriques qui suggerent que les 

personnes ayant le moins de pouvoir organisationnel seraient plus vulnerables au 

harcelement (idem: 46-47). II existe une correlation entre I'experience de harcelement 

sexuel et le fait de detenir un emploi non traditionnel, tant pour les hommes que les femmes 

(idem: 47). Finalement, le sexe du superviseur immediat et la composition sexuelle du 

groupe de travail immediat sont significatifs: le fait d'avoir un superviseur du sexe oppose 

augmente la probabilite de victimisation, aussi bien que le fait de travailler dans un groupe 

compose majoritairement ou exclusivement de membres du sexe oppose" (idem: 47-48). Les 

facteurs organisationnels qui ne sont pas relies a la probabilite de victimisation sont: le 

degre d'intimite de I'espace de travail (ex.: avoir ou non un bureau prive), le statut 

d'employe ou de superviseur, I'horaire et les heures de travail et la taille du groupe de travail 

(idem: 48-49). 

Coles (1986), dans son §tude sur quatre-vingt-huit cas de harcelement sexuel t ra i ls 

au niveau etatique, presente des donnees demographiques des plafgnants qui coincident 

generalement avec celles du MSPB (1981): en majorite, ce sont des femmes, blanches, 

ag6es entre 15 et 34 ans, bien que 25 % soient agees de 35 ans et plus, suggerant ainsi 

que ce n'est pas un probleme qui ne concerne que les jeunes femmes. Kaplan (1991:60) 

resume nos connaissances sur les victimes: elles sont majoritairement jeunes, celibataires 

ou divorcees, eduquees, employees dans un secteur non traditionnel. 

En somme, bien que certaines caracteristiques personnelles ou organisationnelles 

semblent predisposer certaines personnes a la victimisation par le harcelement sexuel, il n'y 

a pas de caracteristique qui offre I'immunite. Toute personne peut potentiellement etre 

ciblee. Le MSPB suggere que les caracteristiques predisposant a la victimisation devraient 

etre connues des superieurs hierarchiques car elles pourraient les aider a identifier les 

personnes a risque ou a signaler des avenues de changement possible (concernant 

certaines caracteristiques organisationnelles relatives au milieu de travail, comme par 

exemple la composition du groupe de travail) car ils ont un pouvoir d'influence sur ces 

facteurs (MSPB, 1981:50-51). 

Or, il faut prendre note que la majorite" des connaissances que nous avons sur les 

victimes du harcelement sexuel sont plutot sur celles qui s'auto-identifient en tant que telles 

(soit en rapportant leur victimisation dans des sondages, soit en ayant porte" plainte). 

Autrement dit, nous connaissons les victimes qui identifient leur experience comme du 

harcelement sexuel, plutot que toutes celles qui I'ont effectivement vecu. Rappelons les 
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donnees de Brooks et Perot (1991) qui trouverent un immense gcart entre les taux de 

femmes qui rapportent des incidents legalement d6finis comme du harcelement sexuel et 

celles qui rapportent explicitement avoir subi du harcelement sexuel. 

l. l.f) L'experience de la victimisation : les consequences individuelles pour les victimes 

Le sondage du MSPB demanda aux victimes de faire une auto-evaluation des effets 

personnels de leur experience de harcelement sexuel. Interpretant leurs r§ponses, le MSPB 

suggere que les repercussions sur la situation d'emploi ou la carriere de la victime ne sont 

pas frequentes, mais que lorsqu'il y en a, c'est effectivement un changement pour le pire 

(MSPB, 1981:71-72). La gravite du harcelement sexuel est reliee a la probabilite de 

repercussions a I'emploi: les incidents les plus graves occasionnerent en plus grandes 

proportions des effets defavorables. Les memes tendances se retrouvent dans l'experience 

des hommes (idem: 72). La majorite des victimes rapportent aussi que leur bien-etre 

personnel, leur moral au travail et leur sante physique ne furent pas affectes {idem: 72-73). 

Or, une minority significative des victimes fut affectee sur un ou plusieurs de ces aspects. La 

gravite du harcelement vecu augmente aussi la probabilite et la gravite des effets. 

En partant des donnees produites par le sondage du MSPB, plusieurs recherches 

universitaires ont pousse plus loin la comprehension de la situation des victimes du 

harcelement sexuel. Ces Etudes font souvent etat des consequences sur le statut 

dconomique des femmes (en vertu de la perte d'emploi par renvoi ou demission ou le refus 

de promotion), la baisse de I'estime de soi et de la capacite d'exceller au travail ainsi que 

des dommages a la sante physique et mentale (Neugarten etShafritz, 1980, cite dans 

McKinney et Maroules, 1991). En ce qui conceme les effets sur la sante physique et 

mentale, Loy et Stewart (1984, cite dans McKinney et Maroules, 1991) listent une serie de 

symptomes encourus par les victimes de harcelement sexuel participant a leur etude: 

nervosite, irritability, colere et pleurs incontrolables, perte de sommeil et de poids et troubles 

de digestion. Paludi et Barickman (1991, cite dans Woody et Perry, 1993:139-140) ont 

d'ailleurs regroupe les«symptomes»de l'experience du harcelement sexuel sous 

I'appellation de Sexual Harassment Trauma Syndrome, dont les dimensions sont: 1) 

troubles emotifs (anxiete, peur, honte, insecurity, etc.), 2) troubles physiques (maux de t§te, 

insomnie, problemes gastro-intestinaux, panique, etc.), 3) changements dans la perception 

de soi (sentiment d'impuissance, de perte de controle, d'incompetence, mauvaise estime de 

soi, isolement, etc.), 4) effets sociaux, interpersonnels et sexuels (retrait social, mefiance des 

autres, problemes dans les relations intimes, troubles sexuels, etc.) et 5) effets sur la 
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carriere (perte d'emploi, baisse de performance, absenteisme, etc.). Woody et Perry (1993) 

soulignent I'importance des therapies familiales non seulement pour traiter les effete 

interpersonnels et sexuels subis par les victimes, mais aussi parce que la famille peut etre 

une source de renforcement positif pour aider les victimes a surmonter leur experience. 

L'etude de Pryor (1995) sur les effete psychosociaux de I'experience du harcelement 

sexuel sur les femmes dans les forces armees americaines fait etat d'impacts negatifs sur la 

productivite au travail, I'attitude face a I'organisation (les forces armees), les reactions 

emotives (I'estime de soi, les opinions envers les hommes, etc.), et les relations familiales. 

Pryor considera egalement I'effet de nombreux facteurs, tels que les caracteristiques 

personnelles, le type et la gravite du harcdlement subi, le degre de pouvoir de celui qui 

harcele sexuellement, afin de determiner leur relation avec les consequences 

psychosociales. Walsh et Hitlan (2007) comparent les effete physiques, psychologiques et 

organisationnels (performance a I'emploi, satisfaction au travail) de I'experience directe du 

harcelement sexuel (le fait d'en etre la cible) a ceux de I'experience indirecte (i.e., le fait 

d'etre temoin ou conscient que d'autres sont les cibles d'un harcelement sexuel) et 

confirment que chacune de ces experiences occasionne des consequences similaires, mais 

I'effet de subir les deux formes (experiences directes et indirectes) ne semble pas aggraver 

ces effete. 

l.l.g) Les reponses informelles au harcelement sexuel et leur efficacite 

De nombreuses recherches traitent de la reponse des femmes lorsqu'elles sont 

confrontees au harcelement sexuel. Ces etudes tentent majoritairement de determiner les 

reponses informelles et formelles choisies par les victimes, leur efficacite a mettre un terme 

au harcelement sexuel et les raisons pour le choix de la victime. 

Dans I'etude du MSPB, certaines differences emergent entre les hommes et les 

femmes. Les femmes choisirent surtout de repondre passivement en ignorant le 

comportement derangeant (61 %) ou en evitant celui qui harcele sexuellement (48 %). Pour 

la plupart, ces reponses passives n'eurent aucun effet positif sur la situation (MSPB, 1981: 

61). Certaines (50 %) adopterent une attitude plus ferme en demandant a I'homme de 

cesser son comportement importun ou en le denoncant aupres d'un superviseur ou autre 

superieur hierarchique, ce qui ameliora la situation pour plus de la moitie des repondantes. II 

demeure quand meme qu'une proportion considerable des femmes qui ont reagi avec 

fermete a la situation de harcelement ont echoue a la renverser, ce qui suggere que cette 
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forme de reaction n'est pas efficace a tout coup {idem : 62). La reponse la moins efficace, 

si rarement utilisee, est la cooperation, ce qui tend a maintenir ou meme empirer la 

situation. Si les reponses disciplinaires prouverent etre tres efficaces, tant pour les hommes 

que pour les femmes victimisees, peu de femmes etaient en mesure de prendre de telles 

mesures contre leurs harceleurs (idem). Les hommes ne choisirent que retativement 

rarement de confronter ceux qui les ont harceles, bien que cette approche fit preuve de son 

efficacite pour ceux qui I'utiliserent. Majoritairement, les hommes choisirent d'ignorer le 

comportement {idem). 

Certaines victimes chercheront le support social en parlant de leur experience avec 

des confreres de travail, des amis ou de la famille, ce qui ne semble pas etre 

particulierement productif pour resoudre le probleme du harcelement (MSPB, 1981: 63). La 

consultation de personnes qui sont en mesure d'agir en faveur de la victime ne produit pas 

toujours des resultats positifs non plus. Meme en contactant un superieur hierarchique, un 

agent de I'EEOC, un avocat, un membre du Congres, le bureau des ressources humaines, ou 

un representant du syndicat, le pourcentage des victimes qui rapportent une amelioration de 

leur situation ne depasse pas les 48 % (idem). L'efficacite de ces contacts informels varie 

selon la gravite du harcelement sexuel ainsi que le sexe de la victime. Le MSPB suggere 

qu'une combinaison d'une meilleure formation des supervisees et agents federaux en 

position d'intervenir avec une meilleure connaissance des options de reactions possibles par 

les employes federaux, pourrait produire plus regulierement des resultats positifs par contact 

informel (idem). 

Les etudes qui cherchent a determiner Pefficacite des reponses et les raisons qui 

amenent une femme a r^pondre de fagon ferme ou passive, dont Gruber (1989) presente un 

survol, confirment generalement les donnees de I'etude du MSPB (1981): les femmes 

tendent a adopter des attitudes passives face au harcelement sexuel. Les reponses qui 

tentent de confronter le comportement harcelant sont considerees plus directes et assurees 

que celles qui tentent plutot de decrisper la situation. Gruber et Smith (1995 :549), par 

exemple, classifient les reponses sur une echelle qui va de I'attitude passive (ignorer ou 

eviter celui qui harcele) en passant par la posture intermediaire (modifier son comportement 

ou rechercher du support social) jusqu'S la reaction ferme (reponse directe ou depot de 

plainte). 

Selon Kaland et Geist (1994:142, notre traduction), la strategie la plus commune 

des victimes pour gerer le harcelement est d'eviter I'agresseur et le choix de strategie est 
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determine par ce qu'ils appellent le«positionnement ideologique»des victimes par rapport 

a leur organisation, c'est-a-dire«les significations formulees et utilisees pour comprendre 

('organisation, son fonctionnement, leur place au sein de celle-ci et ce qui est attendu ». Ce 

positionnement ideologique depend, selon les auteures, des experiences subjectives avec 

les reponses organisationnelles au probleme du harcelement sexuel, de la perception 

subjective des strategies disponibles aux victimes, de la perception subjective de la gravite" 

du harcelement et du sentiment de pouvoir des victimes. 

Dans leur etude, Gruber et Smith (1995) identifient les facteurs situationnels qui 

affectent le choix de reponse des femmes: 1) la gravite du harcelement, 2) la source du 

harcelement (superieur hierarchique ou non), 3) les politiques contre le harcelement sexuel, 

4) la composition sexuelle du groupe de travail et 5) les motifs pergus pour le harcelement. 

En general, les femmes adopteront une reponse passive face a un harcelement relativement 

peu grave, provenant d'un employe sans autorite, dans un milieu de travail qui n'a pas de 

politiques et procedures en place contre le harcelement sexuel, ou le groupe de travail est 

majoritairement compose de femmes, et si elles ne pergoivent pas le harcelement sexuel 

comme une expression de pouvoir. Or, la majorite des etudes soulignent generalement 

qu'une reponse directe etferme est plus efficace pour mettre un terme au harcelement. Par 

exemple, Yagil et al. (2006) demontrerent dans un contexte empirique que ce type de 

reponse est compris comme un« non»plus clairement que des reponses plus mitigees. Les 

plus hauts taux de demissions sont associes au harcelement grave provenant d'un superieur 

hierarchique (Gruber et Smith, 1995). 

l. l.h) Les reponses formelles: le choix de porter plainte et son efficacite 

Avant de considerer qui choisit de porter plainte officiellement et I'efficacite d'une 

telle demarche, il nous apparaTt necessaire de considerer les recours officiels disponibles. 

Dans la fonction publique federate americaine, en 1981, les employes disposent de 

differentes procedures officielles pour le traitement de plaintes de harcelement sexuel 

(MSPB, 1981:77). Ces voies de rdglement de conflit en matidre d'emploi peuvent s'adapter 

aux circonstances du harcelement sexuel. Dependant du deroulement de la situation, une ou 

plusieurs voies peuvent etre utilisees et I'employe peut choisir I'approche qui lui convient. 

Lorsqu'un employe desire formuler un grief concernant le harcelement sexuel, il doit d'abord 

contacter son superieur hierarchique pour initier une enquete qui est menee et conclue par 

I'agence-employeur (idem). Deux systemes de reglements de griefs existent, soit au niveau 

administratif n§git par I'agence soumise aux reglements de I'OPM, soit a travers les 
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procedures etablies dans une convention collective entre un syndicat et I'administration de 

I'agence (idem: 78). II n'y a pas, cependant, de possibilite de faire appel de la decision en 

dehors de I'agence dans ces contextes. Si I'employe croit que le harcelement sexuel dont il 

se pretend victime est le produit d'une discrimination fondee sur le sexe, il peut alors 

intenter des procedures suivant les directives de I'EEOC sur le harcelement sexuel, qui 

reconnaissent comme discriminatoire le harcelement sexuel qui impose la cooperation 

sexuelle comme condition d'emploi, qui motive des decisions d'emploi affectant la victime 

ou qui a pour effet de creer un environnement de travail hostile et intimidant qui interfere 

avec le bien-etre et la productivite de I'employS (idem). Dans le cas d'une plainte de 

discrimination, apres les premieres demarches aupres du superieur hierarchique, un agent 

de I'EEO employe par la meme agence que la victime traite la plainte de fagon interne, mais 

la plaignante garde un droit d'appel des conclusions de I'enquete a I'exterieur de I'agence 

qui I'emploie (idem: 77). Deux interventions sont possibles a travers le MSPB. 

Premierement, un employe peu faire appel d'une decision defavorable (telle qu'une 

retrogradation pour performance inadequate au travail) s'il croit en fait que cette action fut 

prise contre lui pour son refus de ceder a son harceleur plutot qu'en raison des principes de 

merite (idem: 78). II est aussi possible de demander au Special Counsel du MSPB, en tant 

qu'enqueteur independant et externe a I'agence, de mener une enquete sur les pratiques 

d'emploi de I'agence si I'employe croit que certaines decisions d'emplois sont fondees sur le 

harcelement sexuel (I'avantage de ceux qui cooperent ou le desavantage de ceux qui 

resistent); le MSPB peut recommander une action corrective ou ordonner un sursis sur les 

decisions administratives concernant le personnel (idem : 77-78). 

Dans I'etude du MSPB, seulement 3 % des femmes et 2 % des hommes porterent 

des plaintes officielles. Parmi ceux-ci, une faible majority trouva cette approche efficace 

(59 %) (MSPB, 1981:64-65). Diverses avenues de redressement furent empruntees : 1) en 

formulant un grief ou un appel d'une decision defavorable, 2) en demandant une enquete 

par I'agence-employeur, 3) en demandant une enquete par une agence externe 4) ou en 

deposant une plainte de discrimination ou en intentant des procedures legates. Le MSPB 

souligne que malgre une certaine efficacite, ces demarches formelles laissent tout de meme 

quatre victimes sur dix insatisfaites, un taux de succds faible qui n'encouragera pas les 

autres victimes a suivre la meme voie (idem: 65). 

En interrogeant les employes federaux sur les moyens de redressement accessibles 

aux victimes de harcelement sexuel en milieu federal, il devint apparent que ni les employes 
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victimes ni leurs superieurs hierarchiques n'avaient connaissance complete des options 

disponibles aux victimes. A I'exception des procedures prevues par les lois de I'EEOC (plainte 

de discrimination) qui 6taient reconnues comme voie de traitement de plainte - ce qui 

represente une faible majorite des repondants (49 % des femmes victimes, 53 % des 

hommes victimes, 57 % des femmes supervisees, 62 % des hommes supervisees) -, moins 

de 50 % des victimes ou superieurs hierarchiques peuvent affirmer avec conviction que les 

victimes de harcelement sexuel disposent d'autres procedures officielles pour redresser les 

torts subis (MSPB, 1981: 79). Cette meconnaissance des procedures formelles de plainte 

est un facteur important qui explique pourquoi les victimes ne prirent aucune demarche 

officielle. Etant donne la responsabilite qui incombe aux superieurs hierarchiques de 

conseiller leurs employes a propos de leurs droits, leur connaissance des remedes 

disponibles est insuffisante meme si elle surpasse la connaissance des victimes (idem). 

Les reponses administratives aux plaintes formelles et informelles furent mitigees, 

bien que majoritairement positives. Dans 43 % des cas de femmes, les plaintes furent prises 

au serieux, et dans 44 %, une action fut prise contre le harceleur. Dans un certain nombre de 

cas, elles ont essuye des decisions administratives defavorables et seulement 16 % des 

femmes reconnaissent que le dommage qu'elles avaient subi avait ete rectifie (MSPB, 

1981: 65-66). Les hommes qui porterent plainte firent face a des reponses plus negatives 

que celles regues par les femmes victimes, ce qui laisse supposer que les allegations de 

harcelement sexuel provenant des hommes ne sont pas prises au serieux car c'est 

generalement considere comme un probleme de femme (idem: 67). 

De plus, les victimes et leurs superieurs hierarchiques temoignent de peu de 

confiance dans les procedures officielles. Pour toutes les voies de reglement disponibles, 

tres peu de repondants (moins de 20 %) affirment avoir foi en I'efficacite de ces procedures 

(MSPB, 1981:80). Le MSPB suggere par contre qu'il est possible que ce bas taux de 

confiance soit relie a la preference pour des actions informelles comme moyen de mettre un 

terme aux attentions sexuelles derangeantes plutot qu'un veritable manque d'espoir en 

I'efficacite des voies officielles (idem: 82). Parmi les raisons donnees pour ne pas avoir 

porte" plainte officiellement, un pourcentage significatif de victimes cite des attentes 

negatives (la croyance que le blame serait mis sur la victime, que rien ne serait fait, ou que 

porter plainte nuirait a la situation d'emploi), manifestant ainsi une certaine mefiance a 

regard des procedures formelles (idem: 79-60,82). Considerant que 41 % des victimes qui 
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porterent bel et bien plainte n'obtinrent pas satisfaction, le manque de confiance est somme 

toute justifiable (idem: 65,82). 

Brooks et Perot (1991) developperent une typologie des variables qui affectent la 

decision de porter plainte. Elabore a partir d'un survol de la litterature sur les plaignantes, 

les auteures prevoient que I'age, I'etat civil, I'ideologie feministe, et la frequence des 

experiences de harcelement sexuel inf luenceraient la perception d'un comportement comme 

outrageant, et que plus un comportement etait considere outrageant, plus une femme aurait 

tendance a porter plainte. Les auteures previrent aussi que les attentes normatives face aux 

plaintes et les consequences esperees de la plainte affecteraient le choix de porter plainte. 

Leurs previsions furent confirmees par un test empirique. A partir de leurs donnees, Brooks 

et Perot (1991) affirment qu'il serait important d'eduquer les femmes sur le harcelement 

sexuel afin qu'elles reconnaissent I'outrage que repr^sente ce comportement et ce qu'il est 

vraiment, pour qu'elles soient plus porter a se plaindre officiellement. Ces deux auteures 

considerent les plaintes formelles importantes, car le silence des victimes contribue a 

maintenir I'existence du harcelement sexuel (Brooks et Perot, 1991:45). 

l. l. i) La preference des victimes pour les procedures informelles 

Prises dans leur totalite, les raisons donnees par les victimes pour ne pas porter 

plainte officiellement suggerent que la majority d'entre elles ne considere pas cette 

approche comme une reponse convenable a leur experience, en particulier si I'episode de 

harcelement sexuel est percu comme etant de moindre gravite (MSPB, 1981:84). Or, la 

grande majority croit qu'une victime peut prendre des demarches qui auraient 1'effet de 

mettre un terme au comportement qui les importune, meme si ces approches ne sont pas en 

mesure de redresser le tort subi. Les tactiques informelles qui sont estimees les plus 

efficaces sont les approches directes et affirmatives, tel que de demander a la personne 

d'arreter le comportement offensif, ou de signaler le probleme a un superieur hierarchique 

(idem; 84). D'ailleurs, ces tactiques informelles sont generalement considerees plus 

efficaces que le depot d'une plainte officielle. Les approches passives, ignorer le 

comportement ou eviter le harceleur, sont jugees inefficaces par une majorite des victimes 

et superieurs hie>archiques (idem: 84). 
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l.l.j) Les couts organisationnels du harcelement sexuel 

Le MSPB tenta d'evaluer les consequences organisationnelles du harcelement 

sexuel, notamment les repercussions sur le groupe de travail immediat, en estimant le cout 

total pour le gouvernement federal. En extrapolant des montants (deliberement 

conservateurs) bases sur les reponses au sondage, le cout total du harcelement sexuel est 

estime a 189 million de dollars americains pour la periode evaluee de deux ans. Ce montant 

represente le cout de remplacement des employes qui ont quitte leur emploi a cause du 

harcelement sexuel, les montants debourses pour les frais d'assurance medicale des 

employes qui consulterent un medecin pour des symptomes physiques et psychologiques 

produits par le harcelement sexuel, les conges de maladies payes aux employes qui 

s'absenterent du travail et 1'absorption des pertes au niveau de la productivite individuelle et 

du groupe de travail immediat (MSPB, 1981:68-71). Une elude effectuee en 1988 par la 

revue Working Women aupres des compagnies du secteur de I'industrie manufacturiere et 

de service, figurant dans la liste de Fortune 500, estime que ces entreprises perdent 6,7 

millions annuellement en absenteisme, baisse de productivite et couts associes au 

remplacement d'employees ayant demissionne (voir Sandroff, 1988, cite dans Aggrawal, 

1992, et dans Faley et al., 1999 :463). 

Affirmant que les mesures de couts dans les etudes precedentes ne tenaient pas 

compte de tous les facteurs et etaient done largement sous-estimes, Faley etal. (1999) 

elaborerent un modele pour I'estimation des consequences economiques du harcelement 

sexuel a partir de donnees plus precises sur I'incidence du probleme et un inventaire detaille 

des effets pouvant etre quantifies (les couts relatifs a la productivite,; les couts 

administratifs,; les frais legaux, medicaux, et autres) (idem: 464-465). En appliquant ce 

modele economique aux donnees concemant le harcelement sexuel dans les forces armees 

americaines, ils suggerent qu'en 1988 le harcelement sexuel occasionnat des couts totaux 

de 250 millions de dollars, dont 67 % est attribue aux couts de remplacer un soldat qui 

quitte I'armee a cause du harcelement sexuel, une estimation que les auteurs disent 

conservatrice {idem: 474-475). Les auteurs suggerent aussi qu'il est urgent de reconnaTtre 

les coOts organisationnels du harcelement sexuel, en particulier avec I'entree des femmes 

dans des postes plus couteux et avec plus de responsabilite:«si un pilote de combat 

pleinement qualifie quitte son emploi a cause du harcelement sexuel, les forces armees 

devraient defrayer environ 4,5 millions juste pour former un nouveau pilote (idem: 480, 

notre traduction)!» 
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Lorsque appelees a auto-evaluer les effete du harcelement sexuel sur leur 

productivite au travail et la productivite de leur groupe de travail immediat, les victimes ne 

croient pas qu'elles furent affectees (MSPB, 1981: 73-76). Toutefois, le MSPB suggere qu'il 

est possible qu'une victime soit mal placee pour evaluer les changements organisationnels 

et de productivite personnelle. II est probable qu'une victime ayant ete affectee au niveau 

physique, psychologique et 6motif ait aussi une perte de productivite au travail, meme si elle 

ne le reconnaTt pas {idem: 74). II est egalement possible que la productivite du groupe de 

travail baisse sans que la victime ne s'en rende compte; a I'inverse, si I'incident de 

harcelement sexuel a lieu en I'absence de temoins, et si les victimes n'en parlent que 

rarement, il est possible que les confreres de travail en soient ignorants et que leur 

productivite au travail reste inchangee (idem: 76). 

Kaplan (1991:55), en considerant les effets organisationnels du harcelement 

sexuel, affirme que c'est I'employeur et finalement la societe qui assume les couts et 

consequences les plus graves. De plus en plus, le harcelement sexuel mene a des 

poursuites judiciaires ou des reglements hors -cours qui peuvent etre couteux, mais ces 

couts sont minimes compares aux autres consequences du harcelement sexuel tel que 

I'absenteisme, les reclamations d'assurance maladie, les couts de remplacement du 

personnel, et la baisse de productivite. Elle affirme d'ailleurs que les couts assumes par les 

employeurs individuels ne sont qu'une faible representation du coOt pour la societe 

americaine : la productivite americaine est necessaire pour demeurer competitive dans le 

marche international, et si le harcelement sexuel continue de nuire a la productivite, des 

effets macroeconomiques sont a craindre (Kaplan, 1991:56). Kaplan critique egalement 

les politiques et procedures etablies pour gerer I'ensemble de couts associes au 

harcelement sexuel parce qu'elles sont des reponses individualisantes, qui ne tiennent pas 

compte des effets macro-sociaux du probleme: 

« En forcant les victimes a utiliser des recours legaux et bureaucratiques, la 
politique sociale impose un accent individuel au probleme, piutot qu'un 
accent organisationnel. Cet accent individuel decourage les employeurs a 
reconnaTtre le harcelement sexuel comme un probleme repandu et 
dispendieux. II n'astreint ni I'entreprise americaine ni I'ensemble de la 
societe a mesurer les couts sociaux associes au harcelement sexuel. De plus, 
il n'oblige pas la societe a considerer les consequences d'ignorer le 
probleme, ni a prendre action pour le geYer (Kaplan, 1991:59-60, notre 
traduction).» 
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l.l.k) Le contexte qui permet la pratique du harcelement sexuel 

Encore d'autres chercheurs s'attarderont plut6t auxcaracteristiques du contexte 

organisationnel qui predisposent la pratique du harcelement sexuel. Meme si Ton admet 

qu'il y a certaines personnes qui sont predisposees a harceler, cette«tendance inn6e» ne 

peut pas fournir une explication complete a I'ensemble de la question : le climat de 

I'organisation peutaussi contribuera la manifestation du harcelement sexuel au travail. 

Fitzgerald et a/. (1997) soulignent les caracteristiques organisationnelles suivantes qui 

«facilitent»ou« permettent»le harcelement sexuel au travail: la tolerance organisationnelle 

du harcelement sexuel et le contexte sexuel du travail (les ratios hommes-femmes). Ceci 

confirme ce qu'avait deja observe" le MSPB (1981:55, notre traduction): 

«(...) certains superieurs hierarchiques, bien qu'ils ne soient pas eux-memes 
responsables d'incidents specifiques de harcelement sexuel, peuvent donner 
leur approbation tacite au comportement et ainsi creer un environnement ou 
le harcelement sexuel est non seulement tolere mais encourage.» 

La predominance du harcelement sexuel entre employes suggere aussi le besoin 

d'intervenir aupres de I'ensemble du personnel pour prevenir le harcelement sexuel au 

travail. Or, la formation et la sensibilisation des superieurs hierarchiques, en tant que 

responsables des comportements de leurs employes, ne devraient pas etre negligees 

(MSPB, 1981:56). Dekker et Barling (1998) considerent I'interaction entre les facteurs 

organisationnels et personnels et rapportent que les hommes qui ont une propension au 

harcelement sexuel sont aussi ported a croire que leur organisation ne prendra pas les 

plaintes de harcelement sexuel au serieux. L'etude de Lucero et at. (2006), concernant les 

harceleurs et la recidive, indique, d'une part, une certaine Constance dans la forme 

d'expression du harcelement (soit du harcelement sexiste, de I'attention sexuelle importune 

ou de la coercition sexuelle) et, de I'autre, que la gravity du harcelement tend a augmenter 

d'un incident a I'autre. Or, dans les cas ou un harceleur a repetition fut reprimanded la 

sanction semble reduire le degre de gravite lors de la recidive, mais celle-ci ne semble pas 

avoir d'effet dissuasif (idem). 

Ces donndes soulignent I'importance pour I'organisation d'affirmer categoriquement 

son opposition au harcelement sexuel, son intention de prendre les plaintes au serieux et 

d'adopter les mesures necessaires pour sanctionner les harceleurs. L'etude du MSPB avait 

d'ailleurs pour but de faire des recommandations au sujet des mesures que le 

gouvemement federal americain devrait prendre pour repondre efficacement au probleme 

du harcelement sexuel dans la fonction publique. Ces recommandations affirment 
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I'importance des politiques et procedures internes: il est suggere que les agences federates 

doivent etablir et appliquer des politiques strictes contre le harcelement sexuel, et veiller a 

leur respect en enquetant rapidement sur les plaintes et en appliquant des sanctions 

appropriees aux contrevenants (MSPB, 1981:91). Les voies de reglement de conflits 

actuellement disponibles aux victimes de harcelement sexuel sont jugees suffisantes et 

adequates, mais les procedures de plaintes devraient etre clarifiees et simplifies pour 

assurer un reglement rapide et satisfaisant des plaintes (idem). L'administration (les 

supervisees immediats des employes ainsi que ceux qui occupent des places plus hautes 

dans la hierarchie administrative) des agences ainsi que les agents de I'EEO doivent etre 

convenablement formes pour le traitement des plaintes et la reconnaissance du 

harcdlement sexuel afin d'assurer le respect des lois gouvernementales et internes a 

I'agence et tenus responsables s'ils faillissent a cette responsabilite (idem: 91-92). Des 

mesures preventives et informelles devraient etre favorisees compte tenu des couts et ddlais 

associes aux mesures formelles, ainsi que le fait que la majorite des victimes privilegie une 

approche informelle (idem). Les agences devraient instituer un programme de sensibilisation 

sur le harcelement sexuel incluant des modules de formation, des pamphlets d'information, 

et des conferences ou ateliers; considerant les ressources limitees, ces activites devraient 

cibler d'abord les supervisees immediats et autres fonctionnaires qui sont directement 

impliques dans la reception des plaintes (idem: 92). Afin d'offrir de I'aide aux victimes, les 

agences devraient fournir de I'information aux employes concernant les actions qui peuvent 

etre efficaces pour resoudre le harcelement sexuel directement, les voies formelles 

disponibles et les personnes-ressources a contacter en cas de probleme (idem). Les agences 

externes, telles que le Special Counsel du MSPB, devraient sensibiliser les employes 

federaux aux services qu'elles offrent. Les syndicats devraient etre encourages a former les 

membres de leur bureau syndical sur le harcelement sexuel afin qu'ils puissent aider les 

membres qui sollicitent leur assistance a faire face au harcdlement sexuel (idem). Toute 

mesure et strategie institute en vue de prevenir le harcelement sexuel devrait faire I'objet 

d'un suivi pour assurer son application efficace et productive (idem: 92-93). Le secteur 

prive\ ainsi que les gouvernements locaux ou d'etats sont aussi encourages a enqueter sur 

I'incidence du harcelement sexuel dans leur organisation et a developper des strategies pour 

y mettre un terme; le questionnaire et rapport du MSPB sera mis a leur disposition pour 

faciliter de telles activites proactives (idem). 

Certaines recherches se penchent plus generalement sur la question de la sexualite 

(volontaire et reciproque) dans le contexte du travail et le lien entre celle-ci et I'incidence du 
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harcelement sexuel. Pierce et Aguinis (2001), par exemple, proposerent un modele pour 

examiner la dynamique des relations intimes en milieu du travail et comprendre comment 

celles-ci peuvent mener au harcelement sexuel lorsqu'il y a deterioration ou fin de la relation. 

Une decision unilateral de mettre un terme a la relation, la propension de 1'homme a 

harceler, et la tolerance organisationnelle des comportements qui creent un«environnement 

hostile auxfemmes»sont identifies comme des facteurs qui affectent la probabilite du 

harcelement sexuel en tant que produit de relations intimes mutuellement consenties 

{idem: 223). Reconnaissant le lien qui peut s'etablir entre les rapports amoureux et le 

harcelement sexuel, certaines organisations obligent les partenaires d'une relation 

amoureuse a signer un document attestant de la nature consensuelle de la relation et 

affirmant que chaque personne pourra librement y mettre un terme sans coercition et 

prejudice pour I'autre et consequence pour i'emploi (idem: 224). 

1.1.1) Le harcelement sexuel dans le passe 

D'autres etudes cherchent a retracer I'existence du harcelement sexuel avant qu'il 

soit reconnu comme un probleme social. Crouch (2001) cite divers exemples puises de 

sources historiques (recits, publications, documents de cour, etc.) qui demontrent que la 

sollicitation sexuelle des femmes au travail etait affaire courante dans les annees qui 

precederent la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que probleme social. 

Notamment, nombreuses domestiques d'antan devenaient enceintes de leurs maTtres, ce 

qui s'explique facilement en raison du lien de dependance absolue qui se cree dans la 

relation maTtre-servante (Crouch, 2001: 25). En Angleterre, entre 1700 et 1799, 25 % des 

cas de viol devant les tribunaux representaient des viols de domestiques par leurs maTtres 

(idem). Sous le regime d'esclavage americain, une esclave ne pouvait pas refuser les 

demandes sexuelles de son mattre car elle etait sa propriete (sexuelle) et elle faisait face a 

de graves sanctions si elle refusait de s'y soumettre (Crouch, 2001: 26). En 1918, Ordway 

Tead, dans son texte Instincts in Industry: A Study of Working Class Psychology, donne des 

exemples d'employees qui etaient assujetties et soumises aux volontes et plaisirs de leurs 

patrons car elles dependaient de leur emploi pour leursurvie (cite dans Crouch, 2001: 27). 

Au Canada, il y eut d'ailleurs une loi introduite au Code criminel en 1890, prohibant 

un patron de seduire ses employees ou de faire usage de sa position pour ruiner sa vertu 

(Crouch, 2001:28). La loi requerait que la femme en question soit de caractere 

prec6demment chaste, agee de moins de 21 ans, et employee dans un secteur restreint du 

marche du travail (usines, moulins a bois, ateliers). En 1920, la loi fut modified pour prot^ger 
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les femmes dans tous les secteurs d'emploi, mais seulement les ceMibataires. II est 

generalement compris que les lois ou les moeurs sociales qui regissaient le comportement 

des patrons envers les filles a leur emploi, dans I'ere qui precede la mise en forme du 

harcelement sexuel, ne s'opposaient pas tant a la pratique de poursuivre, solliciter et 

«seduire»les employees dans une relation de subordination face a leur patron. Ces lois ou 

moeurs visaient plutot la protection de la chastete et la vertu des jeunes femmes 

celibataires, pour les empecher d'etre corrompues par les desirs et plaisirs de leurs patrons. 

Segrave (1994) presente des preuves documentaires de I'existence des abus et de 

I'exploitation sexuelle aujourd'hui appeles« harcelement sexuel»dans une analyse 

extensive du travail des femmes dans un large eventail d'emplois et d'industries depuis le 

17e siecle. Elle constate que le harcelement sexuel est un phenomene universel a travers le 

temps {idem: vi) et que si les femmes ont toujours ete conscientes du probleme,«le 

controle et la domination de I'homme furent si efficaces que le probleme ne fut pas discute 

dans les medias avant la seconde moitie des annees soixante-dix, et alors seulement grace 

aux efforts de pression, lobbying et sondages du mouvementf^ministe»(Segrave, 1994 : 1 , 

notre traduction). L'analyse historique de I'existence du harcelement sexuel cherche 

generalement a identifier ses causes, ses formes d'expressions, les efforts d'opposition, et 

sa contribution a I'oppression de la femme dans le milieu du travail (la segregation 

horizontale et verticale, la devaluation du merite et des competences des femmes, les ecarts 

salariaux en fonction du sexe, etc.). Par exemple, Bender (2004) examine les conditions de 

travail dans I'industrie du vetement au debut du 20e siecle et constate, d'une part, que la 

sollicitation sexuelle des femmes y etait monnaie courante {idem: 96-102) et, de I'autre, 

qu'elles deployaient des efforts pour s'opposer a la sexualisation de leur milieu de travail sur 

les valeurs du respect, de la moralite et de la vertu feminine {idem : 102-104). Le 

harcelement sexuel servit a etablir et renforcer la division binaire des roles au travail et dans 

les syndicats, en fonction du sexe (104-108). 

Somme toute, les comportements de nature sexuelle des hommes envers les 

femmes dans le milieu de travail, qui sont aujourd'hui regroupes sous le terme 

« harcelement sexuel», etaient autrefois considered comme une part (naturelle, pr§visible, 

inevitable) de I'experience de travail feminin (Crouch, 2001:28-29). 
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l . l .m) Le harcelement sexuel dans d'autres domaines 

L'etude du harcelement sexuel deborda aussi le contexte circonscrit de la relation 

professionnelle entre employeur, employe et client. Concurremment au developpement de la 

jurisprudence en matiere de harcelement sexuel en milieu de travail, une lutte similaire fut 

menee sur la question du harcelement sexuel en milieu d'etude, sous les dispositions du 

Title IX des Education Amendments of 1972, initiee par I'affaire Alexander v. Yale University 

(1977/1980). Nombreuses etudes sur le sujet du harcelement sexuel en milieu academique 

s'en suivirent. Le harcelement sexuel est aussi soumis a certaines prohibitions dans les lois 

et reglements geres par les etats americains, qui le reconnaissent comme pouvant donner 

lieu a des recours judiciaires dans divers domaines dont I'habitation (dans les relations entre 

proprietaires et locataires, entres autres), les relations entre medecins et patients, I'acces 

aux services sociaux (tel que I'assurance emploi), les accommodations publiques (hopitaux, 

centres d'accueil pour personnes agees, etc.), les licences professionnelles (permettant la 

revocation d'une licence professionnelle pour harcelement sexuel d'un client ou patient) 

(Baker, 1994 : 214, 223-226). 

Des developpements encore plus recents, dans les discours legaux et academiques, 

elargirent la portee du concept du harcelement sexuel a des milieux nouveaux, entre autres 

dans les espaces publiques. Par exemple, MacMillan et al. (2000) etudierent le harcelement 

sexuel commis par des etrangers dans les espaces publics canadiens, pouvant inclure des 

attouchements importuns, des commentaires verbaux, des regards provocants, et du 

harcelement criminel, et conclurent que ce type degression contribue a la perception 

d'insecurite des femmes dans les espaces publics. Wyatt et Riederle (1995) ont compare la 

frequence du harcelement sexuel dans le milieu du travail et les espaces publics et 

constatent une forte correspondance dans la prevalence et la forme du harcelement sexuel 

dans ces deux milieux; cependant, leurs donnees montrent que les femmes sont plus 

portees a ignorer le harcelement sexuel en milieu public qu'en milieu de travail, suggerant 

qu'elles sont conditionnees a tolerer ce type de comportement. Dans une etude finlandaise, 

Koskela et Tani (2004) caracterisent le«harcelement sexuel de rue»comme une forme non 

criminelle de violence sexuelle et rapportent que 59 % des femmes sont assujetties a des 

comportements sexuels offensifs dans les rues d'Helsinki (sollicitations pour la prostitution, 

insultes, commentaires libidineux, regards revelateurs, exhibitionnisme souvent incluant la 

masturbation), un taux qui monte a 69 % dans un quartier chaud reconnu pour la 
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prostitution. Le harcelement sexuel est meme considere possible dans I'espace virtuelle de 

I'internet et des communications electroniques par le biais de courriels, par exemple12. 

1.2. Une approche constructiviste a la question du harcelement sexuel 

Cette breve revue de la litterature demontre que les questions generalement poshes 

concernent les causes sociales et individuelles du harcelement sexuel, les consequences en 

terme de dommages pour la victime et I'institution, les caracteristiques et strategies des 

victimes et des agresseurs et I'envergure du probleme. Le principal objectif poursuivi par ces 

rechercbes est de peindre un portrait detaille du« probleme»en soi, afin d'elaborer des 

politiques de prevention, des strategies d'intervention et de controle, ainsi que des lois et 

reglementations pour le gerer. 

Nous tenons a nous distancer des interrogations traditionnelles sur le sujet du 

harcelement sexuel, qui adoptent une approche normative pour I'analyse des« parametres» 

du probleme du harcelement sexuel. Selon Spector et Kitsuse (1977/2001), I'approche 

normative vise I'analyse des conditions objectives qui furent definies comme problematiques 

par les membres de la societe. Place devant la necessite de les analyser, le sociologue se 

positionne comme un evaluateur objectif charge de mesurer empiriquement les 

caracteristiques d'un probleme social deja donne et constitue\ Les recherches sur le 

harcelement sexuel qui adoptent cette approche ne s'interrogent pas sur le statut 

problematique du harcelement sexuel en presumant que le caractere problematique des 

conditions alleguees recueille un large consensus parmi les membres de la societe. Parfois, 

on se refere a la majorite, d'autres fois a ceux en position de pouvoir et d'autorite, pour 

identifier les membres de la societe qui definissent les conditions comme un probleme 

social. Spector et Kitsuse estiment toutefois que la definition d'un probleme social a partir 

d'un tel«consensus de valeur»est en soi un jugement de valeur pose par le chercheur, 

m§me si ii se croit a I'exterieur de ce processus de definition (1977/2001:31). Les 

recherches sur le harcelement sexuel qui etudient les causes, consequences, coOts, 

dommages et I'envergure du probleme, se veulent des«evaluations factuelles de 

conditions»relatives a un probleme constitue (idem, notre traduction). Ce faisant, elles 

passent outre a une question fondamentale de l'6tude des problemes sociaux, i.e., le 

processus par lequel d'autres ont defini certaines«putative conditions»comme 

problimatiques. 

12 A ce sujet, voir par exemple : Khoo et Senn (2004). 
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En effet, nous estimons que la faiblesse commune a toutes ces recherches 

normatives est qu'elles traitent le caractere problematique d'une situation qu'on identifiera 

par I'appellation de« harcelement sexuel»comme une evidence qui s'impose d'elle-meme 

ne necessitant, par consequent, aucune problematisation particuliere. En d'autres termes, le 

caractere problematique de la situation dont on allegue I'existence devient partie 

constitutive (et done inseparable) de la situation. Ce faisant, ces recherches prennent le 

harcelement sexuel (e'est-a-dire, le«probleme du harcelement sexuel») comme un fait 

(social) brut. En empruntant les mots de Spector et Kitsuse (1977/2001), ces recherches 

passent a cote du processus de definition subjective des conditions dans lesquelles se 

produisent ces situations pour se concentrer sur les conditions elles memes, envisagees 

alors comme des realites objectivement problematiques. Nous nous proposons plutot de 

scruter ces definitions subjectives, ou comme le disent les auteurs, d'examiner«comment 

des individus et groupes deviennent impliques dans des activites collectives qui 

reconnaissent des conditions putatives comme problemes et tentent d'etablir des 

arrangements institutionnels»(idem : 72, notre traduction). Ainsi, dans cette etude, nous 

tenterons de retracer les activites de revendication qui transformerent le fait d'adresser a 

quelqu'un des sollicitations sexuelles, dans certaines conditions et contextes plus ou moins 

precis - ou si Ton prefere, retracer les activites de revendication qui transformerent le 

«harcelement sexuel»d'une condition sans nom et sans problematisation - en probleme 

social valide. Un probleme qui, selon ce qu'on a revendique, concerne non seulement de 

simples individus isoles, mais la societe, et qui par consequent reclame une reponse 

publique sous la forme de correctifs et/ou sanctions. 

Done, par une analyse qualitative a la fois des discours revendicateurs et de 

I'interaction entre les demandes et les reponses sur la question du harcelement sexuel, nous 

tenterons de comprendre comment ce probleme social fut construit et quelle sorte de 

controle normatif fut institue pour y repondre. Nos interrogations seront encadrees par une 

problematique theorique a deux niveaux compl^mentaires: d'une part, les activites de 

revendication seront traitees a partir d'une perspective de la sociologie des problemes 

sociaux proposee par Spector et Kitsuse (1977/2001); de I'autre, nous nous servirons de 

certains elements du modele des illegalismes privilegies d'Acosta (1988) pour, au moins, 

inventorier le (reseau de) controle normatif qui fut constitue pour la prise en charge des 

conflits en matiere de harcelement sexuel. Ces deux approches theoriques sont ici 

considerees complementaires dans la mesure ou nous estimons qu'il y a synchronie entre la 
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definition d'une pratique ou condition comme probleme et la mise en forme d'un cadre 

normatif et juridique pour y remedier. 

L'analyse de I'activite de revendication du harcelement sexuel a partir d'une 

perspective constructiviste n'est pas une innovation de notre part. Weeks et a/. (1986), en 

utilisant I'approche theorique de Spector et Kitsuse (1977), ont aussi examine les activites 

de revendications qui menerent a la transformation du harcelement sexuel d'un probleme 

individuel en probleme social. Leur etude examine les activites de revendications des 

groupes d'interet, mesure la croissance de I'interet public a travers la representation 

mediatique du probleme, et la legitimation du probleme par les reponses normatives 

(jurisprudence) et legislatives. Ayant constate que«si I'etude des conditions objectives est 

importante, notre connaissance est incomplete a moins d'aussi comprendre comment 

celles-ci furent reconnues au depart»(Weeks etal., 1986:433, notre traduction), leur etude 

s'engage done a retracer le processus de passage d'une situation de la sphere du probleme 

individuel a celle du probleme social. 

En suivant la meme voie empruntee par Weeks et al. (1986), nous crayons que 

I'approche normative a l'analyse des problemes sociaux obscurcit deux aspects 

fondamentaux et incontoumables pour l'analyse sociologique, aspects que nous pourrons 

aborder a partir d'une approche constructiviste: d'une part, la creation et definition de son 

statut problematique par le biais de revendications; et de I'autre, la constitution d'une 

reponse sociale institutionnalisee par le biais de normes, lois, et pratiques visant le controle 

(au sens large: proscriptions, prescriptions, punitions, prevention, education, mediatisation, 

investigations scientifiques, etc.) de ce probleme social valide. Ces deux aspects sont 

indissociables et constitutifs de tout probleme social: il n'y a pas de probleme social tant 

que les revendications ne recoivent de reponse sociale. Si un groupe revendique la necessity 

d'une intervention etatique a regard d'une situation qu'il juge - peu importe ses motivations 

- inacceptable et que ces revendications n'engendrent aucune reponse sociale, la 

constitution du probleme social a echou6 et le« probleme»reste individuel, personnel et 

subjectif independamment de I'existence reelle de la situation allegu6e et la gravite de ses 

consequences. Si, au contraire, une instance de controle rdpond a ces revendications et 

s'identifie comme responsable d'intervenir pour son controle, le probleme social est alors 

effectivement valide et cree, m§me s'il ne correspond a aucune reality objective et n'existe 

que dans I'imagination ou dans des erreurs d'interpretation des revendicateurs (claim-

makers) (Spector et Kitsuse, 1977/2001,). II est m§me possible - cas sans doute extreme -
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de reussir a creer un probleme social a partir d'aHegations relatives a des conditions 

objectives que les revendicateurs savent qu'elles n'existent pas, mais dont ils persistent a 

affirmer I'existence et a denoncer les effets nefastes au nom de leur attachement a un 

certain nombre d'interets, avouables ou pas. 

Nous estimons done que I'analyse de ces deux aspects du probleme du harcelement 

sexuel est essentielle a la recherche sociologique et criminologique sur le sujet. Nous nous 

proposons done dans cette etude, d'aborder la question de la construction sociale du 

harcelement sexuel en tant que probldme social et de la formation de son reseau de 

controle a travers un cadre theorique a deux volets etroitement lies. En d'autres termes, 

nous nous proposons d'entreprendre une analyse du reseau de controle intervenant dans la 

resolution des conflits en matiere de harcelement sexuel a I'aide du modele des illegalismes 

privileges elatoore par Acosta (1988), enrichie d'une analyse constructiviste des processus 

de definition du harcelement sexuel qui s'appuie sur la sociologie des problemes sociaux 

proposee par Spector et Kitsuse (1977/2001). 

Nous reconnaissons deux aspects fondamentaux et incontournables pour I'analyse 

et la comprehension du harcelement sexuel: d'une part, le processus de definition du 

harcelement en tant que probleme social, de I'autre, la mise sur pied du reseau de controle 

appele a intervenir dans le reglement des conflits en matiere de harcelement sexuel. Notre 

hypothese de travail est que la construction du harcelement sexuel comme probleme social 

est indissociable de I'institution des pratiques pour le controler, i.e. qu'il y a eu evolution 

conjointe de la construction du harcelement sexuel et du reseau de controle. Nous estimons 

que notre analyse demontrera que les instances de controle - soit les cadres normatifs et 

les pratiques effectives de controle qui prennent le harcelement sexuel en charge - jouerent 

un role de premier ordre dans la construction du harcelement sexuel en tant que probleme 

social. Dit autrement, le reseau de controle serait non seulement une reponse a des 

revendications anterieures a la connaissance qu'il a pu se faire de la situation qu'on 

denonce et externes a son environnement immediat, mais aussi, lui-meme, un revendicateur 

privile'gie', au me"me titre que les acteurs sociaux tels que les feministes, qui participe 

activement du processus de reconnaissance et de production du harcelement sexuel 

comme probleme social. 

Un probleme social est le produit d'une activity de revendication, soit les interactions 

entre les revendicateurs et ceux qui repondent a leurs demandes (Spector et Kitsuse, 

1977/2001). Ce sont ces interactions discursives qui doivent etre analysees pour 
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comprendre la construction d'un probldme social. Divers individus ou groupes participent a 

cette activite en affirmant (i) que certaines conditions leur causent des torts et (ii) en 

revendiquant la reconnaissance des torts causes et la suppression ou I'amelioration des 

conditions dommageables. Lorsqu'une instance normative quelconque repond a une 

demande de revendication (punissez ceci, arretez cela), elle ne le fait pas necessairement 

dans les termes exacts de ce que fut revendique - elle transforme, et par consequent, 

s'approprie cette revendication dans le cadre de sa propre logique et dans les limites de son 

champ d'intervention, et ce faisant, elle devient effectivement partie de I'activite de 

revendication. Voila pourquoi nous pretendons que le droit et les instances de controle qui 

prennent (ou ne prennent pas) en charge le harcelement sexuel jouent un role creatif dans la 

construction du harcelement sexuel comme probleme social et represented done un champ 

de revendication. Ainsi, notre objet vise a identifier les definitions sociales courantes au sujet 

du harcelement sexuel, produites par les interactions discursives entre les differents 

revendicateurs {claim-makers) de son caractere problematique. Le processus de 

construction de ces situations comme probleme social est concomitant a la mise en place 

des definitions juridiques (au sens large du terme) et a I'institutionnalisation des reactions 

sociales face au harcelement sexuel sous la forme d'un reseau de controle social. 

Ainsi, la definition du harcelement sexuel comme probleme social ne precede pas la 

mise en forme du reseau de controle pour le gerer. C'est la dynamique interactive entre les 

demandes de certains groupes et individus et les reactions sociales et juridiques (e'est-a-

dire, la prise en charge par differents champs normatifs) qui a construit le harcelement 

sexuel comme probleme social. Done, il y a synchronic entre la formation d'une definition du 

harcelement sexuel, d'une part, et I'institution des pratiques de controle sous forme d'un 

reseau de controle, de I'autre. 

Weeks et a/. (1986) ont constate cette meme interaction entre les activites de 

revendication et les reponses du systeme normatif. A ce sujet, ils affirment que: 

« Lestribunauxjouerent un role capital dans la redefinition du harcelement 
sexuel. Trois poursuites intentees entre 1974 et la decision dans Williams v. 
Saxbe en 1976 etablirent un precedent legal declarant le harcelement sexuel 
comme une forme de discrimination fondee sur le sexe reparable aux termes 
du Title VII du Civil Rights Act of 1964. (...) Les tribunaux ont indubitablement 
affecte les politiques publiques eventuellement entreprises par le 
gouvernement federal. L'amendement aux directives de I'EEOC rendant 
illegal le harcelement sexuel sous le Title VII du Civil Rights Act of 1964 etait 
la suite logique des jugements anterieurs qui avaient declare le harcelement 
sexuel comme une forme de discrimination fondle sur le sexe passible de 
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poursuites sous le Title VII (...) (Weeks etal., 1986:438-439, notre 
traduction).» 

Or, I'etude de Weeks etal. (1986) ne s'interroge pas sur le processus qui permit la 

transformation d'une definition sociale en definition juridique. La mise en forme normative 

du harcelement sexuel en tant que discrimination fondee sur le sexe est egalement un 

processus digne d'analyse a travers I'approche constructiviste. II n'est pas«objectivement 

evident»que le harcelement sexuel est une forme de discrimination. Cette interpretation a 

du etre revendiqu^e et legitimee par une reponse normative. Vraisemblablement, des 

arguments contraires a cette interpretation furent prononces et d'autres interpretations 

juridiques furent suggerees. II est done pertinent de se demander comment et pourquoi la 

mise en forme legale du harcelement sexuel se termina avec son acceptation en tant que 

discrimination fondee sur le sexe. Nous aimerions pouvoir jeter un peu de lumiere sur cette 

question en analysant les activites de revendication autour du probleme social du 

harcelement sexuel a partir d'une perspective constructiviste. 

Nous avons parle de la mise en forme d'un reseat/ de controle pour la prise en 

charge juridique du harcelement sexuel. En tant que criminologues, nous avons certes un 

interet particulier pour le role du systeme penal dans I'ensemble plus large des divers 

mecanismes institutionnels de controle social. Lorsqu'on allegue I'existence d'un nouveau 

probleme social, le reseau de controle social au sens large - ou le penal, du point de vue de 

notre discipline detient un role central - peut etre saisi du probleme. Nous nous interessons 

done a savoir si, dans la problematisation (revendications, reponses juridiques et reponses 

legislatives), la prise en charge penale fut envisagee et si le harcelement sexuel fut defini de 

facon (juridiquement) polysemique. Par polysemie juridique13, nous entendons que divers 

champs normatifs distincts sont aptes a saisir le conflit et a y appliquer leur propre cadre 

definitionnel et interpretatif pour prendre en charge la situation. Voila done pourquoi nous 

avons parle d'un reseau de controle, plutot que du controle singulier et uniforme. En guise 

de cadre interpretatif de ce reseau, nous utiliserons certains elements tires du modele des 

illegalismes privileges (Acosta, 1988). Ce modele fut specifiquement congu pour I'analyse 

des conflits saisis par un reseau ou interagissent divers champs normatifs autonomes (droit 

penal, droit civil, droit administratif, droit disciplinaire ainsi qu'un vaste et complexe 

13 La notion de «polysemie juridique»fut proposee et developpge par Acosta dans plusieurs 
communications a des rencontres scientifiques. Voir, entre autres, Acosta (2003a, 2003b et 2002). 
Le contenu de ces presentations, faites en langue portugaise, et particulierement la place qui y 
occupe la notion de« polysemie juridique» nous a 6te presente, oralement, par I'auteur, dans les 
^changes que nous avons eus au cours de I'elaboration de cette these. 
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ensemble de normes produites par des organisations relevant aussi bien de la sphere 

publique que privee). Au plan empirique, ce modele a pour I'instant ete employe a I'analyse 

de la pollution environnementale (Vachon, 1995) et de la violence policiere (Sauvageau, 

1992 et Dumont, 2001). Comme le souligne Acosta (1988,15-16), il n'est pas du tout exclu 

qu'il puisse rendre compte du fonctionnement du reseau de controle social des conflits qui 

ont lieu dans divers autres domaines tels que la mise en marche de produits 

(pharmaceutiques ou autres), lesfautes medicales, la corruption politico-administrative, la 

« criminalite»d'affaires et les atteintes a la vie en milieu de travail. A la base du modele des 

illegalismes privilegies on trouve I'idee que le controle de certaines situations conflictuelles 

est - autant sur le plan de I'encadrement juridique que de I'intervention des mecanismes 

effectifs de prise en charge - essentiellement polysemique, c'est-a-dire, que ce controle 

(operant en reseau) a la propriete de mettre en oeuvre, stmultanement, plusieurs 

significations juridiques distinctes. 

Dire qu'un champ particulier d'evenements conflictuels, ou tout simplement une 

affaire precise et bien circonscrite dont on allegue le caractere prejudiciable pour quelqu'un, 

un groupe de personnes ou toute une collectivize, est juridiquement polysemique equivaut a 

dire que I'activite de definition et de prise en charge de ce champ d'evenements ou de cette 

affaire est en quelque sorte«partagee» par plusieurs systemes normatifs autonomes (voir le 

Schema 1, a I'Annexe A, qui illustre, dans ses lignes essentielles, la polysemie juridique des 

illegalismes privilegies, infra, 241). Nous estimons qu'il y a trois exigences preliminaires au 

modele des illegalismes privilegies: 1) un illegalisme privilegie est une situation conflictuelle 

possedant multiples significations juridiques (polysemie juridique); 2) le droit penal doit 

n^cessairement etre un des cadres normatifs pouvant se saisir des conflits qu'on soumet a 

ses regies de definition et aux moyens dont il dispose de les prendre en charge; et 3) la 

polysemie juridique tend a produire un detoumement des conflits vers des champs normatifs 

autres que le penal, releguant le droit penal a une position subordonnee (et dans certains 

cas meme en le neutralisant completement) dans le reseau de controle. 

Nous n'avons point I'intention de mettre le modele des illegalismes privilegies a 

I'epreuve empirique dans cette these. Pour nos interets, ce modele servira a enrichir notre 

analyse du reseau de controle qui se constitua pour la prise en charge des conflits en 

matiere de harcelement sexuel, en reponse (du moins dans un premier temps) aux 

revendications. Le modele servira done a suggerer seulement que le harcelement sexuel 

pourrait §tre, ou non, considere comme un illegalisme privilegie. Nous laissons volontiers a 
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surement merite. 

En somme, nous tenterons de reconstituer I'histoire du harcelement sexuel en tant 

que probleme social a travers les activites de revendication et les definitions sociales et 

legates qu'elles produisirent afin de repondre aux questions suivantes: 

1) Qui fut implique dans les revendications pour la reconnaissance du 
harcelement sexuel en tant que probleme social? Quelles etaient leurs 
demandes et attentes face aux instances de controle social? 

2) Quelles definitions et interpretations furent elaborees par les revendicateurs 
au sujet du harcelement sexuel? Est-ce que ces formulations du probleme 
« predisposent»a la prise en charge par un champ normatif particulier? 

3) Quelles furent les reponses juridiques face aux demandes de reconnaissance 
legale du harcelement sexuel? Quelle(s) instance(s) normative(s) s'est vue ou 
se sont vues apte(s) a repondre aux revendications? 

4) Est-ce que le harcelement sexuel fut defini de facon juridiquement 
polysemique? Est-ce que le champ normatif penal fut appele a intervenir 
dans le controle du harcelement sexuel? Serait-il done effectivement possible 
d'apprehender les situations definies comme du harcelement sexuel dans un 
cadre definitionnel propre au penal? 

1.3. Notes 6pist6mologiques et me'thodologiques 

1.3.a) Choix methodologiques compte tenu de I'objet de recherche 

Deslauriers et Kerisit (1993 :93) remarquent que toute question de recherche peut 

etre traitee par la methode soit quantitative ou qualitative; ainsi, il n'y a pas de justifications 

fixes et immuables qui prescrivent une approche methodologique plutot qu'une autre. 

Pourtant, certains sujets semblent mieux destines a un traitement qualitatif et ont 

traditionnellement ete abordes ainsi. En particulier, les recherches exploratoires et 

descriptives, visant a explorer certaines realites de facon a se familiariser avec leurs acteurs 

sociaux et a«cartographier»un phenomene social au niveau des processus et interactions, 

s'averent particulierement propices a I'adoption d'une approche qualitative. 

En vertu de cette tradition, et considerant que notre interet est de reconstituer le 

processus de construction sociale du harcelement sexuel en tant que probleme social au 

niveau des definitions et des discours, Papproche methodologique choisie est I'analyse 

qualitative. Plus prgcisement, notre but est d'abord et avant tout de reperer I'ensemble 
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d'actions concretes et historiquement localises qui sous-tendent la construction de ce que 

I'on a convenu d'appeler harcelement sexuel comme probleme social. L'approche 

qualitative, telle que definie par Maane (1983, cite dans Deslauriers et Kerisit, 1993: 89, 

notre traduction), se montre ainsi particulierement utile a nos propos dans la mesure ou elle 

nous offre un ensemble de:«... techniques interpretatives qui servent a decrire, decoder, 

traduire, et autrement decouvrir le sens, et non la frequence, de certains phenomenes 

sociaux d'occurrence plus ou moins naturelle». Comme I'a observe Laperriere (1993:50): 

«les approches qualitatives chercheront a produire des resultats valides 
d'abord en exploitant et balisant les ressources de la subjectivite plutot qu'en 
tentant de I'exclure des processus et resultats de recherche, puis en 
valorisant une connaissance approfondie du contexte du phenomene a 
I'etude, plutot qu'en cherchant a le neutraliser pour en arriver a etablir 
rapidement des generalisations.» 

Ainsi, l'approche qualitative permet de tenir compte de la complexity contextuelle et 

interactive des constructions sociales a I'etude, et d'essayer a travers nos questionnements 

d'en faire une exploration et description comprehensive (sans se pretendre exhaustive). 

Nous utiliserons une demarche comprehensive pour I'analyse de notre objet de recherche, 

en accord avec les recommandations de Laperriere (1993:51): 

«Toute construction de la r^alite a travers une recherche decoule de 
rinteraction continue entre les buts poursuivis par les chercheurs. ses 
orientations thepriques et ses donnees ernpiriques. Cette interaction menera 
a des resultats d'autant plus valides que les categories analytiques et les 
hypotheses de la recherche seront solidement chevillees aux donnees 
ernpiriques. D'ou la prescription, dans les approches qualitatives, d'un devis 
ouvert de recherche ou les categories et les hypotheses s'elaborent au fur et 
a mesure des analyses, servies en cela par un echantillonnage theorique qui 
dirige les observations des chercheurs vers les groupes, les situations ou les 
dimensions des phenomenes les plus a meme de permettre la precision des 
categories ou la verification des hypotheses.»[soulign6 de I'edition] 

L'approche qualitative permet, entre autres: 

1. de tenir compte de I'importance de I'intentionnalite et des valeurs dans 
Taction sociale, et done d'analyser les cadres interpretatifs et les interactions 
sociales (Laperriere, 1993 : 50); 

2. de tenir compte du contexte d'emergence du phenomene social a I'etude et 
d'en faire une description approfondie (idem: 53); 

3. de souligner les processus en cours relatifs au phenomene social et de 
refleter la diversite des perspectives sur ce phSnomdne (idem). 
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Notre recherche s'inscrit dans la tradition €pistemologique constructiviste, 

orientation qui entretient des liens solides et Svidents d'affinitS avec la methodologie 

qualitative (Deslauriers et Kerisit, 1993:91). Citant Duclos (1987), les auteurs definissent 

I'objet de recherche dans une perspective constructiviste comme etant«la maniere dont 

s'elaborent collectivement les criteres de perception de la realite». Nous ne voulons pas 

simplement decrire un phenomene social comme«fait brut», comme realite dument 

constitute independamment de I'intervention d'un certain nombre d'acteurs sociaux et de la 

production de regies institutionnelles (a la maniere des recherches traditionnelles sur le 

harcelement sexuel), mais plutot tenter de decouvrir comment la«realite perdue»s'est 

construite, et les processus et interactions qui ont particip^ a cette construction. Notre 

approche peut se resumer dans les termes suivants:«tout en elaborant teur question de 

recherche au fur et a mesure, sans la definir strictement a priori, les chercheurs qualitatifs 

privilegient une explication enracinee dans le monde qu'ils etudient tout en debouchant sur 

des perspectives theoriques»(Deslauriers et Kerisit, 1993:91). 

Cette recherche n'a pas pour but de produire des reponses definitives et des 

observations generalisables a d'autres phenomenes sociaux. Notre intention est de rendre 

compte de la constitution d'un probleme social particulier et de fournir des reponses 

pr6liminaires qui suggerent la validite de notre interpretation. Nous estimons done qu'il n'est 

pas necessaire, dans ta selection des materiaux de recherche, de definir un §chantillon 

statistique clairement et rigoureusement delimite. Ce sont les materiaux documentaires qui 

nous permettront de retracer I'histoire de la transformation du harcelement sexuel d'un 

probleme individuel a un probleme social et I'institution des pratiques de controle pour le 

gerer. Nous considerons le document comme un«temoin»du passe recent (Cellard, 1997 : 

251,253) qui nous raconte cette histoire. S'il est vrai que le document est un materiau de 

recherche qui commande une prudence extreme au plan de I'interpretation exhaustive de 

ses possibles significations - car il est« un instrument dont le chercheur n'est pas maTtre... 

[et] le chercheur ne peut exiger de lui des precisions suppl£mentaires»(Cellard, 1997: 252) 

- il n'en est pas moins vrai qu'il nous apparatt, dans les circonstances, convenable et 

suffisant pour rendre compte des contextes et du contenu apparent de I'interaction 

discursive entre les acteurs ayant participe a la construction du harcelement sexuel comme 

probleme social. Si certains suggerent qu'on ne peut pas comprendre la reality sociale a 

I'etude sans tenir compte de la perspective des acteurs, accessible a travers des entretiens 

qualitatifs (Poupart, 1997:173-175), nous croyons que I'utilisation de cette technique dans 

le cadre des processus que nous voulons examiner poserait des problemes encore plus 
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difficiles ^interpretation, en raison entre autres de la difficulte d'isoler, dans les propos 

recueillis, ce qui pourrait relever d'une lecture du passe a la lumiere de la perception de la 

realite presente. Sans compter, bien entendu, la difficulte pratique insurmontable d'y avoir 

recours dans le cadre d'un corpus empirique constitue d'evenements qui se sont produits il y 

a une trentaine d'annees, a I'exterieur de nos frontieres. Pour ces raisons, nous crayons qu'il 

est mieux de s'en tenir aux discours du passe, tels qu'ils se trouvent consignes dans les 

materiaux documentaires, pour acceder aux points de vue des acteurs, dans les lieux et 

moments precis ou se sont exprimes. 

Cela dit, nous ferons occasionnellement appel a des documents secondaires pour 

supplier a certaines lacunes dans les donn6es accessibles a travers les documents 

primaires. Ces documents sont de nature scientifique et les auteures ont eu des entretiens 

avec les participants des activites de revendication (Backhouse et Cohen, 1979; Marshall, 

1998; Brownmiller, 1999; Baker, 2001 et 2005). Dans certains cas, les auteures 

participerent aux activites de revendication (Backhouse etait membre de I'AASC; Brownmiller 

collabora avec les WWU). Ces documents ne seront pas utilises a des fins analytiques. 

Plutot, nous les utiliserons afin de retracer certains evenements: nombreuses rencontres, 

consultations, collaborations et discussions eurent lieu entre les principaux acteurs des 

activites de revendication, souvent de maniere tres informelle et sans transparaftre dans les 

documents primaires. Ces documents secondaires nous permettront egalement de traiter 

d'autres documents (primaires) que nous n'avons pas reussi a localiser pour diverses 

raisons, mais qui etaient accessibles aux auteures. 

Puisque notre recherche vise a«apprehender et rendre compte des systemes de 

vaieurs, de normes, de representations, de symboles propres a une culture ou a une sous-

culture »(Michelat, 1975:230, cite dans Pires, 1997 :153) relatifs a notre objet, nous nous 

servirons d'un echantillon par cas multiples. Rien n'empeche cependant que notre objet 

puisse a i'occasion etre examine dans le contexte d'un cas unique; par exemple, on pourrait 

suivre le cheminement d'une plainte de harcelement sexuel a travers le systeme judiciaire 

americain et, possiblement, y retracer les memes donn^es que nous cherchons a travers 

notre approche a cas multiples. Mais pour retracer I'ensemble de I'histoire du harcelement 

sexuel en tant que probleme social, le choix d'un echantillon a cas multiple semble 

amplement justifies. En effet, aucune plainte judiciaire de harcelement sexuel prit des 

proportions«d'intrigue», d'une intrigue qui fut construite par les institutions (au sens large: 

les groupes d'interet, les instances normatives et les instances legislatives) qui nous 
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permettrait d'y retracer ce que Pires (1997 :138) appelte«le champ institutionnel de 

I'intrigue (qui est souvent la creation d'une nouvelle intrigue)», en I'occurrence, la creation 

d'un probleme social, le harcelement sexuel. Ge probleme social s'est developpe 

graduellement, a travers diverses activites de revendication recouvrant plusieurs«petites 

intrigues»qui, prises individuellement, ne permettraient pas de rendre compte de la totalite 

des enjeux et interets qui participerent a la creation de ce probleme social. Ainsi, si une 

recherche veut, comme la notre,«donner le panorama le plus complet possible des 

problemes ou situations, une vision d'ensemble ou encore un portrait global d'une question 

de recherche»(Pires, 1997 :155), I'echantillon par cas multiple s'impose comme methode 

appropriee. 

Les documents inclus dans I'echantillon sont selectionnes de facon deliberee, 

suivant le principe de la diversification externe: nous cherchons a contraster les arguments 

et points de vue avances pour la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que 

probleme social, et done nous avons choisi des documents qui nous permettent d'identifier 

un eventail de discours heteroclites sur cette question. Si un document presente une 

interpretation particulierement«aberrante», e'est-a-dire differente des discours dominants 

sur le sujet, il est de plus grand interet pour notre«portrait global»qu'un autre qui ne 

viendrait qu'a reaffirmer ce qui est deja etabli par d'autres. 

D'ailleurs, on pourrait meme avancer I'idee suivante : notre approche theorique de la 

sociologte des problemes sociaux, d'apres Spector et Kitsuse (1977/2001), impose la 

diversification comme critere methodologique cle dans la constitution de notre echantillon. 

Si un probleme social se cree a partir d'un«va-et-vient»de discours heteroclites provenant 

de divers acteurs sociaux, qui negocient entre eux la nature«problematique»(ou non) d'un 

ph£nomene ou d'une condition quelconque, ce probleme social sera effectivement cree, ou 

legitime, lorsqu'il y aura une certaine«convergence d'opinions»sur le sujet. Autrement dit, 

lorsque Ton constatera qu'il y a une relative homogeneite de discours et arguments au sujet 

du harcelement sexuel, nous pourrons conclure qu'il y a maintenant lieu de le considerer 

comme un« probleme social manifeste». Done, si Ton pose la question«qu'est-ce que le 

harcelement sexuel?»et que les reponses des differents acteurs sociaux sont plutot (ou 

majoritairement) homogenes, nous avons enfin la seule veritable«condition objective»du 

harcelement sexuel en tant que probleme social, au sens de Spector et Kitsuse (1977), soit 

I'ensemble de revendications qui reussirent a le constituer comme tel. 



44 

Le principe de la saturation empirique (Pires, 1997 :156-157) est aussi pertinent 

pour la constitution de notre echantillon. En principe, pour rendre compte de fagon indicative 

des differentes definitions du harcdlement sexuel, nous n'avons besoin que de preuves 

exemplaires. La saturation empirique pourrait done etre atteinte avec un seul exemple. Si les 

documents selectionnes n'apportent plus«d'informations suffisamment nouvelles ou 

differentes»(Pires, 1997 :157), il ne sera pas necessaire d'analyser d'autres documents. 

Ceci nous ramene encore a ('observation precedente : lorsqu'il n'y a plus de« nouveaute» 

dans les discours, on pourra presumer qu'un certain consensus social sur la nature 

problematique du harcelement sexuel aura ete atteint. 

1.3.b) Constitution et sources de I'assise empirique 

Notre etude sera done une recherche documentaire fondee sur I'analyse qualitative 

de documents primaires dans un echantillon par cas multiples, qui seront selectionnes en 

fonction de leur valeur comme«porteur de la culture»(Michelat, 1975 :233, cite dans 

Pires, 1997 :153). Nous consulterons deux types de documents classifies en fonction de 

leurs conditions d'acces : 1) les documents archives et 2) les documents publies (Scott, 

1990:14-15). 

Les documents archives sont ceux qui existent dans une collection ouverte au public 

qui remplit certaines conditions d'acces minimales et administratives (Scott: 1990 :14). Les 

documents publies sont ouverts au public sans conditions d'acces particuliere {idem; 15). 

Les documents des groupes revendicateurs, dont plusieurs sont du type archive, ne furent 

pas selectionnes en fonction de criteres definis, outre leur disponibilite. Nous sommes 

redevables a Carrie N. Baker de nous avoir facilite I'acces a ces documents grace a son 

projet documentaire sur les revendicatrices feministes du harcdlement sexuel (Baker, 2005), 

qui presente, en version electronique accessible par internet14, des documents archives 

prealablement inaccessibles a ceux qui ne pouvaient se deplacer dans les villes americaines 

ou ces archives sont maintenues. 

Les documents publics incluent certains textes a caractere et intention 

revendicateurs, publies par les feministes impliquees dans le mouvement de revendication 

pour la reconnaissance du harcelement sexuel, notamment le texte de Farley (1978). Les 

discours juridiques, pour leur part, furent retraces dans les decisions publiees par les 

tribunaux dans le contexte des plaintes de harcelement sexuel, et dans un cas, un argument 

14 Voir: http://womhist.alexanderstreet.com/harass/doclist.htm. 

http://womhist.alexanderstreet.com/harass/doclist.htm
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juridique publie par une juriste (MacKinnon, 1979). Les affaires judiciaires furent choisies en 

fonction de leur importance, d&erminee en fonction du fait qu'elles firent I'objet de discours 

dans les autres documents primaires, particulierement dans les textes de Farley (1978) et 

MacKinnon (1979). Enfin, les discours legislatifs sont puises dans les documents 

gouvemementaux publies. A ce niveau, nous nous sommes limites aux documents federaux, 

dont la quantite est si peu expressive qu'il n'y avait aucun besoin d'operer une selection : ils 

furent tous inclus dans notre echantillon. 

Le Tableau 1, aux pages suivantes, liste tous les documents primaires et secondares 

qui constituent I'assise empirique de notre recherche documentaire, incluant leurs 

conditions d'acces15, leur classification par type de document ainsi que les groupes ou 

organismes associes dans les cas pertinents. 

15 Dans le Tableau 1, les documents archives qui sont disponibles chez Baker, 2005, sont indiquSs 
par un asterisk. 
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La seule consideration ethique entourant la realisation de notre recherche concerne 

I'utilisation des noms des plaignantes dans les decisions des tribunaux. Afin d'eviter un 

second niveau de victimisation en utilisant leur noms, nous aurions pu les remplacer par des 

pseudonymes. Or, leurs vrais noms ont deja ete publies a maintes reprises et les affaires 

judiciaires ne sont identifiables qu'en s'y referant II est de rigueur, dans les textes 

juridiques, de se referer a un cas en utilisant simplement le nom de la plaignante. Par 

exemple, lorsqu'on veut parler de la decision dans I'affaire«Madame Nom c. Compagnie 

Inc.», on s'y refdre simplement en tant que«I'affaire Nom ». En consequence, il nous 

apparaTtrait inutilement complique, pour le lecteur, d'avoir recours a des pseudonymes. 

Neanmoins, nous eviterons, par souci de respect, d'utiliser les prenoms des plaignantes (ou 

des intimes), bien qu'ils soient egalement publiquement connus et publies. 

1.3.c) Cadre temporel et geographique 

II ne fait pas de doute que le harcelement sexuel en tant que probleme social fit son 

apparition aux Etats-Unis, en particulier a I'Universite Cornell, en 1975, avec la formation du 

groupe Working Women United et leurs premieres activites de sensibilisation et recrutement 

(le Speak-Out tenu a Cornell en 1975). Ainsi, il est essentiel de situer I'analyse de la genese 

de ce probleme social aux Etats-Unis. Si 1975 marque le debut des activites de 

revendication proprement dites, nous considererons toutefois quelques elements pertinents 

du context social plus large des annees soixante-dix, en particulier la renaissance du 

mouvement feministe : ce contexte represente la toile de fond, la « pr^histoire»du probleme 

social, qui mena a une nouvelle prise de conscience des femmes sur leurs experiences de 

travail et la formulation des premieres plaintes en 1971. 

Afin d'eviter d'inutiles complications au plan de la recherche juridique, nous nous en 

tiendrons aux seules decisions des tribunaux federaux et les activites et reponses des 

agences federales de contrdle. La grande majorite des premieres plaintes de harcelement 

sexuel fut traitee par des juridictions federales. Bien qu'il y eut des developpements 

jurisprudentiels posterieurs dans differents etats americains, qui administrent aussi des 

legislations contre la discrimination en emploi, c'est bien le gouvernement f6d6ral qui a trace 

les grandes lignes directrices sur la definition aux plans legislatif et juridique du harcelement 

sexuel. Une analyse des decisions de juridiction federale nous apparaTt suffisante et 

indicative des changements plus vastes dans les pratiques et lois ameYicaines en cette 

matiere. 
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Nous prevoyons proceder a I'analyse d'une selection de documents d'origine 

americaine qui contiennent les discours, temporellement situes, des revendicateurs du 

caractere socialement problematique du harcelement sexuel. Quelles sont ces balises 

temporelles? La periode couverte par notre recherche depute a la naissance du harcelement 

sexuel dans les discours des groupes feministes, en 1975, et se termine avec la 

reconnaissance legislative du harcelement sexuel, par PEEOC, en 1980, en tant que forme 

de discrimination illegale fondee sur le sexe selon le Title VII du CRA (National Council for 

Research on Women, 1995 :5). 

Nous croyons que ces limites temporelles et geographiques sont adequates si nous 

les comparons a la periode d'analyse retenue dans I'etude constructiviste de Weeks et al. 

(1986), La periode couverte par leur etude se situe entre 1970 et 1982. Avant la formation 

du premier groupe revendicateur en 1975, ils ne trouverent que des indices plutot imprecis 

que le temps 6tait propice a la prise de conscience publique de I'existence du harcelement 

sexuel {idem, 1986:433-435). Or, avant que ce probleme ait un nom, aucun discours ne le 

prenait comme objet et si Ton retrouve des references au harcelement sexuel dans 

['utilisation des discours anterieurs a son identification en tant que probleme, c'est plutot par 

nSvisionnisme historique, i.e. I'application d'un cadre interpretatif nouveau au passe, que 

suggestif de la preexistence de cette interpretation. Bref, la periode pre-1975 ne presente 

pas de donnees pertinentes, a notre avis, sur le harcelement sexuel en tant que probleme 

social. Nous considererons par contre certains evenements et courants de pensee des 

annees soixante et soixante-dix, en particulier concernant la renaissance du mouvement 

feministe, afin de situer la problematisation du harcelement sexuel dans le contexte social 

ou elle est nee. Pour ce qui est de la fin de notre periode d'analyse, Weeks et al. (1986) 

reconnaissent aussi Pimportance capitale de la publication, en 1980, des directives de 

I'EEOC sur le harcelement sexuel. Meme si ces directives furent critiquees apres leur mise 

en oeuvre {idem, 1986:446-449), leur etude affirme que: 

«(...) 1980 fut une annee cruciale pour la validation du harcelement sexuel 
en tant que probleme social. C'est en avril 1980 que I'EEOC enonga les 
directives provisoires, et en novembre, les directives finales qui stipulent que 
le harcelement sexuel en milieu de travail est une violation du Title VII du Civil 
Rights Act of 1964. La proclamation de ces directives fut probablement 
I'evenement le plus important du processus de legitimation de ce probleme 
social jusqu'a ce jour. Bien que plusieurs decisions judiciaires avaient deja 
defini le harcelement sexuel comme un veritable probleme de discrimination 
fondle sur le sexe, la declaration des directives clarifia ce lien en definitive. 
(Weeks et al., 1986:444, notre traduction)» 
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II est important de noter que la definition sociale, legale et juridique du harcelement 

sexuel continua a evoluer profondement durant les annees quatre-vingt et quatre-vingt-dix. 

Toutefois, il n'est pas notre pretention ou intention de faire une analyse exhaustive du 

harcelement sexuel, ni de tenter d'etendre I'analyse jusqu'au present et aux pratiques 

effectives du harcelement sexuel et de son controle en 2008. Nous laisserons cette tache a 

d'autres etudes. Nous admettons aussi que la limite temporelle que nous nous sommes 

imposee ne permettra pas de rendre compte - au dela du niveau hypothetique ou 

revendiquee - de I'implication de certains champs normatifs dans la prise en charge des 

conflits en matiere de harcelement sexuel. Or, nous estimons qu'il est suffisant, en vertu de 

notre objet d'etude, de demontrer la diversite des definitions sociales proposees et la 

possibilite d'une apprehension pluri-juridique du harcelement sexuel pour determiner si 

I'elaboration de ce probleme social est bel et bien polysemique. Ce sont les revendications 

qui nous interessent primordialement, et le fait que ces revendications soient effectivement 

validees et acceptees dans la conception legale et sociale du harcelement sexuel dans le 

present nous importe peu. 



53 

CHAPITRE DEUXIEME : L'HISTOIRE DE LA CONSTRUCTION DU HARCELEMENT SEXUEL 

COMME PROBLEME SOCIAL 

Le harcelement sexuel en tant que concept (social, politique, et legal) est une 

nouveaute recente dans les discours publics. Son origine peut etre retracee au sein du 

mouvement feministe de la seconde vague, aux Etats-Unis. Comme nous I'avons vu, grace 

aux recherches historiques sur le travail de la femme, les comportements aujourd'hui 

regroupes sous le terme«harcelement sexuel»etaient autrefois considered comme une part 

(naturelle, pr£visible, inevitable) de I'experience feminine en milieu de travail (Crouch, 2001: 

28-29). Ce n'est qu'a partir des annees soixante-dix qu'un petit groupe de femmes 

commenca le processus de transformer ce« probleme personnel»en probleme social digne 

d'intervention, de prevention, de sanction et de redressement (Crouch, 2001:30-31). 

Dans ce chapitre, nous allons done tenter de reconstituer«l'histoire naturelle d'un 

probleme social»(Spector et Kitsuse, 1977/2001:141-158), celui qu'on appellera le 

« harcelement sexuel en milieu de travail», afin d'y identifier les activites de revendication 

qui permirent sa construction en tant que probleme social, en suivant I'ordre chronologique 

des evenements dans la mesure du possible16. Nous debuterons (section 2.1) avec une 

description du contexte social plus large, de I'avenement du mouvement pour la defense des 

droits civiques debute au cours des annees soixante, et en particulier, de la renaissance du 

mouvement feministe a partir de 1963. Cette«prehistoire»du probleme social (idem: 127-

129) ne cherche pas a expliquer le pourquoi du harcelement sexuel, mais plutot I'origine de 

la definition d'une condition imputee comme probleme social. Ainsi, cette mise en contexte a 

pour but de mettre en valeur les fondements sociaux qui amenerent certaines femmes a 

reevaluer leurs experiences en milieu de travail et a les reformuler en ce qui fut plus tard 

nomme«harcelement sexuel». Ensuite (section 2.2), nous traiterons des premieres plaintes 

qui reclamerent la reconnaissance d'une experience a connotation sexuelle comme un 

probleme de droit; ces femmes furent les premieres«interpretes»de leurs experiences 

individuelles comme un«probleme digne d'intervention». Ces plaintes font partie, a notre 

avis, de la prehistoire du probleme social car elles furent formulees individuellement etsans 

pretention d'etre une revendication pour I'ensemble des femmes17. 

16 Pour garder la coherence des themes, nous devrons occasionnellement briser la chronologie 
puisque certaines activitds eurent lieu en simultanee. 
17 Autrement dit, ces premieres plaintes, nous le verrons, ne furent pas articulees dans le contexte 
d'une «activite de revendication d'un probleme social»au sens de Spector et Kitsuse, qui debute 
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En troisieme lieu (section 2.3), nous considererons I'organisation des premieres 

activites de revendication qui menerent a la constitution d'un groupe d'interet de 

travailleuses, les Working Women United (WWU), qui tenteront d'affirmer I'existence d'une 

condition qui sera appelee«sexual harassment»et d'initier un d€bat public sur cette 

question. A la section 2.4, nous traiterons de la dissemination du probleme, tel que signale 

par la naissance d'un second groupe forme uniquement pour traiter du harcelement sexuel 

{Alliance Against Sexual Coercion, AASC), de ('elaboration des premieres theories sur les 

causes du probleme et de la parution des premiers travaux ecrits sur le sujet. Cette periode 

correspond essentiellement a la seconde annee des activites de revendications, soit 1976, 

oti le terme«harcelement sexuel»commence a faire son entree dans I'ensemble des 

discours feministes et des femmes. Les sections 2.3 et 2.4 represented la premiere etape 

du modele de I'histoire naturelle d'un probleme social, tel qu'il fut elabore par Spector et 

Kitsuse (1977-2001:143-148). 

Nous aborderons ensuite les activites de revendication qui correspondent a la 

seconde etape de I'histoire naturelle d'un probleme social, i.e., la reconnaissance et la 

legitimation des revendications a travers des rdponses officielles. D'abord, nous 

considererons les discours orientes vers la reglementation, a la section 2.5, en presentant 

les reponses des tribunaux de premiere instance aux plaintes de«harcelement sexuel» 

(majoritairement soulevees sous d'autres noms), dont la majorite repoussa la pretention que 

le harcelement sexuel represente de la discrimination fondee sur le sexe, ainsi qu'un survol 

des reactions sociales face a ces decisions (1974-1976). La reponse des feministes aux 

premiers jugements sera alors examinee en detail a la section 2.6, en vue de demontrer 

comment leurs activites influencerent les pourvois dans les premieres causes de 

harcelement sexuel et cr^erent un bouleversement jurisprudentiel en menant les cours a le 

reconnaTtre comme discriminatoire (1976-1978). 

La section 2.7 traitera de la legitimation, au plan du savoir, du harcelement sexuel 

en discutant des travaux d'orientation theorique publies entre 1977 et 1979. Les 

contributions theoriques et critiques des groupes d'interet joueront alors un role dans la 

documentation de I'existence du probleme et la theorisation surses causes et 

consequences. Or, deux ouvrages furent capitaux dans la transformation de ce«probleme 

individuel»en« probleme social». Le livre de Lin Farley (1978) est le premier a traiter en 

proprement avec les «efforts collectifs pour remedier a une condition qu'un groupe quelconque 
percoit et juge injurieuse et indfeirable»(1977/2001:143, notre traduction). 
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profondeur du sujet et le definit comme objet d'etude legitime. Enfin, I'ouvrage de Catharine 

MacKinnon (1979), auteure de I'argument legal definitif qui affirma que le harcelement 

sexuel devrait etre reconnu comme discrimination fondee sur le sexe, sera presente en 

detail. Ensemble, Farley et, surtout, MacKinnon traduiront les revendications feministes dans 

un cadre et langage universitaires et juridiques comprehensibles pour les instances de 

controle social. 

Nous traiterons finalement de la reponse officielle et legislative du gouvemement 

federal americain a la question du harcelement sexuel, entre 1979 et 1981. En langant une 

enquete sur le probleme, sous I'initiative d'un sous-comite du Congres, le gouvemement 

federal reconnaTtra officiellement son existence. A la section 2.8, nous examinerons en detail 

un certain nombre de reactions qui s'inscrivent dans le sillage de cette enquete, comme par 

exemple : des initiatives administratives (la definition officielle du harcelement sexuel 

comme pratique d'emploi illicite et le developpement d'un module de formation pour le 

personnel federal), la realisation de la premiere etude scientifique sur le probleme, menee 

par une agence federate (MSPB, 1981), et des actions legislatives (la proclamation par 

I'EEOC, en 1980, de directives interpretant le harcelement sexuel comme une forme de 

discrimination illegale fondee sur le sexe). Nous jetterons un eclairage, dans cette meme 

section, sur la contribution des groupes revendicateurs ainsi que celle apportee par d'autres 

feministes a ces developpements. A la section 2.9, nous traiterons de la premiere decision 

juridique (Bundy, 1981) qui reconnaTt le« harcelement sexuel par environnement hostile» 

comme passible de poursuites judiciaires en s'appuyant sur les nouvelles directives 

federates en la matiere. 

Enfin, notre reconstitution historique s'acheve a I'annee 1981 avec une analyse du 

harcelement sexuel comme probleme social legitime autour duquel des reponses officielles, 

juridiques et bureaucratiques se sdnt organisees. L'erosion du controle feministe du 

probleme et de sa definition, comme consequence de I'affirmation officielle de son«statut 

de probleme», signalera la fin de notre« histoire naturelle du probleme social du 

harcelement sexuel», une fin qui correspond essentiellement a celle de la seconde etape 

des activites de revendication (Spector et Kitsuse, 1977/2001:151). 

Nous tenons a souligner que ce chapitre presentera, dans un meme mouvement, la 

description et I'analyse de notre assise empirique. Cependant, nous reserverons nos 

analyses portant sur la question du reseau de controle des illegalismes privileges, selon le 

modele propose par Acosta (1988), pour le prochain chapitre {vide infra, 181). Rappelons 
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egalement que nous utiliserons certains travaux de nature ou valeur scientifique, que nous 

n'avons pas inclus dans la revue de litterature, a titre de documents primaires dans notre 

assise empirique. 

2.1. Mise en contexte: la naissance du second mouvement f6ministe 

2.1.a) La renaissance du feminisme americain aux annees soixante 

Les premidres feministes americaines du XIXe siecle, dans leurs revendications pour 

le droit de vote, oeuvraient en fait pour I'obtention d'un droit de participation des femmes 

aux instances de pouvoir (legislatif, juridique, executif) qui sont aptes a gerer et definir 

nombreux aspects de leur vie (Marshment, 1993/1997 :125). Apres plus de cinquante ans 

de labeur, elles reussirent enfin a obtenir le droit de vote en 1920. A la suite de cette 

victoire, il ne semblait plus avoir raison de se battre pour les droits de la femme, car ils 

avaient tous ete conquis (idem; 108). La lutte pour la liberation de la femme, selon I'opinion 

publique, aurait ete un succes (Epstein, 1970:1). Desormais, elle ne fait plus face a des 

barrieres officielles ou t^gales pour I'exercice de ses droits et pour I'acces a toute position 

sociale. Ces feministes americaines avaient lutte pour la reconnaissance de nombreux droits 

pour la femme -«droit a I'egalite destruction, droit de prendre la parole en public, droit de 

propriete, droit de travailler et de disposer de son salaire »(Friedan, 1963/1964:104) - et 

I'ont obtenue, puis le mouvement feministe«s'acheva en un elan d^cisif aux Etats-Unis, par 

la conquete du droit ultime : le vote.»(idem: 108). 

Les Americaines nees apres les annees vingt, selon Friedan (1963/1964), ne prirent 

pas avantage des portes qui furent ouvertes par leurs meres feministes des decennies 

precedentes. Si c'est en grand nombre qu'elles furent appelees a travailler durant les 

guerres mondiales, elles choisirent ensuite pour la plupart de retourner au foyer pour devenir 

menageres. La femme a reclame et obtenu le droit d'acces aux spheres sociales autrefois 

reservees a I'homme, domaines ou elle peut desormais atteindre le succes et le prestige, 

mais elle demeure circonscrite, par choix, a son domaine exclusif: le foyer. C'est a son 

menage que la femme dedie son attention, son interet, sa loyaute, et cela, parce qu'elle 

considere toujours le foyer comme sa place (Epstein, 1970:1). Si la femme n'atteint pas 

une position d'autorite, de responsabilite ou de prestige, c'est parce qu'elle ne choisit pas de 

le faire. 
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Les annees soixante virent la naissance d'un nouveau mouvement social pour la 

defense des droits civiques et les femmes de la nouvelle generation, comme leurs ancetres 

qui s'etaient impliquees dans le mouvement antiesclavagiste, participerent en force a ce 

mouvement contre la discrimination raciale. Ces activites menerent a une prise de 

conscience sur la situation de la femme et la perpetuation de leur position sociale inferieure 

et subordonnee, ce qui declenchera un second mouvement feministe. 

Le debut de la seconde vague du f^minisme est generalement attribue a Betty 

Friedan qui publia, en 1963, un livre qui ebranla la societe americaine. Dans The Feminine 

Mystique (nous en avons consulte la traduction de 1964), Friedan constate que la situation 

de la femme aux Etats-Unis s'est peu amelioree malgre les victoires des feministes de la fin 

du XIXe et debut du XXe siecle. Plutot que d'inaugurer une nouvelle ere de participation 

sociale egalitaire pour les femmes et les hommes, il se serait developpe, graduellement aux 

cours des decennies, pour arriver a son zenith dans les annees cinquante et soixante, un 

nouveau mythe concernant la feminite, mythe que Friedan nomma la « mystique de la 

femme»ou figure la nouvelle image prototypique de la feminite:«la menagere comblee». 

Selon Friedan (1963/1964:7-8), le message transmis aux femmes par cette mystique est 

que: 

«...I'epanouissement complet de la femme s'accomplissait pleinement au 
sein de sa famille, aupres de ses enfants et de son mari. (...) [L]a«Vraie 
Femme»n'a pas besoin de faire carriere, n'a pas besoin de faire des etudes 
superieures, n'a pas besoin de voter ni de prendre part a la politique; en un 
mot qu'elle n'a pas besoin de cette emancipation et de ces droits pour 
lesquels les feministes d'un autre age s'etaient battues» 

L'ideologie de la femme mystifiee represente un pas a reculons dans la lutte pour la 

liberation de la femme. Au lieu de poursuivre les demarches entreprises par leurs meres et 

grand-meres des decennies precedentes, les femmes des annees 50 et 60 furent seduites 

par la glorification de la feminite et sa nouvelle definition : la domesticite choisie et 

6panouissante. Selon Friedan, cette mystique prit I'ampleur d'une religion ou la domesticite 

devient la seule voie de la feminite" et tout autre mode de vie requiert un renoncement a la 

nature de Femme (Friedan, 1963/1964 : 4 1 ; Reed, 1969/1970 :88). 

La cristallisation de cette ideologie fut assuree par diverses forces. La reorganisation 

de I'education superieure pour les femmes, avec la substitution de cours domestiques 

(cuisine, gconomie familiale, couture, mariage) au curriculum academique reserve aux 

hommes, transforma ainsi I'education en un centre de formation de la femme menagere et 
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comme lieu de la chasse au mari (Friedan, 1963/1964; Reed, 1969/1970:89-90). La 

caracterisation negative des feministes comme des femmes masculines, lesbiennes, anti-

sexe et anti-homme propagea I'impression que la quete des droits pour la femme (ou 

I'exercice des droits acquis) passe par la perte de la feminite et la renonciation aux roles 

d'epouse et de mere (Friedan, 1963/1964; Reed, 1969/1970:88). Selon Friedan 

(1963/1964:84), les feministes du passe qui lutterent pour la liberte des femmes sont 

desormais appelees«des n6vrosees, envieuses des attributs virils... [qui] desiraient devenir 

des hommes». La mystique de la femme affirme que ces feministes renoncerent a«leur 

veritable nature de femme qui ne peut s'accomplir que dans la passivite sexuelle, 

I'acceptation de la domination du male et la maternite genereuse (idem).» Les publications a 

audience feminine creerent Pimage de la menagere heureuse et, soutenues par la force d'un 

marche de biens dirige exclusivement a la femme menagere, elles promettaient que la 

feminite complete et epanouie peut etre atteinte par I'achat de biens (articles menagers, 

produits de nettoyage, vetements a la mode, cosmetiques et produits de beaute) (Friedan, 

1963/1964; Reed, 1969/1970:91-3). Si les femmes de la nouvelle generation avaient 

certes des choix qui n'etaient pas auparavant disponibles a celles qui les ont precedees, la 

mystique de la femme les poussait inexorablement vers le choix du menage. Elles pouvaient 

opter soit pour«la feroce mante religieuse, la carrieriste sans amour, feministe, solitaire,» 

soit pour«la tendre mere, I'epouse aimee et protegee par son mari, entouree de I'adoration 

de ses enfants (Friedan, 1963/1964:109).» 

Ainsi, lorsqu'on arrive aux annees soixante, le reve americain, c'est la domesticite de 

la femme aisee qui peut compter sur le succes de son mari pour combler tous ses besoins 

economiques et materiels, et qui peut done consacrer son temps a la poursuite de loisirs et 

de culture (Epstein, 1970:5). La femme de carriere est generalement caracterisee comme 

une celibataire aigrie, frustree et pleine de rancoeur, qui renonce a son desir inassouvi 

d'avoir un mari et des enfants pour entreprendre une carriere (idem, 30). L'image de la 

femme traditionnelle continue d'etre exploitee par les medias au cours des annees soixante, 

perpetuant ainsi la transmission des valeurs et ideaux de la femme domestique heureuse. 

Pourtant, Friedan remarque que ces femmes qui vivaient, selon les ideaux sociaux existants, 

le grand Reve americain, souffrent d'un malaise sans nom : loin d'etre heureuses et 

satisfaites dans leurs maisons dotees de tous les conforts, elles se sentent isolees, 

deprimes, inassouvies, et developpent divers symptomes et comportements a cause de ce 

malaise, tels que Tabus de drogue ou d'alcool, des nevroses, des obsessions sexuelles, des 
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tendances suicidaires, etc. (Friedan, 1963/1964; Reed, 1969/1970 :89,94). Pourtant, 

elles souffrirent en silence jusqu'a ce que Friedan expose leur douleur au grand jour. 

Reed (1969/1970:87) attribue a la recherche de Friedan une valeur sociale 

importante, meme si elle la critique pour avoir etudie uniquement les femmes de la classe 

superieure de la societe, celles ayant acces a tous les avantages sociaux et culturels que 

I'argent permet: I'education, les bourses d'etudes, et meme, si elles le desirent, des 

professions interessantes et des emplois bien remuneres. Meme si les femmes dont nous 

parle Friedan sont celles de la classe bourgeoise, la vie de ces femmes est celle a laquelle 

toutes les femmes aspirent {idem; Epstein, 1970:4). La mystique de la femme serait alors 

comme une«maladie contagieuse»qui se transmet aux masses des femmes dans les 

classes sociales inferieures qui revent d'ameliorer leur existence en renongant a la poursuite 

d'une carriere pour devenir menageres a temps plein (Reed, 1969/1970 :87). 

La seconde vague du feminisme commence done a partir de cette realisation que 

I'existence de la femme continue d'etre clottree et opprimee malgre I'abolition des barrieres 

structurelles a I'egalite des sexes. Le premier mouvement feministe n'avait pas surmonte 

I'obstacle le plus important: I'ideologie. Hannam (1993/1997 :88-89) suggere que le 

mouvement des suffragettes etait important non seulement pour I'acquisition du droit de 

vote mais pour une reconnaissance plus generate du droit des femmes a I'egalite politique, 

sociale et economique. Or, I'analyse des motivations et idees des feministes victoriennes 

demontre qu'il y avait une tension entre le desir d'independance et celui de la valorisation 

du role traditionnel de la femme en tant qu'epouse et mere (idem: 91). Voulant d'une part 

etre considerees egales a I'homme, ces femmes acceptaient egalement les stereotypes de la 

nature feminine et au lieu de renier leurs differences en fonction du sexe, elles cherchaient a 

valoriser les qualites dites«feminines»afin de leur accorder une importance dans le 

domaine de la vie publique. On pourrait y voir une philosophic du«separate but equal»ou 

les differences (biologiques ou socialement construites), au lieu d'etre refutees, sont 

acceptees comme des faits et requalifiees comme socialement productrices et valables. 

Sans renier rimportance des succes de leurs pr6d6cesseurs, les nouvelles 

feministes constatent que leur accession au droit de vote n'offrit pas une solution complete 

a la situation de subordination de la femme (Marshment, 1993/1997 :125). II y avait 

encore plusieurs pratiques sociales qui interagissaient pour produire cette subordination. La 

seconde vague feministe eut done pour effet d'elargir le concept du politique afin d'y inclure 

les dimensions personnelles, culturelles et ideologiques. Le second mouvement prit 
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conscience de la nature«surdeterminee»de ('oppression de la femme, soit la maniere par 

laquelle un eventail de structures, destitutions et de systemes de valeurs, chacun d'entre 

eux releguant la femme a une position subalteme, interagissent, coopdrent et consolident la 

position de subordination de I'ensemble de la condition feminine (idem: 125-126). 

Ainsi, a la difference des premieres feministes qui acceptaient I'ideologie de la 

femme, les feministes du second mouvement contesterent le fondement meme de la societe 

moderne, la famille nucleaire et la division du travail qu'elle produit - la femme 

domestiquee, I'homme socialise - et elles remirent en question la presomption« naturelle» 

de ces arrangements sociaux (Reed, 1969/1970:52). Elles constaterent que la particularity 

du desavantage social vecu par la femme, lorsque compare a celui des groupes raciaux et 

ethniques, tient au fait qu'il continue d'etre justifie et rationalise par la biologie et la nature 

(Epstein, 1970 : 3). La position sociale de la femme est dite indissociable de sa fonction 

d'enfantement et les responsabilitgs familiales et domestiques qui lui sont ainsi imposes. 

Sa subordination sociale et son confinement dans la sphere domestique sont juges 

necessaires, justes et naturels. L'intention des nouvelles feministes, c'est le reversement ou 

la remise en cause des stereotypes du masculin et du feminin, c'est de permettre le 

veritable epanouissement de la femme en questionnant les valeurs et ideaux concernant 

I'homme et la femme, soit la traduction sociale des sexes biologiques en prototypes 

masculins etfeminins avec les comportements, caracteristiques et roles qui leurs sont 

attribues (idem: 20-2). Elles s'opposent au modele comportemental et identitaire auquel les 

Americaines du XXe siecle adherent, modele qui present que le role de la femme, c'est 

primordialement de s'occuper de sa famille et de son foyer, et cela parce qu'elle possede 

naturellement et biologiquement les caracteristiques necessaires a cette tache (idem: 21). 

2.1.b) Les themes centraux du second mouvement feministe 

Le second mouvement feministe s'eMabora autourde nombreux themes. Certains 

d'entre eux nous semblent pertinents a I'analyse du harcelement sexuel car ce champ de 

revendication s'est forme a la rencontre de ces themes. Nous allons done consideYer 

brievement les themes suivants: la sexualite, la violence contre la femme et le travail. 

2.2.b) i) La sexualite 

La sexualite' est un domaine cle de I'analyse feministe de I'oppression de la femme. 

Pour les feministes radicales, la sexualite n'est pas seulement une force importante de cette 

domination, mais le mecanisme primordial permettant a I'homme d'exercer son pouvoir et 
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son controle sur la femme. Si ce ne sont pas toutes les feministes qui assignent un role 

aussi central a la sexualite dans la relation de domination entre hommes etfemmes, toute 

feministe reconnaTt rimportance de prendre au moins en consideration les dynamiques et 

definitions entourant la sexualite afin d'alleger I'oppression feminine (Richardson, 

1993/1997:152). 

II y a lieu, avant de parler de sexualite, de se demander exactement ce qu'elle est. Le 

point de vue existentialiste de la sexualite met en valeur I'aspect«naturel»et« biologique» 

de la sexualite: c'est une pulsion instinctive, dirigee vers les membres du sexe oppose, a but 

reproductif. L'effet social sur la sexualite consiste simplement a canaliser, controler et 

reprimer cet instinct« presocial», phenomene universel, programme dans le corps, 

inchangeable (Richardson, 1993/1997:155). Plusieurs feministes, et autres auteurs 

comme, par exemple, Foucault (1976), considerent au contraire la sexualite (en tant 

qu'activite, desir, identite) comme un construit social, certes echafaudee par une anatomie 

et une biologie, mais definie et produite par les forces sociales et historiques provenant de 

sources diverses comme la medecine, la religion, le droit et la culture {idem). 

A I'extreme constructiviste, on trouve meme certains qui considerent la sexualite 

comme un produit completement social, denue de base instinctuelle et biologique. La 

sexualite est, de ce point de vue, le produit d'un apprentissage complexe qui caracterise 

certains stimuli comme etant sexuels et leur associe une reponse physiologique et une 

activite«appropriee». En I'absence de ces definitions socialement construites, il n'y aurait 

pas d'instinct sexuel. Selon Richardson (Richardson, 1993/1997 :158), Foucault (1976) 

repr£sente cette ecole de pensee. L'appropriation du«sexe»comme objet d'etude dans 

divers champs discursifs, comme la medecine et la psychiatrie, crea la sexualite" en tant 

qu'ensemble de sensations, plaisirs, actions et experiences. L'absence d'un d£sir sexuel 

inne" refute done I'hypothese repressive de la sexualite car elle n'existe qu'en consequence 

de la production des discours sur elle-meme. Ces discours ne viennent pas brider, 

restreindre ou reprimer la sexualite; ils en sont en fait les producteurs, les createurs, le pere 

et la mere (Richardson, 1993/1997 :158). La these de Foucault (1976) fut generalement 

adoptee par les feministes dans leurs analyses de la sexualite car elles sont en accord avec 

sa vision anti-existentialiste et sa conception des rapports entre sexe et pouvoir, ou le 

pouvoir est vu comme constitutif (plutot que repressif) de la sexualite (Richardson, 

1993/1997:159). Elles I'accusent par contre d'avoir neglige de considerer la relation entre 
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la sexualite et I'inegalite entre les sexes et d'avoir cree une representation unitaire (asexuee 

ou male) de cette sexualite. 

L'argument selon lequel la sexualite est un element fondamental du pouvoir 

masculin prit source dans le feminisme radical, qui se soucie surtout des contraintes 

exercees sur les femmes dans divers aspects de leur vie par les constructions patriarcales 

de la sexualite. C'est a partir de ce modele du sexe-pouvoir que les entraves vecues par les 

femmes au travail sont percues, notamment la question du harcelementsexuel (Richardson, 

1993/1997 :153). Aussi, le controle social opere par la sexualite peut etre vu dans les 

exemples suivants : les limites d'acces au milieu public et aux opportunites de loisir et de vie 

sociale d^coulant d'une peur de la violence sexuelle; les questions de droit reproductif et de 

fertilite par la contraception, I'avortement et la sterilisation, opposees au«droit d'acces»de 

I'homme au corps de la femme (idem). 

La relation sexe-pouvoir fut considered sous differents angles par les feministes aux 

cours des annees. Pour les feministes du debut des annees soixante-dix, Pobjectif etait pour 

la femme de reclamer sa propre sexualite, dite reprimee et sujette aux definitions sociales 

masculines qui privilegient le plaisir de I'homme et attribue a la sexualite feminine le role de 

subvenir aux besoins sexuels de celui-ci (Richardson, 1993/1997:160). II fallait done, selon 

ces feministes, creer une egalite entre les sexes par rapport au plaisir sexuel, et abolir le 

double standard par rapport au sexe. Elles voyaient aussi un lien proche entre la repression 

sexuelle de la femme et leur impuissance sociale: si la femme prend en charge sa sexualite 

et son plaisir, elle gagnera une confiance et une force qui se traduiront dans d'autres milieux 

de la vie {idem). 

La relation sexe-pouvoir devint centrale a I'analyse feministe a partir de la fin des 

annees soixante-dix (Richardson, 1993/1997 :160-161). II n'etait plus question d'affirmer 

le droit a la liberie sexuelle pour la femme, mais plutot de reconnaitre les effets materiels de 

la domination sexuelle de I'homme sur la femme. Les themes saillants de cette approche 

furent la deshumanisation et I'objectivation sexuelle de la femme par la violence sexuelle, la 

prostitution, la pornographle, et eVentuellement, le harcelementsexuel. Ces feministes 

s'opposerent a diverses presomptions sur la sexualite: la domination«naturelle»de 

I'homme dans la sexualite; I'attribution du role actif a I'homme et du role passif de la 

soumission a la femme; la complementarite de la sexualite masculine et feminine. Elles 

tenterent de demontrer la relation entre I'hypothese de la domination masculine et la 

facilitation de la violence sexuelle envers la femme. Si la sexualite de I'homme est definie 
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comme dominante, urgente, instinctive et incontrolable, I'abus de pouvoir dans une relation 

sexuelle peut aisement etre considere acceptable, excusable et souvent provoque\ La 

femme, en tant que repondante passive, se voit attribuer ie seul role de permettre ou de 

renier I'acces a ses faveurs, et est tenue responsable des comportements excessifs de 

I'homme qu'elle aurait soit provoque, soit confondu, soit leurre" (idem : 161). II est done 

question de remettre en cause la pratique de blamer la femme victime pour son sort parce 

qu'elle etait vetue d'une certaine fagon, la caracterisation de la prostitution et de la 

pornographie comme voie d'echappement aux pulsions d'un homme qui serait autrement 

pousse" a violer ou harceler sexuellement une femme, I'acces sexuel perpetuel d'un mari a 

sa femme, ou plus generalement la« naturalisation»de comportements sexuels masculins 

qui sont oppressifs envers les femmes et utilises comme moyen de controle social {idem: 

161-162). De fagon encore plus vaste, il est question de consentement: dans un 

arrangement social patriarcal, oD il existe en toute sphere une relation de pouvoir inegale 

entre I'homme et la femme, la capacite d'une femme d'offrir son consentement libre et sans 

coercition est fort douteuse (idem: 162). 

Le mouvement feministe (surtout radical) de la fin des annees soixante-dix est 

souvent caracterise aujourd'hui comme anti-sexe de par ce detachement des questions de 

plaisir et d'autonomisation et leur concentration sur les aspects negatifs de la sexualite telle 

que la violence sexuelle (Richardson, 1993/1997 :162). Si les feministes furent divisees 

dans leur apprehension du sujet de la sexualite de la femme, leurs points de rencontre sont 

importants (idem: 171): elles estiment que la sexualite, loin d'etre personnelle et privee, 

represente une consideration d'ordre publique et politique; que la sexualite et le pouvoir sont 

intimement lies; et que les femmes sont perdantes (a divers degres) dans les definitions 

sociales, les moeurs et les pratiques sexuelles de la societe patriarcale. Dans leurs activites 

portees sur la sexualite\ elles ont defie les constructions sociales du sexe et de la sexualite 

et propose de nouvelles fagons de comprendre et interpreter les relations sexuelles, firent la 

lumiere sur les situations problSmatiques affrontees par les femmes (tel que le harcelement 

sexuel) et etablirent des reseaux d'aide et de support pour les femmes (idem). 

2.1.b) ii) La violence contre les femmes 

La violence dirigee par I'homme envers la femme est un eternel sujet dans les 

discours et revendications feministes, bien que I'emphase changea de forme a travers le 

temps. Autant dans les revendications victoriennes pour les droits de divorce face aux abus 

physiques d'un epoux violent, que dans les questions de viol, d'abus sexuel en enfance et 
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d'inceste, les feministes reconnaissent generalement cette violence non pas comme une 

forme comportementale aberrante d'un homme malade ou criminel, mais comme une 

extension d'un systeme de droit et de pratiques sociales qui sanctionne la brutalite 

masculine envers les femmes qui lui sont subordonnees (Maynard et Winn, 1993/1997 : 

175-176). Elles ont souvent traite les differentes formes de violence perpetrees contre la 

femme (violence conjugate, viol, pornographie, harcelement sexuel, inceste, meurtre) comme 

un tout ou un continuum comportemental afin de tracer les interactions et piliers communs a 

ces violences. 

Malgre I'absence d'une perspective feministe unitaire sur le sujet de la violence, le 

point de vue feministe radical s'imposa dans les discours sur ce probleme. La perspective 

radicale propose que la violence soit definie non pas dans des termes legaux ou analytiques, 

mais selon I'experience vecue par la femme de ce qu'elle considere abusif (Maynard et 

Winn, 1993/1997 :177). Divers chercheurs notent que les femmes rapportent, comme 

abusifs, de nombreux comportements masculins qui ne sont pas ainsi reconnus dans les 

codes legaux, ainsi que le fait qu'une definition preetablie (par le«sens commun ») de la 

violence limiterait I'analyse aux comportements d'une severite et publicite outrancieres. II 

est aussi suggeVe que de nombreuses femmes se sentent victimisees par des 

comportements qui sont ouvertement identifies comme permissibles, inevitables ou 

normaux (idem). 

Afin de contrer I'effet des significations predeterminers de la violence, les feministes 

radicales en elaborerent une definition plus large afin d'y incorporer une gamme 

d'experiences diverses. Dans le cas de la violence sexuelle, on cherche a cerner une forme 

de violence qui se distingue par le fait qu'elle est dirigee envers la femme parce que son 

corps est socialement percu comme sexuel. Une definition elaborge par Kelly (1988, cite 

dans Maynard et Winn, 1993/1997 :178) suggere que tout acte - physique, visuel, sexuel -

qui est percu par la femme ciblee comme une menace, une invasion ou une agression 

represente une violence sexuelle si elle se sent blessee, degradee ou si elle perd la capacite 

d'accepter ou de refuser un contact sexuel (Maynard et Winn, 1993/1997:178). Cette 

definition convient a diverses formes comportementales, incluant le harcelement sexuel, qui 

s'apparentent par le fait qu'elles sont habituellement perpetuus par les hommes envers les 

femmes, qu'elles utilisent le sexe comme outil de pouvoir et de domination et qu'elles 

agissent comme intrusion et imposition de limites dans les activites de la femme (idem). 
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Les contributions feministes aux problemes de violence (sexuelle) envers les femmes 

sont nombreuses et incluent: des campagnes de revendication pour la reconnaissance de la 

violence sous toutes ses formes et pour la reforme des lois, procedures d'intervention 

(policiere ou gouvemementale), I'etablissement de centres de refuge, d'aide et de support 

pour les femmes violentees, la denomination positive et proactive de la femme en tant que 

«survivante»plutot que victime (Maynard et Winn, 1993/1997:179,184-5). 

2.1.b) iii) Le travail 

La question des femmes au travail est centrale dans les etudes et revendications 

feministes. Elles se concentrent generalement sur I'analyse, la description et le 

redressement des processus produisant une division sexuee, inegale et discriminatoire dans 

le milieu du travail. C'est a partir des annees soixante-dix que les analyses feministes sur le 

marche du travail se developpent, a I'interieur du champ de la sociologie, se concentrant sur 

la production de la vie sociale a travers le travail et les relations d'emploi (Witz, 1993/1997: 

239). 

La situation des femmes au travail, dans les annees soixante et soixante-dix, ne 

reflete pas les promesses du mouvement de liberation de la femme. Malgre les possibilites 

offertes aux femmes par I'egalite legale, les protections contre la discrimination fondee sur 

le sexe, les besoins croissants en main-d'oeuvre et professionnels et I'acces aux ressources 

educatives, les femmes continuent de se retrouver en marge du marche du travail, 

remplissant des postes mediocres et atteignant rarement des positions de prestige, de 

responsabilite ou de competence professionnelle (Epstein, 1970:16-17). Le desavantage 

de la femme dans le marche du travail se caracterise, depuis I'ere de Industrialisation, par 

une division du travail sexu£e sur deux fronts: d'abord, I'homme et la femme se voient 

rnajoritairement s£pares dans deux sphdres distinctes, soit le travail rgmunere pour I'homme 

et le travail domestique non remune>e pour la femme (Witz, 1993/1997 :240). Cette 

separation est fondee sur une ideologic domestique qui limite les roles et devoirs de la 

femme a la trilogie feminine, marlage-matemage-menage, alors que I'homme a la 

responsabilite de subvenir financierement aux besoins de sa famille par le travail remunere 

(Epstein, 1970:20-28). Si cette premidre division devient moins commune avec I'entree en 

force des femmes sur le milieu du travail au cours de la seconde moitie du XXe siecle, et s'il 

ne semble plus necessaire de faire un choix - propose comme un dilemme - entre une 

carridre domestique (I'epanouissement de la femlnite) ou une carriere professionnelle (le 

renoncement a la feminite) (idem), cette victoire apparente dans la lutte pour I'egalite 
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dissimule un second niveau de division du travail qui place la femme dans une position 

d'lnfeViorite: parmi les ernplois remuneres, il y a une division claire entre les sexes, 

produisant une situation d'emploi distincte pour les hommes et les femmes (Witz, 

1993/1997 :240). 

L'organisation du travail, sur le critere du sexe, opdre une segregation sur deux 

fronts: premierement, la segregation horizontale partage les hommes et les femmes dans 

diffe>entes occupations (dites soit masculines ou feminines); et deuxiemement, la 

segregation verticale produit la representation inegale des sexes dans les diffeYents 

echelons de la hierarchie occupationnelle, ou les femmes se retrouvent majoritairement 

concentres dans les postes subordonnees et n'atteignent qu'exceptionnellement des 

positions d'autorite (Witz, 1993/1997 :241). 

La segregation horizontale reprdsente un typage sexuel des occupations, lorsque la 

grande majorite des travailleurs dans une profession est du mgme sexe, menant a une 

attente normative que cette segregation s'impose d'elle-meme (Epstein, 1970:152). Les 

femmes se retrouvent regroupees dans un nombre restreint de professions dites«reservees 

aux femmes», qui sont generalement caracterisees par une remuneration mediocre, peu de 

qualifications et competences requises, une productive faible et peu de possibilites 

d'avancement et de promotion (Armstrong et Armstrong, 1978:20). Ces ernplois 

«traditionnels»sont considers comme une extension du role (domestique) de la femme, 

tels que le travail social, les soins infirmiers, I'enseignement eiementaire, reconomie 

familiale (Epstein, 1970:69). La segregation verticale, pour sa part, se manifeste par la 

concentration des femmes dans les plus bas echelons de la hierarchie occupationnelle, sous 

la direction des hommes qui detiennent, de maniere quasi exclusive, les postes d'autorite, 

de gestion et de supervision (idem; 2). 

Ainsi, la division sexuee du travail, tant horizontale que verticale, cree une barriere a 

regalite en emploi qui est fondee sur les stereotypes du masculin et du feminin. Dans le 

contexte d'une profession de typage masculin, le statut professionnel de la femme devient 

sous-jacent a son statut de genre, qui devient son«statut preponderant», ce qui peut 

remettre en doute la capacite de la femme a repondre aux exigences de I'emploi (Epstein, 

1970 :152). Par le typage sexuel, les occupations sont vues comme une extension du r6le 

sexuel (idem: 154), ce qui se traduit dans la societe americaine par la perception de la 

femme comme inapte a I'emploi dans les professions qui necessitent des qualites dites 

masculines (telles que le sang-froid, le detachement, I'objectivite analytique) (idem; 155). 
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A partir des annees soixante-dix, on peut noter une tendance vers la suppression de 

la segregation des genres avec I'entree de plus en plus de femmes dans les occupations 

traditionnellement masculines. Or, ceci n'a pastoujours produit une veritable integration des 

sexes dans cette occupation : la «feminisation »d'une occupation a parfois engendre 

I'abandon de ce travail par les hommes, creant une nouvelle segregation horizontale, ou des 

situations ou les femmes entrant dans le milieu se retrouvent relegu^es aux positions 

subalternes alors que les hommes accedent aux postes de gerance et supervision, 

accentuant ainsi la segregation verticale (Witz, 1993/1997:242). La tendance vers une 

repartition plus egalitaire des sexes est aussi le resultat d'un mouvement unidirectionnel, 

c'est-a-dire que la proportion des hommes employes dans les milieux feminins n'a guere 

changee. Puisque les emplois feminins sont generalement caracteYises par un salaire 

moindre, peu d'opportunite d'avancement et un niveau d'autonomie faible en comparaison 

aux occupations masculines, il y a peu d'incitations pour les hommes a s'aventurer dans ces 

milieux (Witz, 1993/1997 : 242-243). 

Une analyse plus approfondie des conditions d'emploi des femmes fait ressortir 

d'autres desavantages importants lorsqu'on les compare a celles de I'emploi des hommes. II 

existe de grandes divergences par rapport au salaire, a la securite d'emploi, a faeces aux 

promotions et aux benefices d'emploi, lorsqu'on compare hommes et femmes qui travaillent 

a plein temps, a temps partiel ou qui se retrouvent au chomage (Witz, 1993/1997 :243-

246). La promesse de lois telles que le Civil Rights Act of 1964 (CRA), c'est de redresser tous 

ces desavantages fondes sur le sexe afin de creer un marche du travail integre ou toute 

personne peut reussir en fonction de ses merites et avoir acces 6ga\ aux emplois, 

promotions, avantages et salaires, sans consideration de leur sexe. 

Les explications feministes de la segregation occupationnelle tendent a pointer du 

doigt le systeme de production capitaliste. La femme, traditionnellement chargee des 

travaux domestiques et responsable d'elever les enfants - et pergue comme privilegiant ces 

roles«feminins» - represente en termes economiques un capital humain de moindre valeur 

pour une entreprise (Witz, 1993/1997 :247-8). Une analyse marxiste-feministe identifie 

plutot la femme (en particulier I'epouse) comme membre d'une« armee de reserve»appel^e 

a participer au milieu du travail dans les nouvelles occupations requerant un minimum de 

competences. Comme groupe, les femmes representent dans cette analyse une source de 

main-d'oeuvre flexible, abordable et facilement dispensable {idem: 248-9). 
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L'organisation patriarcale de la societe americaine est aussi identified comme une 

des causes du desavantage social de la travailleuse, car elle impose aussi des limites 

structurelles a Integration des femmes sur le marche du travail (Epstein, 1970:117). Les 

femmes n'ayant qu'exceptionnellement detenu des positions d'autorite et de pouvoir, tout 

changement social qui faciliterait leur accession a ces positions risque de rencontrer la 

resistance des hommes, defies dans leur hegemonie. A I'echelle microsociale de la famille, il 

est possible que le mari resiste a laisser son epouse travailler de peur qu'elle pourrait miner 

son autorite dans I'unite familiale si elle devient economiquement inddpendante {idem : 

118-9), ou pour se sentir menace par son succes professionnel ou en raison du fait qu'elle 

se retrouve en contact avec d'autres hommes (idem: 119-20). 

Une theorie avancee par Heidi Hartmann (1979,1981, cite dans Witz, 1993/1997 : 

249) cherche a expliquer I'exclusion des femmes du marche du travail a partir de Taction 

conjointe des deux systemes, le capitalisme et le patriarcat. Elle suggere que le pouvoir de 

I'homme s'etablit grace a son controle sur le travail de la femme, tant sur le marche" du 

travail qu'a la maison; la segregation occupationnelle permit d'assurer cette domination au 

niveau social, tout en garantissant aux hommes des salaires familiaux suffisamment elev6s 

pour subvenir aux besoins de la famille et done de pouvoir assujettir la femme dans un 

labeur, non remunere, constitue d'obligations domestiques et sexuelles (Witz, 1993/1997 : 

249). 

2.1.c) La rencontre des themes: le harcelement sexuel 

Lorsque les annees soixante-dix debuterent, le mouvement pour la defense des 

droits civiques et le mouvement feministe, avaient deja remporte certains succes. En 

particulier, la proclamation du Civil Rights Act of 1964 (CRA), promettait de proteger les 

groupes minoritaires, incluant les femmes, de la discrimination. Le Title VII du CRA18, elabore 

pour la garantie d'acces egalitaire aux opportunites d'emploi {Equal Employment Opportunity 

- EEO), rend illegale la discrimination dans la selection et le traitement des employes: 

18 Le gouvernement f6d6ral n'a pas juridiction sur tous les employeurs des litats-Unis. Ainsi, les 
dispositions du Title VII ne s'appliquent qu'aux employeurs, syndicats et agences d'emploi dont les 
activitSs affectent le commerce inter 6tatique, sujet a certaines exceptions (CRA, 42 U.S.C. § 2000 e). 
Chaque etat deVeloppera subs^quemment sa propre legislation assurant la protection des droits 
civiques pour les travailleurs des entreprises privies relevant de leur juridiction, ainsi que les 
gouvernements municipaux et des £tats. 
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« DISCRIMINATION BECAUSE OF RACE, COLOR, RELIGION, SEX, OR NATIONAL 
ORIGIN 

SEC. 703. (a) It shall be an unlawful employment practice for an employer-

(1) to fail or refuse to hire or to discharge any individual, or otherwise to 
discriminate against any individual with respect to his compensation, terms, 
conditions, or privileges of employment, because of such individual's race, 
color, religion, sex, or national origin; or 

(2) to limit, segregate, or classify his employees in any way which would 
deprive or tend to deprive any individual of employment opportunities or 
otherwise adversely affect his status as an employee, because of such 
individual's race, color, religion, sex, or national origin.» 

Si le terme«sexe»fut inclus dans la legislation approuvee le 2 juin 1964, ceci ne fut 

pas ie resultat de debats legislatifs sur le besoin d'eliminer la discrimination basee sur le 

sexe en emploi. En fait, ce terme fut ajoute par le representant Howard Smith (DEM - VA) 

dans une tentative de sabotage, croyant pouvoir ainsi empecher I'adoption de la loi (Miller, 

1966 :879-884). Cette inclusion n'etait appuyee que par I'opposition du CRA, qui esperait 

ainsi ouvrir la voie a d'autres objections pour empecher le passage de la loi dans sa totalite. 

II y eut meme opposition a I'ajout du mot«sexe»au CRA provenant de la congressiste Edith 

Green, une defenderesse reconnue des droits des femmes, de peur que les femmes soient 

perdantes dans une legislation elaboree pourtraiter de I'oppression des minorites raciales, 

qui ne tenait done pas compte des conditions particulieres a I'oppression de la femme 

(idem: 882). Les efforts pour faire echec au CRA par I'ajout du mot«sexe»furent vains, et le 

Title VII fut enterine avec la prohibition contre la discrimination fondee sur le sexe, sans qui y 

ait eu des debats sur la volonte legislative d'y inclure le terme«sexe»(Miller, 1966 :879-

884; MacKinnon, 288-289, note 5). 

Le CRA prevoit aussi la formation d'un comite gouvernemental, I'EEOC, chargee 

d'assurer le respect du Title VII. L'EEOC a le pouvoir de recevoir et d'enqueter sur les plaintes 

de personnes qui estiment avoir ete victimes de discrimination en emploi, de tenter d'obtenir 

la cooperation volontaire de I'employeur par conciliation et, faute de coop6ration, d'intenter 

des poursuites civiles contre I'employeur pour non respect du Title VII19. Ces poursuites sont 

sous la juridiction des cours de district. 

19 Le pouvoir d'intenter des poursuites contre une entreprise ou agence en contravention du Title VII 
fut confere a I'EEOC grace a VEqual Employment Act of 1972. Auparavant, faute d'obtenir la 
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Ainsi, les femmes avaient done des 1964 une protection contre la discrimination en 

emploi fondee sur le sexe. On reconnaissait aux feministes les succes qu'elles avaient 

remportes dans la lutte pour la liberation de la femme, tel que mesures par le nombre 

croissant de femmes actives dans le marche du travail (Farley, 1978: xvi). Si toutefois ce 

progres apparent dissimulait la perpetuation de discriminations telles que demontrees par 

I'ecart salarial, la segregation horizontale et verticale et les taux de rotations du personnel 

feminin, il existait tout au moins un moyen legal pour se defendre contre ces injustices grace 

au Title VII. Les feministes avaient aussi nSussi a faire reconnaitre les femmes et leurs 

experiences comme un champ d'etude valide. 

La question du sexe-pouvoir en milieu de travail ne fut abordee en premier que par 

un mouvement a petite echelle dans I'analyse beaucdup plus large de la situation des 

femmes au travail. Ce mouvement radical feministe, elabore au cours des annees soixante-

dix et quatre-vingt, visait a la reconnaissance de la sexualite comme mecanisme 

d'oppression et de controle de I'homme envers la femme dans le milieu de travail. Les 

efforts de ce groupe menerent a 1'appellation (creation) de ce probleme social, le 

harcelement sexuel. Bien qu'elle ne fut pas I'initiatrice du mouvement, on accorde a 

Catharine MacKinnon le merite d'avoir produit I'ouvrage revendtcateur definitif en 1979 

menant a la reconnaissance sociale, publique et surtout juridique de ce probleme (Witz, 

1993/1997 :252). De ces racines, un champ d'analyse plus vaste concernant les 

interactions entre sexe, sexualite et pouvoir en milieu de travail s'est developpe. La 

reconnaissance de I'impact de la sexualite sur les interactions qui ont cours dans ce milieu 

n'est plus le fait des militantes feministes radicales, mais une idee partagee par divers 

courants de pensee (Witz, 1993/1997:250-253). Nous nous toumons maintenant vers la 

chronologie des evenements qui menerent a cette legitimation feministe, sociale et legale du 

harcelement sexuel en tant que probleme social. 

2.2. Les prem feres plaintes 

Si on cherche a localiser la veritable«naissance»du harcelement sexuel en tant que 

probldme social, il faut tout d'abord reconnaitre le r6le des premieres plaignantes. Comme 

I'ont souligne certains auteurs qui firent des analyses historiques de la situation des femmes 

sur le marche du travail, les comportements aujourd'hui appeles« harcelement sexuel»ne 

sont pas des nouveautes. Or, avant qu'un mouvement de revendication ne s'etablisse pour 

cooperation volontaire, I'EEOC ne pouvait pas proc^der. La personne lesee devait alors, a ses frais, 
intenter des poursuites civiles contre son employeur. 
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conscientiser le public americain, les travailleuses en particulier et les institutions de 

controle social, c'etait une experience que les femmes vivaient en silence. 

Pourtant, en I'absence d'un mot pour la decrire, certaines femmes denoncerent leur 

experience comme etant une injustice et demanderent reparation. Au debut, toutefois, leurs 

activites se firent discretes, car ce n'est que longtemps apres le debut de leurs demarches 

qu'une decision fut prononcee dans leurs cas. Certes, il faut reconnaltre le role des 

premieres plaignantes dans la formulation legale du harcelement sexuel. En I'absence d'une 

loi explicite sanctionnant le harcelement sexuel, les femmes du debut des annees soixante-

dix durent premierement definir leur experience comme dommageable, y reconnaltre une 

injustice, et croire que cette injustice necessitait I'intervention publique. Elles durent alors 

faire preuve d'innovation pour concevoir leur experience a I'interieur des paradigmes de 

controle social existants. Si les epreuves qu'elles durent affronter pour amener une plainte 

devant les tribunaux ne furent reconnues que plus tard, il n'en est pas moins que leurs 

demarches, et en particulier la formulation legale qu'elles donnerent a leur probleme, 

etablirent des le depart le cadre interpretatif legal qui predominera dans les activites de 

revendications. 

Nous pouvons done citer sept femmes, dans les six premieres plaintes soumises aux 

tribunaux federaux americains20: (1) Barnes, qui deposa sa plainte au niveau administratif 

contre la Environmental Protection Agency (EPA) en decembre 1971, puis le 26 septembre 

1973 a la Cour de district (Baker, 2001:56); (2) Williams, dont la plainte au niveau 

administratif, contre le Department of Justice (DOJ), fut officiellement deposee le 13 

septembre 1972, puis ensuite le 4 Janvier 1974 a la Cour de district (Williams, 1976a, 655; 

Baker, 2001:56); (3) Corne et DeVane qui poursuivirent ensemble la compagnie Bausch & 

Lomb dans une plainte logee le 12 octobre 1973 directement a I'EEOC (Corne, 1975:161-

162); (4) Tomkins, qui formula sa plainte contre la compagnie Public Service Electric & Gas 

(PSE&G) le 19 aout 1974 auprds de I'EEOC (Baker, 2001: 56); (5) Garber, dont la plainte 

contre Saxon Industries fut deposee le 8 Janvier 1975 a I'EEOC (Baker, 2001:56); et (6) 

Miller (1976), dans une plainte contre la Bank of America presentee a I'EEOC21. II convient 

20 Le lecteur pourra consulter le Tableau 2, Sommaire des litiges en matiere de harcelement sexuel, 
qui regroupe les informations essentielles de tous les litiges analyses dans ce texte. Ce tableau est 
joint a I'annexe B, vide infra, 242. 
21 Tout porte a croire que I'affaire Miller (1976) aurait 6galement ete inittee dans une plainte qui 
precede les activites de revendication sur la question du harcelement sexuel. Nous n'avons pu 
confirmer la date precise de la plainte, seulement qu'elle concerne une avance sexuelle par le 
superviseur de Miller qui eut lieu le 22 novembre 1974 (Baker, 2001:55). 
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de voir comment les premieres femmes formulerent leurs griefs. Pour I'instant, nous ne 

considererons que la plainte en soi, et nous traiterons plus tard les decisions effectivement 

rendues (vide infra, 101, et suiv.). 

(1) Barnes, employee fdderale a I'EPA en tant qu'assistante administrative au directeur de la 

division d'emploi egalitaire (EEO), affirme qu'elle a ete reassigned, et son ancien poste a ete" 

aboli, lorsqu'elle refusa d'avoir des relations sexuelles avec son directeur (Barnes, 1974:1). 

Barnes tenta d'abord de resoudre son grief de facon informelle (Barnes, 1977 :985, note 8). 

Lorsque cette approche echoua, elle consulta un agent de I'EPA charge d'assurer l'egalit§ 

d'emploi22 pour deposer une plainte mais ce dernier I'informa que son contentieux n'etait 

qu'un«grief de personnel»et ne constituait pas de la discrimination fondle sur le sexe. 

Barnes, une femme noire, formula alors sa plainte en tant que discrimination fondee sur la 

race (Barnes, 1974:3; Barnes, 1977 :985), sous pretexte qu'en abolissant son emploi, son 

superviseur crea un nouveau poste pour remplacer le sien et y engagea une femme blanche 

(idem, 985; 986, note 14). Ainsi, lors des procedures administratives federates, ce n'est que 

sur la question de la discrimination fondee sur la race que sa plainte fut examinee et rejetee. 

Elle formula officiellement son argument de discrimination fondee sur le sexe lorsqu'elle 

demanda un pourvoi de cette decision administrative aupres de la Civil Service Commission 

(CSC), alors I'agence federale responsable des griefs d'employes. Elle allegue que, peu apres 

son embauche,«le directeur s'est mis a lui solliciter des faveurs sexuelles en (a) I'invitant a 

repetition pour des activites sociales apres les heures de bureau, malgre ses refus repetes, 

(b) en lui faisant plusieurs remarques de nature sexuelle, (c) en lui suggerant plus d'une fois 

que son statut d'emploi serait ameliore si elle acceptait d'avoir une liaison sexuelle avec lui» 

(Barnes, 1977 :985, notre traduction). Elle«resista continuellement a ses propositions et 

I'avisa que malgre son affirmation que plusieurs directeurs entretenaient des liaisons avec 

leur personnel, elle preferait que leur relation demeure strictement professionnelle»(idem, 

notre traduction). Par la suite, le directeur aurait lance une«campagne pour la devaloriser, 

la harceler et lui retirer ses responsabilites d'emploi, jusqu'a ce qu'il abolisse son emploi, en 

represailles pour sa non cooperation a ses avances sexuelles»(idem, notre traduction). 

Barnes affirme que ces ev€nements« ne se seraient pas produits si elle n'avait pas ete une 

femme»et constituaient done de la discrimination fondee sur le sexe (idem, notre 

traduction). Le fait que Barnes travaillait au sein du departement de I'agence qui etait charge 

d'assurer le traitement egalitaire des employes en fonction des dispositions du Title VII 

22 «EEO counsellor» 
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explique sans doute pourquoi elle etait particulierement consciente des injustices fondees 

sur la race ou le sexe et done interpreta son experience dans ce cadre. 

(2) Williams, employee en statut probatoire dans un sous departement du DOJ, le 

Community Relations Sen/ice, sous la supervision immediate de Brinson, fut informee par ce 

dernier de son congediement le 11 septembre 1972, effectif en date du 22 septembre 

1972. Le 13 septembre 1972, Williams deposa une plainte officielle de discrimination 

fondee sur le sexe contre le DOJ (Williams, 1976a : 655). La pretention de Williams est 

qu'elle«entretenait une bonne relation de travail avec Brinson jusqu'a ce qu'elle repousse 

ses avances sexuelles»{idem, notre traduction). Par la suite, Brinson aurait«mene une 

campagne de harcelement et d'humiliation »contre Williams, par le biais de«reprimandes 

sans fondement, refus de lui faire part de commentaires sur sa performance, refus de 

considerer ses propositions et recommandations, refus de la reconnaTtre comme une 

professionnelle competente dans son domaine,»et ultimement, son congediement (idem: 

655-656, notre traduction). Williams pretend done qu'on lui aurait nie I'acces egalitaire aux 

opportunites d'emploi, a cause de son sexe, en lui faisant subir des represailles pour avoir 

refuse les avances sexuelles de son superviseur (idem : 655). Nous pouvons speculer que 

Williams etait particulierement sensibilisee a la question de la discrimination etant donne 

qu'elle travaillait pour le Community Relations Service, une agence etablie par le Title X du 

CRA pour la gestion et resolution de conflits en matiere de discrimination fondee sur la race, 

la couleur et I'origine nationale (CRA,«Title X», Sect. 1002)23. 

(3) Come et DeVane etaient employees de la compagnie Bausch & Lomb sous la supervision 

de Price. Elles demissionnerent de leur emploi et deposerent une plainte de discrimination 

fondee sur le sexe a I'EEOC, le 12 octobre 1973, en vertu des dispositions du Title VII contre 

la discrimination en emploi (Come, 1975 :161-162). Les plaignantes affirment avoir ete 

«assujetties a des avances sexuelles tant verbales que physiques, de facon repetitive, de la 

part du deTendeur Price,»qui creerent des conditions de travail«si penibles qu'elles furent 

forcees de demissionner»(«congediement deguise») (Come, 1975 :162, notre traduction). 

D'autres femmes etaient aussi ciblees par les avances de Price, et celles qui auraient 

coopere beneficierent de certains avantages dans leur emploi (idem). L'argument des 

23 Le Title X du CRA, a la section 1002 (notre traduction), assigne au Community Relations Service le 
devoir de«fournir de I'assistance aux communautes et citoyens pour la resolution de disputes, 
conflits ou difficult£s concemant les pratiques discriminatoires fondees sur la race, la couleur, ou 
I'origine nationale qui enfreignent les droits des citoyens de ces communautes...»A I'origine, cette 
agence operait sous le Department of Commerce, mais elle fut transferee au DOJ suivant le 
Reorganization Plan No. 1 of 1966, 31 Fed. Reg. 6187. 
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plaignantes est que I'employeur Bausch & Lomb devrait etre tenu responsable d'avoir 

assigne la supervision a un homme«qui se permet constamment des libert^s sexuelles, non 

sollicitees et non desirees, envers les employees sous sa direction, creant ainsi une 

condition de travail discriminatoire qui prive les femmes d'opportunites d'emploi egalitaires» 

(idem, notre traduction). Elles affirment que 1'employeur (Bausch & Lomb) doit etre tenu 

responsable car il«etait, ou aurait du etre, conscient»de la conduite licencieuse de Price 

envers les employees sous sa direction (idem: 162-3, notre traduction). 

(4) L'affaire Tomkins oppose la plaignante a la compagnie Public Service Electric & Gas 

(PSE&G), ainsi que son superviseur et d'autres mandataires de I'entreprise, dans une 

dispute entourant les circonstances de son congediement. Tomkins pretend avoir ete 

congediee parce qu'elle denonca son superviseur hierarchique pour harcelement sexuel. 

Ayant ete embauchee en 1971, Tomkins fut assignee au superviseur defendeur. Le 30 

octobre 1973, ce superviseur I'invita a un dTner d'affaires dans le but de discuter de son 

progres dans I'entreprise et la possibilite d'une promotion. II profita de cette situation pour 

lui faire des avances sexuelles. II lui servit un ultimatum, menagant son emploi si elle ne se 

pliait a ses demandes et, voyant son refus, il la retint de force et I'embrassa, tout en 

I'avertissant de ne pas compter sur I'aide de personne a I'entreprise (Baker 2001 : 55, citant 

la plainte deposee le 29 septembre 1975 dans Tomkins, 1976). Tomkins allegue qu'il la 

«retint sans son consentement en faisant usage de menaces economiques et de force 

physique»(Tomkins, 1976:555, notre traduction). Tomkins se plaignit immediatement de 

I'incident aupres de son superviseur et de la direction de I'entreprise, demanda un transfert 

et accepta un poste moins interessant a I'entreprise. Or, elle pretend que, suite a sa plainte 

contre son superviseur, elle fut la cible de«represailles par le biais de mises a pied 

disciplinaires et de menaces de retrogradation et de coupure salariale», orchestrees par 

d'autres mandataires (superieurs hierarchiques) de PSE&G (Tomkins, 1976:555, notre 

traduction). Elle fut finalement congediee quinze mois apres I'incident denonce (Tomkins, 

1976 :555). La plaignante invoqua les dispositions du Title VII, arguant que les avances de 

son superviseur, auxquelles s'ajouterent les menaces de represailles et des actions nuisibles 

de I'entreprise a son egard, menant ultimement a son licenciement, representaient des 

pratiques d'emploi illicites. 

(5) Garber soutient qu'elle fut congediee de la compagnie Saxon Industries lorsqu'elle 

repoussa les avances de son superviseur Johnson, qui s'est mis a se presenter a son 
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domicile, malgre ses demandes repetees pour qu'il cesse de la harceler24 et de lui faire peur. 

A la mi-decembre, 1974, environ six mois apres qu'elle fut engagee, elle refusa explicitement 

d'avoir des relations sexuelles avec Johnson, qui la congedia peu de temps apres (Baker, 

2001:54) 2 5 . Garber pretendit que son congediement contrevenait au Title VII parce qu'il 

resultait de«son refus de consentir a des relations sexuelles illicites avec son superviseur 

immediat»(Garber, 1976 :1-2). 

(6) Un seul incident mena a la plainte dans I'affaire Miller. Celle-ci soutient que, le 22 

novembre 1974, son superviseur operationnel Taufer se presenta a sa residence sans 

invitation, informant qu'il n'avait jamais ressenti de tels sentiments envers une femme 

noire (Baker, 2001 :55 ) , et lui« promettant un meilleur emploi si elle acceptait de cooperer 

sexuellement»(Miller, 1976 : 234, notre traduction). Miller pretend que Taufer«etait a 

I'origine de son licenciement lorsqu'elle refusa »sa cooperation (idem, notre traduction). 

Comme le suggerent ces plaintes, avant meme que les feministes ne se rallierent 

pour identifier le harcelement sexuel et entamer le processus de revendication qui lui donna 

ce nom et le qualifia comme probleme social, certaines femmes avaient reconnu leur 

experience au travail comme une injustice et avaient demande une intervention de I'autorite 

publique. Baker (2004:8-15) souligne le fait que plusieurs de ces pionnieres, notamment 

Williams, Barnes et Miller, qui d^noncerent ('injustice de leurs experiences (plus tard 

identif ies sous le terme«harcelement sexuel») etaient de race noire26. Leur vecu en tant 

que femmes noires dans la societe americaine les avaient munies d'un cadre interpretatif 

unique: une connaissance immediate de I'exploitation sexuelle provenant de 

resclavagisme27, une sensibilite a la discrimination provenant de leurs combats contre la 

discrimination raciale et I'experience pratique de revendiquer et gagner la protection de leur 

droit a I'egalite par le biais du mouvement pour la defense des droits civiques. Comme le 

souligne Marshall (1998 : 776, n. 23), il est probable que la nature discriminatoire du 

harcelement sexuel ait ete plus facile a reconnaTtre par les femmes noires de par leur 

24 La plainte n'utilise pas ici le terme anglais harass mais plutot hassle, qui se traduit essentiellement 
de la meme fagon. 
25 Les details de I'affaire Garber ne sont pas decrits dans la decision sommaire emise par le juge en 
charge de cette affaire. Baker (2001) n'indique pas I'origine de ses donnees. 
26 Trois autres litiges d'importance surviendront aux cours des annees a venir, impliquant des victimes 
de race noire (Munford, 1977,1981; Bundy, 1979,1981a, 1981b; et Vinson, 1986). 
27 Un survol de I'exploitation sexuelle des esclaves noires et de la poursuite de ces pratiques 
d'exploitation apres I'abolition de I'esclavage, est pr6sente par Crouch (2001: 26). Essentiellement, 
une esclave etait la propriete sexuelle de son maTtre et ne pouvait repousser ses avances sexuelles, 
sous peine de chatiment. Elle ne pouvait pas etre violee - // fallait qu'elle consente. 
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appartenance a un groupe particulierement familier avec la discrimination raciale et done 

plus en mesure d'interpreter leurs experiences en tant qu'un probleme systemique plutot 

qu'individuel. 

Le support d'avocats sensibilises a ce type d'injustice aida egalement a formuler ces 

plaintes dans I'optique des droits civiques. Certaines plaignantes obtinrent acces a des 

avocats grace a des organisations vouees a la protection des droits civiques, ou solliciterent 

I'assistance d'avocats reputes pour leur representation de causes relatives a cette categorie 

de droits. Corne et DeVane contacterent Heather Sigworth, membre fondatrice du chapitre 

local de NOW et celebre pour sa representation de femmes dans des litiges de 

discrimination (Marshall, 1998: 785, citant Sigworth). Williams et Barnes contacterent le 

Lawyers' Committee for Civil Rights Under Law (LCCRUL) qui leur fournit des noms d'avocats 

susceptibles d'accepter leurs causes. Grace a le LCCRUL, Barnes retint les services de 

Warwick (Bud) Furr pour la representer devant la Cour de district, mais Furr demanda au 

LCCRUL de trouver un autre avocat pour le pourvoi. Le LCCRUL assigna le cas de Barnes a 

Linda Singer, une avocate privee qui avait des contacts etablis avec plusieurs organisations 

et militants actifs dans la defense des droits des femmes, dont le Women's Legal Defense 

Fund (WLDF) {idem, 785-786). Williams s'est heurtee a des reticences de la part de la 

plupart des avocats qu'elle consulta qui jugeaient qu'ils n'etaient pas prdts a entreprendre 

une cause sans precedent l£gal. Michael Hausfield, un jeune avocat en pratique privee qui 

avait de t'experience en droits civiques, accepta finalement son cas. Quant a elle, Tomkins 

proedda sans avocat, mais le juge siegeant a son proces lui assigna une avocate feministe, 

Nadine Taub, qui etait la directrice d'une organisation se chargeant de la defense des droits 

des femmes (la Rutgers University Women's Rights Litigation Clinic). 

Ces plaignantes pionnieres (et leurs avocats) ouvrerent done la voie aux premieres 

applications du cadre normatif des droits civiques et de la discrimination a leur experience 

de harcelement sexuel en milieu de travail. En I'absence du contexte du mouvement pour la 

defense des droits civiques et de I'interpretation particuliere de I'experience en tant que 

discriminatoire, il y a lieu de se demander si le harcelement sexuel en emploi aurait 

initialement ete ainsi conceptualise. Le contexte historique et culturel dans lequel il fut 

conceptualised lui donna une signification qui transparaTt dans la mise en forme legale du 

probleme. 

Autrement dit, I'existence d'une solution a un probleme particulier, I'inegalite, permit 

la formulation d'un nouveau probleme la ou aucun probleme n'avait §te auparavant 
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identifie: le harcelement sexuel au travail comme obstacle a I'egalite. Spector et Kitsuse 

suggerent d'ailleurs I'importance de ce fait: 

« Les solutions sont productrices de problemes en fournissant un cadre au 
sein duquel ces problemes peuvent etre definis. (...) Pour qu'une condition 
devienne un probleme social, il faut croire au prealable que quelque chose 
peut dtre faite pour qu'il soit pris en consideration. On ne definira pas comme 
probleme les conditions jugees immuables, ou celles qu'on attribue a la 
nature humaine immanente ou a la grace de Dieu. II ne faut pas non plus 
presumer que I'insatisfaction ou I'outrage sont naturels ou les tenir pour 
acquis. Chaque experience d'insatisfaction ou de deplaisir prend source dans 
la disponibilite, sinon la promesse, de redressements, remedes, reformes et 
solutions face a ces situations difficiles (...) Par la definition, la denomination 
et ('elaboration d'une theorie explicative de ce probleme, on rendra possible 
pour d'autres I'experience d'insatisfaction face a un aspect de leur 
environnement qu'ils avaient jusqu'a present ignore (Spector et Kitsuse, 
1977/2001:84, notre traduction).» 

Alors, dans le contexte americain des revendications pour I'egalite (d'abord raciale), 

une solution avait ete creee par le passage du CRA. L'inclusion du mot«sexe»en tant que 

motif de discrimination illegale avait cree un cadre interpretatif pour les differences entre les 

sexes, quelles qu'elles soient. L'identification d'une situation d'emploi (le harcelement 

sexuel) comme unique aux femmes n'etait plus comprise comme un fait biologiquement 

inevitable qui s'impose parce que I'homme et la femme sont fondamentalement differents. 

Le Title VII, en affirmant que la biologie sexuelle ne peut motiver la differentiation au travail, 

que les hommes et les femmes, bien que biologiquement differents, ne peuvent etre traites 

differemment comme travaiileurs, etablit une solution qui permit d'interpreter une condition, 

le harcelement sexuel des femmes au travail, comme un probleme. 

Le cas des plaignantes Come et DeVane est le premier qui fut directement adresse a 

I'agence executive du Title VII, I'EEOC. Puisque les plaignantes travaillaient dans le secteur 

prive, elles deposerent leur plainte directement a I'EEOC. La volonte de I'agence de donner 

une interpretation large aux dispositions du Title VII et de reconnaTtre la situation vecue par 

Come et DeVane comme relevant de leur juridiction, fut etablie dans cette cause pionniere 

de harcelement sexuel. Puisque Bausch & Lomb refusa de negocier un reglement a I'amiable 

et s'opposa a la validite de la plainte, I'affaire dut faire face a une requete en irrecevabilite 

deposed par I'intime. L'EEOC soumit un factum d'am/cus curiae au nom des plaignantes qui 

explicite son point de vue et sa volonte d'interpreter largement les regies etablies par le Title 

VII qu'elle est tenue d'appliquer: 
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« Le Congres, en ratifiant le Title VII, avait clairement I'intention de prevenir la 
tolerance de tels comportements a motivation sexuelle en tant que condition 
d'emploi. Car, si le Title VII n'offre pas cette protection elementaire contre les 
conduites a motivation sexuelle, sa promesse aux femmes est pratiquement 
sans valeur (factum ti'amicus curiae de I'EEOC pour Come, 1975, cite dans 
Yacknin, 1975a: 6, notre traduction).» 

Ainsi, I'EEOC, I'agence executive chargee du Title VII, apparut comme un forum 

approprie vers qui les revendications pouvaient etre dirigees. En formulant les plaintes de 

harcelement sexuel en termes de discrimination illegale, les plaignantes et les groupes 

revendicateurs demanderent a I'EEOC de redresser I'injustice du harcelement sexuel des 

femmes au travail. Comme le soulignent Spector et Kitsuse (1977/2001:83), une agence 

appelee a intervenir dans la resolution d'un probleme quelconque participe au processus de 

revendication en accordant (ou refusant) leur reconnaissance de la condition alleguee 

comme problematique et sous leur juridiction. Des le debut des revendications, I'EEOC 

s'etait vue comme responsable d'y repondre. 

2.3. (.'identification d'un probleme et les premieres activity's de revendications 

On reconnaTt a Lin Farley, alors professeure a I'Universite Cornell, la «decouverte»du 

harcelement sexuel (Crouch, 2001:31). En preparant un cours sur la femme et le travail, en 

automne 1974, Farley se rendit compte qu'il n'y avait pas des travaux analytiques sur le 

sujet pour planifier son enseignement. Pour contourner cet obstacle, elle organisa le cours 

comme une activite de conscientisation, une technique frequemment utilisee par les 

feministes pour produire des connaissances a partir de I'experience vecue des femmes 

(Farley, 1978: xi). Au terme d'une session de discussion sur les experiences de travail, une 

conclusion s'est clairement imposee :«Chacune d'entre nous avait deja, au moins une fois, 

demissionne ou ete cohgediee d'un emploi parce que le comportement des hommes nous 

avait mis mal a I'aise {idem: notre traduction).» Farley commenga a interroger de 

nombreuses femmes de facon informelle pour verifier si le probleme qu'elle avait decouvert 

etait commun a plusieurs d'entre elles, marquant ainsi le debut de la transformation de 

cette experience en un« probleme social.» 

Or, si la reconnaissance d'une experience partag^e (en I'occurrence, le harcelement 

sexuel en emploi) comme probleme est la premiere etape, ce n'est pas suffisant pour 

declencher le processus de creation d'un« probleme social.» Meme lorsque plusieurs 

personnes partagent un probleme, cela ne signale pas necessairement qu'il s'agit d'un 

probldme digne d'intervention social. Conclure que cette experience, vecue individuellement 



79 

comme probleme par un certain nombre de femmes, devrait etre traitee de fagon publique 

et soumise a un controle normatif, ne va pas de soi. Voila ou le contexte particulier des 

annees soixante-dix cree les conditions de possibilites de la mise en forme de Pexperience 

du harcelement sexuel a I'emploi comme probleme social. Auparavant considered comme un 

fait inevitable de la coexistence des hommes et des femmes en milieu de travail, une 

condition a laquelle les femmes devraient s'adapter en entrant dans un monde 

traditionnellement reserve aux hommes, le mouvement feministe et la redefinition du travail 

comme domaine d'egalite pour les hommes et les femmes, permit une redefinition de cette 

experience«normale»comme«injustice»digne de redressement. 

Autrement dit: le probleme n'existait pas pour les femmes avant que certaines 

barrieres (ideologiques) a I'egalite en emploi fussent franchies. Ce n'est en fait que lorsque 

le mouvement feministe prit une ampleur populaire, que ce n'etait plus que des femmes 

militantes qui le representaient mais plutot les femmes americaines, tout court, qu'on 

entendTt parler de ce probleme. Lorsque I'egalite de la femme dans le marche du travail 

cessa d'etre une utopie et commenga effectivement a etre chose possible, lorsque les 

femmes se reconnurent comme egales a I'homme dans le milieu du travail, dignes des 

memes considerations et des memes conditions d'emploi, on commenga a s'attarder a 

d'autres aspects de cette nouvelle dimension de leur vie. C'est seulement alors que les 

femmes remarquerent que les dynamiques des interactions entre hommes et femmes dans 

le milieu de travail nuisaient a leur participation egalitaire. L'interaction des sexes apparut 

soudain comme source de probleme, et le harcelement sexuel est ne a la convergence des 

themes dominants du second mouvement feministe. La naissance du probleme signale, en 

quelque sorte, un progres vers la realisation de ce reve de I'egalite. 

Les relations hommes-femmes au travail furent done problematisees dans ce 

contexte de la lutte plus large pour I'egalite de la femme. Ce n'est probablement pas une 

coincidence que ce soit dans un contexte universitaire, durant un seminaire sur les femmes 

et le travail, que ce probleme fut identifie: le groupe d'etudiantes participant a ce forum 

d'etude etait activement concerne par les questions«feministes •> sur la place de la femme 

dans le marche du travail. Elles etaient eduquees, majoritairement employees et 

sensibilisees aux problemes de I'egalite. Ces femmes avaient vecu le renouvellement du 

mouvement feministe, aspiraient a recolter les benefices de I'egalite promise par le CRA et 

constataient qu'il y avait encore des embuches sournoises a la realisation de cette 

promesse: le harcelement sexuel des femmes dans I'exercice des leurs fonctions. 
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Le mouvement pour la reconnaissance de ce nouveau probleme se cristallisa autour 

de I'experience de victimisation de Carmita Wood. Employee de rUniversite" Cornell depuis 

plusieurs annees en tant que commis comptable, Wood quitta son emploi apres avoir 3te la 

cible des avances sexuelles de son patron. Elle les aurait repoussees a repetition pendant 

plusieurs mois sans succes, developpant des symptomes physiques et de I'anxiete sous 

cette pression sexuelle constante (Backhouse et Cohen, 1978:154-5; Farley eta/., 1975). 

Sa demande pour des prestations d'assurance emploi fut refusee par le New York State 

Employment Service, sous pretexte que les raisons de sa demission etaient«personnelles» 

et ne constituaient done pas un motif valable et justifiable pour quitter son emploi28 (Farley 

et a/., 1975 : 1 ; WWU, 1975d). A la recherche d'assistance, elle contacta le Human Affairs 

Program (HAP) de Cornell, un centre de ressources pour la communaute universitaire. 

A I'automne 1974, le HAP avait mis sur pied une section des femmes et Farley, 

professeure, joumaliste et depuis longtemps active dans les politiques feministes radicales, 

fut engagee comme directrice. Elle recruta ses amies Susan Meyer et Karen Sauvigne, 

toutes deux actives dans le mouvement feministe radical, qui se joignirent au HAP a titre de 

co-directrices de recherche en Janvier 1975 (Baker, 2001:92-94). Selon Sauvigne, lorsque 

Carmita Wood sollicita I'assistance de Farley, elle declencha une«revelation profonde»: un 

probldme serieux avait ete identifie (Brownmiller, 1999: 281). Voulant confirmer I'existence 

du probleme, Sauvigne mena des enquetes informelles en utilisant notamment les listes 

d'abonnes de VAmerican Civil Liberties Union (ACLU) et le Law Students Civil Rights 

Research Council (LSCRRC) pour contacter des avocats et groupes feministes afin de 

solliciter leur support et determiner si ceux-ci avaient constate" le meme probleme. Elle ne 

recu pas beaucoup de reponses, mais fut contactee par Catharine MacKinnon, qui etait 

membre de la LSCRRC (comme I'avait ete Sauvigne), et qui avait rencontre Sauvigne et 

Meyer lors d'un passage a Ithaca en 1974 (Baker, 2001:95-96). MacKinnon jouera plus 

tard un role capital dans I'histoire de la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que 

probleme social (vide infra, 101). 

28 La reconnaissance du harcelement sexuel comme motif justifiable de demission, permettant ainsi 
de recevoir des prestations d'assurance emploi, fut egalement un theme du mouvement de 
revendication contre le harcelement sexuel. Relevant des juridictions d'etat, les debats entourant 
cette question furent menes sur plusieurs fronts. En bref, I'argument etait que le harcelement sexuel 
devrait dtre reconnu comme une raison valable pour d6missionner en fonction des effets d^bilitants 
dus au stress et a d'autres symptomes (physiques et psychologiques) qu'il peut occasionner. Pour un 
survol des premiers efforts de revendication en cette matiere, voir MacKinnon (1979). 
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Convaincues qu'elles avaient bien identifie un probleme serieux qui affectait de 

nombreuses femmes dans leurs experiences de travail, Farley, Sauvigne et Meyer, operant a 

partir du HAP, formerent le groupe d'interet Working Women United (WWU) dans I'intention 

de lutter contre ce probleme et de lancer une«campagne pour exposer les problemes 

d'exploitation sexuelle des femmes au travail»(Farley et al., 1975, notre traduction). Afin de 

stimuler le discours sur ce probleme nouvellement«decouvert», Meyer suggera qu'il faudrait 

lui donner un nom. Durant une stance de remue-meninges regroupant les huit premieres 

membres des WWU, plusieurs expressions furent considerees, incluant«abus sexuel», 

* coercition sexuelle»,«intimidation sexuelle »et finalement,«sexual harassment» qui fut 

choisie comme expression qui representait le mieux la totalite du probleme, incluant ses 

formes les plus subtiles (Brownmiller, 1999 : 281; Farley, 1978 : xi-xii). 

Les premiers efforts pour susciter I'interet public autour du nouveau probleme de la 

femme auraient pu etre un echec. Certainement, avant qu'un probleme ne devienne un 

probleme social, il est necessaire de lancer une pe>iode de conscientisation publique sur le 

sujet. Si cette campagne de conscientisation reste«sans reponse», la creation du probleme 

social aura effectivement echoue (Spector et Kitsuse, 1977/2001:143). Les premieres 

demarches entreprises par les WWU consisterent en la mediatisation de I'experience 

personnelle d'une femme-victime, soit Carmita Wood (Farley et al., 1975), I'organisation d'un 

«speak-out»(1975), c'est-a-dire, une activite" de conscientisation pour amener les femmes a 

reconnaTtre le probleme dans leur vie et a s'impliquer dans les efforts de revendication pour 

son Eradication puis la realisation d'un sondage29 de victimisation pour appuyer leurs 

revendications avec des faits et statistiques sur la frequence et les dommages causes par le 

harcelement sexuel. 

Elles commencerent leur campagne en emettant un communique de presse le 3 avril 

1975 (Farley et al., 1975). Dans ce document, qui annonce la formation des WWU et fixe 

I'objectif de«denoncer I'exploitation sexuelle des femmes au travail»(idem: 1, notre 

traduction), le terme «sexual harassment »fut publiquement employe" pour la premidre fois. 

La campagne contre cette exploitation fut congue autour de I'experience de victimisation de 

Wood, qui partage son experience personnelle en tant que victime de harcelement sexuel. 

Cette derniere affirme qu'aucune femme ne devrait avoir a tolerer les comportements 

29 Ce sondage fut deVeloppe" par Meyer et Deidre Silverman, une chercheuse de Ithaca College. Les 
resultats du sondage furent publies, de forme abr̂ gee, par Nemy (1975), puis par Silverman (1976). 
Dans les textes portant sur la question du harcelement sexuel, il sera tantot attribue aux WWU, tantdt 
au HAP. 
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sexuels inappropries de leur patron ou superieur hierarchique, tels que«les pincements, les 

frottements, les regards concupiscents et les propositions immorales»(idem: notre 

traduction). Toute femme devrait etre evaluee en tant qu'employee seulement, sans 

obligation« d'entretenir des rapports sexuels avec son patron »(idem, notre traduction). Une 

autre victime ajoute son experience en tant que serveuse, se disant regulierement soumise 

«aux volontes sexuelles de ses clients»et obligee par ses patrons a tolerer ces«etalages 

outrageants d'abus sexuel, d'intimidation et meme de menaces»(idem, notre traduction). 

Les WWU s'engagent a lutter contre cet«asservissement des travailleuses aux 

hommes qui detiennent le pouvoir de les controler economiquement»(Farley et a/., 1975 : 

2, notre traduction). En parlant publiquement de leur souffrance, les femmes esperent 

inciter d'autres femmes a exposer leurs experiences et done a attirer I'attention du public sur 

I'ampleur du probleme. Les WWU annoncent qu'elles tiendront, le 4 mai 1975, un«speak-

out »sur le sujet, un forum ou plusieurs femmes parleront de leurs experiences 

d'exploitation et d'intimidation sexuelles au travail. Elles esperent que le Speak-Out initiera 

un mouvement de revendication qui culminera avec la reconnaissance sociale de 

I'exploitation sexuelle de la femme au travail et les transformations sociales necessaires 

pour y mettre fin (idem). 

Ce Speak-Out eut lieu le 4 mai, 1975, a I'Universite Cornell a Ithaca, dans I'etat de 

New York. Au cours du mois precedant I'evenement, les WWU afficherent de I'information sur 

la rencontre, dans les lieux de travail et milieux publics de la ville, afin d'inviter les femmes a 

venir ecouter les temoignages et ensuite participer aux debats dans la session a micro libre. 

Pres de 250 femmes repondirent a I'appel et se presentment a ce seminaire (Friedman, 

1975 :1) qui a recu d'ailleurs I'appui de la section des femmes du Humain Affairs Program 

de I'Universite Cornell, ainsi que de la nouvellement formee National Organization for 

Women (NOW). Farley et Sauvigne prirent la parole a tour de role et expliquerent le concept 

d'un speak-out (WWU, 1975c: 3). C'est un forum pour le partage d'experiences de vie, une 

exploration des experiences subjectives telles que vecues par les femmes. Un speak-out est 

done un exercice de logique inductive : a partir d'incidents individuels et subjectifs presentes 

par les femmes, elles pourront construire le probleme social du harcelement sexuel. Le but 

est d'etablir une definition a partir des exemples reels - ce seront les femmes qui 

determineront d'elles-memes les parametres du probleme et les revendications pour son 

eradication et controle (WWU, 1975c: 9). 
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C'est dans cette logique que les WWU n'etablirent pas, au depart, de definition 

precise pour I'expression«sexual harassment». L'intention etait de laisser aux femmes le 

pouvoir de definir les contours du probleme qui les affligeaient, en fonction de leurs 

experiences subjectives. Les seuls criteres communs Staient ceux de la sexualite et du 

contexte du travail. Les experiences presentees par les femmes durant le Speak-Out 

t^moignaient de la diversite des comportements et situations qui peuvent potentiellement 

s'adapter a I'expression«harcelement sexuel»: elles rapporterent des experiences avec 

I'agression sexuelle (WWU, 1975c: 14-17, 22-23), des menaces de viol {idem: 22-23), des 

attouchements (idem: 32-34), des represailles ou pertes d'opportunites d'emploi pour avoir 

refuse des avances sexuelles (idem: 14-17,24-31,44-47), des propositions sexuelles dans 

le contexte d'une demande d'emploi (idem: 44-47), des comportements inappropries des 

clients (attouchements, sollicitations, commentaires et regards libidineux) qu'il fallait tolerer 

pour obtenir des pourboires (idem: 42-43), des difficultes professionnelles apres la fin d'une 

relation intime consensuelle avec un superieur hierarchique (idem: 19-21), le sentiment 

d'etre defavorisee pour ne pas corresponds aux standards d'attirance sexuelle («I'envers 

du harcelement sexuel») (idem: 35-39, notre traduction) et le sentiment d'etre reduite au 

statut d'objet sexuel par une atmosphere de travail chargee de sexualite diffuse (regards, 

commentaires, affiches a caractere sexuel) (idem: 40-41). En s'abstenant de definir le 

« probleme du harcelement sexuel»en termes plus precis, les WWU permirent la 

construction de cette definition a posteriori. Ce qui veut dire, en d'autres termes, que rien 

n'est proprement exclu ou hors limite, car si une femme vit une experience a connotation 

sexuelle au travail et la juge problematique, elle devient du harcelement sexuel. 

En tant qu'activite de revendication, il est interessant de noter que le Speak-Out 

n'avait pas de cible organisationnelle. Ni les medias, ni des representants de groupes qui 

auraient ete en mesure d'intervenir ou de r^pondre aux demandes et revendications, 

n'avaient ete invites a assister (WWU, 1975c: 10). Autrement dit, le Speak-Out n'avait pas 

pour objectif de susciter une reponse normative, il ne faisait pas appel a une reponse 

«sociale» proprement dite: il s'agissait plutot d'une activite de recrutement. L'intention etait 

d'unir les femmes presentes, en leur donnant la parole, pour les amener a red^finir leurs 

experiences a caractere sexuel au travail comme dommageables et dignes de redressement. 

En partageant leurs experiences, le petit groupe de femmes s'appelant les WWU cherchait a 

amener les femmes presentes au Speak-Out a se reconnaltre dans les discours des victimes 

et a reevaluer leurs experiences de travail dans un nouveau paradigme qu'on identifie par le 

nom de:« harcdlement sexuel». A travers les discours tenus par les femmes-victimes durant 
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le Speak-Out, les WWU cherchent a vehiculer certaines valeurs et jugements moraux aux 

auditrices afin de leur fournir un cadre ideologique pour la devaluation de leurs experiences, 

qu'elles avaient auparavant acceptees comme une partie inevitable du travail. Comme le 

soulignent Spector et Kitsuse (1977/2001:92-96), ces valeurs servent a expliquer, justifier 

et supporter les revendications, elles sont une partie constitutive des efforts pour definir une 

condition comme un probleme social. 

Comme le souligne Farley, ces cas personnels suggerent que«toute femme, peu 

importe son education, son emploi, son statut social, est a risque d'etre la cible du 

harcelement sexuel»(WWU, 1975c: 65-66, notre traduction). Autrement dit, il suffit d'etre 

une femme pour s'identifier aux victimes. Farley soutient aussi qu'il etait auparavant facile 

pour elle d'attribuer les comportements abusifs des hommes a des incidents isoles. Or, 

depuis la formation des WWU, depuis que Carmita Wood a partage son experience, Farley 

reconnaTt que ce ne sont pas des cas isoles ou attribuables a des individus aberrants: le 

harcelement sexuel est repandu, il affecte un grand nombre de femmes, c'est la regie plutot 

que I'exception et c'est intolerable (WWU, 1975c: 2). Le Speak-Out se termine avec un appel 

a Taction lance par Wood, qui demande aux femmes en presence de se joindre aux WWU 

pour lutter contre le harcelement sexuel, car ce n'est qu'en s'unissant qu'elles pourront 

forcer le changement (idem: 66). Voila en quelque sorte la legon que les WWU cherchent a 

donner aux femmes presentes : elles ne sont pas seules, elles ne doivent plus tolerer leurs 

experiences et, unies, elles pourront combattre. 

En aout 1975, les organisatrices des WWU deciderent d'etablir un second groupe, 

distinct de leur mission d'activisme politique et de leur statut de«groupe d'interet»: le 

Working Women United Institute (WWUI) fut done fonde a titre d'organisation a but non 

lucratif dont la mission etait exclusivement«la recherche, I'education du public et le 

reglement des problemes pertinents aux travailleuses»(WWUI, cite dans Baker, 2001:102-

103, notre traduction). Le WWUI s'est constitute autour de trois departements distincts: une 

unite de recherche, un service de reference legale et un service d'information et d'education 

publiques. Meyer etait la directrice executive et Sauvigne la directrice des programmes. Le 

WWUI avait aussi un comite consultatif ou siegeaient, entre autres, Eleanor Holmes Norton, 

Karen DeCrow et I'auteure et journaliste feministe radicale Susan Brownmiller, qui venait 

tout juste de publier un ouvrage novateur sur le viol30 (idem: 103). 

30 Brownmiller, 1975; vide infra, 93, note 40, pour une brieve presentation de cet ouvrage. 
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Les activites organisationnelles des WWU et du WWUI continuerent au cours de 

I'annee suivante. En aout 1975, le WWUI publia le premier numero de« Labor Pains», un 

bulletin dlnformation contenant des textes soumis par les membres actifs du groupe WWU 

ou les lectrices. Le bulletin trimestriel prevoyait la publication d'articles sur divers sujets 

pertinents a la situation des femmes au travail, en partrculier des articles sur la«lutte pour 

I'egalite et la dignite dans un environnement de travail patriarcal»(WWU, 1975a : 2, notre 

traduction). En plus d'encourager le dfseours populate feministe sur ce probleme, les WWU 

esperaient susciter I'interet et la reaction du public grace a leur publication. Le premier 

numero relatait le succes du Speak-Qut, qui aurait amene quarante femmes a se joindre aux 

WWU le jour meme de I'evenement (Friedman, 1975:1). Les WWU demandaient aux 

lectrices de sejoindre a leur mouvement, ear ee n'est qu'en faisant front eommun que les 

femmes reussiraient a combattre victorieusement la discrimination (WWU, 1975d : 3). Toute 

femme qui etait touchee par la question du travail (qui travallle en ce moment, a travartle ou 

desirait travailler), et qui partageait la volonte de mettre un terme a I'exploitation de la 

femme en milieu de travail, etait appelee a slmpliquer. Grace a ta force unie des femmes, 

les WWU esperaient devenir un organisme en mesure de garantir et proteger les droits des 

femmes au travail (idem). 

Le premier numero de« Labor Pains»proposait pour la premiere fois une definition 

du terme«sexual harassment»qui illustre I'ampleur du concept. Selon le groupe, le 

harcelement sexuel est un probleme, auparavant tabou et considere comme une part 

inevitable de la situation de travail des femmes, qui est maintenant reconnu comme une 

forme de discrimination fondee sur le sexe et ne peut plus etre ignore\ Selon les auteures, le 

harcelement sexuel ne se limite pas aux«attouchements repetes, aux regards suggestifs, et 

aux propositions sexuelles d'un employeur»(WWU, 1975b : 4, notre traduction). Le 

harcelement sexuel est un probleme beaucoup plus vaste : c'est fa situation, unique aux 

femmes, qui attribue a sa sexualite une place plus importante que ses competences et sa 

performance au travail. Pour les femmes, I'acces a et le maintten de I'emplor sont 

conditionnes par des criteres non pertinents, d'ordre sexuel, tels que I'apparence, la 

desirabHite, la disponibilite sexuelle. Ainsi, le « systeme de harcelement sexuel» cree une 

situation ou, a la difference des hommes, les femmes sont soumises a un«test de 

desirabilite»avant meme d'etre considerees selon des standards pertinents a I'emploi; 

autrement dit,«les femmes sont jugees comme etres sexuels plutot que comme 

travailleuses», donnant ainsi preponderance a leurs caractertetiques et roles sexuels dans le 

contexte du travail (idem, notre traduction). Les auteures pressent les lectrices a reconnaTtre 
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que le«harcelement sexuel», au meme titre que le viol, est une forme d'abus de pouvoir des 

hommes, en I'occurrence le pouvoir economique d'engager et congedier»et que toute 

femme peut en etre la victlme (idem, notre traduction), 

Enfin, les premiers articles sur la question des options de redressement disponibles 

aux victtmes apparaissent aussi dans le premier numero de« Labor Pains». Ellen Yacknin, 

I'avocate associee aux WWU et representante de Carmita Wood dans ses demarches aupres 

de la New York State Labor Commission, esquisse dans deux articles les avenues legates 

pouvant potentiellement etre utilisees dans la question du harcelement sexuel (Yacknin, 

1975a, 1975b). EHe suggere premrerement qu'il y a be! et bien des lois en vtgueur qui 

pourraient etre appliquees au harcelement sexuel (Yacknin, 1975a : 6). Parmi celles-ci, le 

Title Vtl est d'importance primordiafe : Yacknin cite le factum tfamicus curiae de TEEOC, 

soumis dans I'affaire Corne, ou cette agence reconnaTt la loi contre la discrimination en 

emploi comme applicable a«I'intimidation sexuelle en emploi»(idem, notre traduction)31. 

Ensuite, les dispositions des assurances contre les accidents du travail pourraient aussi tenir 

I'employeur responsable des consequences du harcelement sexuel: il serait possible de 

reclamer une compensation pour les troubles psychologiques qui peuvent decouler de 

T experience traumatique des actions ou commentaires sexuels de I'employeur (idem). EHe 

suggere aussi I'assurance emploi, qui permet (en principe32) la reclamation de I'assurance si 

un employe quftte son emploi pour juste cause (idem). FTnafement, Yacknin propose Taction 

collective comme un des meilleurs outils a la disposition des victimes du harcelement sexuel 

(Yacknin, 1975b: 7). Les avantages d'une action collective sont que 1) le depot d'une 

plainte aupres de I'EEOC est gratuit, 2) si un groupe comme les WWU represente la 

plaignante, son identite n'est pas divulgee, 3) une plainte petit etre deposee au nom des 

autres femmes sans obtenir leur consentement prealable, et enfin 4) la plaignante et 

Torganisation qui la represente ne sont pas tenues de fournir les preuves de la 

discrimination, car c'est I'EEOC qui se charge de I'enquete. Les WWU proposent leurs 

services pour aider les femmes a monter une telle action et a trouver un avocat pour les 

representer (idem). 

31II convient de mentionner qu'a la date de publication des articles de Yacknin - aout 1975 - la cour 
avait deja rendu son jugement dans I'affaire Corne. D'ailleurs, cette decision fut prononcie avant la 
formation des WWU, soit le 14 mars 1975. Alors que les WWU etaient conscientes de Taction intentee 
contre Bausch & Lomb, tout indique qu'elies n'etatent pas au courantde sa resolution. Ceci nous 
porte a croire que la publication de la decision de la cour ne se fit que plus tard. 
32 L'article reitere que cette avenue n'a pas, a cette date, porte fruit. Wood etait alors en appel pour la 
reconnaissance du harcelement sexuel comme juste cause de demission. 
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Yacknin (1975a: 6} souligne ['importance de ces demarches legates, car meme s'H y 

a des lois qui ont le pouvoir ou le potentiel de pouvoir de proteger et dedommager les 

femmes pour ie harcelement sexuei, H faut que les femmes utrlisent ces votes de reglement 

pour creer une jurisprudence en leur faveur:« La loi devrait pouvoir aider les femmes, mais 

elle ne restera que des mots sur papier tant que les femmes ne sont pas determinees a 

exercer leurs droits (idem, notre traduction).» Elle incite done les femmes a astreindre la loi 

a repondre a leurs griefs car« La loi n'evoluera pas, au point de devenir une protection 

adequate contre le harcelement sexuei, a moins que les femmes forcent le droit dans cette 

direction en deposant plainte apres plainte devant les tribunaux et en s'assurant que le 

public soit mis au courant [idem, notre traduction).» 

Durant 1975 et 1976, les demarches politiques des WWU commencerent a attirer de 

Pattention et a susciter une conscientisation publique sur le probleme du harcelement 

sexuei (Weeks et af., 1986 :439-442). Grace a diverses activites de revendication -

entrevues televisees, entrevues radiodiffusees, temoignage a New York (Backhouse et 

Cohen, 1978 :208 note 2) - le terme«sexuat harassment»commenga a etre publiquement 

reconnu. Malgre le fait que leurs efforts rencontrerent beaucoup de resistance et soupgon, 

les WWU eurent I'avantage d'accrocher i'interet et de recevoir le support de trois femmes 

importantes: 1) Eleanor Holmes Norton, alors presidente du New York City Commission on 

Human Rights et plus tard nommee par le President Jimmy Carter en tant que premiere 

femme (noire) presidente de I'EEOC (1977-1981); 2) Karen DeCrow, la presidente de NOW 

entre 1974 et 1977; et 3) Enid Nemy, journaliste pour le New York Times (Farley, 1978: xii). 

Ces trois femmes, de par leur reconnaissance du harcelement sexuei comme un probleme, 

ftrrent des oiseaux de bon augure pour la campagne des WWU. Norton accorda son soutien a 

la campagne contre le harcelement sexuei des le debut, invitant Farley a temoigner sur le 

sujet devant le New York City Commission on Human Rights33 (Nemy, 1975: 38; Baker, 

2001:99). Sa contribution aux activites de revendication laisse presager I'engagement de 

I'EEOC, sous sa presidence, a I'eradication du harcelement sexuei. DeCrow, en tant que 

representante du plus important groupe feministe de I'epoque, signale la reception du 

concept dans les discours feministes au sens large; elle se rendit a Ithaca pour appuyer la 

promotion du Speak-Out (Baker, 2001:99). Nemy assista au temoignage de Farley a New 

33 Farley fut invitee ei temoigner sur le harcdlement sexuei, le 21 avril 1975, devant fe Human Rights 
Commission de la ville de New York, durant des audiences sur la discrimination organisees par Norton 
(Commission on Human Rights for the City of New York, 1975, Hearings on Women in Blue-Collar. 
Service, and Clerical Occupations.«Special Disadvantages of Women in Male-Dominated Settings», 
cite chez Baker, 2001:99-100). C'est la premiere fois que le sujet du harcdlement sexuei fit I'objet 
d'un discours public. 
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York et se rendit a Ithaca pour le Speak-Out (Baker, 2001:99-100). Elle fut la seule 

joumaliste a couvrir I'evenement et r6digea le premier article important sur le sujet (Nemy, 

1975), dormant ainsi une projection nationale au message des WWU et une legitimite aux 

revendications pour la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que probldme digne 

d'un discours public et d'attention mediatique34. Les premieres pubfications a interet general 

et visant un public americain vaste commencdrent a apparaTtre des le mois d'aout 1975 

(Weeks et a/., 1986:439-442). 

Le premier article a souscription nationale sur le sujet du harcelement sexuel fut 

publre d'abord dans le New York Times et reproduit dans plusieurs quotrdrens am^ricains 

(Nemy, 1975 :38; Baker, 2005 : document 7). En s'appuyant sur des entrevues tenues avec 

les membres des WWU, la joumaliste Nemy rendit publique la definition du harcelement 

sexuel epousee par le groupe en presentant des exemples de harcelement vecu par les 

activistes du groupe et presenta egalement des donnees statistiques demontrant 

I'importance du probleme pour les femmes. Malgre le fait qu'il soit paru dans la section 

famiile et style du journal, Sauvigne' identif ie la publication de cet article comme le moment 

ddcisif dans la campagne contre le harcelement sexuel, le moment ou le harcelement sexuel 

entra dans la conscience publique (voir Baker, 2005 : document 7). 

La definition du harcelement sexuel presente dans ('article est tir6e des propos tenus 

par Fartey. Elle le deflnit comme«des avances et intimidations sexuelles (verbales et/ou 

physiques) dans le contexte d'emploi»(Nemy, 1975:38, notre traduction). Elle detaille 

ensuite les types de comportement fnclus dans cette definition:«1) constamment regarder 

le corps de la femme licencieusement; 2) se froler deliberement contre le corps de la femme 

a repetition; 3) forcer une femme a se soumettre a des pincements ou autres 

attouchements; 4) s'arranger pour etre seule avec la femme et la forcer a participer a des 

actes sexuels; 5) faire de propositions sexuelles soutenues par des menaces a I'emploi; et 6) 

contraindre la femme a des relations sexuelles coercitives (viol)»{idem, notre traduction). 

Farley affirme que les femmes ont souffert de ce malaise en silence car elles etaient 

34 L'etude de la dissemination mgdtatfque de la question du harcelement sexuel serait certalnement 
inteVessante pour tracer revolution des definitions publiques et la reconnaissance du harcelement 
sexuel en tant que probleme social. La couverture mediatique peut etre un barometre de I'acceptation 
d'un probleme en tant que probleme social. Nous n'avons pu Inelure cette dimension d'anatyse dans 
notre objet par contrainte d'espace et de temps. Nous ne ferons done que refe>er, occasionnellement, 
aux propos diffuses par les medias qui furent particulierement importants dans I'histoire du 
harcelement sexuel. Weeks et al. (1986: 439-441) presentent des mesures du succes des efforts des 
WWU et de I'AASC a capturer I'attention des meclias, tels que le nombre d'articles sur le harcelement 
sexuel publics dans les journaux et magazines. 
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humiliees ou intimidees et avaient vu les femmes qui avaient porte plainte etre soumises au 

ridicule et a la condescendance (idem). 

L'article rapporte aussi les resultats du premier sondage sur le harcelement sexuel 

qui avait ete elabore par les WWU. Durant le Speak-Out, Meyer avait sollicite les 

participantes a repondre a un sondage concernant leurs experiences avec le harcelement 

sexuel, afin que les WWU puissent compiler les premieres donn^es statistiques sur son 

incidence et les experiences specifiques vecues par les femmes pour supporter leurs 

revendications avec des preuves sur I'ampleur du probleme et le sentiment des femmes 

face a leur situation (WWU, 1975c: 66). Ce sondage avait aussi ete distribue aupres d'un 

groupe de femmes fonctionnaires (membres du Civil Service Employes Association a 

Binghamton, N.Y.) qui n'etaient pasfamilieres avec la question du harcelement sexuel 

(Nemy, 1975 :38). Les statistiques, obtenues a partir de 185 repondantes, montrent que : 

1) 70 % avaient vecu une experience de harcelement sexuel; 2) 92 % consideraient le 

harcelement sexuel comme un probleme serieux; 3) 33 % choisirent d'ignorer le 

comportement probleme, et dans 75 % de ces cas, le harcelement se perpetua ou empira; et 

4) plus de 50 % de celles qui porterent plainte, a travers differentes voies, rapporterent qu'il 

n'y eut aucune demarche entreprise pour mettre un terme au harcelement sexuel. 

L'article du New York Times cite egalement DeCrow, exprimant son support pour la 

campagne contre ce« probleme de sexisme», Norton, la commissaire des droits de la 

personne de la ville de New York, en faisant etat de ses efforts pour faire integrer une clause 

dans les programmes d'action positive pour proteger les employees contre le harcelement 

sexuel et, enfin, Harold Kasper, directeur de la Division of Unemployment Insurance of the 

New York State Department of Labor, qui affirma que le harcelement sexuel constituait bien 

une cause valable pour quitter un emploi et qu'une plaignante recevrait des prestations 

d'assurance emploi si ses pretentions itaient prouvees. Enfin, Nemy mentionne la poursuite 

civile contre Bausch & Lomb (Corne, 1975), supportee par le factum d'am/cus curiae de 

l'EE0C35. 

En 1976, le groupe WWU fut dissout et le WWUI cessa de publier son communique 

de presse, essentiellement par manque de participation des travailleuses locales a Ithaca; 

I'organisme a but non lucratif, le WWUI, continua par contre ses operations (Baker, 2001: 

35 Encore une fois, il n'y a aucune mention de la resolution de I'affaire Corne (1975), sugge>ant que la 
decision n'etait pas publiquement accessible au moment de la publication de l'article de Nemy, le 19 
aout 1975. 



90 

113-114). Or, a la mi-automne 1976, une dispute entre Fartey et Sauvigne, point culminant 

d'une tension qui avait commence avant le Speak-Out, mit un terme a leur association. Entre 

autres, certains disaccords qui menerent au depart de Farfey concernaient ^attribution du 

merite pour 1'invention de I'expression sexual harassment - un honneur que Farley lui croyait 

du mais que Sauvigne considerait qu'il devait revenir au groupe des huit femmes qui avaient 

ensemble participe a la stance de remue-meninges ou le terme fut choisi - et les conditions 

d'utilisation des temoignages du Speak-Out dans un livre sur le harcelement sexuel publie 

par Farley3*5 (Baker, 2001:115,116, n.136). 

2.4. La dissemination d'un probleme: les nouvelles voix revendicatrices et les theories sur le 
harcelement sexuel 

Signalant la propagation du concept du harcelement sexuel dans la conscience 

publique, un second groupe de femmes, sans affiliation avec les membres des WWU/WWUI, 

crea une seconde association ayant pour but unique de traiter du probleme du harcelement 

sexuel. En laissant aux femmes le pouvoir de definir elles-memes, de par leurs experiences, 

ce qui est ou n'est pas du harcelement sexuel, les WWU ouvrirent la voie a d'autres groupes 

qui purent lui apporter leur propre interpretation. Ainsi, lorsque certaines femmes actives 

dans le mouvement anti-viol constaterent qu'elles recevaient des appels d'aide provenant de 

femmes qui avaient ete sexuellement abusees au travail par leurs patrons, confreres et 

clients, elles s'approprierent I'expression « sexual harassment» pour decrire les experiences 

de ces femmes, et y appliquerent leur propre cadre interpretatif fonde sur un autre critere: la 

violence (sexuelle) centre la femme. 

En 1976, Freada Klein - criminologue impliquee dans le mouvement anti-viol depuis 

1974 et membre fondatrice de la Feminist Alliance Against Rape (FAAR), un reseau national 

de centres d'aide aux victimes de viol - constata que nombreuses femmes contactaient ces 

centres d'aide a fa recherche de soutien apres avoir e*te viofees ou agressees sexuellement 

par leur patron ou confrere de travail (Baker, 2001:124; Backhouse et Cohen, 1978:157-

8; Wehrli, 1976:33-34). Les centres d'aide n'etaient pas en mesure d'assister les victimes, 

car leur emploi etait un facteur important a considerer: proteger la victime impliquait des 

risques pour elle de perdre son emploi, alors que proteger I'emplof impliciuait la perpetuation 

36 Nous traiterons de ce livre, le premier sur le sujet, dans les pages qui suivent (Farley (1978): vide 
infra, 132). Farley utilisera, dans son livre, les temoignages accumules par les WWU sans 
I'autorisation du groupe, et ne fera aucune mention du groupe ou ses activites. La seule 
reconnaissance accordee aux efforts de Sauvigne' et Meyer apparaTt dans la preface dans une courte 
note sur I'origine du «probleme». Le sondage mene par les WWU est attribu^ a HAP plutot qu'aux 
WWU. 
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des risques ou de la victimisation de I'employee, car il n'y avait pas de moyen d'intervenir 

aupres de I'agresseur sans affecter la situation d'emploi (Wehrli, 1976:33-34). Klein 

contacta alors Elizabeth Cohn-Stuntz et Lynn Wehrli, qui travaillaient comme benevoles au 

Rape Crisis Center de Washington, D.C., et elles deciderent done de former un collectif en 

juin 1976, basee a Boston, MA, dans le but de traiter directement et exclusivement du 

probleme du harcelement sexuel: I'Alliance Against Sexual Coercion (MSC) (Baker, 2001 : 

124; Backhouse et Cohen, 1978:158-9). Ce groupe de neuf femmes, associe a la Feminist 

Alliance Against Rape (FAAR), caracterise le harcelement sexuel comme une forme de 

violence perpetree par les hommes envers les femmes et considere qu'il y a des paralleles 

importants entre le harcelement sexuel, le viol et la violence conjugate (Backhouse et Cohen, 

1978:158-9). Baker (2001:125) souligne que, au depart, I'AASC tenta d'elaborer un 

protocole pour les centres d'aide aux victimes de viol, dans I'espoir que ceux-ci se 

chargeraient du probleme de«I'agression sexuelle en milieu de travail». Or, VAmerican Rape 

Crisis Network, se disant surcharge avec les cas de viol, refusa d'accepter de traiter du 

probleme du harcelement sexuel, malgre leur reconnaissance de la similarite des deux 

problemes (Backhouse et Cohen, 1978:158). 

Comme leur nom le suggere, \'Alliance Against Sexual Coercion (AASC) n'aurait pas 

de prime abord choisi de nommer comme« harcelement sexuel»le probleme qu'elles 

voulaient confronter. Or, les activites de revendication des WWU avaient suscite tenement 

d'interet public que le probleme avait deja commence a etre reconnu sous ce nom. Dans les 

documents de I'AASC, on retrouvera, tour a tour, les expressions«sexual harassment»et 

«sexual coercion »(«coercition sexuelle»), suggerant une equivalence entre les termes. 

Pourtant, I'expression favorisee par I'AASC exprime plus clairement I'element central a leur 

interpretation du probleme: sa nature coercitive qui I'apparente au viol. Cette deference au 

vocabulaire des WWU concede en quelque sorte le pouvoir de definir le probleme a ce 

groupe precurseur. Comme le soulignent Spector et Kitsuse (1977/2001:8), le vocabulaire 

est indicatif de la maniere dont ce probleme est ddfini, il reflete les attitudes face a la 

condition et pourquoi elle est jugee problematique et offensive. Alors que differents groupes 

peuvent s'affronter pour gagner le controle sur la definition du probleme, la « victoire » d'un 

groupe peut etre deduite de I'institutionnalisation de son vocabulaire. Meme si I'AASC n'a 

pas consciemment cede le controle semantique aux WWU en utilisant leur vocabulaire37, 

37 Selon Baker (2001:136), ce n'est qu'en 1977 que les deux groupes prirent connaissance de leur 
existence et mission partagee. 
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f'usage cfu terme par I'AASC est une concessfon fnvolontaire qui accorcte une certaine 

predominance a la formulation du probleme dans I'optique adoptee par les WWU. 

Mors que le WWUI se concerrtrait sur des questions de poHftlques publrques 

nationales dans le domaine du droit du travail, Pexperience des membres de I'AASC aupres 

des victimes de viols influenga fortement leur orientation face a la question du harcelement 

sexuel au travail. L'AASC etait un groupe populaire oriente vers les services aux victimes. En 

plus de services directs par le blais de counselling, I'AASC s'lmpliquera dans des actlvites de 

conscientisation du public a travers des conferences aupres des groupes communautaires et 

des er>trevues mediatiques et offrira de ['assistance aux groupes defemmes pour le 

developpement de programmes d'aide aux victimes (Baker, 2001:122-123). Or, une des 

contributions les plus rmportantes de I'AASC se trouve dans le domarne de la theorisation du 

probleme. 

L'annee 1976 est particulferement importante dans Thistoire de fa construction 

sociale du probleme du harcelement sexuel car elle marque non seulement la mise en jeu de 

ce deuxieme groupe d'interet, mais aussi I'elaboration simultanee des theories sur le 

harcelement sexuel. Cette seconde annee marque le debut des efforts pour documenter le 

probleme et ainsi donner credibility aux revendications. II y a lieu d'attribuer a I'AASC les 

premieres tentatives d'elaborer une theorie du harcelement sexuel car leurs publications 

precederent ce meme type d'effort par le WWUI, dont la theorie fut elaboree dans un article 

de Silverman (1976), paru a la fin de cette meme annee, puis plus tard sous la direction de 

Peggy Cruff, engagee par le WWUI en 1977 comme directrice de recherche. Cruff publfera 

des rapports de recherche a la fin des annees soixante-dix (1978/1980,1979/1980; vide 

infra, 13Q etsuiv.) mais ce n'est que durant les annees quatre-vmgt que les recherches du 

groupe prendront une orientation theorique38 (Baker, 2001:121-122). 

Freada Klein et Lynn Wehrli puWierent le premier article de I'AASC dans Sister 

Courage, un journal pour femmes a Boston, ainsi que dans le communique de presse de 

FAAR (Klein et Wehrli, 1976:6). Cet article fut le premier a articuler le lien entre la coercltion 

economique et sexuelle. La position de I'AASC est elaboree davantage dans le premier effort 

de formulation du probleme du harcelement sexuel, au plan de la recherche. Alors etudiante 

de maTtrise en urbanisme au Massachusetts Institute of Technology, Wehrli completa sa 

38 Pour un survol des activites de recherche du groupe dans les annees quatre-vingt, voir Baker 
(2001:218-228). 
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these de mattrise sur le harcelement sexuel en collaboration avec les autres membres de 

I'AASC (Wehrli, 1976 :3)39. 

L'AASC, en tant que groupe emanant du mouvement anti-viol40, considere le viol 

comme un acte de violence plutot qu'un acte primordialement sexuel (Wehrli, 1976 : 26-33). 

Cette violence contre la femme est le corollaire du contexte beaucoup plus large du sexisme 

et de la difference de pouvoir entre hommes et femmes {idem: 25). Le viol est perpetre' 

contre la femme afin de la maintenir dans sa position subordonnee et s'insere dans un 

continuum de violences envers la femme qui vehiculent cette intention de I'inferioriser et de 

la soumettre, tels que la pornographie et la violence conjugate {idem: 25-6). L'AASC situe le 

harcelement sexuel sur ce meme continuum de violence contre la femme qui sert a la garder 

assujettie aux pouvoirs et controle de I'homme {idem: 26-33). Wehrli suggere que les 

similarites entre le harcelement sexuel et le viol sont telles que les differences semblent se 

limiter au degre de force utilise dans I'agression {idem: 82). Selon la perspective de I'AASC, 

la coercition sexuelle en milieu de travail peut prendre plusieurs formes, en commengant par 

un harcelement verbal, en passant par des pressions subtiles pour I'initiation d'activit^s 

sexuelles, jusqu'au viol (Klein et Wehrli, 1976: 6). Les confreres de travail et les clients ont 

aussi une part d'influence sur la securite d'emploi de la femme, meme parfois sur son 

revenu (pourboires, commissions de ventes), et peuvent done contraindre une femme a la 

cooperation sexuelle {idem). 

La cle du probleme de la«coercition sexuelle», selon I'AASC, se trouve dans la 

distribution inegalitaire du pouvoir entre les sexes d'une part, et les employeurs et 

employe(e)s de I'autre. Les femmes forment un groupe distinct et subordonne aux hommes 

dans le systeme social, et en tant que groupe opprime, ont un ensemble de problemes 

particuliers qui ne sont pas partages ou entierement compris par les hommes (Wehrli, 

1976:18). Les hommes sont avantages par I'oppression de la femme et il n'est done pas 

dans leur interet immediat d'eliminer cette oppression. Pourtant, les hommes en tant que 

39 Cette these est inedite, et done son impact revendicateur fut tres limite. Toutefois, pour sa 
presentation d6taill£e de la position ideologique de I'AASC face au harcelement sexuel, il est pertinent 
de la consid6rer. 
40 L'un des ouvrages importarrts du mouvement anti-viol aux annies sofxante dix est celur de 
Brownmiller (1975). Brownmiller rejette la notion du viol comme un acte motive par le desir sexuel 
(aberrant) de certains hommes, pr&endant plut6t que le viol soit un acte de domination,«la 
principale arme de soumission de I'homme contre la femme, fagentfondamental de la vofonte de 
I'homme et la peur de la femme. (...) [Le viol] n'est rien de plus ou de moins qu'un processus 
conscient d'intimidation par lequel tous les hommes gardent toutes les femmes dans un 6tat de peur 
{idem: 14, notre traduction).»Voir egalement I'analyse constructiviste du mouvement anti-viol chez 
Rose (1977). 
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groupe ne sont pas«Pennemi»; c'est le systeme social qui cree, permet et perpdtue la 

distribution inegalitaire du pouvoir et qui est la veritable cause du probleme de I'oppression 

de la femme (idem). 

Wehrli distingue la notion de pouvoir (une energie positive) de celle de domination. 

C'est la domination et le controle, exerces par les groupes detenant plus de pouvoir sur ceux 

qui en ont moins, qui sont les forces destructives (Wehrli, 1976:59). Aussi, toute interaction 

sociale est une«equation de pouvoir»ou la domination peut etre exprimee car il y a toujours 

une difference de pouvoir entre les acteurs. Dans le cas du harcelement sexuel en milieu de 

travail, la relation entre victime et agresseur est caracterisee par un differentiel de pouvoir a 

deux niveaux: I'homme a generalement plus de pouvoir que la femme et I'employeur a plus 

de pouvoir que I'employe. Ces inegalites de pouvoir produisent une situation 

particulierement propice a la domination de la femme au travail, sous la forme du 

harcelement sexuel {idem: 63). L'employeur detient le pouvoir de manipuler la situation 

economique de la femme, grace a son pouvoir d'engager, de congedier, de promouvoir et 

d'octroyer des avantages sociaux et des augmentations de salaire (Wehrli, 1976 :65-66; 

Klein et Wehrli, 1976:6). Ainsi, lorsqu'un employeur fait des demandes a caractdre sexuel 

envers une femme qu'il emploie, son pouvoir economique se transforme en force coercitive; 

cette dynamique prive la femme de la capacity d'accorder ou refuser son consentement, car 

son bien-etre Economique est necessairement menace par ces demandes sexuelles (Klein et 

Wehrli, 1976:6). La femme n'a aucun recours adequat pour faire face a la«coercition 

sexuelle»en milieu de travail. Toute reponse entraTne des risques. Si elle refuse de 

cooperer, son emploi est menace; si elle se plaint, elle pourrait etre ignored ou dementie, 

denigree ou meme accusee d'etre responsable de son sort ou d'avoir fabriquer son histoire. 

Son environnement de travail risque d'etre empoisonne par un patron, confrere ou client 

rancunier, quand elle n'est pas tout simplement congediee. Considerant les difficultes 

encourues par les femmes dans un marche du travail ou les emplois sont rares et ou la 

discrimination sexuelle est pandemique, la demission n'est pas une voie possible pour la 

majorite des femmes. La resignation muette a I'agression sexuelle, pour sa part, serait la 

reponse la plus destructrice sur le plan dmotif et psychologique, selon la recherche sur le viol 

(Klein et Wehrli, 1976: 6). 

Si le differentiel de pouvoir present dans la relation de travail cr£e une situation 

d'abus potentiel, certains facteurs contribuent a faciliter ou a effectivement produire cet 

abus. Wehrli suggere que ces facteurs, mutuellement lies, sont: 1) les conditions sociales 
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qui tolerent, supportent ou meme prescrivent I'expression de la domination; 2) le choix 

personnel d'un individu qui desire maintenir sa domination; et 3) la perception que la 

domination est menacee (Wehrli, 1976 : 68). La socialisation differente des hommes 

(agressivite, independance, estime de soi, confiance, etc.) et des femmes (soumission, 

emotivite, dependance, etc.) predispose 1'homme a I'expression de la domination et la 

femme a la soumission lorsque confronted a cette domination, dans toute interaction (idem : 

69-70). Wehrti soutient que I'effet de cette socialisation est apparent dans les donnees 

statistiques et les cas individuels de harcelement sexuel: les agresseurs sont toujours des 

hommes, les victimes toujours des femmes; le harcelement prend la forme d'un 

comportement agressif (soit-il visuel, verbal ou physique), et les victimes tendent a r^pondre 

au harcelement de facon passive, croyant qu'elles ne peuvent rien faire pour y mettre un 

terme et I'acceptant done comme une condition d'emploi ou I'evitant en quittant I'emploi 

(idem: 71). 

A une echelle encore plus vaste, certaines conditions sociales et economiques 

facilitent I'expression du harcelement sexuel. La situation d'emploi en general, avec les taux 

de chomage eleves et la rarete des opportunites d'emploi, porte les femmes victimisees a 

accepter leur situation de peur de ne pas pouvoir trouver un nouvel emploi. La position 

particuliere de la femme dans le marche du travail facilite aussi I'expression du harcelement 

sexuel: les femmes sont une main-d'oeuvre marginale, peu qualifiee et done facilement 

dispensable et remplagable. Cette situation de precarite d'emploi, couplee au besoin 

croissant de devoir subvenir seules a leurs besoins economiques, force les femmes a se 

resigner aux abus du harcelement sexuel qu'elles n'auraient pas toleres dans d'autres 

circonstances (Wehrli, 1976:72). 

Un autre facteur qui facilite I'expression de la domination par le harcelement sexuel 

est I'absenee de sanction. Un agresseur s'expose a peu de risques en harcelant 

sexuellement une femme. Cette absence de sanction est une extension du pouvoir des 

groupes dominants, qui contr6lent le processus de creation de la loi et s'assurent que ces 

lois protegent leur domination (Wehrli, 1976 : 71-72). Ce facteur affecte aussi directement le 

choix personnel des hommes de harceler ou non sexuellement les femmes qu'ils cotoient au 

travail, en assumant que I'anticipation d'une penalite puisse avoir un effet dissuasif (idem : 

73). Wehrli affirme que la socialisation de I'homme le predispose a I'agression mais ii garde 

tout de meme une part de responsabilite individuelle face a ce comportement. Ceci peut 
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avoir des consequences positives, car I'homme pourra surmonter sa socialisation et changer 

son comportement s'il le desire (idem : 72-73). 

Wehrli estime enfin que tout ce qui apparaTt comme une menace a la domination de 

i'homme et de I'employeur rendra plus probable I'exercice abusif du pouvoir a travers le 

harcelement sexuel (Wehrli, 1976: 73-74). Si I'homme sent que sa position de superiority 

est destabilised, il aura tendance a vouloir reaffirmer sa domination. Le mouvement 

feministe apparaTt ainsi comme un defi a I'hegemonie de I'homme {idem : 74-75), car il 

accorde le pouvoir de resistance aux femmes qui auraient peu de recours individuellement 

pourfaire valoir leur droits, en general, et en particulier celui a I'egalite. Historiquement, la 

resistance des groupes opprimes tend a produire une violente reaffirmation du statut 

dominant du groupe qui se sent menace. Dans ce contexte, le harcelement sexuel est 

caracterise comme un acte politique visant a reaffirmer et solidifier la domination de 

I'homme sur la femme (idem : 75). L'entree des femmes sur le marche du travail en nombre 

croissant, et en particulier dans les milieux qui etaient autrefois exclusivement reserves aux 

hommes (les secteurs dits«non traditionnels») constitue une menace economique directe 

aux hommes qui doivent maintenant partager les emplois (et faire competition) avec les 

femmes (idem: 75-76). 

Si alors nous considerons (1) que I'homme est en position dominante dans ses 

interactions avec la femme, (2) qu'il est socialise a etre dominant et agressif et (3) qu'il 

repond aux menaces percues a son hegemonie en reaffirmant sa domination par des actes 

de violence contre la femme, il y a lieu de se demander pourquoi ces actes prennent une 

forme sexuelle. Autrement dit, si le harcelement sexuel est un acte de domination plutot 

qu'un acte a motivation sexuelle, il y a lieu de se demander pourquoi prend-il cette forme. 

Selon I'AASC, cela s'expliquerait en raison des facteurs suivants: 

1) la perception de la femme comme«objet sexuel»tend a operationnaliser toutes 
les relations homme-femme, independamment du contexte, sous Tangle sexuel; 
ainsi, la femme continue d'etre percue comme un etre sexuel, plutot qu'une 
travailleuse, dans le contexte d'emploi, tel que demontre par la transposition des 
caracteristiques de la relation mari-epouse dans la relation de travail et 
I'attribution de fonctions et roles aux femmes qui s'apparentent fortement aux 
fonctions de minagere et epouse (Wehrli, 1976:77-78); 

2) la mystique de I'homme (les stereotypes de la masculinite) associe la masculinite 
a la domination, la virilite et la prouesse sexuelle de telle maniere que les 
hommes pergoivent les menaces a leur domination comme un affront a leur 
virilite et masculinite, affront qui appelle done a la reaffirmation de la domination 
par le biais de la sexualite agressive (idem : 78-79). 
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En resume, la position de I'AASC sur le harcelement sexuel est qu'il est une forme de 

violence sexuelle apparentee au viol, qu'il entratne de nombreuses consequences negatives 

pour les victimes, au plan emotif, physique et economique, et les force a faire un choix 

impossible : soit de tolerer le harcelement sexuel aux depens de leur bien-etre et sante\ soit 

de ne pas le tolerer en sacrifiant leur securite financiere. L'AASC croit done que le 

harcelement sexuel est un acte universellement dommageable qui doit etre elimine, et pour 

ce faire il faudra I'attaquer a sa source. Estimant que le harcelement sexuel est le produit de 

conditions sociales qui creent un desequilibre de pouvoir entre les victimes et les harceleurs, 

I'AASC suggere par consequent que ces conditions sociales doivent etre abolies. Les 

inegalites de pouvoir sont vues comme le produit du racisme, du sexisme, de la 

discrimination en raison de I'appartenance de classe, et d'autres forces qui soutiennent la 

domination. C'est a toutes ces causes qu'il faut s'attaquer. 

A la fin de 1976, le WWUI publie son premier article, dans la revue feministe Quest, 

qui elabore sa theorie du harcelement sexuel (Silverman, 1976). Fonde sur les resultats du 

sondage distribue en 1975 aux participantes du Speak-Out, vaguement mentionnees chez 

Nemy (1975), cet article se veut un debut de I'analyse du probleme du harcelement sexuel, 

au sens large, en considerant sa signification dans la societe capitaliste et patriarcale. Selon 

Silverman (1976), les interactions hommes-femmes dans la societe americaine operent 

comme des transactions financieres sexuelles, suivant le modele de la prostitution. 

L'homme echange de I'argent contre les services sexuels de la femme (Idem : 16). Elle 

appuie son affirmation en faisant appel aux normes sociales qui regissent la pratique de la 

cour et les lois qui reglent I'institution du mariage. Lorsqu'un homme invite une femme a une 

sortie intime, c'est lui qui paie et il s'attend a des services sexuels en retour; dans I'union du 

mariage, l'homme est tenu de subvenir aux besoins de son epouse, qui devient alors sa 

propriete sexuelle et doit obligatoirement remplir ses besoins sexuels (legalement, le viol 

conjugal n'existe pas - sauf au Michigan - et une femme peut etre legalement responsable 

de rupture de contrat de mariage si elle refuse d'assouvir les desirs de son mari - idem: 16-

17). 

Silverman (1976:17, notre traduction) affirme qu'en principe,«le droit acquis des 

femmes de travailler en dehors du foyer leur offre la possibilite de se libe>er du paradigme 

de la prostitution dans les relations personnelles hommes-femmes, en leur permettant de 

subvenir a leurs propres besoins financiers et devenir financierement independantes». En 

pratique, par contre, la femme au travail ne fait que transferer sa d^pendance d'un homme 
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a un autre, et le harcelement sexuel est une preuve de cette nouvelle dependance et la 

transposition du paradigme de la prostitution des relations intimes aux relations 

professionnelles. Selon cette premiere theorie du WWUI: 

«II y a, dans la situation d'emploi, ['obligation implicite de I'echange travail-
prostitution : I'homme fournit les emplois par I'embauche et la promotion, 
etablit les standards salariaux et les conditions de travail, et peut mettre un 
terme a I'emploi par le congediement. Les femmes peuvent travailler 
seulement lorsque, et parce que, I'homme choisit de les embaucher. Pour ce 
privilege economique, les femmes doivent fournir des services sexuels en 
surplus de leurs competences relatives a I'emploi. Ces services peuvent 
s'echelonner entre fournir une presence feminine attirante jusqu'a la 
participation a des actes sexuels proprement dits (Silverman, 1976:19-20, 
notre traduction).» 

Ainsi compris, le harcelement sexuel a done pour fonction de preserver la domination 

de I'homme en sabotant le progres de la femme vers son independance financiere. C'est un 

rappel qu'elle est, d'abord, femme, que son role de travailleuse est secondaire a sa nature 

de femme, d'objet sexuel (Silverman, 1976:21). 

C'est dans un effort d'expliquer la prevalence du harcelement sexuel, et I'incapacite 

des femmes de composer avec ses effets, au plan emotif ou de fagon pratique, que le WWUI 

elabora ce modele d'analyse {idem: 19). Selon les donnees recueillies par les WWU, dans 

leur sondage, pres de 70 % des repondantes rapportent avoir vecu un incident de 

harcelement sexuel. Bien que certaines differences emergerent dans les reponses (par 

exemple, les femmes de la classe ouvriere et en particulier du secteur de I'industrie des 

services rapportent des hauts taux de harcelement sexuel physique, alors que pour les 

femmes professionnelles ou de classe moyenne, ce harcelement est plus souvent verbal), il 

semble que le harcelement sexuel est un probleme repandu qui prend les memes formes et 

suscite les memes reponses, independamment de la femme ciblee et de ses 

caracteristiques personnelles (age, education, occupation, statut socio^conomique, etc.) 

(Silverman, 1976:18). Silverman affirme que ces donnees prouvent que le harcelement 

sexuel est un probleme social affectant toutes les femmes, plutot qu'un trouble individuel et 

personnel, et qu'il faudrait done y remedier l^galement (Idem: 23). 

L'annee 1976 se termine avec I'entree de la notion de harcelement sexuel dans la 

conscience publique feminine (a distinguer de f&minlste), lorsque diverses publications 

populaires commencent a se questionner sur ce nouveau probleme qui afflige la femme. Le 

magazine populaire Redbook, une revue qui ciblait les jeunes femmes de la nouvelle 
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generation s'interessant tant au foyer et a la maternite qu'aux nouveaux dilemmes associes 

a la poursuite conjointe du mariage et de la carriere, se distinguait des autres periodiques du 

meme type en traitant de sujets controverses et d'importance sociale et culturelle, 

notamment en ce qui concerne les moeurs sexuelles changeantes (Moran, 2000). En Janvier 

1976, un questionnaire avait ete publie sur la question du harcelement sexuel. Plus de 

9000 lectrices repondirent, et les resultats furent publies dans le magazine plus tard la 

meme annee (Safran, 1976). Le harcelement sexuel fut reconnu comme un probleme par 

plus de 92 % des repondantes, et environ 90 % rapporterent avoir fait I'experience d'au 

moins une forme d'attention sexuelle importune au travail. Si le sondage Redbook n'a pas 

de valeur scientifique, il indique tout au moins la penetration du«harcelement sexuel en 

tant que probleme»dans la conscience publique, et ses donnees seront frequemment citees 

comme illustration de la gravite du probleme dans les annees a venir, en I'absence d'etude 

scientifiquement valide pour prouver I'existence du probleme. 

2.5. Les discours orient6s vers la reglementation: les premiers jugements sur la question du 
harcelement sexuel 

A partir de 1976, nous avons deux groupes feministes qui se consacrent a une 

campagne de revendications pour la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que 

probleme social. Leurs demandes face aux instances de controle social, par contre, restent 

encore vagues et diffuses. Tant les WWU/WWUI que I'AASC ont clairement manifeste leur 

opposition au harcelement sexuel au travail, une experience qui constitue un«probleme 

digne d'intervention sociale», mais la nature de Pintervention revendiquee reste encore 

imprecise. Spector et Kitsuse (1977/2001:144) soulignent que plus le sentiment 

d'insatisfaction est vague et diffus, plus il sera difficile d'attribuer la responsabilite de la 

condition a quelqu'un ou a une institution en particulier. Autrement dit, il sera difficile 

d'identifier le forum approprie a recevoir les demandes specifiques de reforme ou 

d'intervention pour la prise en charge de la «condition probiematique»en question. 

Les theories elaborees par WWUI et I'AASC au sujet des causes du harcelement 

sexuel ne constituent pas des cadres adequats pour le choix de la cible institutionnelle des 

reformes. Leur blame est vaguement dirige contre des forces sociales si larges qu'il ne 

permet pas la mise en oeuvre d'une rSforme efficace. Silverman (1976) propose que le 

harcelement sexuel au travail est le produit du patriarcat et du capitalisme; I'MSC (Wehrli, 

1976; Klein et Wehrli, 1976) suggere que les inegalites de pouvoir produites par le racisme, 

le sexisme et la discrimination en raison de la classe sociale sont a la source du probleme. 
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Qui done peut intervenir pour endiguer les effets nefastes de ces forces sociales si vastes? II 

faudrait carrement reconstruire la societe en entier pour y extirper ces causes. Comme 

raffirment Spector et Kitsuse (1977/2001:145, notre traduction),«Un cadre [theorique] 

qui exige une restructuration generate de la soci§te ou la destruction du capitalisme peut 

occulter la revendication sp^cifique ou servir d'excuse aux agents responsables pour ignorer 

la plainte.» Les revendications feministes demandent alors la reconnaissance du 

harcelement sexuel comme un probleme digne d'une regulation juridique visant a son 

controle, sa prohibition, I'imposition de sanctions aux auteurs, le redressement des torts 

causes aux victimes et I'institution de mesures preventives, sans specifier la forme juridique 

precise que ce controle social devrait adopter. En bref, on demande d'interdire ce qui etait 

auparavant accepte, tolere et subi en silence comme une part inevitable du travail de la 

femme, mais la voie adequate pour cette interdiction demeure largement indefinie. 

En effet, les premiers jugements traitant delegations qui peuvent constituer, sur le 

plan materiel, le fondement d'une plainte de harcelement sexuel au travail avaient ete 

prononces avant que les groupes d'interet precisent la cible institutionnelle de leurs 

revendications et la «forme juridique »du harcelement sexuel. Comme nous I'avons souligne 

precedemrnent, ces decisions ne furent pas prononcees en reponse a des revendications 

provenant de ces groupes: les premieres plaignantes entamerent leurs demarches legales 

pour le redressement des injustices qu'elles avaient subies dans leur emploi bien avant que 

celles-ci soient denomm^es«harcelement sexuel»et revendiquees par des groupes 

d'interet. Lorsque les WWU/WWUI et I'AASC formulerent enfin leurs demandes et 

recommandations specifiques pour la prise en charge juridique du probleme, e'etait en 

connaissance des decisions prononcees dans le cadre des premieres plaintes. La reponse 

legale aux premieres plaintes etablit done un cadre prealable pour la formulation des 

discours revendicateurs orientes vers la r^glementation du probleme social du harcelement 

sexuel. Autrement dit, e'est en rSaction a la reponse normative preliminaire et en tenant 

compte du sens de cette reponse que les demandes d'intervention sociale seront elaborges. 

Les tribunaux americains, en se pronongant sur des questions concemant le harcelement 

sexuel au travail, contribuerent non seulement a la mise en forme legale du probleme, mais 

furent des participants actifs - au meme titre que les groupes revendicateurs - au 

processus de construction sociale du harcelement sexuel en tant que probleme. Les 

tribunaux ne font pas que repondre a un probleme deja constitue: ils participent a sa 

creation en tant que probleme social. II importe done de conside>er, a ce moment, les 

premiers jugements. 
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La mise en forme legale du harcelement sexuel ne fut pas le resultat de la creation 

d'une nouvelle loi interdisant cette pratique (une reponse legislative aux revendications), 

mais plutot la consequence de Interpretation novatrice des lois existantes (une reponse 

juridique). Le Title VII du CRA, en promettant d'eliminer les distinctions entre hommes et 

femmes en milieu du travail, grace a I'interdiction de la discrimination fondle sur le sexe, 

offrait une option encourageante pour le redressement de toutes sortes d'injustices vecues 

par les femmes dans leur travail, comme I'avaient sommairement reconnu les WWU 

(Yacknin, 1975a, 1975b; vide supra, 86) et, ensuite, I'AASC (Wehrli, 1976 :108-109). A ses 

debuts, I'EEOC, bien que chargee de I'administration de cette loi, avait un pouvoir executif 

restreint, limite a la reception, I'enquete et la conciliation des plaintes entre employeurs et 

employes. Si les efforts de conciliation echouaient, I'EEOC n'avait plus aucun recours pour 

assurer le respect du Title VII et la travailleuse, si elle le desirait, pouvait intenter une 

poursuite civile privee, a ses frais (EEOC, 2000b). Or, la proclamation du Equal Employment 

Opportunity Act of 1972 (EEOA) accorda a I'EEOC le pouvoir d'intenter de sa propre initiative 

une poursuite contre un employeur au nom de la plaignante (EEOC, 2000b). Ce n'est sans 

doute pas par hasard que les premiers cas de harcelement sexuel soumis aux tribunaux 

aient ete souleves apres 1972. Les premieres plaintes deposees aupres de I'EEOC ne 

parlent done pas de« harcelement sexuel»car ces plaintes precedent I'activite de 

revendication des WWU qui assigna ce nom au probleme. II y a done lieu d'attribuer a ces 

quelques travailleuses, et aux agents de I'EEOC qui reconnurent le tort cause a ces femmes 

comme digne de leur intervention, le titre de pionniers dans la campagne pour la 

reconnaissance du harcelement sexuel en tant que probleme social. 

2.5.a) Les decisions des tribunaux de premiere instance 

Nous considererons maintenant, par ordre chronologique, les premieres decisions 

rendues par les juges des tribunaux fed£raux de premiere instance (les cours de district) 

dans les annees 1974 et 1976. Six decisions furent prononcees durant cette periode: 

1. I'affaire Barnes v. Train, 13 Fair Empl. Prac. Cas. (BNA) 123, (ci-apres Barnes, 
1974), dont la decision du juge John Lewis Smith, Jr., de la Cour de district du 
District of Columbia, prononcee le 9 aout 197441; 

2. I'affaire Corne & DeVane v. Bausch & Lomb, Inc., 390 F. Supp. 161, (ci-apres 
Corne, 1975), qui fut reglee par le juge William C. Frey du District of Arizona le 14 

41 Cette decision ne fut pas publiee ni publiquement connue avant qu'elle soit contestee en appel 
dans Barnes v. Costle, 561 F.2d 983 (1977) devant la Cour d'appel de circuit du district federal de 
Columbia (vide supra, 65). 



mars 1975 dans la premiere decision detaillee publiee sur une pretention 
constituant, au plan materiel, du harcelement sexuel au travail; 

3. I'affaire Garber v. Saxon Industries, Inc., 14 Emp. Prac. Dec. (CCH) P7586, (ci-
apres Garber, 1976), reglee dans une decision tres breve du juge Oren Ritter 
Lewis du Eastern District of Virginia, Alexandria Division, rendue le 18 mars 
1976; 

4. I'affaire Williams v. Saxbe, 413 F. Supp. 654, (ci-apres Williams, 1976a), dans 
une decision prononcee par le juge Charles R. Richey de la Cour de district du 
District of Columbia, le 20 avril 1976; 

5. I'affaire Miller v. Bank of America, 418 F. Supp. 233, (ci-apres Miller, 1976), 
tranchee par le juge Spencer Williams du Northern District of California, le 19 
aout 1976; 

6. et I'affaire Tomkins v. Public Service Electric & Gas Co., 422 F. Supp. 553, (ci-
apres Tomkins, 1976), dont le jugementde Herbert Jay Stern du District of New 
Jersey fut prononce le 22 novembre 1976. 

Nous avons deja present^ les contenus de ces plaintes (vide supra, 72, et suiv.) que 

nous pouvons sommairement regrouper ici. Dans tous les cas, les plaignantes alleguent 

qu'elles furent la cible d'avances sexuelles couplees de menaces ou de promesses 

d'avantages explicites, et qu'elles furent victimes de represailles lorsqu'elles refuserent leur 

cooperation. Come et DeVane furent forcees de demissionner lorsque les conditions de 

travail devinrent aussi penibles qu'intolerables. Williams, Tomkins, Garber et Miller furent 

congediees. Barnes fut reassigned et son poste fut aboli. Barnes, Tomkins et Miller recurent 

des promesses d'avantages au travail pour consentir aux demandes sexuelles; ces 

avantages etaient implicites dans la situation de Corne et DeVane, car d'autres femmes qui 

se plierent aux avances sexuelles en beneficierent. Dans tous les cas, les avances 

provenaient d'un superviseur immediat. 

Dans chacun de ces cas, les defendeurs (corporatifs et individuels) rejettent 

I'interpretation legale des plaignantes: sans repondre aux allegations en tant que telles, les 

parties d6fendresses alleguent que les avances sexuelles ne sont pas le type de 

comportement sanctionne par le Title VII lorsqu'il proscrit la discrimination fondee sur le 

sexe. Dans chaque cas, alors, la question de droit devant le juge est de decider si oui ou non, 

les represailles contre une employee qui refuse les avances sexuelles de son superviseur 

constituent de la discrimination fondee sur le sexe selon les dispositions du Title VII. Puisque 

ces cas furent souleves devant les tribunaux sur des requetes de jugements sommaires ou 

de non recevabilite, chaque juge prend les allegations comme veYidiques et n'aborde done 

pas la question de fait (i.e., si les avances ont reellement eut lieu, s'il y avait effectivement 
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un lien causal entre le refus des avarices et les represailles, etc.). Autrement dit, ce sont a 

des questions prejudicielles que les tribunaux sont appeles a repondre. Seul le cas de 

Williams, ou le juge est appele a evaluer le dossier administratif (federal) de la plainte, est 

resolu en prenant en consideration les faits allegues. 

2.5.a) i) Barnes v. Train (1974) 

Rappelons que Barnes pretend qu'elle avait ete reassigned et son ancien poste avait 

ete aboli, lorsqu'elle refusa d'avoir des relations sexuelles avec son superviseur {vide supra, 

72). L'affaire Barnes est le premier litige juge par un tribunal, dans une decision emise par le 

juge Smith le 9 aout 1974. Or, ce jugement ne fut publie que plusieurs annees plus tard 

alors que l'affaire Barnes retourne devant les tribunaux pour I'appel de la decision de la cour 

de premiere instance. 

Dans sa decision, le juge Smith, Jr., declara sans fondement la pretention de la 

plaignante Barnes. Malgre le fait que la jurisprudence promeut une interpretation large des 

actes discriminatoires fondes sur le sexe, il affirme que les faits ne prouvent pas une telle 

discrimination : les represailles ne furent pas dirigees contre Barnes« parce qu'elle est une 

femme,»mais plutot parce qu'elle«refusa de s'impliquer dans une liaison sexuelle avec son 

superviseur», ce qui ne constitue pas une question de discrimination, mais« une 

controverse issue des subtilites d'une relation personnelle inharmonieuse»(Barnes, 1974 : 

123, notre traduction). Admettant que la conduite du superviseur est inexcusable, le juge 

Smith, Jr. considere que celle-ci ne crea pas de« barriere arbitraire»a Pemploi des femmes, 

et il prononce done un jugement sommaire en faveur du defendeur gouvememental (idem, 

notre traduction). Ce jugement ratifie les conclusions du Civil Service Commission Board of 

Appeals and Review, la derniere etape de la procedure administrative d'arbitrage de griefs 

pour les employes fSderaux42, qui avait repousse la plainte de Barnes pour les memes 

raisons. 

42 Les plaintes de discrimination provenant d'employSs f&Jeraux ne sont pas reglees par les memes 
normes legates que les plaintes du secteur prive. Dans une modification au CRA apportee en 1972 
avec la proclamation de I'EEOA, les dispositions anti-discriminatoires du Title VII furent etendues pour 
proteger les employes federaux, qui en etaient auparavant exclus, afin de leur garantir les memes 
droits que les employes du secteur prive1 (McGee, Jr., 1976:412, n.26). La section du CRA, 42 U.S.C. 
§2000e-16 qui traite de cette matiere stipule que«§717 (a) All personnel actions affecting 
employees or applicants for employment... shall be made free from any discrimination based 
on...sex...». Le langage de cette section, bien que different de celui de la section qui concerne les 
employes du secteur prive (§703 (a)(1) et (2), vide supra, 69), est interprets comme en etant 
Equivalent. Les procedures de traitement des plaintes, par contre, sont plus complexes dans les cas 
fedeYaux. Alors qu'un employe du secteur prive soumet sa plainte directement a I'EEOC, un employ^ 
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Autrement dit, la decision dans Barnes (1974) assigne au mot«sexe», dans la 

terminologie du Title VII, une definition etroite et biologique : c'est I'appartenance au groupe 

distinct des femmes et rien de plus. Le probleme d'emploi vecu par Barnes est attribue a la 

dynamique interpersonnelle et sexuelle entre elle et son superviseur, une dynamique qui est 

dissociee de son statut de femme. 

2.5.a) ii) Come & DeVane v. Bausch & Lomb (1975) 

L'affaire Come est le premier jugement publie qui traite de la question suivante : est-

ce que les avances sexuelles d'un superieur hierarchique au travail constituent de la 

discrimination fondee sur le sexe selon le Title VII du CRA? C'est egalement la premiere 

plainte contenant de telles allegations qui fut soumise a I'EEOC (Baker, 2001:49). Comme 

nous I'avons souligne precedemment, I'EEOC donna son appui aux plaignantes dans leurs 

demarches devant la Cour de district de I'Arizona en soumettant un factum d'am/cus curiae 

qui enongait la volonte de I'EEOC d'interpreter liberalement les dispositions du Title VII 

qu'elle etait chargee d'executer (vide supra, 77). 

L'affaire Come fut soulevee devant la cour sur une requete en irrecevabilite soumise 

par le defendeur corporatif et le defendeur individuel Price, superviseur des plaignantes 

(Corne, 1975 :162). Dans une decision emise le 14 mars 1975, le juge Frey classe l'affaire 

Come sur un point technique concemant un bris de procedure dans le traitement de la 

plainte par I'EEOC (Come, 1975:162,164-165). Malgre cela, Frey se prononce ex obiter sur 

la recevabilite de la plainte en vertu du Title VII. Rappelons que Corne et DeVane alleguaient 

avoir ete soumises a des avances sexuelles repetitives de leur superviseur Price, et qu'elles 

avaient ete forcees a demissionner de leur emploi en raison de ces conditions intolerables, 

alors que d'autres femmes qui avaient coopere avec ces avances avaient ete avantagees a 

I'emploi {vide supra, 73). Dans la tradition du droit du travail americain, lorsqu'une personne 

demissionne sous I'effet de la discrimination, cette demission est considered comme un 

congediement deguise (McGee, Jr., 1976:409, n.4). Frey rejette I'argument, soutenant 

qu'une telle situation ne constitue pas une discrimination fondee sur le sexe. II justifie son 

raisonnement en caracterisant le probleme comme« personnel, » «sans relation a la nature 

de I'emploi»et n'impliquant aucune«politique de I'employeur qui prive les femmes 

d'opportunites d'emploi»(Corne, 1975 :163, notre traduction). 

federal doit d'abord soulever sa plainte a I'agence gouvernementale qui I'emploie, qui procedera alors 
a une enquete administrative. Faute de resolution du grief, I'employe peut alors faire appel de la 
decision administrative a la CSC et/ou a la cour de district federale (McGee, Jr., 1976:412, n.26). En 
1978, I'EEOC assumera la fonction de revision administrative dans les cas fgdeYaux, vide infra, 158. 
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Frey caracterise le comportement de Price comme la manifestation d'une 

«inclination, singularite ou manierisme personnel», bref«des actes satisfaisant une pulsion 

personnelle»(Corne, 1975; 163, notre traduction). En designant ainsi la conduite de Price, 

il rejette la pretention de discrimination soumise par les plaignantes et reduit le probleme a 

sa seule dimension« personnelle >». Plus encore, cette designation implique que les avances 

sexuelles sont un fait naturel, inevitable et incontrolable, la consequence naturelle de la 

coexistence des hommes et femmes en milieu de travail. Si un homme, repondant a son 

desir« naturel», sollicite une femme et que celle-ci n'est pas receptive a ses avances, le 

probleme qui en resulte est« personnel,»et done pas du ressort des droits civiques. Selon le 

juge, il est absurde de suggerer que les avances sexuelles creent une discrimination contre 

les femmes car de telles avances pourraient aussi etre faites envers un homme. Selon les 

regies du Title VII, si une condition est imposee tant aux hommes qu'aux femmes, elles ne 

constitue pas de la discrimination. Ainsi, Frey estime que les avances sexuelles, tout court, 

ne peuvent etre discriminatoires (Corne, 1975 :163). 

Finalement, la question de la responsabilite de I'employeur face aux sollicitations 

sexuelles d'un superieur hierarchique est abordee meme si la cour n'avait pas a se 

prononcer definitivement sur le sujet (puisque la plainte fut rejetee). Puisqu'il estime que les 

avances sexuelles sont motivees par une pulsion personnelle, Frey conclue que de telles 

avances ne peuvent decouler d'une politique de I'employeur visant a priver les femmes 

d'opportunites d'emploi parce qu'il n'en retire aucun avantage, d'autant moins que le CRA 

ne contient aucune regie qui affirme que les«avances sexuelles verbales et physiques»sont 

des pratiques discriminatoires illegales (Corne, 1975 :163, notre traduction). Ainsi, il 

considere que I'employeur ne peut etre tenu responsable des actes personnels de ses 

employes qui n'ont aucun lien avec la nature de I'emploi. Frey affirme d'ailleurs que I'effet de 

reconnaTtre une telle conduite comme passible de poursuite en raison des dispositions du 

Title VII produirait un afflux de plaintes en reponse a toutes les«avances d'orientation 

sexuelle ou amoureuse», dont I'employeur ne pourrait se proteger a moins«d'avoir des 

employes asexues»(Corne, 1975:163-164, notre traduction). Ces remarques suggerent a 

nouveau le recours a I'argument de la nature inevitable et incontr6lable des interactions a 

caractere sexuel dans les relations hommes-femmes, malgre le contexte professionnel. 

Les propos de Frey semblent appuyer la these voulant que le droit (contre la 

discrimination) ne devrait pas s'impliquer dans le controle des interactions sexuelles entre 

hommes et femmes, meme dans le contexte du travail. Plus spdeifiquement, le droit ne 
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devrait pas gerer les relations intimes entre hommes et femmes en milieu de travail puisqu'il 

pourrait difficilement distinguer les interactions sexuelles consensuelles de celles qui sont 

forcdes ou abusives. Autrement dit, la decision Come fait obstacle a I'idee que le 

harcelement sexuel au travail soit un probleme social passible de controle normatif. Par ces 

remarques incidentes, la cour se prononce sur la tentative de rendre illegal le harcelement 

sexuel a I'aide des regies juridiques en matiere de discrimination fondee sur le sexe. 

2.5.a) iii) Garber v. Saxon Industries, Inc. (1976) 

L'interpretation de la cour dans Come fut enterinee par la seconde decision publiee 

sur la question de la recevabilite d'une plainte en raison de harcelement sexuel au travail, le 

18 mars 1976, dans I'affaire Garber (1976), qui pretend avoir ete congediee pour refus de 

participer a des«relations sexuelles illicites avec son supe>ieur immediat»(Garber, 1976: 

1, notre traduction; vide supra, 74). Dans une decision tres breve du juge Oren Ritter Lewis, il 

se prononce en faveur de la requete en irrecevabilite soumise par le defendeur, sous 

pretexte que la pretention de Garber ne constitue pas une plainte recevable sous le Title VII. 

Sans expliquer son raisonnement, Lewis nous refere a Come (1975) a titre de justification 

(Garber, 1976:2). 

2.5.a) iv) Williams v. Saxbe (1976) 

Rappelons que Williams affirme qu'elle fut privee d'opportunites d'emploi egalitaire, 

en derogation au Title VII contre la discrimination fondee sur le sexe, en raison du 

congediement subi suite a son refus d'acquiescer aux avances sexuelles de son superviseur 

Brinson (Williams, 1976a : 655-656; vide supra, 73). En retour, les defendeurs alleguent que 

Williams fut congediee en raison des mauvais resultats qu'elle a recolt§s dans I'exercice de 

ses fonctions (Williams, 1976a : 655-656). 

Suivant les procedures federates pour les griefs d'employes, la plainte de Williams 

fut acheminee a un agent du departement dont la responsabilite" est d'assurer le respect des 

regies d'emploi egalitaire etablies par I'EEOA (agent de I'EEO). Apres une enquete interne 

completee le 13 septembre 1973,1'agent de I'EEO informa Williams que sa plainte ne 

constituait pas de la discrimination, mais qu'elle pouvait demander une audience 

administrative, menee par la CSC, pour contester cette decision (Williams, 1976a : 656). 

Apres un cheminement sinueux a travers la bureaucratie federate43, il fut conclu au niveau 

43 Un premier examinateur des griefs conclut qu'il n'y avait pas eu de discrimination, conclusion qui 
fut confirmee par un premier agent d'arbitrage federal sous pretexte qu'il ne pouvait trouver de«lien 
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administratif que la plainte de Williams n'etait pas fondee a la lumiere des regies en matiere 

de discrimination fondee sur le sexe {idem : 656-657). Le contentieux fut alors porte devant 

la Cour de district, sur les requetes en irrecevabilite et de jugement sommaire des 

defendeurs, ainsi que la requete de jugement de la plaignante, ou le juge Richey rendit sa 

decision le 20 avril 1976 en evaluation du dossier administratif (plutot qu'en tant que proces 

de novo44) (idem : 655). 

A la question de droit du litige, soit«si les actions d'un superieur hierarchique male, 

prises en represailles contre une employee qui repoussa ses avances sexuelles, constituent 

de la discrimination fondee sur le sexe selon les parametres definitionnels du Title VII» 

(Williams, 1976 :655 , notre traduction), les defendeurs affirment que non. L'argument des 

defendeurs soutient que le«sexe»doit etre la«variable primaire»sur laquelle la 

discrimination est fondee, et que cette discrimination doit etre«applicable a un des sexes 

seulement en fonction de caracteristiques qui sont uniques a ce sexe»(Williams, 1976a : 

658, notre traduction), lis affirment que Williams n'aurait pas ete congediee«parce qu'elle 

est une femme»(le«sexe»comme variable primaire, compris comme le«genre feminin ou 

masculin »), mais parce qu'elle a «refuse d'accorder des faveurs sexuelles », une variable qui 

ne serait pas prevue par le Title VII (Factum des defendeurs en soutien de la requete en 

irrecevabilite, cite dans Williams, 1976a : 657, notre traduction). Estimant que la variable 

primaire dans cette discrimination alleguee est done«la volonte vei non d'accorder la 

consideration sexuelle», on conclue que la plaignante n'appartient pas a une«classe 

causal entre le rejet des avances de Brinson et son traitement subsequent envers la plaignante» 
(decision de I'agent d'arbitrage, 21 d£cembre 1973, citee dans Williams, 1976a : 656, notre 
traduction). La plaignante deposa alors sa plainte devant la cour de district, ou le juge Richey, le 9 
aout 1974, renvoya le contentieux au niveau administratif en argumentant qu'il y avait des« preuves 
suggestives de discrimination »que le gouvernement n'avait pas affirmativement refutees (decision 
non publiee, cite dans Williams, 1976a: 656, notre traduction; Baker, 2001:68, n.99). Le DOJ fit 
demande de pourvoi de la decision de Richey, qui fut rejetee par la cour d'appel le 31 Janvier 1975 
(decision non publiee, mentionnee dans Baker, 2001 : 68, n.99). Un second examinateur des griefs 
conclut qu'il y avait bien eut de la discrimination fondee sur le sexe car le superviseur Brinson avait 
«intimide\ harcele, menace" etfinalement congedie"»Williams, alors qu'il lui avait effectivement fait 
des avances et qu'il n'etait pas prouve que sa performance au travail 6tait v^ritablement 
problematique (decision de I'examinateur des griefs, 21 fevrier 1975, cite dans Williams, 1976a : 
656, notre traduction). Cette conclusion fut rejetee une seconde fois par le m§me agent d'arbitrage 
(decision de I'agent d'arbitrage, 12 mars 1975, citee dans Williams, 1976a : 657). Le litige fut alors 
souleve a nouveau devant le tribunal de district. 
44 La plaignante Williams aurait fait une requete de proces de novo, qui fut contestee par les 
defendeurs. Le droit a un proces de novo pour les plaintes d'employes fgderaux en vertu du Title VII 
fut reconnu apres que la requete de Williams fut rejetee (Williams, 1976a: 655). Plus tard, sur la 
requ§te de I'agence federale, un proeds de novo sera effectivement autorise par la Cour d'appel 
(Williams v. Bell, 1978). 



108 

differente des autres employes, independamment de leur sexe ou orientation sexuelle, qui 

sont soumis a des telles requetes charnelles»(idem, notre traduction). 

En se referant a la jurisprudence en matiere de discrimination fondee sur le sexe (sur 

des questions autres que celle des«avances sexuelles»), Richey rejette cet argument, et 

conclut plutot que les pretentions de Williams, si prouvees, indiquent que le comportement 

de Brinson«crea une barriere artificielle a I'emploi d'un sexe [les femmes] et non de I'autre 

[les hommes]»(Williams, 1976a : 657, notre traduction). Le fait que cette barriere ne soit 

imposee qu'aux femmes, meme s'il etait possible que les hommes soient discrimines par 

une femme superviseur (ou un superviseur homosexuel), n'annule pas le fait que, au 

moment actuel, ce sont les femmes qui sont soumises a une condition d'emploi qui n'est 

pas appliquee aux hommes, et done soumises a une distinction fondee sur un motif illicit©, le 

sexe (Williams, 1976a : 658-659). Cette decision s'ecarte done du courant jurisprudentiel 

etabli par Barnes (1974), Come (1975) et Garber (1976). Or, Richey ne se refere pas a ces 

decisions a conclusions contradictoires et semble avoir pris sa decision sans les prendre en 

consideration. 

Les defendeurs affirment aussi que le cas de Williams est un«incident personnel 

isole», plutot qu'une politique et pratique de I'employeur, et done pas matiere a recours legal 

sous les dispositions du Title VII (Williams, 1976a : 660, notre traduction). Contre cet 

argument, Richey repond qu'une pratique du superieur hierarchique est implicitement une 

pratique de I'employeur (Williams, 1976a : 660). La question de determiner si des avances 

sexuelles constituent«I'imposition d'une condition de soumission sexuelle aux employees... 

ou une confrontation personnelle sans relation a I'emploi, doit reposer sur revaluation des 

faits»et ne disqualifie pas I'application du Title VII dans la premiere circonstance, qui etablit 

une condition d'emploi illicite (idem, notre traduction). 

Pour se prononcer sur la question de fait, Richey evalue le dossier administratif et les 

preuves presentees pendant les audiences administratives gouvernementales. II conclut 

qu'il y a preponderance de preuve supportant I'argument de la plaignante, selon lequel les 

actions punitives de son superviseur furent motivees par son refus de ses avances sexuelles. 

Le juge trouve done qu'il existe un lien causal entre le rejet des avances et I'eventuel 

congediement de Williams. Les preuves soutiennent aussi la pretention de la plaignante, 

selon laquelle il y avait d'autres femmes qui furent soumises a la meme condition d'emploi 

(Williams, 1976a : 662). Richey prononce done un jugement en faveur de la plaignante et 

ordonne les parties de soumettre des requetes concernant le dedommagement (idem : 663). 
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Le jugement sur ce dedommagement, rendu le 30 juin 197645, accorde a Williams la 

restitution de ses conges annuels et de maladie, un credit pour son plan de retraite, la 

radiation de son congediement de son dossier d'emploi, une compensation equivalente au 

revenu perdu pendant la periode qu'elle demeura sans-emploi et un recouvrement de I'ecart 

entre son salaire actuel et celui du grade qu'elle aurait atteint si elle n'avait pas ete 

congediee, pour un total de $16 251,33 (Williams, 1976b). Le gouvemement fut egalement 

tenu de lui rembourser ses frais d'avocat pour un total de $13 607,08 (Williams, 1976c). 

En acceptant que les avances sexuelles, si elles sont dirigees vers les personnes 

d'un sexe seulement, et si le refus d'y consentir occasionne par la suite des mesures de 

represailles a I'endroit de la personne sollicitee, constituent une condition d'emploi 

discriminatoire, Richey ne leur assignent pas pour autant une valeur illicite en so/. La 

discrimination fondee sur le sexe, par definition, doit necessairement creer une condition 

differentielle dans I'emploi des femmes ou des hommes. Ainsi, des avances qui seraient 

dirigees tant envers les femmes que les hommes, par un superieur hierarchique 

d'orientation bisexuel, ne seraient pas discriminatoires (Williams, 1976a : 559). Done, la 

conceptualisation du harcelement sexuel au travail en tant que discrimination fondee sur le 

sexe ne rend pas illicites les comportements en soi. C'est done dire que I'acte de faire des 

avances sexuelles n'est pas proscrit Ipso facto par cette interpretation : ce comportement 

n'est reprochable et passible de poursuites judiciaires en vertu des dispositions du Title VII 

qu'en raison de la distinction qu'il cree entre les sexes. II y aurait egalement certaines 

avances sexuelles qui constitueraient un« probleme personnel» plutot qu'une condition 

discriminatoire: Richey affirme que la loi contre la discrimination en emploi ne s'applique 

pas aux«disputes interpersonnelles entre les employes»(Williams, 1976a : 661, notre 

traduction). En guise de parametres pour distinguer les avances sexuelles« personnelles» 

de celles qui concement une condition d'emploi, le juge suggere qu'il doit avoir un lien 

causal entre les avances et une consequence au plan de I'emploi qui n'est pas autrement 

meritee, ainsi que d'autres membres du groupe vise par la loi (ici, les femmes) qui sont aussi 

soumis a une telle condition (idem: 662). 

2.5.a) v) Miller v. Bank of America (1976) 

Le 19 aout 1976, le juge Williams se prononga sur la plainte de Miller, deposee 

contre I'entreprise Sank of America, sous I'allegation que son superieur hierarchique lui 

45 Le jugement sur la restitution fut modifie le 12 aout 1976 pour corriger une erreur de calcul 
(Williams, 1976c). 
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avait offert une promotion en echange de services sexuels et que, suite a son refus, elle fut 

congediee (vide supra, 75). La question a laquelle devrait se pencher le juge, suite a la 

requete de jugement sommaire soumise par la Bank of America, etait celle de savoir si 

I'intime peut etre tenu responsable, selon les regies du Title VII, d'inconduite«sexuelle isolee 

et non autorisee d'un employe envers un autre»(Miller, 1976 :234, notre traduction). 

L'argument du defendeur corporatif est qu'il a une politique explicite qui decourage 

les avances sexuelles entre employes et qui prevoit des mesures disciplinaires contre les 

employes qui y derogent (Miller, 1976: 234). Cette politique sanctionne«I'inconduite 

morale, incluant les avances sexuelles»et prescrit«la suspension, le licenciement ou la 

reprimande sous une autre forme de tout employe qui fait des avances sexuelles a un 

employe du meme rang, a un subordonne ou a un superieur hierarchique»(idem : 235, 

notre traduction). Or, Miller omit de se prevaloir des mecanismes internes des reglements de 

griefs et done de permettre a la Bank of America de tenter de rectifier la situation; elle 

choisit plutot de proceder par une plainte aupres de I'EEOC et de soumettre sa plainte a une 

cour de justice (idem : 234). 

Le juge Williams conclut, en tenant compte des circonstances de I'affaire Miller, que 

la compagnie ne peut etre tenue responsable d'un comportement qu'elle ne tolere pas et 

pour lequel elle a etabli une procedure interne de controle, etant donne que la Bank n'a pas 

ete informee de I'inconduite du superviseur. Bien que le juge n'estime pas que I'epuisement 

des procedures internes soit un prealable a une poursuite sous le Title VII, le defaut de se 

prevaloir des procedures internes de I'employeur le decharge de sa responsabilite pour 

I'acte delictuel (Miller, 1976: 236). L'inconduite sexuelle de son mandataire ne peut alors 

lui etre imputee. Williams cite les avis des juges Frey (pour Come, 1975) et Richey (pour 

Williams, 1976a) sur la responsabilite de I'employeur; malgre' leurs conclusions 

contradictoires, les deux juges s'accordent sur le fait qu'une politique ou pratique de 

I'employeur doit exister pour qu'il soit tenu responsable. L'existence de la politique 

corporative contre«I'inconduite morale»contredit la pretention de Miller voulant que«la 

Sank of America a et avait une politique ou pratique permettant aux hommes en position de 

supervision »d'agir de fagon vexatrice et injurieuse envers les femmes sous leur autorite 

(Miller, 1976:235, notre traduction). L'affaire Miller est alors d^cidee en faveur du 

defendeur corporatif, la Bank of America. 

Dans une remarque incidente, le juge Williams exprime sa reticence concernant la 

reconnaissance legale des avances sexuelles comme discrimination fondee sur le sexe. II 
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exprime le meme souci que le juge Frey au sujet du fardeau judiciaire qu'une telle 

interpretation du Title VII pourrait creer. Williams affirme que«I'attraction entre hommes et 

femmes est un phenomene sexuel naturel qui influence probablement au moins en partie 

toute decision concernant le personnel »>, et il recommande done que le Title VII ne soit 

applicable que dans les circonstances ou il y a evidence d'une politique de I'employeur qui 

impose ou permet une condition d'emploi discriminatoire applicable a un groupe defini 

(Miller, 1976: 236, notre traduction). Le juge previent que sans une telle limite,«toute 

promotion perdue, tout transfer!, toute retrogradation ou congediement» pourrait donner 

lieu a une poursuite federate, et meme«les flirts les plus anodins pourraient engendrer la 

responsabilite" legale»de I'employeur {idem, notre traduction). 

Lorsque Williams designe les actes du superviseur hierarchique comme une 

«inconduite sexuelle isolee et non autorisee», il se refere a ('intolerance affirmee de 

I'entreprise, et non a la legalite de I'acte en soi. Dans ses remarques incidentes, il affirme 

qu'une telle (in)conduite sexuelle est le produit naturel de Interaction entre hommes et 

femmes et que les tribunaux devraient s'abstenir d'intervenir dans ces phenomenes naturels 

(Miller, 1976:236). En affirmant cela, le juge Williams semble ne pas preconiser 

I'intervention de I'Etat dans les poursuites sexueltes des employes meme s'il est d'avis que 

certaines circonstances decoulant d'une politique ou pratique de I'employeur pourraient etre 

passibles de poursuites judiciaires. 

2.5.a) vi) Tomkins v. Public Service Electric & Gas Co. (1976) 

Dans I'affaire Tomkins, la plaignante invoque les dispositions du Title VII contre les 

pratiques d'emploi illicites de la compagnie PSE&G, qui aurait pris des mesures negatives 

contre elle, jusqu'a son eventuel congediement, parce qu'elle repoussa les avances 

sexuelles de son superviseur {vide supra, 74); le«fondement de sa plainte est qu'elle fut 

soumise au harcelement sexuel par son superviseur male»(Tomkins, 1976 :555, notre 

traduction). En reponse, les defendeurs (corporatifs et individuels) stipulent que les 

pretentions de la plainte ne constituent pas une cause d'action legitime a la lumiere de ces 

regies juridiques et que la plainte doit done etre rejet6e (Tomkins, 1976:556). 

Le 22 novembre 1976, le juge Stern rend sa decision concernant les deux questions 

de droit devant la cour: 1)«est-ce que le harcdlement sexuel d'une employee par un 

superieur hierarchique male constitue de la discrimination fondee sur le sexe en violation du 

Title VII?», et 2)«est-ce que les actions d'un employeur, suite a une plainte alleguant un tel 
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harcelement, peuvent representer de la discrimination fondee sur le sexe en vertu du Title 

VII»? (Tomkins, 1976 :556, notre traduction). 

A la question de la recevabilite d'une plainte de harcelement sexuel sous le Title VII 

comme discrimination fondee sur le sexe, Stem conclut que non, en accord avec les 

decisions dans Come (1975), Miller (1976) et Barnes (1974) (Tomkins, 1976: 556). Selon 

Stern, le Title VII a pour but d'6liminer les barrieres artificielles a I'emploi egalitaire, barrieres 

qui sont ancrees dans des pr#jug§s contre les membres d'un sexe ou d'une race. Le fait que 

le superviseur, dans le cas present, est un homme et I'employee une femme ne suffit pas 

pour suggerer une barriere artificielle a I'emploi du sexe feminin, Le harcelement sexuel 

aurait pu etre dirige a une personne de n'importe quel sexe, par une personne de n'importe 

quel sexe. Le critere du sexe est fortuit, et done le comportement du superviseur, qualifie 

comme«un abus de son autorite... pour son gain personnel», ne constitue pas une 

discrimination fondee sur le sexe (idem: 556-557, notre traduction). 

Selon Stern, I'autorite detenue par un superieur hierarchique au travail est 

necessairement coercitive; par consequent, toute avance sexuelle faite par un superieur 

hierarchique dans le contexte d'une relation de travail pourrait etre pergue comme une 

avance qui n'a d'autre fondement que ce pouvoir coercitif. Ainsi, Stern suggere que si Ton 

accepte de sanctionner ces avances en vertu des dispositions du Title VII, il ne serait plus 

possible pour un superieur hierarchique«d'initier un dialogue social avec ses subordonnes 

de I'un ou I'autre sexe»sans s'exposer a une poursuite federale (Tomkins, 1976 :557, notre 

traduction). II previent d'ailleurs que si une telle interpretation est adoptee, il y aura un 

deluge de plaintes qui entramera une croissance exponentielle des effectifs judiciaires, en 

accord avec I'avertissement similaire fait par les juges dans Come (1975) et Miller (1976) 

(idem). 

Le juge Stem concede toutefois que si une femme depose une plainte d'abus sexuel 

contre un homme dans une entreprise et que la compagnie - sans enqueter sur cette 

plainte - favorise I'homme aux depens de la femme (par exemple, si elle est conge'diee, 

transferee ou reprimandee de toute autre facon), cette action peut constituer une 

discrimination contre les femmes. Cette reponse corporative« peut indiquer un choix 

conscient de favoriser I'employe plutot que la plaignante sur la presomption que le travail 

accompli par I'homme a une plus grande valeur que celui de la femme»(Tomkins, 1976: 

557, notre traduction). Le contenu de la plainte (soit-elle relative a une agression sexuelle ou 

a une dispute salariale), dans ce scenario, est sans consequence (idem). En s'appuyant sur 
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ce raisonnement, le juge Stern considere comme recevable la poursuite contre la compagnie 

seulement (et non contre le superviseur) pour discrimination fondee sur le sexe, en raison 

des actions prises contre Tomkins, suite au depot de sa plainte. 

2.5.b) Discussion cumulative des decisions des cours de premiere instance 

L'annee 1976 s'acheve avec un bilan jurisprudentiel peu encourageant en ce qui 

concerne les tentatives d'interpreter le harcelement sexuel au travail a la lumiere des 

dispositions du Title VII qui sanctionnent la discrimination fondee sur le sexe en emploi. Les 

decisions dans Barnes (1974), Come (1975), Garber (1976), Miller (1976) et Tomkins 

(1976) expriment cumulativement la conclusion des juges f^deraux face a cette 

interpretation : les«avances sexuelles»ne constituent pas une juste cause d'action sous le 

Title VII. Si le comportement a caractere sexuel d'un superieur hierarchique envers une 

employee sous son autorite est certes«inexcusable»(Barnes, 1974:123, notre traduction), 

s'il s'avere un«abus d'autorite... a des fins personnelles qui est une realite malheureuse et 

recurrente de I'existence sociale»(Tomkins, 1976:556, notre traduction), qui entralne sans 

contredit des effets nefastes sur les opportunity d'emploi des plaignantes46, il ne constitue 

tout simplement pas une barriere artificielle a I'emploi des femmes. 

II restait, toutefois, quelques lueurs d'espoir pour ceux qui revendiquaient la 

reconnaissance du harcelement sexuel en tant que probleme social. La decision du juge 

Richey contredit le courant jurisprudentiel. Des pourvois furent deposes dans toutes les 

causes rejetees; une seule reponse favorable d'un tribunal d'appel, a la question de la 

recevabilite d'une plainte de harcelement sexuel sous la loi contre la discrimination, suffirait 

pour changer I'avenir de cette interpretation legale. 

Les decisions concernant les«avances sexuelles»en milieu de travail 

commencerent a faire du bruit dans les cercles juridiques d'une part, puis dans les medias 

d'information d'autre part. La decision Corne fit I'objet des deux premiers commentaires 

juridiques, rediges par des etudiants de droit, qui furent publies en 1976 dans des revues 

juridiques (McGee, 1976; Rhoden, 1976). Ces deux articles critiquent le raisonnement du 

juge Frey et argumentent que le Title VII devrait etre reconnu comme applicable a la question 

des«avances sexuelles». Rhoden (1976:149) affirme que malgre une sensibilisation 

46II ne fut jamais stipule\ dans aucune des decisions conside>§es, que les avances sexueHes 
n'avaient pas eu d'effet dommageable. II est accepts que le«refus des avances sexuelles»peut 
mener a des consequences a I'emploi, tel que le congecliement. Or, puisque I'effet negatif n'est pas 
attribue' a un motif de discrimination illicite, Temploŷ e lesee est sans recours sous le Title VII. 
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accrue aux problemes occasionnes par le harcelement sexuel au travail, citant entre autres 

le sondage de HAP (WWU) sur les taux d'incidence tel que rapporte par Nemy (1975), la cour 

dans Come ignora la jurisprudence analogue dans des cas de discrimination fondee sur la 

race, I'ethnie ou la religion et repoussa la pretention que le harcelement sexuel soit 

discriminatoire. Le message aux superieurs hierarchiques, selon Rhoden, est:«'Si au depart 

vous echouez, essayez, essayez encore'»(idem: IAS, notre traduction). Rhoden est aussi la 

premiere a utiliser le terme«sexual harassment»dans un contexte universitaire et ainsi, a 

I'introduire le vocabulaire revendicateur dans la sphere de la doctrine juridique. 

Le second jugement a attirer I'attention du public fut la decision dans le cas de 

Williams (1976), la seule qui reconnaTt le harcelement sexuel au travail comme 

discrimination fondee sur le sexe. Aussitot prononcee, la decision dans Williams (1976) fit 

I'objet de couverture mediatique dans des depeches de r>Assoc/atecf Press et de VUnited 

Press International, des le 20 avril 1976, le lendemain de la publication de la decision. Le 

jour suivant, plus de cinquante journaux americains ont publie la nouvelle (Baker, 2001 : 

69). Cependant, I'opinion publique concernant la decision du juge etait loin d'etre favorable. 

Selon Baker (2001:69-72), la couverture mediatique, en particulier dans les editoriaux, 

ridiculisa la position adoptee par le juge Richey. On I'accusera d'avoir emis les«premieres 

directives federales sur les amourettes et fornications de bureau»(Wright, 1976, cite dans 

Baker, 2001: 72), d'avoir transforme les aventures sexuelles au travail«sans en avoir fait 

des crimes, [mais en] leur imposant tant de paperasserie ridicule qu'elles n'en valent plus la 

peine»(Hitt, 1976, cite dans Baker, 2001:72). L'editorial le plus publie (parce que repris 

par plusieurs periodiques) ridiculise le commentaire de Richey sur la bisexualite, en 

presentant un scenario parodique ou un patron, voulant avoir une liaison sexuelle avec sa 

secretaire, se voit egalement oblige d'inviter un employe male, tant au souper qu'au lit, 

« parce que, bordel, c'est la loi!»(Buchwald, 1976, cite dans Baker, 2001 : 70-71, notre 

traduction). Si on accorde a I'opinion publique au moins une part d'influence sur les 

decisions des tribunaux, cette vague de critiques sur Interpretation du harcelement sexuel 

au travail comme pratique d'emploi discriminatoire n'augurait pas bien pour les pourvois 

entames par les plaignantes. 

La decision dans Tomkins (1976), malgr6 le refus de reconnattre le harcelement 

sexuel au travail comme passible d'interpretation sous les dispositions du Title VII, suggere 

par contre une acceptation de celle-ci en tant que probleme social. Stern est le premier a 

utiliser le langage des revendicateurs en designant la conduite du superviseur par le terme 
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«sexual harassment». L'usage de ce terme provient d'abord de la plainte, preparee par 

I'avocate Nadine Taub, directrice de la Women's Rights Litigation Clinic of the Rutgers 

School of Law, qui fut designee par Stern pour representer la plaignante Tomkins qui avait 

initie sa poursuite pro se (Tomkins, 1976 :555; Baker, 2001:57-58). Or, le juge formule 

aussi la question de droit au centre du litige en utilisant ce terme. Comme nous I'avons 

souligne auparavant, I'adoption d'un vocabulaire n'est pas qu'une simple question de mots 

mais de sens; l'usage du terme«sexual harassment»suggere qu'une certaine signification 

dont il est I'expression est acceptee comme valable (Spector et Kitsuse, 1977/2001:8; vide 

supra, 91). Autrement dit, l'usage du terme dans la decision Tomkins accorde au 

harcelement sexuel le statut de probleme social. Si toutefois ce probleme social n'est pas 

une question pertinente aux droits civiques, selon Stern, il n'en est pas moins un probleme 

serieux: le juge affirme d'ailleurs qu'une«telle conduite est frequemment illegale sous les 

dispositions penales de la juridiction competente»ou qu'elle pourrait etre poursuivie comme 

delit civil (Tomkins, 1976:556, notre traduction). Ainsi, la decision Tomkins (1976) ne 

statue pas que le harcelement sexuel est licite, mais plutot que la competence legale 

appartient a un champ normatif autre que celui du droit contre la discrimination47. Enfin, 

Stern est le premier juge qui reconnaTt la nature coercitive des avances sexuelles d'un 

superieur hierarchique envers une subordonnee, considerant que«le pouvoir inherent a une 

position d'autorite est necessairement coercitif»et que«toute avance sexuelle d'un 

superieur hierarchique seraitfaite sous le signe de cette autorite»; toutefois, estimant que 

les avances sexuelles sont inevitables puisqu'elles sont le produit du«phenomene sexuel 

naturel»de I'attirance entre les sexes, il refuse de reconnartre aux tribunaux federaux la 

competence pour entendre les causes concernant les abus de pouvoir dScoulant de cette 

sexualite incontrolable (Tomkins, 1976:556, notre traduction). 

2.6. Les rGponses revendicatrices aux premiers jugements et le bouleversement 
jurisprudentiel 

Les activites de revendications en 1977 et 1978, tout particulierement celles 

menees par WWUI, sont echafaudees par les premieres decisions des tribunaux americains 

sur la recevabilite d'une plainte de harcelement sexuel au travail sous les regies du Title VII. 

Apres le bouleversement interne a I'organisation du groupe et le depart de Farley, ainsi que 

la fermeture du HAP par Cornell a la fin de 1976, Sauvigne et Meyer deciderent de 

47 Nous reservons nos commentaires sur cet aspect pour le prochain chapitre, vide infra, 182. 
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relocaliser les operations du WWW48 a New York, en juin 1977, en vue qu'il soit mieux situe 

pour agir comme organisme national et mener des recherches sur le harcelement sexuel, qui 

devint alors leur unique preoccupation (Baker, 2001:116-117). 

Dans un effort d'obtenir des fonds, qui leur manquait serieusement, le WWUI 

demanda et recut une bourse de recherche d'un magazine populaire - le Ms. - une 

publication concue a I'intention d'un public de femmes, y compris celles qui partagent les 

theses feministes. Cette association avec la revue populaire, qui etait reconnue pour son 

traitement d'avant-garde des sujets pertinents pour la femme« moderne», stimula la 

preparation d'un numero thematique sur le harcelement sexuel, public en novembre 1977. 

C'est aussi dans le contexte de la preparation de ce numero que le WWUI et I'AASC 

rentrerent en contact pour la premiere fois. La revue publiera un article general sur le sujet, 

en plus des profils du WWUI et de I'AASC49. Grace a leur association avec cette revue, le 

WWUI organisa un second speak-out sur le sujet, tenu le 22 octobre 1977, ou Gloria 

Steinem, Meyer, Sauvigne, Jill Goodman du Women's Rights Project de I'ACLU et Karen 

Lindsey, joumaliste pour le Ms., contribuerent a titre de conferencieres. Dix femmes 

temoignerent de leur experience de harcelement sexuel, dont Tomkins (qui etait alors en 

pourvoi de la decision du tribunal de premiere instance), Freada Klein de I'AASC et Lin Farley 

(Baker, 2001:118). 

Ce second speak-out declencha une nouvelle vague de mediatisation, debutant par 

un article du New York Times sur le speak-out (Crittenden, 1977), qui fut suivi de I'apparition 

reguliere de Sauvigne et Meyer dans des entrevues teleVisees et radiod iff usees, incluant 

certaines emissions a diffusion nationale (Baker, 2001:119). Elles furent aussi appelees a 

participer a un nombre croissant de conferences et a organiser des ateliers pour les 

victimes, le secteur prive, les fondations, les syndicats et les gouvernements. 

Durant cette meme periode ou le harcelement sexuel devenait un probleme de plus 

en plus reconnu, un reseau (plus ou moins formel) compose d'avocats et groupes f§ministes 

s'elaborait. Le WWUI agissait comme centre de ressources l^gales pour mettre en contact 

les victimes avec des avocats connaissant le probleme, ainsi que pour leur fournir toute la 

documentation et les contacts que le groupe avait accumules (Baker, 2001:117,142-148). 

48 En juillet 1978, le WWUI fut rebaptise sous le nom de Working Women's Institute, pour refleter le 
fait que les WWU n'existaient plus. 
49 Voir: Lindsey, 1977a, sur le harcdlement sexuel et 1977b, sur WWUI, et Lefkowitz, 1977, sur 
I'AASC. 
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Grace en partie a leurs efforts individuels pour la constitution d'un reseau informel, mais 

surtout au reseau plus organise a travers le WWUI, certaines avocates, notamment Nadine 

Taub (pour Tomkins, 1977) et Catharine MacKinnon (qui travaillait sur I'equipe de juristes 

dans la premiere cause de harcelement sexuel en milieu universitaire - Alexander v. Yale, 

1977), se sont mis en contact etfurent influencees par les arguments feministes sur ce 

probleme. Selon Baker (2001:220), le reseau etabli par le WWUI, le National Information 

and Referral Network, grandira jusqu'a ce qu'il compte plus de 500 organisations et 200 

avocats, dans 198 localites, en 1979. 

Des le debut de 1977, le vent tourne sur la question de la recevabilite d'une plainte 

de harcelement sexuel sous les dispositions du Title VII. Les pourvois souleves devant les 

cours d'appel federates auronttous des resultats positifs pour les plaignantes, etablissant 

des precedents qui ont fait autorite sur les decisions des tribunaux inferieurs. Comme I'a 

suggere Siegel (2004:9, notre traduction), ce bouleversement jurisprudentiel fut le resultat 

d'efforts persuasifs dont I'effet fut de presenter«les dommages infligSs aux femmes par la 

coercition sexuelle au travail...dans des termes qui pouvaient etre assimiles a un ensemble 

de regies juridiques adoptees pour regir les pratiques de segregation raciale en milieu de 

travail», un processus qui s'accomplit par la«traduction [des revendications de harcelement 

sexuel] en un discours anti-discrimination ». En considerant les arrets qui infirmerent les 

decisions des tribunaux inferieurs, tout particulierement dans I'affaire Barnes (1974,1977) 

et Tomkins (1976,1977), nous tenterons de degager les«symptomes»de cette evolution 

qui s'est operee, le plus souvent, de facon subtile. 

2.6.a) L'appel de Garber v. Saxon Business Products 

L'affaire Garber (1977) fut la premiere a etre resolue en appel devant YUnited States 

Court of Appeals for the Fourth Circuit, le 14 fevrier 1977, ou les juges Harrison Lee Winter, 

James Braxton Craven Jr. et John Decker Butzner Jr., dans un arret aussi laconique que la 

decision du tribunal inferieur, reconnaissent la plainte de Garber comme une bonne cause 

d'action sous le Title VII, infirmant ainsi la decision de premiere instance dans Garber 

(1976). Les juges sont d'avis qu'une « interpretation liberate » de la plainte constitue une 

allegation passible de poursuite sous le Title VII, car elle suggere que I'employeur a une 

politique, ou accepte en pratique,«d'obliger les employees a se soumettre aux avances 

sexuelles de leurs superieurs hierarchiques males»(Garber, 1977 :1032, notre traduction). 

Les juges ne justifient aucunement leur decision et les resultats de l'affaire en renvoi ne sont 

pas connus. 
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2.6.b) L'appel de Barnes v. Costle 

L'affaire Barnes, repris sous le nom de Barnes v. Costle50 (1977), sera plaidee en 

pourvoi devant la plus haute cour d'appel avant la Cour Supreme des Etats-Unis (Baker, 

2001:163-164). Les juges Spottswood W. Robinson III (auteur de la decision majoritaire), 

David Bazelon et George E. MacKinnon (auteur d'une opinion dans le meme sens que la 

majorite - mais qui se distingue sur la question de la responsabilit^ de I'employeur - et pere 

de Catharine MacKinnon), siegeant a YUnited States Court of Appeals for the District of 

Columbia Circuit, prononcerent leur arret le 27 juillet 1977 (Barnes, 1977 : 983, 984; Baker, 

2001:162-163). 

L'arret reconnaTt le bien fonde de la plainte de Barnes sous les dispositions du Title 

VII. Pour arriver a cette decision, Robinson traite de la signification du terme«sexe», tel 

qu'utilise dans le Title VII. Malgre le fait qu'il n'y eut pas de debat legislatif autour de la 

question du sexe comme motif de discrimination illicite, lors des modifications apportees au 

CRA en 1972 par la proclamation de I'EEOA, le Congres americain exprima clairement son 

intention de lutter contre la discrimination en emploi fondee sur le sexe, avec la meme 

tenacite qu'il mene la lutte contre la discrimination sur d'autres motifs (Barnes, 1977:986-

988). II est done clair, selon Robinson, que le CRA, modifie par I'EEOA, a pour but d'eliminer 

tout«obstacle artificiel, arbitraire ou inutile»a faeces egalitaire a I'emploi pour les membres 

des deux sexes (idem : 987-988, notre traduction). Selon les faits presentes, Robinson 

conclut que les relations sexuelles proposees par le superviseur de Barnes devinrent la 

condition necessaire pour qu'elle puisse garder son I'emploi et«cette exaction n'aurait ete 

infligee a aucun homme»{idem: 989-992, notre traduction). Ce qui importe, et ce qui rend 

cette condition discriminatoire, n'est pas le fait qu'on lui impose d'accepter des relations 

sexuelles. Peu importe la condition en soi, elle sera discriminatoire si elle est dirigee 

uniquement envers les membres d'un seul sexe et cree done une distinction illicite dans les 

conditions d'emploi de ce sexe {idem : 990-991). A I'argument des intimes selon lequel 

I'appelante aurait subi des consequences au plan de I'emploi, non pas parce qu'elle est 

femme, mais parce qu'elle n'a pas accepte les avances sexuelles de son superviseur, 

Robinson r6pond que ceci fait abstraction du fait evident qui sous-tend ces avances : la 

cooperation de Barnes n'aurait pas ete recherchee si elle n'etait pas une femme (idem : 

990). Le juge souligne que, comme il avait ete precedemment affirme dans Williams 

50 Rappelons que I'intime est I'EPA. Douglas M. Costle est cite1 a titre d'administrateur de I'agence, 
remplagant alors son pr6d£cesseur, Train, comme representant de I'agence gouvernementale. 
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(1976a), un superieur hieVarchique bisexuel, qui imposerait la soumission sexuelle tant aux 

hommes qu'aux femmes, ne serait pas responsable de discrimination (Barnes, 1977 :990). 

En ce qui a trait a la responsabilite de I'employeur pour les actes de ses 

mandataires, Robinson indique que I'inconduite d'un superieur hierarchique est imputable a 

I'employeur, sauf si ce superieur hierarchique contrevient a la politique de I'employeur sans 

sa connaissance. Citant Miller (1976), Robinson juge qu'un employeur peut se d^gager de 

sa responsabilite en prouvant qu'il a une politique qui proscrit ce type de discrimination, et 

qu'il prend les mesures necessaires pour rectifier les consequences de I'inconduite de son 

mandataire lorsqu'il en prend connaissance (Barnes, 1977 :993). Dans le cas de Barnes, le 

gouvemement ne peut se liberer de cette responsabilite. En vertu de sa conclusion que le 

traitement subi par I'appelante constitue bel et bien de la discrimination fondee sur le sexe, 

tel que sanctionne par le Title VII et attribuable a I'intime gouvememental, Robinson renvoie 

I'affaire au tribunal de premiere instance pour reconsideration des faits conformement a sa 

decision. 

MacKinnon ecrit aussi une opinion qui concorde avec la decision majoritaire 

concernant la recevabilite d'une plainte de harcelement sexuel sous le statut anti­

discrimination. Or, il imposerait un standard de responsabilite different en ce qui concerne 

I'imputabilite du comportement d'un mandataire a un employeur. Alors que Robinson 

suggere que la regie de respondeat superior soitsoumise au standard de responsabilite 

absolue, MacKinnon croit plutot que la responsabilite de I'employeur pour les actes de son 

superviseur devrait §tre limitee aux situations en rapport direct avec I'autorite qu'il lui a 

assigne, des actes qui sont commis dans le contexte de cette autorite et lesquels peuvent 

etre controles par I'employeur (Barnes, 1977 :995). 

Pour tenir I'employeur responsable de I'inconduite de son mandataire, il faut 

demontrer que le mandataire agissait au cours de I'accompiissement de ses fonctions 

d'emploi. MacKinnon affirme que le harcelement sexuel, tout au moins dans I'affaire Barnes, 

ne peut pas etre concu comme tel, car le harcelement n'apportait aucun benefice a 

I'employeur et il n'^tait pas un pouvoir reel ou apparent assigne au superviseur dans sa 

fonction {idem : 995-996). Selon I'avis de MacKinnon, le harcelement sexuel n'est pas une 

pratique d'emploi illicite imputable a I'employeur si le superviseur n'agissait pas en tant que 

mandataire de I'employeur en commettant ce delit. Or, dans le cas present, I'appelante 

affirme qu'a la suite de son rejet des avances de son superviseur, il prit des actions contre 
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elle dans le cadre de son emploi. Si ces actions etaient injustes, il y a lieu de tenir 

I'employeur responsable (idem : 997). 

MacKinnon affirme que les avances sexuelles, en soi, ne sont pas necessairement 

importunes et offensives meme si dirigees par un superieur hie>archique ayant, en raison de 

sa position, un certain pouvoir coercitif, car il est possible que celles-ci soient acceptees par 

I'employee qui en est la cible (Barnes, 1977 :999). Autrement dit, les avances ne sont pas 

ipso facto delictuelles, elles font en fait partie des« pratiques sociales qui sont, jusqu'a un 

certain point, normales et attendues»et qui ne sont probl^matiques que dans les cas 

d'abus (idem: 1001, notre traduction). Si elles persistent face a un refus, et si une 

consequence negative a I'emploi s'en suit, alors le dommage est incontestable (Barnes, 

1977 :999). Le juge reaffirme ce point en citant 1'importance de distinguer entre« des 

avances encouragees, non-sollicitees-mais-bienvenues, offensives-mais-tolerees et 

categoriquement repoussees»(idem, notre traduction). L'employeur ne peut pas etre tenu 

de faire cette distinction de prime abord, ni d'etablir une regie preventive proscrivant tout 

contact social entre employes et superieurs hierarchiques; par consequent, les avances ne 

peuvent lui etre automatiquement et absolument imputees (idem: 999-1000). Or, 

lorsqu'une femme porte plainte sous pretexte qu'elle est la cible d'avances offensives, la 

responsabilite de l'employeur peut etre soulevee. Si alors il ne procede pas de fagon 

proactive et positive pourtraiter la plainte, il pourra effectivement etre tenu responsable de 

discrimination fondee sur le sexe, comme il avait ete suggere dans Tomkins (1976) (Barnes, 

1977 :1000). C'est ce qui s'est produit dans le cas Barnes, ou I'appelante pretend (entre 

autres) que, suite au refus de ses avances, son superviseur, de concert avec d'autres 

mandataires de I'EPA, lui on fait subir des represailles, tant pour ce refus que parce qu'elle 

avait depose une plainte formelle aupres de I'agence. Si ces allegations sont prouvees, 

I'agence sera alors effectivement responsable de la discrimination fondee sur le sexe. C'est 

sur cette question que la cour de district, en renvoi, devra se pencher (idem : 1001). 

L'arret Barnes etablit le premier precedent d'application obligatoire, etaye d'un 

raisonnement detaille, qui affirme que le harcelement sexuel constitue une forme de 

discrimination fondde sur le sexe en vertu du Title VII. Alors que le juge Robinson evite 

Pusage du terme«sexual harassment»dans sa decision pour la cour d'appel, choisissant 

plutot de decrire I'incident par des expressions tels que«la retention de son emploi etait 

conditionne a sa soumission aux relations sexuelles»(Barnes, 1977 :989), MacKinnon 



utilise le terme a plusieurs reprises, institutionnalisant ainsi le vocabulaire revendicateur 

dans la terminologie legale. 

La cour se refere d'une part a la jurisprudence en matiere de discrimination fondee 

sur d'autres motifs illicites, en particulier la race, ainsi qu'aux decisions dans Williams 

(1976a) et Tomkins (1976), dont la decision dissidente enonce toutefois certaines regies sur 

la responsabilite d'un employeur face aux actes de son superieur hierarchique. Elle refere 

aussi a la CSC, qui aurait a la veille de la decision«reconsidere sa position... et est 

maintenant d'avis que le type de conduite allegue par la plaignante...constitue de la 

discrimination fondee sur le sexe au sens du Title VII»(Barnes, 1977 :989, n.47, notre 

traduction). Alors, il est desormais etablit que la CSC, qui etait alors I'agence federate 

responsable du traitement des plaintes d'employes federaux concernant la discrimination51, 

reconnaTtra le harcelement sexuel au travail comme passible de poursuite judiciaire. 

De facon informelle, I'argument feministe s'est glisse dans les couloirs juridiques 

pour venir influencer habilement la decision de la cour dans Barnes. Par une coincidence 

historique, alors que son pere etait implique dans revaluation de cette affaire (dont les 

arguments furent presentes devant la cour d'appel le 17 decembre 1975), Catharine 

MacKinnon etait etudiante de droit a Yale (Baker, 2001:165). Elle avait commence un 

projet d'etude independante sur le sujet du harcelement sexuel52, dans le contexte d'un 

cours de droit, dont elle fera circuler I'ebauche parmi des avocats. Dans une entrevue en 

1990, elle revelera que ce document fut remis a un greffier de Wnited States Court of 

Appeals for the District of Columbia Circuit qui etait assigne a I'affaire Barnes (Toobin, 1990, 

cite dans Baker, 2001:165). L'ebauche de ce travail deviendra I'argument central de son 

livre, publie en 1979, Sexual Harassment of Working Women: A Case of Sex Discrimination, 

qui sera reconnu comme la source de Interpretation legale en matiere de harcelement 

sexuel (Crouch, 2001:33,34; MacKinnon, 1979 : xi-xii)53. 

si Cette responsabilite sera transferee a I'EEOC a partir de 1979, vide Infra, 158. 
52 D'une manidre speculative, tout porte a croire que MacKinnon prit conscience du probldme du 
harcelement sexuel grace a ses contacts avec Sauvigne, lorsque cette derniere la contacta au 
printemps de 1975 au sujet de ce nouveau probleme. Vide supra, 80. 
53 Nous n'avons pu consulter l'6bauche pr6liminaire de ce livre tel qu'elle fut soumise informellement 
a la cour d'appel dans Barnes (1977). Tout semble indiquer que cette version pr6liminaire n'est plus 
disponible aujourd'hui. Les arguments de MacKinnon, 6labor6s pour la publication en 1979, seront 
consideres infra, 138. 
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2.6.c) L'appel de Tomkins v. Public Service Electric & Gas Co. 

L'influence feministe sur les tribunaux est moins conjecturale lorsqu'on considere le 

pourvoi dans I'affaire Tomkins (1977), dans un arret prononce par les juges Ruggero John 

Aldisert, redigeant pour la cour, Max Rosenn et Leonard I. Garth de VUnited States Court of 

Appeals for the Third Circuit, le 23 novembre 1977 sur des arguments presentes le 7 

septembre 1977. La plaignante etait representee, a nouveau, par Nadine Taub, directrice de 

la Women's Rights Litigation Clinic of the Rutgers Law School. Dans I'expose de I'appelante-

plaignante soumis a la cour d'appel, Taub elabore ses arguments en utilisant des sources 

provenant du mouvement feministe afin de situer le harcelement sexuel dans le contexte 

social particulier a I'oppression de la femme. L'expose defie les arguments de la cour de 

premiere instance sur deux plans en affirmant que : 1) le sexe de Tomkins etait la variable a 

effet determinant dans le traitement qu'elle subit, car«aucun subordonne male n'etait tenu 

de se soumettre a des agressions physiques a motivation sexuelle afin d'obtenir une 

evaluation de travail positive ou de conserver son emploi»(Taub, 1977 :10-12, notre 

traduction), et 2) cette exaction constituait une«condition d'emploi additionnelle»et 

discriminatoire en ajoutant les«relations sexuelles avec le patron»a la description de ses 

taches professionnelles (idem: 12-13, notre traduction). L'analyse de Taub accede au 

niveau sociologique lorsqu'elle affirme que la cour de district commit une«erreur 

particulierement flagrante»en repoussant la plainte parce que les consequences du 

harcelement sexuel sont«singulierement deleteres pour les travailleuses»(Taub, 1977 :18, 

notre traduction). 

Selon Taub, les femmes sont particulierement«vulne>ables a I'exploitation sexuelle 

de leurs supe>ieurs hie>archiques»et seront disproportionnellement affectees par les effets 

deleteres de cette forme de discrimination. Pour appuyer sa pretention, elle se refere aux 

statistiques concernant la segregation verticale du marche" du travail, ou les femmes sont 

majoritairement les subordonnees et les hommes les superieurs hierarchiques (Taub, 1977 : 

18-19). Ensuite, elle propose que les rapports entre hommes et femmes dans les pratiques 

de la cour assigne a I'homme le role d'initiateur et, a la femme, le role de rgceptrice dans les 

interactions sexuelles, etablissant done une pratique sociale qui assure que la femme 

continuera d'etre la cible d'avances dans un nombre disproportionne de cas mime si le 

pouvoir organisationnel est distribue plus Sgalement en fonction des sexes (Taub, 1977:20-

21). Enfin, en se referant a I'ouvrage de Brownmiller (1975), Taub affirme que le 

harcelement sexuel aura, plus pour les femmes que pour les hommes, un effet 

particulierement nocif au niveau emotif: 
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« La situation ou une personne est tenue d'echanger cles services sexuels 
pour conserver son emploi est singulierement bouleversante pour les 
femmes. C'est un rappel, un stigmate ou une marque, du statut servile 
accorde aux femmes dans les societes d'antan et duquel elles tentent 
maintenant de se liberer. (...) Le vingtieme siecle apporta des changements 
enormes au statut des femmes. Elles ont maintenant acces au marche du 
travail pour gagner leur propre vie, et en theorie n'ont plus a dependre de 
leur sexualite pour survivre. (...) Mais en conditionnant la progression de 
carriere d'une femme a son acquiescement sexuel, on ressuscite son ancien 
statut de propriete ou jouet de I'homme (Taub, 1977 :21-23, notre 
traduction).» 

Taub souligne d'ailleurs que les femmes furent historiquement evaluees et 

devaluees en termes sexuels, leur survie dependant de leur capacite d'echanger leur 

sexualite contre le soutien economique de leur mari, comme le stipule Kate Millett dans son 

ouvrage«Sexual Politics»(1970), leur denigrement etant vehicule par un riche vocabulaire 

de vulgarites a connotation sexuelle (Taub, 1977 :22-24). Ces arguments sont presentes en 

guise de soutien aux donnees connues, puisees du sondage Redbook et du sondage non 

publie de HAP, sur le harcelement sexuel et son effet nefaste sur les femmes, qui se disent 

«genees»,«intimidees»,«rabaissees»,«vexees»et«fachees» par cette experience trop 

commune (idem: 24-25). 

Taub accuse enfin la cour de district d'avoir refuse d'accorder les protections du Title 

VII aux femmes victimes de harcelement sexuel en vue de proteger I'appareil judiciaire 

federal d'une surcharge de poursuites. Le fait que plusieurs femmes puissent avoir besoin 

de la protection promise par le Title VII ne peut pas servir d'argument pour ecarter cette 

protection. D'autant plus que I'inquietude des juges face au fardeau judiciaire est incongrue 

car, si Ton compare au viol, il est plus probable que les options legates soient sous-utilisees 

par les victimes qu'abusees par des plaignantes malintentionnees (idem: 32). Selon Taub, 

ce souci pour le bien-etre administratif du systeme judiciaire«trahit une preoccupation 

excessive pour les prerogatives des superieurs hierarchiques», c'est-a-dire, les hommes (qui 

pourraient faire I'objet de fausses accusations), aux depens des femmes qui ont 

effectivement besoin de la protection prevue par le Title VII (idem : 33, notre traduction). Elle 

considere d'ailleurs cette justification comme analogue a I'attitude qui porte prejudice 

depuis longtemps aux victimes de viol, selon laquelle«des accusations d'inconduite sexuelle 

sont faciles a faire pour les femmes et difficiles a refuter pour les hommes, 

independamment de leur innocence»(Taub, 1977 :31-34, notre traduction). Cette attitude 

surannee, affirme-t-elle, doit etre eradiquee du droit, et est tout particulierement deplacee 

dans une action sous le Title VII qui vise justement a assurer I'egalite' des sexes (idem: 34). 
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Les arguments de Taub, ainsi que les precedents de Williams (1976a), Garber 

(1977) et Barnes (1977), furent persuasifs pour YUnited States Court of Appeals for the 

Third Circuit, qui infirma la decision du tribunal de premiere instance. Aldisert reconnaTt que 

les faits allegues par Tomkins, si prouves, constituent une cause valable de discrimination 

fondee sur le sexe, sous le Title VII (Tomkins, 1977:1045). Aldisert estime qu'il y a deux 

prealables absolus pour la formulation d'une plainte de discrimination fondle sur le sexe, 

soit que«les actes poses creerent une condition d'emploi, et que cette condition d'emploi 

fut imposee par I'employeur en fonction du sexe», et que ces prealables sont satisfaits dans 

la plainte de Tomkins. Ainsi, la cour de district erra en rejetant la plainte, et Aldisert la 

renvoie done pour un nouvel examen en cour de district (idem : 1045-1048, notre 

traduction). 

Selon Aldisert et ses collegues, en qualifiant les actes du superviseur d'« usage 

abusif de son autorite...pour son gain personnel», la cour de premiere instance aurait 

«passe outre I'essentiel de I'argument de Tomkins, i.e. que I'employeur imposa, soit de 

fagon expres ou tacite, I'acquiescement aux demandes sexuelles du superviseur comme 

condition prealable n^cessaire a f'emploi continu ou a la promotion »(Tomkins, 1977 :1046, 

notre traduction). Tant le contexte des avances sexuelles (pendant un dTner specifiquement 

organise pour discuter de la progression de carriere de Tomkins au sein de I'entreprise) que 

les propos du superviseur (qui lui dit explicitement qu'elle devrait accepter ses demandes 

sexuelles si elle tenait a progresser dans son emploi), demontrent clairement que ces 

demandes sexuelles etaient« une condition d'emploi, un devoir ou une tache additionnelle 

imposee a Tomkins par son superviseur et qu'elle devrait satisfaire comme prealable pour 

conserver son emploi»{idem : 1046-1047, notre traduction). Ainsi, les pretentions de 

Tomkins satisfont la premiere condition ouvrant droit a une action pour discrimination sous 

le Title VII. 

Pour ce qui est de la seconde condition, a savoir si le sexe de Tomkins etait un 

facteur determinant dans I'imposition de cette condition d'emploi supplemental, Aldisert 

affirme que les faits allegues suggerent que oui. II refute I'argument du juge Stern du 

tribunal inferieur, selon qui les avances sexuelles ne peuvent §tre de la discrimination car 

elles auraient pu etre dirigges vers un membre de n'importe quel sexe. Pour determiner s'il y 

a discrimination fondee sur le sexe,«il suffit de prouver que le sexe est un facteur 

substantiel de la discrimination, et que si la plaignante 6tait un homme, elle n'aurait pas ete 

traitee de la meme fagon»(Tomkins, 1977 :1047, notre traduction). Aldisert s'appuie sur 
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les decisions concordantes des arrets Barnes (1977) et Garber (1977), ainsi que la decision 

dans Williams (1976a, 1976b, alors en appel), pour motiver sa conclusion (idem: 1047-

1048). II distingue les circonstances de I'affaire Tomkins de celles qui porterent a des 

jugements contradictoires: dans Corne (1975), on n'a pas pr6tendu que les plaignantes 

devraient cooperer avec les demandes sexuelles de leur superviseur afin de conserver leurs 

emplois; dans Miller (1976), la cause fut rejetee parce que la plaignante ne s'etait pas 

prevalue des procedures internes de I'entreprise etablies pour le traitement de I'inconduite 

(sexuelle) des employes. 

Aldisert explicite done les conditions prealables pour que les avances sexuelles 

donnent droit a des poursuites sous le Title VII en tant que discrimination fondee sur le 

sexe: 

« Les tribunaux ont distingue les plaintes alleguant des avances sexuelles de 
nature individuelle ou personnelle et celles qui alleguent des consequences 
directes a I'emploi decoulant de ces avances, declarant le Title VII enfreint 
dans la seconde cat€gorie. Cette distinction reconnaTt deux elements 
necessaires pour donner droit a une demande sous le Title VII: 
premierement, qu'une condition d'emploi fut imposee, et deuxiemement, 
qu'elle ait ete imposee par I'employeur, soit directement ou par I'entremise 
d'autrui, d'une fagon sexuellement discriminatoire. En appliquant ces 
prealables a la plainte dont il est ici question, nous concluons qu'il y a eut 
derogation au Title VII lorsqu'un superieur hierarchique, en connaissance 
prouvee ou supposee de I'employeur, fait des avances ou demandes 
sexuelles a une employee subordonnee et conditionne le statut d'emploi de 
cette employee - 1'evaluation, le maintien de I'emploi, la promotion, ou 
d'autres aspects de la progression de carriere - a une reponse favorable a 
ces avances ou demandes, et que I'employeur ne prend aucune mesure 
corrective prompte et appropriee lorsqu'il prend conscience de cette 
situation (Tomkins, 1977 :1048-1049, notre traduction).» 

Sur ce reversement de la decision de la cour de district, la cause est renvoyee au 

tribunal pour la presentation des preuves en soutient et refutation des pretentions de 

I'appelante (Tomkins, 1977 :1049). 

Aldisert mentionne, de passage, une seconde theorie de la responsabilite de 

I'employeur sous le Title VII, avancee par I'appelante dans I'expose redige par Taub 

(Tomkins, 1977:1046, n. 1; Taub, 1977 :14-18). En s'appuyant sur la jurisprudence en 
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matiere de discrimination fondee sur la race54, ainsi qu'aux decisions de I'EEOC, Taub 

affirme que le Title VII oblige I'employeur a assurer que I'environnement de travail sort 

propice«au fonctionnement et a I'epanouissement des employes de classes protegees», ce 

qui implique plus que les«evenements isoles et eVidents qui se manifestent dans 

I'embauche, le congediement et la promotion»(Taub, 1977 :14, notre traduction). 

Soulignant que depuis la proclamation du Title VII,«la discrimination est devenue de plus en 

plus subtile», Taub maintient que les« pratiques des employeurs qui sont si offensives aux 

sensibilites des employes qu'elles creent un environnement de travail discriminatoire»sont 

aussi proscrites par le Title VII car elles peuvent occasionner des«dommages 

psychologiques»qui« privent les employes minoritaires de la chance egale de fonctionner 

adequatement dans leur emploi»(idem: 14-16, notre traduction). Dans le cas specifique de 

Tomkins, elle fut«plongee dans un environnement de travail impregne d'intimidation 

sexuelle»{idem: 18, notre traduction). Puisque la cour statua en faveur de I'appelante sur le 

merite de son interpretation originelle, Aldisert et ses collegues s'abstiennent de donner leur 

avis sur cette theorie (Tomkins, 1977 :1046). Or, c'est ici que fait son apparition la premiere 

formulation legale de la theorie«d'environnement hostile»du harcelement sexuel, a 

distinguer du harcelement sexuel«quid pro quo»(harcelement qui engendre des 

consequences tangibles a I'emploi)55. A cette date, seuls des exemples du dernier type 

furent traites par les cours americaines. 

2.6.d) Conclusions pr€liminaires: la reconnaissance legale des arguments feministes et le 
bouleversement jurisprudentiel 

Alnsi, on voit bien que I'influence des arguments feministes presentes par Taub s'est 

traduite par leur integration a la jurisprudence en matiere de discrimination fondee sur le 

sexe. Retrospectivement, Taub estime que les activites feministes en dehors des tribunaux 

influencerent egalement cette decision, car elle fut prononcSe dans le mois suivant le 

second speak-out hautement mediatise tenu par le WWUI, en collaboration avec Ms., a New 

York (Baker, 2001:172). L'affaire Tomkins et les efforts de son avocate, Nadine Taub, sont 

exemplaires de la vaste contribution, souvent difficile a deceler dans les documents 

aujourd'hui disponibles, du feminisme et particulierement la force du reseau informel 

d'avocates feministes qui permirent la traduction des revendications dans un langage et 

54 Voir notamment Rogers v. EEOC, (1971), I'arrSt du Third Circuit qui reconnatt la nature 
discriminatoire d'un «environnement de travail surcharge1 de discrimination ethnique ou raciale» 
(238: notre traduction). 
55 Nous reviendrons sur cette distinction lors de la discussion sur MacKinnon (1979), vide infra, 138 
et suiv. 
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vocabulaire accessible au droit. Mors que les groupes d'interet donnaient la voix aux 

femmes pour qu'elles puissent parler de leur souffrance, c'est en formulant cette souffrance 

en termes Idgaux,«digestibles»par le droit (de la personne), que les avocates feministes 

assurerent une reception favorable de ces revendications et la transformation du 

harcelement sexuel en probleme social autour duquel il commencait a s'esquisser un 

recours legal. Essentiellement, le role et la contribution de ces avocates feministes fut 

d'apporter un soutien aux groupes d'interets et aux plaignantes individuelles pour le 

«developpement des revendications»dans le langage specialise du droit, et ainsi«donner 

coherence ou une logique a la plainte»(Spector et Kitsuse, 1997/2001:144-145, notre 

traduction). 

Marshall, qui eut I'opportunite d'avoir des entretiens avec de nombreux avocats 

ayant participe a ces premieres causes de harcelement sexuel, leur attribue une grande part 

de merite dans la constitution du harcelement sexuel en tant«qu'objet legal»: 

« devolution du droit en matiere de harcelement sexuel doit beaucoup a 
I'initiative et la creativite des avocats prives qui representerent 
vigoureusement leurs clientes. (...) lis etaient de jeunes avocats, dont 
I'experience restreinte les avait peut-etre rendus naTfs sur leurs chances de 
succes et dont les pratiques naissantes les rendirent prets a accepter 
n'importe quel cas. Or, ils avaient aussi ete etudiants en droit peu apres le 
passage des lois sur les droits civiques. Familiers avec la structure des lois 
contre la discrimination, influences par les idees du mouvement pour la 
defense des droits civiques et prets a assumer des risques, ils redigerent des 
factums et proposerent des arguments aux juges qui resulterent en des 
decisions judiciaires etablissant le harcelement sexuel comme passible 
d'une action en justice (Marshall, 1998:784).» 

Le reseau informel d'avocats-revendicateurs permit I'echange d'information, la 

discussion des strategies, le partage des factums et le support moral (Marshall, 1998:786). 

L'ebauche de MacKinnon circula librement au sein de ce reseau {idem: 787). Alors qu'elle 

travaillait dans une equipe de juristes sur la premiere cause de harcelement sexuel en milieu 

educatif (Alexander v. Yale, 1977), MacKinnon consulta Nadine Taub, qui de son cote 

collabora d'une maniere informelle avec Mary Dunlap, de I'organisme Equal Rights 

Advocates, qui se chargeait de I'appel Miller (1979) (idem: 786). MacKinnon soumis 

egalement sa these de fagon informelle aux greffiers de la cour d'appel du district federal de 

Columbia au moment ou I'affaire Barnes etait en deliberation. Taub et Linda Singer, 

I'avocate reprgsentant Barnes dans son pourvoi (1977), utiliserent des arguments elabores 

par MacKinnon dans la preparation des exposes pour leurs causes respectives (idem. 787). 
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Alors que les tribunaux d'appel infirmaient les decisions des cours de premieres 

instances, un nouveau cas fut soumis a ['United States District Court for the Eastern District 

of Michigan, Southern Division sur la question du harcdlementsexuel, le 9 septembre 1977. 

Dans I'affaire Munford v. James T. Barnes & Co., le juge Ralph M. Freeman se prononce 

contre la demande de jugement sommaire des defendeurs corporatifs et individuels, citant 

les decisions Williams (1976a) et Barnes (1977) comme justification. La plaignante affirme 

qu'elle fut congediee pour refus d'avoir des relations sexuelles avec son superviseur et que 

son congediement est done en contravention des dispositions du Title VII. Munford affirme 

que, des le premier jour de son embauche, le 28 Janvier 1976, sous la supervision de Harris, 

il lui fit des propositions sexuelles qu'elle repoussa (Munford, 1977 :460). Harris lui indiqua 

alors qu'elle devrait obtemperer a ses demandes sexuelles si elle voulait garder son emploi. 

Les avances sexuelles continuerent pendant les jours suivants,«soit verbales ou par des 

actes de harcelement mineur tels que des dessins a connotation sexuelle laisses sur son 

bureau »{idem, notre traduction). Lorsqu'elle reaffirma son refus d'avoir une liaison sexuelle 

avec lui et menaca de se plaindre a Zulcosky, le superleur hierarchique de Harris, ce dernier 

I'informa qu'une telle plainte assurerait son congediement. Finalement, le 12 fevrier 1976, 

Harris affirma explicitement que Munford devrait I'accompagner pour un voyage d'affaire et 

«seraittenu de partager sa chambre d'hotel et d'avoir des relations sexuelles avec iui» 

{idem, notre traduction). Suivant son refus, Harris la conggdia sur le fait (Munford, 1977 : 

460). Munford contesta son licenciement aupres de la direction de I'entreprise, mais la 

compagnie ratifia la decision de Harris et refusa de r^gler le differend a I'amiable, ce qui 

I'amena a intenter cette poursuite (Munford, 1977 :460). 

Apres consideration des decisions contradictoires, Freeman se range a I'avis de 

Williams (1976a) et Barnes (1977) et affirme qu'il«suffit que le sexe soit un facteur 

determinant dans I'application d'une pratique ou politique d'emploi»pour constituer une 

discrimination fondee sur le sexe. Ainsi, il conclut que les circonstances du renvoi de 

Munford constituaient les fondements d'une plainte recevable en vertu du Title VII (Munford, 

1977 :465-466). Pour ce qui est de la responsabilite de I'employeur James T. Barnes & Co., 

Freeman stipule que I'employeur et ses mandataires sont en faute par omission: en ayant 

ratifie la decision de congedier Munford, sans enqueter sa plainte contre Harris, ils ont 

accorde une acceptation tacite aux actes delictuels et discriminatoires de Harris {idem : 

466). Freeman affirme que«I'employeur a le devoir positif d'enqueter les plaintes de 

harcelement sexuel de ses employees et de prendre des mesures disciplinaires appropriees 
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contre I'employe fautif»(idem, notre traduction). II ordonne done la poursuite de I'affaire 

devant le tribunal pour la determination des faits56. 

Freeman mentionne brievement, et rejette, une plainte de discrimination fondee sur 

la race, deposee par I'avocat de la plaignante, sous pretexte que«des etudes statistiques 

sociologiques semblent indiquer que la plaignante 6tait plus apte a etre victime de 

harcelement sexuel parce qu'elle etait noire»(Munford, 1977 :466, notre traduction). Le 

juge refuse de considerer cette pretention« puisque aucune autre femme, blanche ou noire, 

est pretendue avoir §te une victime d'abus sexuel lorsque employee a la compagnie James 

T. Barnes»(idem : 466-467, notre traduction). 

Les decisions dans Corne (1975), Williams (1976a) et Miller (1976) furent aussi 

remises en cause devant les cours d'appels. Le 28 juillet 1977, un jour apres la decision 

dans Barnes (1977), le Ninth Circuit annule la decision du tribunal de premiere instance 

dans I'affaire Corne, dans une decision non publiee (Baker, 2001:174). Le gouvemement 

federal continua a se defendre contre Williams sur un point procedural: en septembre 1978, 

une requete de proces de novo, presentee par le gouvemement sous pretexte que I'examen 

du dossier administratif n'avait pas suivi les procedures etablies, est recue et le District of 

Columbia Circuit renvoie I'affaire au tribunal de premiere instance (Williams v. Bell, 1978). 

Le 6 mai 1980, de retour pour proces devant le District Court for the District of Columbia, le 

juge Richey se prononce a nouveau en faveur de la plaignante (Williams v. Civiletti). Le 8 

decembre 1980, Williams recoit 14 821.65 $ en dommages et interets et plus de 70 000 $ 

en frais d'avocat; ces montants furent contestes par le gouvemement et I'affaire fut 

finalement resolue a I'amiable (Baker, 2001:175). Lorsque I'affaire Miller passa en appel, 

la Bank of America avait concede, pendant les arguments oraux, que le harcelement sexuel 

etait bien une forme de discrimination fondee sur le sexe, alors cette question n'est pas 

traitee dans I'arret. Or, la Bank contestait sa responsabilite face aux actes de son 

mandataire, ce qui fut resolu, le 28 juin 1979, par I'application d'un standard de 

responsabilite' absolue a I'employeur (Baker, 2001:174; Miller, 1979). 

56 Dans une decision non publiee d'un proces devant juge, avec jury consultatif, le tribunal de 
premiere instance repousse la plainte de Munford. II fut d6clare\ sur les faits et preuves soumis par la 
plaignante et les dgfendeurs, que Munford n'etait pas credible; le t̂ moignage de Harris, reniant les 
incidents de harcelement sexuel allegu§s, et les preuves de performance inadequate de Munford 
dans son emploi, furent acceptes (Munford, 1981:885). En appel le 8 Janvier 1981, devant YUnited 
States Court of Appeals for the Sixth Circuit, la decision du tribunal fut confirmee. 
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2.7. LB caution savante des arguments feministes 

Entre 1977 et 1979, alors que le WWUI s'esquivait quelque peu au niveau de la 

theorisation sur le probleme du harcelement sexuel, se concentrant plutot sur la 

conscierttisation publique et la constitution d'un vaste reseau d'information et d'aiguillage 

juridique, I'AASC continuait de produire des documents et pamphlets d'orientation th^orique 

et pratique (Baker, 2001:218-230). Le groupe publia un article qui conceptualise le 

harcelement sexuel et la coercition sexuelle comme une forme de violence contre la femme 

au meme titre que«le viol, la violence domestique... la sterilisation forced, la publicite 

abusive et la pornographie»(AASC, 1978:28, notre traduction). Chaque forme de violence 

est dite I'expression la plus opprimante et punitive du sexisme. L'AASC estime que toutes les 

femmes, independamment de leur victimisation personnelle, sont affectees par cette 

violence systemique et doivent rester aux aguets en tout temps. Le groupe affirme 

egalement que la violence contre la femme est le produit cumulatif du patriarcat et du 

capitalisme. Par le patriarcat, I'homme detient un pouvoir superieur a la femme. Le 

capitalisme, par contre, lui donne un sentiment d'impuissance en tant que membre du 

proletariat soumis au pouvoir de son employeur. Par consequent, I'homme qui se sent 

menace dans sa masculinite, cherchant a se saisir du pouvoir qu'il croit etre le sien, peut la 

reaffirmer en dominant la femme (idem, 29). Deux membres du groupe, Hooven et 

MacDonald (1978), publierent un argument plus approfondi sur le role du capitalisme dans 

I'oppression de la femme par le harcelement sexuel. Elles estiment que«la comprehension 

du harcelement sexuel n^cessite une analyse de notre position en tant que femmes dans la 

societe (qui ne peut etre dissociee du sexisme et du patriarcat) ainsi qu'une analyse de notre 

position en tant que travailleuses sous le capitalisme» puisque I'impuissance des 

travailleurs sous ce regime rend les femmes particulierement vulnerables au harcelement 

sexuel (Hooven et MacDonald, 1978:31, notre traduction). Hooven et Klein (1978) 

publierent ensuite une analyse des options legales a la disposition des victimes, exprimant 

leur mefiance face a toute forme de controle normatif et leur preference pour des strategies 

extralegales (par exemple, des manifestations sur les lieux de travail des auteurs de 

harcelement sexuel, des sondages informels pour motiver I'employeur a instituer des 

changements aux politiques d'emploi, des nSgociations avec les representants syndicaux ou 

organisationnels en vue de creer des reglements et procedures de plaintes contre le 

harcelement sexuel, etc.) pour lutter contre ce comportement Elles estiment que les 

avenues legales ne sont pas adequates puisque le systeme de justice est empreint de 

prejug^s de classe, de sexe et de race. Enfin, I'AASC publiera une brochure d'information 
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regroupant non seulement leurs theories sur le harcelement sexuel et ses causes, mais 

aussi de I'information pratique pour les femmes victimes de harcelement sexuel, avec une 

attention particuliere aux strategies informelles de reglement de conflit (AASC, 1977). 

La nouvelle directrice de recherche du WWUI, Peggy Crull, publia deux rapports de 

recherche en 1978 et 1979. Le premier rapport evalue la reponse des organisations 

responsables du respect des principes d'egalite en emploi promis par le Title VII et divers 

reglements similaires applicables aux juridictions locales et d'etat. En depit du fait que les 

tribunaux et I'EEOC ont reconnu la recevabilite d'une plainte de harcelement sexuel sous le 

Title VII, seule une partie infime des organismes chargees d'assurer le maintien de pratiques 

d'emploi egalitaires {fair employment practices) semble avoir mis sur pied des procedures 

adequates pour le traitement des plaintes de harcelement sexuel (Crull, 1978/1980). Le 

second estfonde sur un sondage a petite dchelle qui reaffirme que le harcelement sexuel a 

des effets nefastes sur la situation des femmes dans le milieu de travail (Crull, 1979/1980). 

Le groupe de femmes etudie subit de nombreuses consequences (par exemple, le manque 

de productivity au travail, le congediement, I'erosion de I'estime de soi) qui ont I'effet 

cumulatif de maintenir les femmes dans les plus bas echelons de la hierarchie 

occupationnelle. 

Outre ces publications, deux ouvrages furent particulierement importants pour la 

question du harcelement sexuel. Le premier ouvrage publie sur le sujet fut redige par Lin 

Farley, ancienne membre fondatrice des WWU, en 1978. Son livre, Sexual Shakedown: The 

Sexual Harassment of Women on the Job, est I'etude pionniere sur le probleme du 

harcelement sexuel qui inaugure son acceptation comme objet d'etude de valeur 

scientifique. La recherche de Farley est basee primordialement sur des etudes de cas, 

entrevues et donnees statistiques provenant de sondages, notamment I'information 

recueillie par les WWU que Farley s'approprie pour cette etude, a partir desquelles elle 

definit et trace les grandes lignes du probleme: son ampleur, ses causes, les reactions de 

femmes, sa manifestation dans differents secteurs du marche du travail. Farley traite 

egalement des possibilites de redressement et prevention du probleme, soit par voie legale 

soit par des mesures administratives internes aux entreprises et aux syndicats. Catharine 

MacKinnon, I'avocate impliquSe dans la premidre cause de harcelement sexuel en milieu 

universitaire et qui avait dSveloppe depuis 1975 un interet pour la question du harcelement 
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sexuel, publia en 1979 le second livre americain57 sur le sujet. Sexual Harassment of 

Working Women: A Case of Sex Discrimination est une version actualisee et approfondie de 

I'argument legal redige par MacKinnon en 1976 durant ses etudes en droit a Yale sous la 

direction de Thomas I. Emerson. Le livre de Farley n'eut pas I'effet de«transformer le milieu 

du travail»comme I'avait escompte I'auteure en I'ecrivant; son ouvrage - voire sa 

contribution a I'histoire du harcelement sexuel - a depuis sombrd dans I'oubli et 

I'epuisement (Brownmiller, 1999 :285). Malgre cela, et bien que Weeks et al. (1986:437) 

ne le considdrent pas a proprement parler comme un ouvrage scientifique (Farley est une 

journaliste de metier), nous estimons tout de meme que ce volume transforma le 

harcelement sexuel en objet d'etudes rigoureuses et systematiques58. MacKinnon, pour sa 

part, continue aujourd'hui d'etre reconnue comme la theoricienne responsable de la 

reconnaissance du harcelement sexuel en tant que discrimination fondee sur le sexe, au 

plan de la doctrine juridique. Son ouvrage esttoujours actuel et cite dans la vaste majorite 

des recherches sur le sujet. Crouch (2001:33, notre traduction) suggere d'ailleurs qu'on 

«pourrait dire, avec justesse, que tout ce qui a ete ecrit sur le harcelement sexuel depuis 

n'est qu'une note en bas de page a [I'ouvrage de] MacKinnon». Cet ouvrage aura une 

influence directe sur la jurisprudence (americaine59 et meme canadienne60) et les 

legislateurs (voir, par exemple, la bibliographie de U.S. House of Representatives, 1980). 

2.7.a) Sexual Shakedown par Lin Farley (1978) 

Dans Sexual Shakedown: The Sexual Harassment of Women on the Job, Farley 

s'engage a exposer publiquement Tabus des femmes au travail par le harcelement sexuel 

des hommes. Situant la source du probldme dans I'organisation patriarcale de la societe, 

57 Nous tenons a spuligner que le second livre dedie' a la question du harcelement sexuel est celui de 
Backhouse et Cohen (1978) qui traite du probldme dans le contexte canadien. £labor6 principalement 
a partir d'etudes de cas et d'entrevues, ce livre fut public avant que le droit canadien (plus 
sp^cifiquement, les commissions d'enqudtes qui repondent aux plaintes concernant les droits de la 
personne) ne fut appele a se pencher sur cette question. Constance Backhouse 6tait membre de 
I'AASC en 1977-1978, alors qu'elle etait etudiante de droit a la Harvard Law School (Baker, 2001: 
232). Elle r&ligera egalement, avec quelques collaboratrices, le manuel de formation de I'AASC 
(Backhouse etal., 1979/1981). Nous ne voulons pas negliger rimportance de ce livre ni la 
contribution de ses auteures. Or, puisque le contexte est canadien (et que ce livre ne fut publie' aux 
Etats-Unis qu'en 1981), nous ne le consideYerons pas ici a titre de document primaire. 
58 En guise de soutien a notre affirmation, Weeks et al. (1986:437), en constatant la curieuse 
absence d'interet de source universitaire par rapport au harcelement sexuel dans les premieres 
annees de sa revendication, rapportent que les premiers articles traitant du harcelement sexuel 
comme sujet principal ne parurent qu'en 1978, puis en 1980. 
59 La premiere decision americaine qui cite explicitement MacKinnon (1979) dans son jugement fut 
I'arret Bundy (1981:945-946). 
60 La commission d'enquete ontarienne dans I'affaire Cox & Cowell v. Jagbritte Inc. and Gadhoke 
(1981) est la premiere a citer I'ouvrage de MacKinnon dans sa decision en faveur des plaignantes. 
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elle affirme que le harcelement sexuel n'est qu'une forme nouvellement deVoilee 

d'exploitation des femmes qui assure la domination de I'homme dans le milieu du travail 

d'abord, et par extension, dans la societe en entier, en «gardant les travailleuses 

individuellement et collectivement emprisonnees dans une position d'inferiorite 

economique»(Farley, 1978: xv-xvi, notre traduction). 

En guise de definition plus precise, Farley (1978:14-15) propose que le terme 

harcelement sexuel regroupe plusieurs comportements de 1'homme envers la femme au 

travail, qui ne sont ni bien accueillis, ni invites, et qui affirment la preponderance du role 

sexuel de la femme et la discredite en tant que travailleuse. Ces comportements peuvent 

etre«des regards fixes, commentaires ou attouchements au corps de la femme, des 

requetes pour I'acquiescement a des comportements sexuels, des invitations repetitives 

pour des sorties intimes, des demandes pour des rapports sexuels proprement dits et le 

viol»(Farley, 1978:15, notre traduction). Farley affirme, comme d'autres avant elle, qu'une 

employee, ou une postulante a un emploi, qui repousse ces comportements peut etre la 

cible de represailles qui font obstacle a son acces egalitaire aux opportunites d'emploi 

{idem). Farley deplore le fait que seules les formes extremes du harcelement sexuel 

suscitent generalement de la disapprobation, alors que les formes plus subtiles tendent a 

etre percues comme rien de plus qu'une nuisance desagreable; le harcelement sexuel est 

pourtant une agression sous toutes ses formes. 

Citant les donnees sur I'incidence du harcelement sexuel, provenant principalement 

du sondage de HAP (WWU) et du sondage Redbook, Farley suggere que le probleme est 

pandemique malgre la rarete des plaintes (Farley, 1978:20-26). Majoritairement, les 

femmes qui sont la cible de harcelement sexuel choisissent de quitter leur emploi, alors que 

d'autres s'y soumettent et cooperent ou le tolerent jusqu'a ce qu'elles soient congediees 

(idem: 22). Peu de femmes s'opposent affirmativement a ce comportement, pour de 

nombreuses raisons: la domination de I'homme, la tolerance des expressions de cette 

domination, la position superieure de la majorite des hommes dans la hierarchie du travail, 

la dependance au revenu d'emploi, la socialisation des femmes a §tre«gentilles»(idem: 

25). Tant que les femmes qui se plaignent de ce comportement seront avilies, il n'y aura que 

peu de plaintes en comparaison a I'etendue du probleme (idem: 26). 

Le harcdlement sexuel est vu comme un probleme systemique qui est le resultat 

direct du patriarcat. L'hegemonie de I'homme se perpStue par la subordination du travail de 

la femme. L'emergence du capitalisme fut le premier affront a la domination de I'homme, en 
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transformant le mode de production en un marche libre et competitif. La solution a la 

nouvelle competition des travailleuses fut de creer des divisions sexuees dans le marche du 

travail en segreguant les emplois selon les sexes. Ainsi, les femmes ne pouvaient faire 

competition directe aux hommes pour les meilleurs emplois. Leur dipendance economique a 

regard de leur mari etait cimentee par leur exclusion des emplois qualifies et bien 

remuneres. Cette separation des sexes fut rendue possible par la syndicalisation des 

hommes et la propagation du mythe selon lequel la premiere responsabilite de la femme est 

la famille et la vie domestique (Farley, 1978:30-34). Selon I'auteure, le patriarcat est un 

systeme social organise autour de la domination de I'homme qui determine la forme de 

toutes les autres structures de I'organisation sociale, telles que la democratie et le 

capitalisme, pour assurer la perpetuation de cette domination. Le harcelement sexuel, dans 

ce contexte, est un m^canisme, jusqu'a present completement acceptable, servant a 

maintenir la position subordonnee des travailleuses, en particulier en maintenant la 

segregation sexuee du marche du travail {idem: xv-xvii). Pourtant, le harcelement sexuel 

n'est pas un complot des hommes pour preserver leur statut dominant: c'est plutot un code 

social qui ritualise I'agression des hommes envers les femmes au travail, un code qui 

«normalise»ce comportement d'agression (idem: 53). Le harcelement sexuel est supports 

par une attitude stereotypee et sexiste qui attribue a I'homme une valeur superieure a la 

femme: ainsi, si une femme travaille pour un homme, elle doit temoigner sa reconnaissance 

pour I'emploi en acceptant de fournir d'autres attentions et sollicitudes pour garder son 

homme heureux {idem: 174-175). 

Le harcelement sexuel occupe un role central parmi plusieurs desavantages qui 

s'influencent mutuellement pour auto-maintenir et perpetuer la subordination de la femme 

socialement et economiquement. Farley identifie le harcelement sexuel comme responsable 

des taux eleves de chomage, de demission et de rotation du personnel feminin, facteurs qui 

en retour limitent les possibilites d'obtenir des promotions et augmentations de salaires, tout 

en justifiant la resistance des employeurs a engager des femmes (idem: 45-48). La capacite 

restreinte de gain des femmes renforce la division domestique du travail, ce qui, a son tour, 

renforce la segregation du marche" du travail et garde les salaires des femmes a des niveaux 

inferieurs a ceux des hommes (idem: 49). De par ces effets sur la situation de travail de la 

femme, le harcdlement sexuel repr^sente un obstacle a la realisation de I'egalite des sexes 

dans le marche" du travail. 



135 

Farley considere que le harcelement sexuel a pour effet soit d'exclure ou de 

subordonner les travailleuses, dependant du type de milieu de travail. Dans les milieux non 

traditionnels, le harcelement sexuel est un mecanisme d'exclusion qui menace les efforts 

d'action positive: il mene de nombreuses femmes a renoncer a une carriere dans ces 

milieux majoritairement males et mine I'estime de soi, la motivation, I'ambition et I'energie 

devouee a la performance au travail de celles qui persistent dans ces milieux (Farley, 1978 : 

89). Pour le travail traditionnellement f^minin - deja lamentable en vertu des salaires et 

opportunites d'avancement mediocres - I'ajout de I'agression constante des hommes rend 

le choix de travailler d'autant moins attrayant et pousse les femmes a y renoncer pour le 

mariage et la domesticite, renforcant ainsi leur inferiorite sociale (idem: 90). La selection 

d'employees pour des criteres non pertinents a la performance en emploi, d'ordre sexuel tels 

que I'apparence physique, est aussi caracteristique des emplois traditionnels, minant la 

solidarite entre femmes et limitant les opportunites d'emploi pour celles qui ne 

correspondent pas aux standards d'attraction sexuelle des hommes (les femmes 

appartenant aux minorites raciales, agees, moins attrayantes) (idem: 92-102). Dans le cas 

des serveuses, le harcelement sexuel est particulierement repandu car ii peut provenir tant 

des patrons que des clients, car elles dependent des deux pour leur revenu (idem; 106-

107). En outre, le harcelement sexuel dans les milieux de travail traditionnels est une 

coercition efficace qui affirme la domination de I'homme et I'impuissance de la femme 

(idem: 121). 

Lorsque Farley aborda le sujet du harcelement sexuel avec des hommes en 

entrevue, plusieurs retorquerent qu'ils etaient eux-memes la cible de Tabus sexuel des 

femmes au travail. Les femmes tenteraient de se servir des hommes, sexuellement, afin 

d'obtenir des avantages a I'emploi (idem: 180-181). Farley estime que le phenomene des 

femmes qui se servent du sexe pour faire progresser leur carriere n'est pas la meme chose 

que le harcelement sexuel male, et qu'il en est en fait un symptome. Pour I'homme a qui une 

telle offre est faite, Farley affirme qu'il n'y a aucun risque, aucune repercussion negative a 

anticiper. La femme n'ayant pas de pouvoir coercitif dans une telle situation, I'homme est 

libre de consentir ou non aux avances sexuelles. Si certaines femmes se servent ainsi de 

leur sexe, c'est qu'elles cherchent a influencer la transaction sexuelle au travail, un echange 

qu'elles considerent inevitable (idem: 180). Le veritable harcelement sexuel venant d'une 

femme dans un poste d'autorite envers un homme subordonne, bien que concevable, serait 

une quasi-impossibilite de par le simple fait que les femmes, apres des annees de 

discrimination, ne detiennent qu'exceptionnellement des postes de pouvoir (idem: 181). 
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L'idee que certaines femmes tirent avantage de leur sexualite pour progresser dans leur 

carriere est frequemment utilisee pour amoindrir le succes des femmes. Celles qui ont 

effectivement du succes sont souvent accusees d'avoir paye pour leur avancement en 

offrant leurs services sexuels. Ce stereotype, que Farley nomme le«cliche de la promotion 

canape», occulte la realite de I'experience de travail des femmes, qui doivent s'achamer 

d'autant plus fort que les hommes afin de prouver leur merite et leur competence tout en 

luttant contre le harcelement sexuel des hommes qui renie leur valeur et les oblige a faire 

preuve de complaisance face a cette agression (Farley, 1978 :185-198). A titre 

d'encouragement, par contre, Farley constate que certains hommes ont commence a 

attaquer I'attitude misogyne et phallocrate au travail, alors que d'autres s'impliquent dans la 

defense des droits des femmes (Farley, 1978 :172-173). 

Farley estime que I'employeur est responsable du harcelement sexuel commis dans 

son milieu de travail par la creation d'un environnement et de situations propices a son 

expression. Plus specifiquement, I'employeur facilite, tolere et permet le harcelement sexuel 

en 1) promouvant les hommes plutot que les femmes, en leur donnant ainsi un pouvoir 

economique coercitif sur les femmes, 2) en ignorant le harcelement sexuel, 3) en 

maintenant une politique tacite d'engager des femmes selon des criteres d'attirance 

sexuelle et de cooperation sexuelle, plutot qu'en fonction des competences et du merite, et 

4) en protegeant le harceleur plutot que la femme lors des plaintes (Farley, 1978:147). 

Selon I'auteure, les politiques des employeurs concernant le harcelement sexuel ne 

changeront pas tant qu'il n'y aura pas de pression externe, soit grace a des legislations a 

pouvoir executoire, soit par les efforts des travailleuses organisees pour la defense de leurs 

droits (idem: 156). Or, si la syndicalisation pourrait sembler etre une bonne voie pour la 

revendication et la defense des droits des travailleuses, Farley affirme que les syndicats,«un 

grand ennemi de la travailleuse», oeuvrent pour la protection des droits de I'homme et qu'a 

I'origine ils etaient congus specifiquement pour maintenir le controle de I'homme sur le 

travail de la femme (Farley, 1978:157, notre traduction). Elle signale egalement que les 

syndicats sont eux-memes coupables de discrimination envers les femmes {idem: 157-158). 

L'experience des femmes syndiquees ayant approche leur syndicat pour se plaindre du 

harcelement sexuel d'un supeYieur hierarchique, selon les recherches de Farley, n'est 

gene>alement pas positive (idem: 159-169). Toutefois, il est clair que diverses mesures 

internes a I'organisation et aux groupes de travailleurs organises, pourraient etre utilises en 

defense des femmes et de leur droit de travailler sans I'abus inflige par le harcelement 

sexuel. 
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Ayant done, sur ces faits, defini les dimensions du probleme dans le contexte social 

du patriarcat, Farley (1978) se tourne finalement aux possibility de redressement et de 

prevention du harcelement sexuel. Diverses options legales existent, qui offrent differentes 

solutions au probleme. Ainsi, dans la selection d'une strat^gie legale, chaque cas devrait 

etre evalue pour determiner les options disponibles et leur capacite de fournir les resultats 

escomptes. Pour certaines victimes, la reconnaissance de I'injustice qu'elles ont subie est le 

seul motif de leurs plaintes. Certaines autres, par contre, estiment que justice ne sera faite 

que par I'imposition de dommages et interets punitifs pour la reparation des dommages 

encourus (perte salariale, dommage a la reputation, d6tresse physique, exclusion du marche 

du travail) (Farley, 1978:131). Plusieurs formes de poursuites civiles furent explorees, a 

partir de 1974, notamment sous les regies de I'assurance-chomage, des poursuites privees, 

des plaintes en vertu des codes de droits de la personne des etats et, plus particulierement, 

par poursuite federale sous le Title VII. Farley indique qu'il semble possible de percevoir des 

prestations d'assurance-emploi apres avoir quitte un emploi en raison du harcelement 

sexuel, mais ce n'est pas encore reconnu universellement comme une«justification 

valable •» et chaque plainte devra etre bien documented et argumentee (idem: 126-127). Les 

commissions des droits de la personne locales et etatiques, chargees de prevenir la 

discrimination fondee sur le sexe, peuvent intervenir pour reconcilier I'employeur et 

I'employee lesee, et dans certaines juridictions, les commissions peuvent egalement intenter 

des poursuites civiles contre les contrevenants au nom de la plaignante [idem: 127). 

La poursuite federale sous les dispositions du CRA, au Title VII, apparart etre une voie 

particulierement encourageante. Une victime de discrimination fondee sur le sexe peut 

obtenir un arriere salarial representant le montant qu'elle auraitgagne si elle n'avait pas 

subi de la discrimination, et elle peut egalement demander sa reintegration a I'emploi 

(Farley, 1978 :133). Or, les victoires sur ce front sont encore difficiles a obtenir. Apres un 

survol des decisions rendues sur cette interpretation legale (les decisions Come, 1975, 

Williams, 1976, Miller, 1976, Tomkins, 1976 et 1977, et Barnes, 1977) (idem: 135-144), 

Farley critique certains arguments des juges. L'idee que I'attirance sexuelle de I'homme 

envers la femme est inevitable, et done acceptable, ressort a plusieurs reprises dans ces 

decisions. Farley s'attaque aux commentaires des juges en les accusant d'occulter le 

probleme du harcelement sexuel par sa sublimation en«toute activite amoureuse au 

travail», masquant ainsi I'autorite superieure de I'homme dans ce contexte et reaffirmant 

ainsi«le droit d'initiative sexuelle des hommes»(Farley, 1978:144, notre traduction). Or, 

Farley est encouragee par la decision du juge Richey dans Williams (1976a), mais elle 
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estime qu'il faudra une decision de la Cour supreme avant que les juges s'entendent pour 

reconnaftre sans contredit le harcelement sexuel comme une cause recevable en tant que 

discrimination fondle sur le sexe (Farley, 1978:145-146). Une autre embuche a cette 

avenue legale est que I'EEOC a un arriere de cas de trois ans; or, 180 jours apres le depot 

d'une plainte, il est possible d'intenter des poursuites avec un avocat prive, mais il y a 

encore peu d'avocats prets a entreprendre une telle cause (idem: 146). Or, il y a espoir que 

le Title VII puisse changer graduellement les attitudes qui sont a la source de la 

discrimination fondee sur le sexe (idem: 174-175). 

En conclusion, Farley propose un plan d'action pour un avenir libre de harcelement 

sexuel au travail. L'organisation des femmes dans un front uni pour la protection de leur 

droit et la lutte contre les abus au travail sont, selon Farley, la meilleure defense contre le 

harcelement sexuel. Elle souligne egalement ('importance des poursuites criminelles sous 

les lois concemant I'agression sexuelle, telles que le viol, I'extorsion et la sollicitation pour la 

prostitution. Farley considere la criminalisation comme un outil important pour sa force 

dissuasive, sans laquelle le harcelement sexuel a pu s'epanouir. Les options de 

redressement offertes par les lois de defense des droits civiques, comme c'est le cas des 

dispositions du Title VII contre la discrimination fondee sur le sexe, ont le desavantage d'etre 

des solutions moins immediates et expeditives que la poursuite criminelle, et leur valeur 

dissuasive est douteuse. Or, Farley suggere que la voie des droits civiques peut etre plus 

ben6fique pour la victime car elle permet le dedommagement des pertes financieres 

occasionnees par le harcelement sexuel. Les femmes, selon Farley, devront s'unir sur tous 

les fronts, en demandant justice et la reconnaissance de leur droit tant par la reaction legale 

que par Taction revendicatrice preventive, afin de mettre un terme au harcelement sexuel au 

travail et reprendre le controle de leur main-d'oeuvre et les conditions de travail qui leur sont 

imposes (Farley, 1978:211). 

2.7.b) Sexual Harassment of Working Women par Catharine A. MacKinnon (1979) 

Dans son important ouvrage public en 1979, Sexual Harassment of Working 

Women :A Case of Sex Discrimination , MacKinnon elabore un argument juridique sur la 

question du harcelement sexuel en tant que discrimination fondee sur le sexe en 

contravention au Title VII du CRA. L'orientation feministe de MacKinnon est tres claire dans 

I'elaboration de sa th§orie. Malgre une volonte" de presenter un argument legal objectif et 

conformea la jurisprudence, MacKinnon a librement recoursaux theories feministes, 

souvent radicales, que nous avons deja considerees. Elle reconnatt explicitement Tapport du 
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WWUI, remerciant Karen Sauvigne pour ses contributions et critiques aux ebauches du texte, 

et I'organisation pour avoir mis ses documents et materiaux a sa disposition (MacKinnon, 

1979 : xiii-xiv). Elle emprunte les arguments de plusieurs feministes de grande reputation, 

incluant Kate Millett, Brownmiller (1975), Simone de Beauvoir et Gloria Steinem. Elle cite 

Silverman (1976) et Wehrli (1976), ainsi que divers articles provenant de periodiques 

feministes tels que Off Our Backs, Radical America et Sister Courage. Essentiellement, 

MacKinnon presente un argument feministe adapte au langage et a la theorie du droit, 

legitimant ainsi les discours revendicateurs orientes vers la reglementation. 

MacKinnon considere le harcelement sexuel, soit I'imposition de criteres sexuels aux 

exigences de I'emploi dans le contexte d'une relation de pouvoir inegale, comme le produit 

d'un systeme social ou le controle de 1'homme sur la femme, au niveau sexuel et materiel, 

est universel, institutionnalise, normalise et accepte et qui rend done Tabus de pouvoir 

possible et tolerable (MacKinnon, 1979 :1). Plutot que d'etre reconnu comme un probleme 

social d'importance, le harcelement sexuel est generalement declasse comme un incident 

futile, isole ou personnel, ou bien universalise comme un comportement naturel, biologique 

et inevitable. L'argument de MacKinnon refute cette banalisation du harcelement sexuel en 

situant sa signification et son effet prejudiciables dans le contexte social du travail et des 

rapports entre les sexes (MacKinnon, 1979:2). Elle considere que le harcelement sexuel 

opere a deux niveaux pour maintenir et reproduire le desavantage social et I'oppression de 

la femme:«en utilisant sa position inferieure en emploi pour I'assujettir sexuellement, et en 

utilisant son statut sexuel pour I'assujettir economiquement»(idem: 7, notre traduction). 

Alors qu'elles etaient jusqu'alors sans recours contre cette pratique, les victimes du 

harcelement sexuel peuvent maintenant avoir espoir, grace au Title VII, qu'il sera reconnu 

comme un abus et une injustice (idem). 

Afin de bien etayer son argument voulant que le harcelement sexuel constitue une 

forme de discrimination fondee sur le sexe en vertu du Title VII, MacKinnon considere 

d'abord la situation de travail de la femme, caracterisee par la segregation horizontale et 

verticale ainsi que I'inegalite salariale. Cumulativement, ces facteurs placent les femmes 

dans une position economique particulierement vulnerable et definissent leur travail en 

fonction de leur sexe (MacKinnon, 1979 :10-15). En regroupant les femmes dans le marche 

du travail, parce qu'elles sont des femmes, leur role sexuel est accentue et se traduit dans 

I'emploi par le harcelement sexuel. Les stereotypes de la femme, epouse au service de son 

mari, se transposent dans les roles occupationnels, ou il est attendu que la femme sera 
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disposee a plaire et servir les hommes qui lui fournissent un salaire (idem: 18-23). Dans ce 

contexte, les femmes sont sexualisees, ce qui rend le harcelement sexuel syst^matiquement 

inevitable (idem : 18): il estfacilite par ce contexte, mais aussi reproducteur des memes 

inegalites qui le rendent possible. Ainsi, il peut exister parce que la femme est subordonnee 

dans le marche du travail, et il persiste car il sert a maintenir la femme dans cette position 

d'inferiorite (idem: 9-10). 

Selon MacKinnon, lesdonnees, certes preliminaires, sur la frequence du 

harcelement sexuel soutiennent son argument. Les statistiques suggerent que le probleme 

est pandemique, indiquant done un effet de groupe plutot qu'une situation qui decoule d'une 

interaction particuliere entre certaines personnes (aberrantes). Les donnees demontrent 

aussi que toutes sortes de femmes en sont victimes - independamment de leur age, statut 

civil, apparence, race, classe sociale, occupation, salaire ou tout autre facteur - suggerant 

que le facteur determinant est le sexe. Tous les cas rapportes (soit legalement ou de facon 

anecdotique) concernent un homme qui harcele une femme, appuyant ainsi I'argument que 

ce comportement est dirige contre les femmes parce qu'elles sont des femmes (idem : 28-

29). Le harcelement sexuel semble done etre un probleme structurel qui merite une 

attention legale en tant que discrimination fondee sur le sexe (MacKinnon, 1979 :25-28). 

L'une des contributions les plus importantes de MacKinnon a la question du 

harcelement sexuel est I'operationnalisation du concept en deux formes distinctes : 1) le 

harcelement sexuel quid pro quo, ou il y a un echange, concret ou propose, entre la 

cooperation sexuelle et une opportunity d'emploi, et 2) le harcelement sexuel qui est une 

condition d'emploi creant un environnement de travail hostile, qui doit etre toleree sans 

necessairement occasionner des consequences directes sur I'emploi (Wem: 32). Dans les 

deux cas, I'experience du harcelement sexuel est problematique et injurieuse car elle cr6e 

un lien entre la sexualite et le travail. 

Le harcelement sexuel quid pro quo opere comme un echange plus ou moins 

explicite: la femme doit coop^rer sexuellement ou perdre une opportunity ou un avantage a 

I'emploi (MacKinnon, 1979 : 32-40). Si, dans les cas de harcelement sexuel quid pro quo, le 

dommage est observable dans la consequence effectivement impos^e pour le refus, 

MacKinnon suggere plutot que le dommage du harcelement sexuel provient de la situation, 

ou une femme doit choisir entre se soumettre a une demande sexuelle indesirable ou subir 

des consequences dans sa situation d'emploi (idem: 37). 
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Mors que le harcelement sexuel par quid pro quo rend manifeste la coercition par 

I'application de sanctions ou represailles pour la non cooperation, cette coercition peut etre 

plus sournoise lorsqu'un environnement de travail est rendu intolerable par des demandes 

sexuelles, des regards libidineux, des remarques salaces, des attouchements, sans qu'ilyait 

de promesse ou menace formulee. La femme est alors dans une situation d'emploi ou le 

harcelement sexuel devient une condition d'emploi qu'elle doit tolerer ou bien quitter son 

emploi. Le harcelement sexuel comme condition d'emploi n'oblige ni I'acquiescement ni le 

refus de la part de la femme, mais simplement une tolerance de I'environnement hostile 

qu'il cree. C'est done dans ce contexte qu'il devient particulierement important de 

reconnaTtre les avances et autres comportements a connotation sexuelle comme 

dommageables en so/, sans quoi une femme serait sans recours face a ce type de 

harcelement (MacKinnon, 1979 :40-47). 

Avant de conceptualiser le harcelement sexuel en termes legaux, il faut clairement 

definir le terme«sexe». Selon MacKinnon, ['interpretation legale du«sexe»est 

traditionnellement centree sur sa dimension biologique en terme des differences 

(immuables, dimorphiques) entre les sexes (MacKinnon, 1979:149). Le sexe est alors vu 

comme une classe a deux poles clairement distingues et opposes, le« male»et le 

«femelle», et I'appartenance a I'une ou I'autre des categories sexuelles est le produit de la 

biologie physique. MacKinnon suggere que cette conception du sexe comme«categorie 

biologique»fait abstraction des forces sociales et culturelles qui jouent un role determinant 

dans la formation de la«sexualite». Selon I'auteure, la sexualite est un produit complexe de 

I'interaction entre divers facteurs: certes, la biologie joue un role dans la determination de la 

sexualite, mais les facteurs sociaux et culturels, notamment les attitudes, croyances, et 

pratiques traditionnelles, ont un impact important sur la formation de la sexualite dans tous 

ses aspects (identite sexuelle, roles sexuels, voir meme les caracteristiques physiques) 

{idem: 150-155). Atravers la socialisation, le fait d'etre«femme»acquiert un sens qui 

depasse largement celui de sa seule dimension physique. Si le droit se limite a comprendre 

le sexe uniquement en matiere des differences biologiques, il ignore la signification sociale 

du sexe. Le droit a peu d'emprise, voire aucune, sur la biologie; or, les attitudes, croyances et 

pratiques sociales qui revetent cette biologie de signification sociale sont des cibles 

approprtees pour I'intervention legale, et c'est a cette dimension de la sexualite que le droit 

devrait s'attarder. Si une pratique, comme le harcelement sexuel, cree une distinction entre 

les sexes, il y a lieu de remedier a cette inegalite en agissant sur son fondement social. Ainsi 
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compris, le harcelement sexuel devient une cible adequate a I'intervention legale, car il est 

un produit social des roles sexuels (idem: 158). 

La non intervention du droit en matiere de harcelement sexuel n'est pas par 

omission de lois qui pourraient le proscrire. MacKinnon pretend que le harcelement sexuel -

ou plus specifiquement, certains actes constitutifs du harcelement sexuel - pourrait etre 

sanctionne, non pas par la creation de nouvelles lois reconnaissant le dommage qu'il cause, 

mais simplement par I'application des lois existantes, relevant soit du common law, du droit 

penal ou du droit du travail61. Pourtant, le harcelement sexuel ne fut jamais poursuivi a partir 

de ces champs normatifs (MacKinnon, 1979 :158-159). Le systeme penal est, toutefois, 

une avenue legale mal adapted pour traiter ce probleme avec des exigences de preuves 

difficiles a satisfaire, I'absence de mesures reparatrices et I'incapacite notoire de repondre 

adequatement aux besoins des femmes-victimes (idem: 158-159,161-164). Le droit civil, 

pour sa part, reduit le probleme au niveau de I'individuel et du personnel et soustrait done le 

harcelement sexuel du contexte social qui cree le dommage ne cherchant ainsi qu'a reparer 

un tort individuel sans agir sur les forces sociales qui le sous-tendent (idem; 158-159,164-

173). En contraste, MacKinnon suggere que la loi contre la discrimination fondee sur le sexe 

est la seule qui permet I'apprehension du harcelement sexuel dans sa totalite, au niveau 

materiel, en le situant dans son contexte social large et en offrant la possibilite de remedes 

adaptes au dommage subi (idem: 161). La loi contre la discrimination est specifiquement 

concue dans I'intention«de changer la societe pour que ce type de dommage ne se 

reproduise plus»(MacKinnon, 1979 :172, notre traduction). Puisque le harcelement sexuel 

est« un dommage, propre a un groupe, qui afflige plusieurs individus independamment de 

leurs qualit^s ou circonstances uniques... parmi lesquels une seule caracteristique - le sexe 

feminin - est partagee», la loi anti-discrimination est tout a fait bien placed pour le gerer 

(idem, notre traduction). 

MacKinnon considere que I'acceptation du harcelement sexuel en tant que 

discrimination fondle sur le sexe implique un defacement des frontidres entre le prive (ou 

intime) et le public. Les relations sexuelles, et les pratiques de la cour, doivent alors devenir 

un domaine d'intervention et de controle social, en reconnaissance de I'etroite relation entre 

la sexualite et I'oppression sociale et economique de la femme (MacKinnon, 1979:58-59). 

Selon MacKinnon, les tribunaux qui ont refuse de reconnaTtre le harcelement sexuel comme 

61 Nous presenterons au prochain chapitre, avec plus de details, les arguments de MacKinnon 
concernant la competence d'autres champs normatifs, vide infra, 182 et suiv. 
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discriminatoire en vertu des dispositions du Title VII - Corne (1975), Miller (1976), Barnes 

(1974) et Tomkins (1976), au niveau des cours de district et Williams (1976a) au niveau 

administratif - utilisent des arguments qui font abstraction de ces rapports entre sexualite, 

travail et pouvoir. Ces reponses nient la responsabilite du droit d'intervenir en definissant les 

incidents comme« personnels»el/ou«naturels». Ce faisant, ces decisions ont I'effet de 

rationaliser I'omission du droit en rendant«le harcelement sexuel du meme coup 

monumental et banal, faisant apparaTtre le changement comme simultanement impossible, 

futile et indesirable»(MacKinnon, 1979 :83, notre traduction). Comme le souligne 

I'auteure: 

«la designation de personnel rend [le harcelement sexuel] trop petit, trop 
unique, trop infiniment varie, et trop prive pour etre soumis a la gestion du 
droit... Similairement, mais a I'extreme oppose, le designer comme naturel ou 
biologique...le rend trop grand, trop immuable, trop invariable, trop universel 
et done, trop presocial pour etre a la portee du droit (MacKinnon, 1979:83, 
notre traduction).» 

MacKinnon suggere que ce qui est en fait defendu comme vie personnelle et loi 

naturelle, e'est la domination de I'homme qui lui assure le droit de conquerir les femmes 

sexuellement, sans que ce droit soit soumis a un questionnement social (MacKinnon, 1979 : 

90). La caracterisation de« personnel»sert a dissocier le comportement de I'emploi, en 

suggerant qu'il est simplement le resultat d'une interaction entre deux individus, sans 

consideration du contexte qui lui donne sa signification, e'est-a-dire, la relation 

professionnelle et hierarchique existant dans la situation d'emploi ou le harcelement sexuel 

se manifeste, ainsi que les consequences d'emploi qu'il occasionne {idem: 85-86). 

^interpretation biologique, pour sa part, designe les expressions sexuelles comme le produit 

d'une pulsion genitale et instinctive, et done enracinees dans un ordre naturel qui est 

legitime et immuable. L'argument biologique justifie la non intervention legale en definissant 

le harcelement sexuel comme une partie inevitable et integrate des relations (sexuelles) 

entre hommes et femmes, une consequence necessaire de la sexualite innee (MacKinnon, 

1979 :90-91). Or, MacKinnon rejette cette logique: 

«II faudrait pretendre que le pouvoir sexuel est fondamentalement 
asymetrique, et done qu'il est biologique pour les hommes de menacer, 
forcer, extorquer, astreindre, assujettir, exploiter et opprimer les femmes 
sexuellement, pour conclure que le harcelement sexuel est naturel (idem: 
92, notre traduction).» 
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Ensemble, les arguments«personnels»et« biologiques»du harcelement sexuel 

servent comme justifications pour deresponsabiliser I'employeur a regard des 

comportements de ses mandataires, car il serait difficile pour un employeur d'avoir une 

politique d'emploi qui controlerait la nature et I'individuel (MacKinnon, 1979 :92-93). Or, 

MacKinnon propose que ces actes, de par leur impact sur la situation d'emploi de la femme 

qui en est la cible, sont necessairement lies a I'emploi et a I'employeur, puisqu'il est en 

mesure rectifier cette discrimination et devrait done etre tenu responsable s'il faillit a ce 

devoir lorsqu'il est en connaissance d'un abus (idem ; 94). 

Certains juges expriment un souci d'ordre administratif pour le systemejudiciaire, 

sous pretexte que les cours federates seraient inondees de plaintes si le harcelement sexuel 

etait reconnu sous le Title VII. Ce souci provient soit de 1'anticipation que toute avance 

sexuelle ou romantique, abusive ou non, pourrait mener a une action legale (Come, 1975), 

soit de la crainte que le Title VII pourrait etre utilise abusivement pour defier chaque 

promotion perdue, retrogradation, transfert ou congediement sous pretexte que cette 

decision d'emploi etait sexuellement motivee (Miller, 1976), creant ainsi un fardeau si lourd 

pour le systeme judiciaire qu'il ne saurait le gerer autrement qu'en augmentant ses 

ressources materielles (Tomkins, 1976) (MacKinnon, 1979 :95-96). Selon MacKinnon, cet 

argument suggere Tune ou I'autre des presomptions suivantes: 1) que le harcelement 

sexuel est un incident si routinier de la vie professionnelle des femmes qu'il n'y a pas lieu 

d'intervenir, ou 2) que les femmes feraient des fausses accusations avec tant de regularite 

qu'il serait preferable de s'abstenir de gerer le probleme en soi pour eviter de poursuivre des 

innocents (idem: 97). En contestation, MacKinnon affirme que e'est justement parce que 

I'experience du harcelement sexuel est si commune qu'il faut instaurer une protection legale 

contre cet abus, et qu'il n'y a pas de justification, autre qu'un prejuge sexiste, pour croire 

que ce type d'abus produirait plus d'accusations malveillantes que pour d'autres delits ou 

crimes (idem). Aussi, il n'est pas question de sanctionner toutes les avances sexuelles d'un 

homme envers une femme: si le motif d'une avance est reellement de bonne foi, il n'y aurait 

pas de coercition et un refus devrait alors suffire pour resoudre la situation sans 

I'intervention du droit (MacKinnon, 1979 :200). Ce sont les comportements extremes ou a 

repetition, qui peuvent etre sanctionnes par des consequences a I'emploi, qui constituent 

une forme de discrimination. En outre, et au contraire, e'est en assurant I'elimination de 

cette forme de discrimination, par I'intervention legale, que les cours se libereront du poids 

des plaintes. 
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Ayant done refute les arguments des tribunaux qui rejettent la recevabilite d'une 

plainte de harcelement sexuel en vertu des dispositions du Title VII, MacKinnon plaide pour 

la reconnaissance de ce probleme comme une forme de discrimination fondee sur le sexe, 

ou «sexe»est compris comme la signification soc/'a/e de la biologie sexuelle (MacKinnon, 

1979 :174). MacKinnon accomplit la traduction legale du harcelement sexuel en 

discrimination en encadrant son argument dans la logique et le langage de la doctrine 

juridique concemant la discrimination raciale. 

En analysant la jurisprudence en matiere de discrimination fondee sur la race (et sur 

le sexe dans des circonstances autres que le harcelement sexuel), MacKinnon souligne 

I'existence de deux theories legales utilisees pour determiner si une distinction entre les 

sexes constitue ou non de la discrimination. La premiere theorie, qu'elle nomme«I'approche 

de la difference», accepte qu'il y a des differences fondamentales et biologiques entre les 

sexes, mais interdit les distinctions qui sont fondees sur des fausses presomptions, des 

generalisations stereotypies ou des jugements arbitraires de ces differences de sexe 

(MacKinnon, 1979:101). Pour appliquer cette theorie, il faut que les sexes soient 

«comparables»; alors, si des personnes comparables sur une dimension sont traitees 

differemment, cette distinction pourrait etre discriminatoire, mais en I'absence de la 

comparability, le traitement n'est pas discriminatoire car il ne fait que«traiter differemment 

la difference»(idem: 110). Majoritairement, les questions de droit en ce qui concerne la 

discrimination fondee sur le sexe utilisent la logique de I'approche de la difference {idem: 

107). La seconde theorie, avancee par MacKinnon comme celle qui devrait etre adoptee par 

la doctrine legale, considere qu'il y a discrimination lorsqu'il y a une inegalite entre la 

situation sociale des sexes.« L'approche de rinegalite"»suggere done que tout ce qui opere 

pour perpetuer ou creer I'inferiorite sociale, qui etablit et maintient le statut de seconde 

classe des femmes, est discriminatoire. II n'est pas pertinent, pour cette approche, que la 

distinction soit fondee ou non sur une difference veritable entre les sexes; si une pratique 

differenciee selon le sexe a un erTet discriminatoire, elle sera illegale (idem; 102). En 

prenant I'exemple de la grossesse, I'approche de la difference suggere qu'il est justifie de 

traiter les femmes differemment des hommes, comme par exemple en ne pas incluant la 

grossesse dans un regime d'assurance-emploi en cas d'invalidite, puisqu'il y a une 

difference biologique claire entre les sexes. L'approche de I'inegalite invaliderait une telle 

distinction comme discriminatoire car elle a un effet sur un sexe seulement, les femmes, qui 

sont alors les seules a risquer une perte totale de salaire a cause d'une invalidite temporaire 

(la grossesse) (idem: 103-104). Essentiellement, MacKinnon croit que l'approche de 
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rinSgalite" a la capacite d'adequatement corriger la subordination de la femme telle que 

promise par le Title VII puisque«[l]es differences entre les sexes, soient-elles rationnelles ou 

irrationnelles, ne sont pas des raisons legitimes pour perpetuer I'inegalite sociale des sexes 

{idem: 103, notre traduction).» 

Un des problemes avec I'approche de la difference conceme I'apparence« naturelle » 

de certaines differences entre les sexes. Une indgalite peut prendre I'apparence d'une 

distinction«fondle sur la nature»parce qu'elle est si omnipresente qu'elle echappe au 

questionnement, temoignant ainsi de la penetration des stereotypes sexistes dans la 

conscience sociale de la validite d'utiliser le sexe comme motif de disparite sociale 

(MacKinnon, 1979:109). Simplified, I'approche de la difference suggere que les personnes 

biologiquement differentes doivent etre traitees de la meme fagon sauf si leurs differences 

biologiques sont pertinentes, laissant ouverte la question de determiner ce qui est, ou n'est 

pas, legalement pertinent. L'apparence« naturelle»des distinctions sociales tendra alors a 

supporter des distinctions socialement construites comme pertinentes en fonction des 

differences biologiques auxquelles elles sont attributes (idem: 111). 

L'approche de I'inegalite, en contraste, reconnaTt la discrimination fondle sur le sexe 

comme un d£savantage sysfematique des femmes en tant que groupe social, qui les definit 

comme inferieures aux hommes et qui tend a transformer leurs differences en desavantages 

et a ignorer leurs similarites aux hommes (MacKinnon, 1979:116). Sous cette theorie, il y a 

peu de raisons valables pour justifier un d^savantage institutionnalise des femmes: si une 

politique ou une pratique transforme les differences entre les sexes (soient-elles biologiques 

ou socialement construites, replies ou fausses) en privations sociales ou economiques pour 

les femmes, a la difference des hommes, elles sont discriminatoires et illegales. L'approche 

de I'inegalite situe la discrimination dans le resultat ou I'effet inegal d'une pratique, plutot 

que dans la justesse d'une difference putative qui motive une distinction {idem: 117-118). 

Selon MacKinnon, il est possible de reconnaTtre le harcelement sexuel comme 

discriminatoire en fonction de ces deux approches theoriques de la discrimination, bien 

qu'elle preconise l'approche de I'inegalite. Deux circonstances sont reconnues comme 

discriminatoires dans la perspective de la difference: 1) le traitement disparate, ou un 

employeur, avec I'intention de discriminer, traite un groupe de fagon d6favorable en fonction 

de I'appartenance a un sexe (ou autre motif illicite) et 2) I'impact disparate, ou une pratique 

ou politique d'emploi d'apparence (et peut-etre d'intention) neutre a pour effet de cibler ou 

de traiter plus durement un groupe (tel que les femmes) (MacKinnon, 1979:192-193). 
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Malgre ses limites, I'approche de la difference permet de concevoir le harcelement sexuel 

comme discriminatoire. II constitue un traitement disparate des sexes car les femmes, de 

par leur sexe, sont soumises a un traitement special qui a des effets defavorables sur leur 

statut en tant qu'employees. II cree deux normes d'emploi distinctes: une pour les femmes, 

qui inclut des obligations sexuelles, et une pour les hommes, qui n'en inclut pas. Le 

traitement des hommes et des femmes en emploi peut etre compare a partir du critere de la 

sexualite, qui n'est pas unique aux femmes; par consequent, un traitement qui differe 

malgre la comparabilite des sexes est une pratique fondee sur le sexe {idem : 193). Puisque 

ce traitement disparate a un effet clairement nuisible et injustifiable sur la situation d'emploi 

des femmes, en la rendant outrageante, plus stressante, moins sure et moins 

economiquement benefique pour les femmes que pour les hommes, le simple fait d'avoir a 

remplir une condition de nature sexuelle est dommageable et fonde sur le sexe, dans la 

mesure ou cette condition ne soit pas egalement imposee aux hommes (MacKinnon, 1979: 

194-197). Or, il faudra prouver que I'intention de I'employeur etait de discriminer les 

femmes pour soutenir I'argument d'un traitement disparate. La theorie de la difference en 

fonction d'un impact disparate pourrait reconnaTtre certaines pratiques comme 

discriminatoires en fonction de leur effet dommageable pour les femmes. II faudrait alors 

demontrer qu'une pratique qui est, en principe, impartiale, produit dans son application des 

effets discriminatoires contre les femmes. II serait possible, par exemple, qu'un employeur 

impose ou consente a une pratique d'emploi qui oblige les employes, sans egard a leur sexe, 

S tolerer ou satisfaire des conditions sexuelles au travail. Dans un contexte ou la majorite 

des superieurs hierarchiques sont males et heterosexuels, cette condition aurait un impact 

disproportionne sur les femmes subordonnges. 

De Tangle de la theorie de I'fnegalite, trois arguments appuient la definition du 

harcelement sexuel comme discrimination. Premierement, la transaction sexe-survie 

materielle a, historiquement, garanti la dependance economique et I'inferiorite de la femme, 

tout en assurant sa disponibilite sexuelle aux hommes (MacKinnon, 1979 :174). La 

prostitution, le mariage et le harcelement sexuel reprdsentent I'institutionnalisation de cet 

arrangement social (idem: 174-175)62. Historiquement, les femmes relativement aisees 

n'avaient pas a travailler, mais dependaient de leur attirance et sexualite pour«gagner leur 

vie»a travers un mari, et leur valeur etait traditionnellement mesuree selon ces 

caracteristiques. Lorsqu'elles entrerent en plus grand nombre dans le milieu du travail, ce 

standard sexuel persista. Les femmes de la classe ouvriere ou pauvre, qui durent toujours 

62 Cet argument rappelle la th§orie du WWUI 6labor6e par Silverman (1976). 
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travailler, occupaient une place precaire dans le milieu du travail en comparaison a la 

situation de I'homme, et etaient a la merci economique et sexuelle de leur employeur (idem: 

175). Ainsi, la sexualite de la femme fut historiquement utilisee pour la releguer a un statut 

de seconde classe economique, fait qui devient de plus en plus insupportable pour les 

femmes qui commencent a avoir espoir en la promesse de I'egalite des sexes, une promesse 

legale qui reste illusoire si I'employeur continue d'imposer, en toute impunite, des conditions 

sexuelles a I'emploi des femmes (idem: 175-177). 

Deuxidmement, le harcelement sexuel est le produit des roles sexuels, socialement 

definis, qui assignent a 1'homme le droit de I'initiative sexuelle envers la femme, meme en 

ayant recours a des moyens coercitifs, si la femme resiste (MacKinnon, 1979:174). 

L'illegalite des distinctions fondees sur ces roles a specificite sexuelle est deja legalement 

acceptee, car ils privent les femmes d'opportunites d'emploi en designant certaines 

caracteristiques comme«feminines»et d'autres comme« masculines»(idem: 178). La 

masculinite est associee a la domination et I'agressivite et la feminite est definie par la 

soumission, la passivite et la receptivite aux initiatives de I'homme, aussi bien de maniere 

generate qu'au plan des relations sexuelles (idem: 178). Plus specifiquement, la conquete 

sexuelle des femmes est un element constitutif de la masculinite et I'acceptation des 

avances sexuelles des hommes est le complement constitutif de la feminite. Ces roles 

sociaux sont si fondamentaux qu'ils traversent toutes les spheres d'interaction sociale, 

incluant le travail; MacKinnon suggere qu'ils n'ont pas de place dans I'allocation des 

ressources sociales et economiques, car ils rendent impossible I'egalite economique des 

sexes (idem: 178). 

Enfin, puisque les femmes sont largement definies, en tant que femmes, par leur 

sexualite, tout affront a leur sexualite est un abus dirige contre elles parce qu'elles sont des 

femmes. C'est la sexualite feminine qui est le noyau de la privation d'opportunites d'emploi 

par le harcelement sexuel - les femmes sont ciblees non seulement parce qu'elles sont des 

femmes, mais plus particulierement parce qu'elles possedent cette sexualite feminine avec 

les roles, Pidentit6 et les attentes normatives concomitantes (MacKinnon, 1979:182-183). 

S'il est possible de pretendre - comme il fut d'ailleurs argumente dans Paffaire Corne (1975) 

- que les hommes pourraient aussi §tre cibles par le harcelement sexuel, et que cette 

discrimination n'est done pas fondee sur le sexe (motif illicite) mais plutot sur la sexualite 

(en I'occurrence, le refus de participer a des relations sexuelles avec son patron, un motif de 

discrimination qui n'est pas prevu par le Title VII), ce type d'argument legal fait abstraction 
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de la signification sociale de la sexualite feminine. Implicitement, le blame est place sur la 

victime qui«causa»ses difficultes d'emploi en refusant de remplir ses obligations de travail, 

ce qui passe outre le fait que la« provision de services sexuelles» ne serait que rarement 

une obligation imposee aux hommes (idem: 190). MacKinnon suggere que I'argument 

voulant qu'une discrimination soitfondee sur la sexualite et non le sexe est un illogisme -

I'un n'existe pas sans I'autre, et il est absurde de les separer legalement. Le droit contre la 

discrimination doit reconnaTtre la fusion inextricable de la sexualite feminine au sexe feminin 

[idem: 190) car: 

«les femmes sont harcelees sexuellement pour la seule raison de leur sexe, 
au plein sens social du terme. Le harcelement sexuel est une manifestation 
sociale evidente du privilege de I'homme, incarne dans son role sexuel qui 
supporte la sexualite coercitive renforcee par le controle masculin du travail 
(MacKinnon, 1979 :191-192, notre traduction).» 

Nous verrons, dans les annees a venir, que Interpretation legale de MacKinnon sera 

largement retenue dans la mise en forme juridique du harcelement sexuel comme probleme 

social. En guise de sommaire bref, son argument peut etre resum6 dans les termes 

suivants: 

1. Le harcelement sexuel menace les femmes au travail en nuisant a leur capacite 
d'obtenir, de conserver et de profiter d'un emploi, soit directement, sous la forme 
d'un quid pro quo, soit en imposant une condition d'emploi qui cree un 
environnement hostile (MacKinnon, 1979 :208-212). 

2. L'employeur devrait etre tenu responsable de la pratique du harcelement sexuel 
car il est en position d'dtablir et changer les conditions de travail. II devrait done 
assurer de maniere categorique I'elimination des conditions discriminatoires, 
qu'elles soient le produit de ses politiques ou le comportement des employes ou 
superieurs hierarchiques. La demonstration de la connaissance, directe ou par 
interpretation, de l'employeur reaffirme sa responsabilite et pourrait meme servir a 
lui imputer le comportement discriminatoire des employes reguliers (autres que les 
superieurs hierarchiques ou mandataires de l'employeur) s'il n'intervient pas pour 
mettre un terme aux pratiques et comportements harcelants {idem: 211). 

2.8. Les discours legislatifs: la rSponse federate aux revendications 

2.8.a) L'enquete federate sur le harcelement sexuel dans la fonction publique (1979-1980) 

Le probleme du harcelement sexuel fit son entree dans les instances legislatives 

lorsque le gouvemement federal, ayant pris conscience de I'incidence du probleme dans ses 

agences et departements, lanca une enquete sur la question. En 1979, un employe du 

Department of Housing and Urban Development, Al Ripskis, distribua le questionnaire de 
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Redbook aupres des employes. Les resultats de son sondage informel, distribue le 27 juillet 

1979, rapportaient que 166 femmes interrogees au departement avaient 6t6 victimes de 

harcelement sexuel. Leurs superieurs hieYarchiques avaient cherche a contraindre leur 

cooperation sexuelle en leur promettant des avantages a l'emploi ou les menagant de 

represailles si elles refusaient (U.S. House of Representatives, 1980:2). Pourtant, la 

majorite des femmes n'avait pas porte plainte, et dans la plupart des cas ou une plainte fut 

effectivement deposee aupres de la direction, aucune mesure ne fut prise. Lorsque ces 

donnees furent acheminees au Subcommittee on Investigations of the Committee on Post 

Office and Civil Service (ci-apres, Sous-comite) de la Chambre des representants, le 

president du Sous-comite, le membre du Congres James M. Hanley (D-NY), ordonna 

immediatement le declenchernent d'une enquete sur le harcelement sexuel dans le 

Department of Housing. Dans la premiere phase de I'enquete, le Sous-comite fut contacte 

par des centaines d'employees de differentes agences de la fonction publique, a travers les 

£tats-Unis. Reconnaissant que le probleme etait beaucoup plus etendu, le sous-comite 

realisa que I'enquete devrait done inclure la fonction publique federate en entier {idem). 

Durant son enquete, le Sous-comite tint une audience en deux sessions. La premiere 

session (U.S. House of Representatives, 1979) fut tenue pendant trois jours (le 23 octobre, 

l e r et 13 novembre 1979), durant lesquels diverses personnes furent appelees a temoigner 

sur le harcelement sexuel. Les invites regroupaient des representants de groupes 

responsables (qui traitent des plaintes de harcelement sexuel ou qui sont charges de la 

protection des employes fed^raux de telles pratiques discriminatoires) et d'individus 

pr6occupes par ce probleme pour qu'ils puissent partager leur connaissance et leurs 

recommandations sur le harcelement sexuel (U.S. House of Representatives, 1980:2). La 

diversite des presentateurs illustre comment le harcelement sexuel 3tait devenu un 

probleme qui concernait une multitude de groupes et individus. On constatera toutefois 

I'absence des groupes revendicateurs qui furent actifs a la naissance du harcelement sexuel 

comme probleme social: le WWI et I'AASC. Sauvigne, du WWI, aurait ete en contact avec 

divers agents gouverhementaux impliques dans l'enqu§te, notamment par courrier, mais le 

WWI n'envoya pas de representante aux audiences par insuffisance de ressources (Baker, 

2001 : 223, note 24). L'absence de I'AASC est toutefois moins surprenante, puisque ce 

groupe s'abstenait generalement de participer aux activit^s de revendications orientees vers 

le controle, preferant plutot developper des strategies d'assistance aux victimes (Hooven et 

Klein, 1978: 28). La seconde session (U.S. House of Representatives, 1980) eut lieu le 30 

avril 1980 pour la presentation du rapport du Sous-comitS concernant ses 
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recommandations, qui furent elaborees a partir des temoignages entendus et de son 

enquete completed. 

Le fait que le gouvernement federal ne se pencha pas sur la question du 

harcelement sexuel des employees de la fonction publique auparavant est interessant 

lorsqu'on considere que deux des cas ayant ete" traites par les tribunaux impliquaient des 

employees federates. Rappelons que Williams etait employee du Department of Justice 

(DOJ), alors que Barnes travaillait a I'Environmental Protection Agency (EPA). Ces deux 

plaignantes deposerent, d'abord, leur plainte aupres de I'agence federate qui les employait, 

et le gouvernement s'opposa a leurs demarches en justice. Ces deux plaintes d'employees 

federates ne passerent pas inapergues, produisant respectivement les premiers resultats 

positifs devant les tribunaux au niveau du district et au niveau de I'instance d'appel. Le 

gouvernement federal aurait certes du etre au courant de I'existence du probleme parmi ses 

echelons. S'it fallut attendre 1979, et un sondage informel aupres des employes federaux, 

avant que le gouvernement federal s'interesse au probleme, c'est sans doute en partie 

parce qu'il ne pouvait simplement plus 1'ignorer: la diffusion du probleme dans la 

conscience publique avait atteint un niveau qui obligeait le gouvernement a se prononcer sur 

la question. Et en se prononcant, il transformera inevitablement le harcelement sexuel en un 

« probleme social manifeste», legitime, bureaucratise, et autour duquel une reponse (legale) 

serait organisee. 

L'enquete du Sous-comite identifia de nombreuses lacunes dans les procedures 

federates pour I'apprehension du probleme, apparemment repandu, du harcelement sexuel 

dans la fonction publique. Quatre initiatives gouvernementales furent enclenchees pour 

repondre a ces lacunes: 

1. Aucune agence ou departement federal n'avait des procedures ou politiques pour 
ge>er le probleme du harcelement sexuel aupres de son personnel. Pour remedier a 
ce defaut, une definition et directive federate officielle sur le harcelement sexuel fut 
elaboree, I'identifiant comme une pratique d'emploi illicite qui derogeait aux 
principes devaluation par merite et qui minait I'integrite du gouvernement federal. 
La preparation de cette directive fut assignee a Alan Campbell, directeur de VOffice 
of Personnel Management (OPM); 

2. Reconnaissant des lacunes au niveau de la gestion du probleme, le Sous-comite 
suggere aussi que les superieurs hierarchiques et agents des ressources humaines 
devraient recevoir une formation sur le harcelement sexuel pour les informer des 
responsabilites et devoirs de I'employeur dans le traitement des plaintes; I'OPM fut 
egalement charge de la preparation d'un module de formation a ces fins. Ce module 
pourra aussi servir a la sensibilisation du personnel federal a tous les niveaux, pour 
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reduire la frequence du harcelement sexuel et informer les victimes de leurs options 
administratives et legales pour affronter le probleme; 

3. II existe une meconnaissance generalisee des options disponibles pour la resolution 
des problemes de harcelement sexuel. Cette meconnaissance explique en partie le 
tres faible taux de plaintes, car les victimes n'ont pas confiance dans les procedures 
de reglement des griefs. Tant les employees-victimes que les dirigeants en mesure 
d'ameliorer leur situation ne sont pas conscients des autres avenues disponibles 
pour traiter le probleme, notamment les procedures de plaintes a travers VEqual 
Employment Opportunity Commission (EEOC). Eleanor Holmes Norton, presidente de 
I'EEOC, fut done appelee a entamer des demarches pour I'amelioration des 
procedures en les rendant plus efficaces et accessibles pour les employes federaux 
et a preparer des directives interpretatives clarifiant en definitive la recevabilite des 
plaintes de harcelement sexuel en vertu du Title VII; 

4. Le Sous-comite constata la faiblesse et le manque de fiabilite des donnees et 
connaissances sur le harcelement sexuel. Pour y remedier, il commanda une etude 
de grande envergure grace a un sondage des employes de la fonction publique 
federale. Le Merit System Protection Board (MSPB), sous la direction de Ruth 
Prokop, fut choisi pour effectuer cette recherche, en vertu de sa position particuliere 
comme agence de supervision des pratiques d'emploi du gouvemement federal par 
rapport au respect des principes d'evaluation par merite, que Ton considere enfreints 
par le harcelement sexuel. 

2.8.b) La directive de VOffice of Personnel Management et le module de formation du 
personnel dirigeant federal 

Malgre I'apparente gravite du probleme, aucune agence ou departement federal 

n'avait pris de demarche pour gerer le harcelement sexuel. Or, I'absence de procedures ou 

politiques federates n'est pas due a un defaut de loi le proscrivant, car le Sous-comite 

identifia diverses lois regissant la fonction publique federale pouvant etre interpreters 

comme des prohibitions contre les actes de harcelement sexuel (U.S. House of 

Representatives, 1980:3-4). II est prevu, dans le Title 563 de VUnited States Code, que les 

decisions d'emploi dans la fonction publique doivent suivre le principe d'evaluation par 

merite sans consideration du sexe (ou autre motif proscrit) pour assurer un traitement juste 

et equitable de chaque employe en fonction de sa performance au travail (5 USC 2301(b)(2), 

5 USC 2301(b)(6)). Les employes f6de>aux sont aussi proteges des reprSsailles s'ils 

soumettent des preuves contre quelqu'un suggerant un abus de pouvoir ou le non-respect 

d'une loi ou d'un reglement (5 USC 2301 (b) (9)). Enfin, toute personne en position d'autorite 

ou en pouvoir de prendre ou autrement influencer les decisions relatives au personnel ne 

doit pas fonder de telles decisions sur un motif discriminatoire en fonction du sexe (5 USC 

63 Voir Government Organization and Employees.« Merit System Principles»et« Prohibited Personnel 
Practices». 
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2302 (b) (1) (A)). Or, ces lois n'expriment pas explicitement I'illegalite du harcelement sexuel, 

et le Sous-comite estime que celui-ci necessite une attention particuliere. line definition 

uniforme du harcelement sexuel devrait etre etablie et utilisee dans toute agence publique 

pour eliminer toute confusion possible face a la nature de la prohibition contre le 

harcelement sexuel (U.S. House of Representatives, 1980:4-5). 

Suite au lancement de I'enquete gouvernementale, deux agences federales - YU.S. 

Department of Commerce, le 17 septembre 1979 (U.S. House of Representatives, 1980:8-

9), et le Secretary of Health, Education and Welfare, le 5 octobre 1979 (idem; 9-10) -

emirent des directives contre le harcelement sexuel reconnaissant ainsi le besoin de 

proscrire cette pratique. Tout en soulignant I'initiative de ces agences, le Sous-comite realisa 

que les directives adoptees par ces departements etaient dissemblables, ce qui reaffirme la 

necessite d'etablir une definition uniformisee pour tous les departements federaux, afin de 

clairement identifier les comportements illegaux et garantir la meme protection a tous les 

employes federaux [idem: 8). 

Le Sous-comite recommanda, des le depart, que le gouvemement federal adopte 

une directive claire qui declare le harcelement sexuel comme une pratique d'emploi illegale 

qui deroge aux principes du systeme devaluation au merite (U.S. House of Representatives, 

1979:2). A cette fin, le 9 octobre 1979, le Sous-comite demanda au directeur de I'OPM, 

Alan Campbell, de rediger une directive officielle contre le harcelement sexuel. Cette 

directive devrait clairement differencier les interactions sociales permises des 

comportements qui represented du harcelement sexuel, puisque I'intention du 

gouvemement n'est pas de gerer les relations entre hommes et femmes au travail au sens 

large, mais seulement d'intervenir dans les circonstances ou un comportement constitue un 

abus d'autorite qui nuit a I'efficacite et a la productivity au travail (Report: 4-5). Plus 

precisement, c'est I'intimidation sexuelle d'une employee par un superieur hierarchique, 

errant une condition de travail affrontee quotidiennement par de nombreuses employees 

federales, qui doit etre proscrit par cette directive administrative (U.S. House of 

Representatives, 1979 :2-3). L'intention de cette directive est de servir de politique 

uniforme pour le gouvemement federal en tant qu'employeur, et elle est done pertinente 

pour les questions de gestion du personnel fonctionnaire seulement. Comme le temoigna 

Norton, presidente de I'EEOC, le gouvemement federal est I'exemple a suivre par tous les 

autres employeurs americains et il doit alors etablir fermement son intolerance face au 

harcelement sexuel afin d'encourager I'elimination de ce probleme dans le marche du travail 
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au sens large (U.S. House of Representatives, 1979:91). Dans cette mesure, I'ajout d'une 

directive administrative interne au gouvernement federal a une portee plus vaste que la 

fonction publique, pouvant influencer les politiques d'emploi du secteur prive et d'autres 

niveaux gouvemementaux. 

Durant les audiences devant le Sous-comite, les invites eurent I'opportunite de 

suggerer leur definition du harcelement sexuel pour assister le gouvernement dans la 

preparation de sa directive officielle. Dans plusieurs cas, ils recommanderent une definition 

tres large et vague pour rendre compte de la complexite du harcelement sexuel ainsi que la 

subjectivity des experiences des femmes face a cet abus (U.S. House of Representatives, 

1980:4-6). Or, le Sous-comite- ainsi que Campbell croyaient qu'une definition precise et 

etroite etait de rigueur afin de reduire la confusion autour du probleme ainsi que le risque de 

plaintes frivoles (idem: 6). Les grandes lignes de la politique de I'OPM furent esquissees 

durant le temoignage de Campbell le 13 novembre 1979, et la directive officielle fut 

distribute a tous les chefs de departements et d'agences independantes le 12 decembre 

1979 {idem). 

La politique de I'OPM declare que le harcelement sexuel est une pratique d'emploi 

itlicite qui ne sera pas toler^e dans les agences gouvernementales, et ordonne les agences 

et departements d'adopter et de disseminer une politique contre le harcelement sexuel 

modelee sur la politique officielle du gouvernement federal (Campbell, 1979 :1). La directive 

officielle,« Policy Statement and Definition of Sexual Harassment64», annexee au memo, 

etablit done la politique administrative du gouvernement federal (Campbell, 1979:2). La 

politique declare que tout employe a le droit a un environnement de travail depourvu de 

sollicitations sexuelles, car celles-ci sont nocives au moral et nuisent a la productivite. Plus 

precisement, le harcelement sexuel est defini comme«tout commentaire verbal, geste ou 

contact physique de nature sexuelle, delibere ou repete, qui est importun»(idem, notre 

traduction). La politique reconnaTttant les actes coercitifs explicites qu'implicites. Alors 

qu'un superieur hierarchique ou tout autre employe peut commettre du harcelement sexuel, 

les circonstances de la prohibition different: les actes sexuels d'un superieur hierarchique 

sont illicites dans la mesure ou des decisions (favorables ou defavorables) relatives au 

personnel sont fondees sur la reponse (positive ou negative) a ses avances sexuelles; les 

actes poses par tout autre employe sont illicites dans la mesure ou ceux-ci interferent avec 

la productivity de travail (idem). Autrement dit, il n'est pas clair si les comportements en $oi 

64 Cette directive administrative fedSrale est reproduite a I'Annexe C, Wcte infra, 246. 
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sont proscrits par cette politique, ou si plutot ce n'est que dans leurs effets qu'ils sont 

passibles de sanctions. La directive de I'OPM s'abstient de detainer les procedures 

appropriees pour le traitement des plaintes de harcelement sexuel, outre la simple 

specification que celles-ci devraient etre traitees avec impartialite et resolues de fagon 

expeditive (Campbell, 1979:2). Campbell estime que la definition adoptee est aussi vaste 

que possible sans ouvrir la porte aux plaintes malveillantes, car elle assigne une certaine 

responsabilite aux victimes, qui devront clairement affirmer que les avances sexuelles leurs 

sont indesirables (U.S. House of Representatives, 1980:8). 

Les ameliorations possibles aux procedures de traitement des plaintes sont certes 

importantes, mais le Sous-comite considere que I'approche reactive est insuffisante. Une 

approche proactive et affirmative doit etre prise afin de garantir une atmosphere de travail 

exempte de harcelement sexuel pour les employees federates. Ainsi, le Sous-comite affirme 

que:«(...) les efforts du gouvernement visant I'elimination du harcelement sexuel doivent 

etre cibles de maniere a empecher qu'il se produise, plutot que d'essayer de resoudre le 

probldme en punissant les harceleurs lorsqu'ils ont deja lese leurs victimes (U.S. House of 

Representatives, 1980:18, notre traduction).» Pour ce faire, le gouvernement devrait 

d'abord remedier a la meconnaissance du harcelement sexuel par son personnel 

administratif et de gestion, notamment les directeurs, les agents de I'EEO et aussi tous les 

employes federaux, en instituant un programme de formation et sensibilisation. L'OPM fut 

charge de developper un module de formation, qui fut complete le 16 Janvier 1980 (idem: 

18). Ce module, appele le«Workshop on Sexual Harassment65»consiste en trois heures de 

formation sur le harcelement sexuel et fut distribue a toutes les agences federales; cette 

formation peut soit etre offerte par I'OPM aux autres agences federales, soit adoptee par les 

agences et integnSes dans leur propre programme de formation du personnel de gestion. Ce 

module fut developpe en consultant de nombreux documents de sources feministes, 

notamment les publications des WWU/WWUI et de I'AASC, et recommande d'ailleurs la 

lecture des ouvrages de Farley (1978), MacKinnon (1979), I'AASC (1977) et Friedan (1963) 

(Baker, 2001:334-335). Les agences furent aussi encouragees a inclure ce module dans 

les seances de formation et d'orientation des nouveaux employes (U.S. House of 

Representatives, 1980:18). 

65 Voir: U.S. Office of Personnel Management (1980), discute chez Baker (2001: 334-336). Nous 
n'avons pas pu consulter ce document maintenanttombe en desuetude. 
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Dans son memo aux directeurs des agences et departements, Campbell les avait 

enjoints d'inclure le sujet du harcelement sexuel dans les ateliers de formation des 

employes, dans le contexte des principes de merite et du code de conduite, et d'informer 

tous les employes des procedures a suivre pour deposer une plainte et des mesures qui 

seront prises contre les contrevenants (Campbell, 1979 : 1 ; U.S. House of Representatives, 

1980:7). En leur ayant fourni le module de formation complete, I'OPM facilita la 

sensibilisation du personnel federal au probleme du harcelement sexuel. Deja en septembre 

1980, la majorite des agences federates utilisait ce module de formation ou etait en train 

d'en developper leur propre version, et I'OPM estimait que pres de 8000 employes federaux 

avaient deja complete leur formation sur le harcelement sexuel (Baker, 2001:336). 

Le 7 janvier 1980, le president du Sous-comite, Hanley, ecrit a Harold Brown, 

Secretary of Defense, pour lui demande d'emettre, dans les plus brefs d§lais, une directive 

coherente avec celle de I'OPM pour le personnel militaire americain, qui n'est pas sujet aux 

memes lois qui regissent les employes federaux civils. Le secretaire Brown repondit le 14 

fevrier 1980, affirmant que la politique de I'OPM avait ete' acheminee aux directeurs et 

secretaires des agences militaires, le 30 janvier 1980, et que d'autres mesures seraient 

adoptees par le service militaire en respect des directives de I'OPM (U.S. House of 

Representatives, 1980:10-11). 

2.8.c) L'amelioration des procedures de traitement de plaintes 

Outre la confusion par rapport a la definition du harcelement sexuel, le Sous-comite 

determina que le probleme du harcelement sexuel n'avait pas encore ete traite au niveau 

federal parce que peu de plaintes avaient effectivement ete deposees. D'ailleurs, la majorite 

des femmes qui contacta le Sous-comite durant I'enquete n'avait pas porte de plainte 

officielle. Grace aux temoignages offerts durant les audiences, ainsi que les femmes qui 

contacterent le Sous-comite' directement, nombreux facteurs qui decouragent le depot de 

plaintes de harcelement sexuel furent identifies (U.S. House of Representatives, 1980:11-

14). La crainte de reprSsailles, qui est une peur apparemment justifiee selon les donnees 

preliminaires, serait certainement la premiere raison qui empeche une femme de porter 

plainte. D'autres ne portent pas plainte car elles ont le sentiment que leur grief ne sera pas 

pris au serieux par la direction et les superieurs hierarchiques {idem :12). 

D'interet particulier pour le Sous-comite, la procedure administrative de traitement 

des plaintes fut identified comme une embuche au depot de plaintes officielles. Au 
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gouvernement federal, lorsqu'une plainte de discrimination est deposee contre une agence, 

c'est cette meme agence qui est chargee de mener I'enquete. Les victimes ont 1'impression 

que I'employe responsable de I'enquete, soit un agent de Vequal employment opportunity 

(EEO) ou des ressources humaines, serait sous pression de regler la plainte en faveur de 

I'agence (U.S. House of Representatives, 1980 :12). Elles expriment aussi de I'hesitation a 

deposer une plainte sous les dispositions du Title VII car elles craignent que les agents de 

I'EEO ne soient pas sympathiques a leur grief et repoussent leur plainte comme frivole, ou 

qu'ils ne sachent pas que le harcelement sexuel est recevable sous le Title VII. Enfin, les 

delais de traitement de plaintes au niveau des agences gouvernementales, soit une 

moyenne de 440 jours, sont fortement dissuasifs considerant que la victime doit continuer a 

travailler sous la supervision de son agresseur durant la procedure, demeurant ainsi 

vulnerable a ses represailles (idem :12). Le temoignage de Williams, la plaignante dans 

I'affaire Williams v. Saxbe, est particulierement troublant en cette matiere: alors qu'elle 

deposa sa plainte initiale en 1972, et qu'un jugement en sa faveur fut rendu en 1976, 

Williams est encore aux prises, sept ans plus tard, avec des difficultes legales decoulant de 

son experience de harcelement sexuel en milieu de travail federal (idem : 13-14). 

Un probleme serieux identifie par le Sous-comite concerne I'ignorance des employes 

des procedures de plainte a la disposition des employees federates (U.S. House of 

Representatives, 1980:14). Ne sachant pas vers ou diriger leur plainte, les femmes 

victimes de harcelement sexuel cherchent de I'aide aupres de differentes personnes, la 

majorite n'etant pas apte a leur offrir de Passistance. Tres peu d'employees sont conscientes 

qu'elles sont legalement protegees contre le harcelement sexuel par les dispositions du Title 

VII. Encore plus constemant, meme les agents de I'EEO, charges de I'execution du Title VII au 

niveau administratif, ne savent pas qu'ils sont en mesure de traiter les plaintes de 

harcelement sexuel (idem: 14). Pourtant, I'EEOC fut directement impliquee dans les efforts 

de formulation legale du harcelement sexuel, en tant que discrimination fondee sur le sexe, 

recevable sous les dispositions du Title VII (idem: 14-15). A titre de«principal organisme 

charge de I'application de la loi contre la discrimination au travail», elle eut une part 

d'influence sur la jurisprudence en cette matiere (temoignage de Norton, U.S. House of 

Representatives, 1979 :92, notre traduction). 

Comme nous I'avons vu (vide supra, 103, note 42), un employe de la fonction 

publique federale voulant porter plainte en raison de discrimination dans son emploi devait 

I'acheminer a I'agence-employeur qui se chargeait elle-meme d'enqueter cette plainte, 
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normalement a travers un agent specifiquement charge d'assurer le respect des reglements 

concemant I'acces egalitaire a 1'emploi (agent de I'EEO). Si I'agent de I'EEO d&erminait qu'il 

n'y avait pas eu de discrimination, la plaignante pouvait alors faire appel de cette decision 

aupres de la Civil Service Commission (CSC), et si, encore, elle n'obtenait pas satisfaction, 

elle pouvait poursuivre I'affaire en justice devant un tribunal de district, dans une action 

privee. Les procedures pour les employes du secteur prive etaient comparativement plus 

simplifies, car ils n'avaient qu'a deposer leur plainte directement a I'EEOC qui se chargeait 

alors de I'enquete, des negotiations pour tenter d'arriver a une entente et des poursuites si 

I'employeur et ('employe n'arrivaient pas a une conciliation (EEOC, 2000b). La procedure 

federale fut modifiee a partir de 1978, sous I'initiative du president Jimmy Carter, dans le 

but de simplifier et ameliorer le traitement des griefs d'employes de la fonction publique. 

Carter declencha une periode de transformation et reorganisation dans I'EEOC en 

elargissant son pouvoir executoire : le Reorganization Plan No. 1 of 1978 et VExecutive 

Order 12067 consolida la force executive de tous les reglements federaux qui avaient pour 

but d'assurer I'acces egalitaire aux opportunites d'emplois dans la fonction publique 

federale dans une seule agence, I'EEOC, lui accordant ainsi le controle d'activites qui avaient 

auparavant ete gerees par 17 agences federates (EEOC, 2000c). L'EEOC se retrouva ainsi en 

pouvoir d'assurer le respect du Title VII pour la protection du personnel federal contre la 

discrimination en emploi (U.S. House of Representatives, 1979:90). Alors que chaque 

agence et departement continue de detenir la responsabilite de recevoir, enqueter et porter 

jugement sur les plaintes de harcelement sexuel (ou autre discrimination en emploi), par la 

procedure administrative interne a I'agence, les nouvelles responsabilites federates de 

I'EEOC lui assignent le role de traiter les appels des decisions administratives de I'agence-

employeur lorsque I'employe-plaignant profite de son droit de pourvoi. Aussi, I'EEOC doit 

remplir un role consultatif pour aider les agences federates a developper des reglements, 

politiques et procedures pour I'acces egalitaire aux opportunites d'emplois, dans le cadre 

des programmes d'action positive, afin d'assurer leur conformite aux regies d'emploi 

egalitaire (U.S. House of Representatives, 1979:90; EEOC, 2000c). 

Comme I'affirma Eleanor Holmes Norton durant son temoignage devant le Sous-

comite, le gouvemement federal devrait, par ses efforts en vue d'eliminer le harcelement 

sexuel dans la fonction publique, servir d'exemple et etablir les standards pour tous les 

autres employeurs du secteur prive ou des gouvernements municipaux et d'etat (U.S. House 

of Representatives, 1979:91). [/amelioration des rc§ponses gouvernementales au probleme 
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du harcelement sexuel dans la fonction publique est done une priorite importante. Les 

deTauts de la procedure federate, notes durant I'enquete du Sous-comite, incluent 

notamment une variabilite dans les procedures de traitement de plainte ainsi que les longs 

delais de resolution. 

En vu de rem^dier a ces problemes, I'EEOC langa un projet pilote, avec la 

cooperation volontaire de cinq agences federates, qui cederent la responsabilite de 

I'enquete initiate a I'EEOC pour raccourcir le temps de traitement des plaintes (U.S. House of 

Representatives, 1979 :94-95). Par ces procedures simplifiees, I'EEOC espere reduire les 

delais de traitement de plaintes a moins de cent jours, afin que les employes federaux 

puissent beneficier de la meme rapidite et efficacite de resolution que les employes du 

secteur prive. Les cinq agences gouvemementales qui participerent au projet pilote 

gardaient toutefois le droit de rejeter les conclusions de I'EEOC (U.S. House of 

Representatives, 1980:16). Ce projet pilote represente un effort vers ('amelioration des 

procedures de traitement de plaintes en milieu federal en reponse aux critiques soulevees 

par le Sous-comite et les groupes ayant temoigne lors des audiences. 

Norton assura egalement le Sous-comite que la formation et I'education des 

employes sur le harcelement sexuel sont des objectifs importants pour I'EEOC (U.S. House of 

Representatives, 1980:19). Selon I'EEOC, I'employeur doit accepter la responsabilite de 

creer et maintenir un environnement de travail libre de harcelement sexuel. Ainsi, les 

agences federates seront tenues d'informer clairement tous les employes que le 

harcelement sexuel est une pratique d'emploi prohibee sous les dispositions du Title VII. 

Elles devront inclure, dans leurs programmes d'action positive soumis a I'approbation de 

I'EEOC, les details des mesures qu'elles prendront pour garantir un environnement de travail 

sans coercition sexuelle. L'EEOC prevoit aussi le developpement d'un module de formation 

pour le personnel de I'EEO en vue de remedier a leur apparente meconnaissance des 

avenues disponibles sous le Title VII, et collabore avec I'OPM en vue de rendre obligatoire 

I'inclusion du sujet du harcelement sexuel dans la formation du personnel de supervision 

federal (idem: 19). Afin d'assurer que tous les employeurs et employes prennent conscience 

de I'iltegalite du harcelement sexuel sous le Title VII, a titre de discrimination fondee sur le 

sexe, le Sous-comite demanda egalement a I'EEOC de rediger des directives explicitant leur 

position a ce sujet (MSPB, 1980:22)66. 

66 Nous traiterons en profondeur de ces directives ci-apres, vide infra, 163. 
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Outre la possibilite de deposer une plainte de discrimination aupres de I'EEOC, des 

recours sont egalement disponibles a travers le MSPB, qui detient la responsabilitg de 

proteger les employes de pratiques d'emploi illegales derogeant aux principes de revaluation 

sur merite, incluant le harcelement sexuel. Or, les employes federaux en sont g£neralement 

ignorants (U.S. House of Representatives, 1980:16). Le Special Counsel, un conseil au sein 

du MSPB, est en pouvoir d'initier une enquete au sujet delegations de pratiques illicites, 

ainsi que d'imposer un sursis sur les decisions administratives concernant le personnel afin 

de proteger les plaignantes de represailles67. Si le Special Counsel decouvre effectivement 

des pratiques d'emploi en derogation aux principes devaluation au merite, telles que le 

harcelement sexuel, il peut alors obliger I'agence contrevenante a corriger ces pratiques, ou 

conseiller au MSPB de prendre des mesures punitives (retrogradation, reprimandes, 

amende, suspension ou exclusion permanente de la fonction publique) contre I'employe 

contrevenant (idem: 16-17). Or, malgre les pouvoirs executifs detenus par le Special 

Counsel, il fut revele durant les audiences que les plaintes de harcelement sexuel soumises 

au Special Counsel avaient toutes ete detournees et qu'on avait recommande aux 

plaignantes de diriger leurs griefs a I'EEOC (U.S. House of Representatives, 1979 :169); 

ainsi, I'efficacite de cette voie de resolution etait inconnue. Ruth Prokop, directrice du MSPB, 

indiqua toutefois qu'elle esperait que le Special Counsel, si adequatement finance, se 

chargerait de ces plaintes a I'avenir (idem). 

2.8.d) Commission d'une etude officielle: le sondage du Merit System Protection Board 

Finalement, le Sous-comite identifia I'absence de donnees et de recherches 

officielles sur le probleme du harcelement sexuel comme une deficience importante a 

laquelle il faudrait remddier. En I'absence d'une connaissance complete des dimensions du 

probleme, I'elaboration des strategies de prevention, de controle et d'intervention est 

limitee. Pour combler ce manque de connaissances, le Sous-comite demanda a Ruth Prokop, 

directrice du MSPB, le 18 septembre 1979, de mener un sondage aupres des employes 

federaux. Elle rapporta, dans son temoignage du 13 novembre 1979, son intention de 

sonder 20,000 employes (U.S. House of Representatives, 1980:20). Cette etude 

reprSsenterait alors la premiere recherche scientifiquement valide sur le sujet du 

harcelement sexuel. 

67 Voir Government Organization and Employees. 
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Tout en remerciant les efforts des groupes feministes ayant tente de documenter 

I'existence du probleme, le Sous-comite disqualifie leurs donnees en les disant 

majoritairement anecdotiques, les sondages n'ayant aucune validity scientifique, et estimant 

que le point de vue feministe sur le sujet est biaise. Autrement dit, la credibilite des donnees 

provenant de sources feministes est remise en question. Comme le soulignent Spector et 

Kitsuse (1977/2001:146), la reconnaissance de I'expertise d'un groupe peut etre minee 

par la presomption qu'ils revendiquent pour leurs interets. Alors, puisque les groupes 

feministes organises pour la defense des femmes contre le harcelement sexuel sont 

exclusivement composes de femmes, elles ne se considerent done pas elles-memes les 

victimes (reelles ou potentielles) du probleme qu'elles cherchent a documenter. Leur 

credibilite et objectivite pretent done a la suspicion si Ton tient compte de leurs interets 

subjectifs. Par exemple, le Sous-comite" remarque que la question fut toujours traitee par 

rapport aux femmes seulement, et la possibility que les hommes puissent etre egalement 

cibles par le harcelement sexuel ne fut jamais exploree. L'etude du MSPB considerera cet 

aspect de la question. Les connaissances indicatives obtenues grace aux etudes 

preliminaires sur la question du harcelement sexuel auront toutefois informe le 

gouvernement sur les questions importantes a etudier. Aussi, le MSPB reconnut la 

competence des feministes en constituant un groupe consultatif pour la preparation du 

questionnaire, auquel Freada Klein de I'AASC fut invitee a participer. 

Suivant les recommandations du Sous-comite, cette etude considerera les aspects 

suivants du probleme du harcelement sexuel: 1) I'etendue du probleme, i.e. la frequence du 

harcelement sexuel dans la fonction publique federale; 2) les caracteristiques des victimes 

et des auteurs du harcelement sexuel (age, race, niveau d'education, niveau du poste 

occupe dans la fonction publique, etc.); 3) les comportements qui sont pergus comme du 

harcelement sexuel, selon les hommes et les femmes; 4) les moyens empruntes par les 

auteurs pour punir la non cooperation ou recompenser I'acquiescement; 5) la connaissance 

des victimes des voies de reglement a leur disposition et leur confiance dans ces voies; 6) 

les effets du harcelement sexuel sur les victimes par rapport a leur productivite au travail, a 

leur sant6 physique et emotive, a leur bien-etre economique et professionnel, etc.; 7) les 

effets du harcelement sexuel sur le milieu de travail en general, soit le moral ou la 

productivite des autres employes {idem: 20). Nous avons deja, a I'ouverture de ce texte 

(vide supra, 8 et suiv.), presente les resultats de cette premiere §tude scientifiquement 

valide sur le harcelement sexuel, dont les resultats furent soumis au Sous-comite en 

septembre 1980 et publies en mars 1981. 
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2.8.e) La reconnaissance formelle du harcelement sexuel en tant que probleme social 

En conclusion de son enquete, le Sous-comit6 declare que le harcdlement sexuel est 

un probleme grave dans la fonction publique federate. Tant le secteur public que prive 

devrait s'attarder a ce probleme dans le but de I'eliminer, particulierement en consideration 

des previsions qu'un million de femmes chaque annee se joindront aux rangs des 

travailleurs et de plus en plus de families dependront du revenu de la femme pour leur bien-

etre economique (U.S. House of Representatives, 1980: 21-22). Outre les efforts 

administratifs et legislatifs des agences responsables de la gestion des effectifs federaux et 

des lois contre les pratiques d'emploi illegales (0PM, EEOC, MSPB), le Sous-comite souligne 

que le harcelement sexuel ne pourra etre vaincu sans les efforts individuels du personnel de 

gestion et des employes (U.S. House of Representatives, 1980 :22). Les directeurs devront 

informer tous leurs employes qu'ils ne tolereront pas le harcelement sexuel et puniront les 

contrevenants. Les victimes, pour leur part, devraient maintenant realiser qu'elles ne sont 

pas seules, qu'elles ont des recours legaux a leur disposition pour repondre a leurs griefs, et 

que leurs plaintes seront prises au serieux (idem: 22). 

Le Sous-comite conclut avec vingt et une recommandations68, a I'intention de 

diverses agences de la fonction publique reconnues comme primordialement responsables 

de traiter le probleme du harcelement sexuel (0PM, MSPB, EEOC), mais aussi pour toute 

autre agence federale, gouvernement local ou d'etat, syndicat et employeur du secteur prive 

qui sont fortement encourages a adopter des directives contre le harcelement sexuel et 

autres mesures de prevention et d'intervention (U.S. House of Representatives, 1980:24-

27). Le Sous-comite, pour sa part, prevoit continuer de surveiller le developpement et 

I'implantation des programmes de formation sur le harcelement sexuel, ainsi que I'efficacite 

du traitement des plaintes regues par I'EEOC et le MSPB (idem: 27). Afin d'assister les 

parties interessees a ces questions, le Sous-comite continuera d'informer les 

gouvernements d'etats et les groupes de travailleuses ou autres de leurs demarches, et 

prepara egalement un recueil bibliographique sur le harcelement sexuel (idem: 27-30). 

Malgre" le fait qu'elles n'aient pas temoigne durant les audiences au Congres, les f£ministes 

a I'origine du concept du harcelement sexuel eurent une influence sur I'enquete du Sous-

comite : la bibliographie du rapport d'enquete cite de nombreuses publications 

revendicatrices (entre autres, WWUI: Silverman, 1976 et Crull, 1978; AASC, 1977 et 1979; 

Farley, 1978; MacKinnon, 1979). 

68 Ces recommandations sont reproduites a I'Annexe D (vide infra, 247). 
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Les conclusions de I'enquete du Sous-comite ne furent pas appuydes de fagon 

unanime par les membres du Sous-comite. Representant I'opinion minoritaire, Gene Taylor 

joignit au rapport une lettre detaillant les raisons de son disaccord. Premierement, il estime 

que le Sous-comite conclut, en I'absence de preuve, que le harcelement sexuel est un 

probleme dans la fonction publique. Selon Taylor, une telle conclusion aurait du attendre les 

resultats du sondage du MSPB. Ensuite, il est d'avis que la reconnaissance du harcelement 

sexuel, sans la confirmation qu'il est effectivement un probleme, pourrait nuire a la liberte 

des supervisees et directeurs de prendre des decisions concernant le personnel:«Je suis 

tres soucieux du fait que la capacite des directeurs a diriger et des supervisees a superviser 

soit entravee par des contraintes artificielles et des mecanismes lourds simplement pour 

repondre a un probleme de personnel imaginaire»(U.S. House of Representatives, 1980 : 

31, notre traduction). La possibilite de plaintes malveillantes et la protection des droits des 

directeurs et superviseurs contre de fausses accusations, I'inquietent aussi et auraient du, a 

son avis, etre traitees dans le rapport (idem: 31). 

2.8.f) Les nouvelles directives de VEqual Employment Opportunity Commission (1980) 

Ayant constate, durant les audiences du Sous-comite sur le harcdlement sexuel dans 

la fonction publique federate, que beaucoup de doute persistait sur la recevabilite d'une telle 

plainte sous les dispositions du Title VII, ainsi que le type de comportement constitutif d'une 

discrimination fondee sur le sexe, I'EEOC, sous la presidence de Eleanor Holmes Norton, prit 

I'initiative d'etablir en definitive sa position concernant le harcelement sexuel par la 

codification d'un certain nombre de lignes directrices d'interpretation. Norton affirme que«la 

Commission a determine, en vertu de la prevalence continue de cette pratique illegale, qu'il y 

a un besoin de directives concernant ce domaine du droit relatif au Title VII»(EEOC, 1980a, 

notre traduction). La version provisoire de ces directives, publiee le 11 avril 1980 dans le 

Federal Register (EEOC, 1980a), etablissent non seulement le type de conduite qui constitue 

du harcdlement sexuel discriminatoire en fonction du sexe, mais aussi les responsabilites de 

I'employeur face aux pratiques de ses mandataires et employes, ainsi que ses devoirs de 

prevention proactive pour la provision d'un environnement de travail denue- de harcdlement 

et intimidation sexuels. II est a noter que I'EEOC n'a pas le pouvoir de legiferer; ces directives 

n'ont done pas force de loi et les tribunaux ne sont pas tenus de les respecter. Elles 

represented done Interpretation administrative de I'EEOC du Title VII qu'elle fut chargee 

d'exdeuter. 
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Ces directives furent codifiees dans le Code of Federal Regulations en ajoutant, aux 

Guidelines on Discrimination Because of Sex, une sous-section traitant specifiquement de la 

question du harcelement sexuel (29 C.F.R. 1604.11). La version initiate de ces directives fut 

ouverte aux commentaires du public pendant soixante jours se terminant le 10 juin. A la fin 

de la periode de commentaires, I'EEOC proceda a la devaluation des directives en fonction 

des reactions du public et a effectue les changements qu'elle estimait necessaires avant de 

publier la version officielle des directives, le 10 novembre 1980 (EEOC, 1980b). La version 

provisoire et la version finale sont contrastees a I'Annexe E {vide infra, 249). 

Les directives de I'EEOC etablissent en definitive I'intention de I'agence d'interpreter 

le harcelement sexuel comme discrimination fondee sur le sexe selon les dispositions du 

Title VII. Plus precisement, tant le harcelement sexuel quid pro quo que celui qui a I'effet de 

«creer un environnement intimidant, hostile ou offensif»est proscrit, en accord avec 

Interpretation legale proposee par MacKinnon (1979) (EEOC, 1980a, § 1604.11 (a), notre 

traduction). Les directives definissent aussi les responsabilites de I'employeur vis-a-vis le 

harcelement sexuel, lui attribuant: 1) la responsabilite absolue pour les actes commis par 

ses mandataires, sans exception relative a son acquiescement ou interdiction d'une telle 

conduite ou sa connaissance des actes poses (EEOC, 1980a et 1980b, § 1604.11 (c)); 2) la 

responsabilite pour le harcelement sexuel commis par d'autres personnes (employes 

reguliers, EEOC, 1980a et 1980b, § 1604.11 (d); clients et autres, EEOC, 1980a, § 

1604.11 (d) et EEOC, 1980b, § 1604.11 (e)), a condition qu'il soit, ou aurait du etre, 

conscient des actes illicites et ne prenne pas les mesures appropriees pour y mettre un 

terme; et 3) le devoir de prevenir le harcelement sexuel par des mesures telles que 

I'elaboration de sanctions, la dissemination d'information au personnel concemant les 

procedures de plaintes et la sensibilisation des employes (EEOC, 1980a, § 1604.11 (e) et 

EEOC, 1980b, § 1604.11 (f)). 

Plusieurs groupes feministes concernes par le probleme du harcelement sexuel 

repondirent a I'appel de commentaires publics sur les directives proposees par I'EEOC. Le 

WWI, notamment, soumit un commentaire approfondi ecrit par la directrice du groupe, Joan 

Vermuelen (1980). Women Employed Institute (WE, 1980), un organisme a but non lucratif 

oeuvrant pour la protection des droits des travailleuses depuis 1975, prepara egalement un 

commentaire detaille au nom d'autres groupes impresses, notamment NOW. Au total, I'EEOC 

regut plus de 160 commentaires, provenant d'employeurs, d'individus, de groupes 

feministes et d'agences gouvernementales (EEOC, 1980b). 
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Tous les commentateurs se montrerent concernes par le probleme du harcelement 

sexuel en milieu de travail (Vermuelen, 1980 :293). Majoritairement, les commentaires 

etaient positifs, louant I'EEOC pour avoir adopte ces directives et exprimant leur support et 

accord avec les regies qu'elles etablissent. En general, les changements sugger^s par les 

groupes feministes cherchaient a apporter des clarifications supplementaires pour eviter des 

problemes d'interpretation. Par exemple, a la section 1604.11(a)(3), I'usage du terme 

«substantielle»fut critique tant par le WWI (Vermuelen, 1980:289) que WE (1980, sans 

pagination), sous pretexte qu'une victime ne devrait pas avoir a subir une deterioration 

«substantielle»de sa performance au travail avant de pouvoir affirmer que le harcelement 

sexuel dont elle est la cible est illegal. Si I'intention de I'EEOC, de par ses reglements, est 

bien de garantir un environnement de travail depourvu d'intimidation sexuelle (EEOC, 

1980a), it ne devrait pas etre necessaire de d^montrer un effet important ou considerable. 

Si la gravite des effets ou consequences du harcelement sexuel (la«substantia lite») doit 

etre considered, WE (1980) suggere que ce soit au niveau de la determination des sanctions 

appropriees contre I'auteur du harcelement sexuel, et non pour determiner s'il y a 

effectivement ou non une pratique illegale. Aucun«degr6»de harcelement sexuel ne devrait 

etre permissible (Vermuelen, 1980:289). L'EEOCfut persuadee par les arguments a ce 

sujet et remplaga le terme par«deraisonnable»dans la version definitive de ses directives, 

ce qui reflete plus justement I'intention de la Commission (EEOC, 1980b). 

Certains commentaires ne furent pas acceptes ni integres a la version definitive des 

directives. Tant le WWI que le WE signalerent certaines lacunes dans la description des 

comportements qui peuvent etre admis comme harcelement sexuel discriminatoire en 

fonction du sexe. En plus de reconnaTtre les conduites verbales et physiques, le WWI croit 

qu'il faudrait explicitement mentionner les conduites«non verbales»qui pourraient intimider 

ou degrader les femmes, telles que des regards libidineux, des gestes obscenes ou des 

mate>iaux pornographiques affiches sur les lieux de travail (Vermuelen, 1980: 289). Pour sa 

part, le groupe WE (1980) estime qu'il serait necessaire d'inclure, outre une mention des 

conduites non verbales, une prohibition contre les conduites (verbales)«sexistes»(epithetes 

pejoratives, insultes generates contre le sexe feminin, etc.) qui, bien que n'etant pas 

«sexueilement provocatrices», humilient et rabaissent les femmes, parce qu'elles sont des 

femmes, peu importe que ces conduites soient ou non intentionnelles. Carney (1980), 

ecrivant a I'EEOC au nom du National Advisory Council on Women's Educational Programs 

(NACWEP, un groupe oeuvrant pour I'egalite des sexes en education et contre le harcdlement 

sexuel en milieu d'etude), appuie ce meme ajout des conduites«sexistes»ou«anti-
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femmes»qui peuvent etre aussi denigrantes qu'une atmosphere chargee de racisme. La 

version definitive des directives de I'EEOC n'integre pas ces specifications. Certains 

commentateurs critiquerent plus generalement le manque de specificite et clarte de la 

definition du harcelement sexuel et des conduites iliicites mentionnees au paragraphe § 

1604.11(a), surtout en ce qui concerne la sous-section (3) qui sanctionne le harcelement 

sexuel qui produit un environnement hostile. L'EEOC refusa de changer ou specifier 

davantage ces enoncds sous pretexte que ce sera a partir des decisions prises par la 

Commission dans des cas specifiques qui seront plus clairement etablies les conduites et 

circonstances specifiques qui seront passibles de poursuites comme discrimination fondee 

sur le sexe (EEOC, 1980b). Comme le stipule le paragraphe § 1604.11(b), chaque pretention 

sera evaluee sur les faits et circonstances, en fonction des regies etablies, qui sont 

suffisamment vastes, selon I'EEOC, pour s'adapter a la diversite des formes sous lesquelles 

le harcelement sexuel peut se manifester. 

D'autres suggestions concernent I'interaction entre le sexe et d'autres motifs 

discriminatoires illegaux. L'AASC, dans son commentaire a I'EEOC, suggere que le statut de 

minorite raciale ou ethnique peut avoir un effet important sur le harcelement sexuel (Wells, 

1980). Certaines victimes, selon I'experience de I'AASC, sont ciblees specifiquement parce 

qu'elles sont de race noire. Pour ces femmes, leur victimisation par le harcelement sexuel 

opdre une discrimination fond6e sur la race plutot que sur le sexe. Elles furent choisies 

comme cible du harcelement sexuel, plutot qu'une femme blanche, parce que leur race les 

rend plus vulnerables a cette forme de victimisation. L'AASC recommanda done I'ajout d'un 

paragraphe qui affirme que le harcelement sexuel peut aussi constituer de la discrimination 

fondee sur la race, couleur, religion ou origine nationale (Wells, 1980). Beckmann (1980), 

representant une coalition de travailleuses, Women in the Trades, exprima un souci similaire 

en ce qui concerne I'age, affirmant que la discrimination fondee sur Page peut aussi 

s'exprimer par le harcelement sexuel. Ces elements ne furent pas ajout6s a la version 

definitive des directives. 

Les employeurs exprimerent leur inquietude face a leur responsabilisation pour le 

harcelement sexuel commis dans leur entreprise ou organisation, en particulier en ce qui 

concerne la responsabilite absolue de I'employeur pour les actes commis par son personnel 

de supervision, telle que definie au paragraphe (c) (EEOC, 1980b; Vermuelen, 1980,294). 

La plupart pretendaient que leur responsabilite devrait se limiter aux circonstances ou ils 

avaient connaissance d'un comportement illicite et ne s'etaient pas employes a reiiminer 
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(Vermuelen, 1980, 294). Ce paragraphe stipule, au contraire, que I'employeur sera soumis a 

un standard de responsabilite absolue pour tout comportement illicite de ces mandataires, 

qu'il en ait ou non connaissance, et cela meme si ce comportement est defendu par 

reglement expres de I'employeur (EEOC, 1980a). Certains autres employeurs proposerent 

qu'ils devraient pouvoir s'exonerer de leur responsabilite s'ils ont adopte des politiques ou 

procedures, tels que celles suggerees au paragraphe (e), pour prevenir le harcelement 

sexuel (Vermuelen, 1980:294). Le WWI affirme que si I'employeur pouvait se soustraire a 

sa responsabilite pour les actes de ses mandataires, il ne pourrait y avoir de progres vers 

I'eradication du harcelement sexuel en milieu de travail (Vermuelen, 1980:290). A ces 

«conditions d'imputabilite»proposees par les employeurs, le WWI repond en sugge>ant 

qu'elles sont derivees d'une confusion sur la nature du dedommagement offert par le biais 

des actions sous le Title VII: 

«[Le dedommagement sous le Title VII] est limite a la reintegration, 
I'embauche, le paiement d'un arriere salarial et des mesures injonctives 
approprtees... il est difficile de concevoir qui, autre que I'employeur, pourrait 
fournir cette reparation. Dans cette optique, la resistance des employeurs a 
reconnaTtre leur responsabilite pour I'elimination du harcelement sexuel 
reflete leur incapacity a saisir que le harcelement sexuel est bel et bien de la 
discrimination en emploi (Vermuelen, 1980:294, notre traduction).» 

Le WE (1980) appuie aussi categoriquement ie paragraphe (c). Or, le NACWEP croit 

que si les directives n'autorisent aucune deresponsabilisation de I'employeur, celui-ci a peu 

d'avantages a instaurer des mecanismes internes pour le traitement des plaintes et la 

prevention du harcelement sexuel (Carney, 1980). Ainsi, le groupe suggere que I'employeur 

soit soumis a une responsabilite limitee dont il se degage lorsqu'il prend les mesures 

appropriees contre le harcelement sexuel et assure un redressement satisfaisant pour les 

plaignantes. L'EEOC, par contre, maintint la justesse de ce standard de responsabilite stricte 

en soulignant que ce standard est accepte, tant par I'EEOC que les tribunaux, en ce qui 

concerne les autres violations du Title VII (EEOC, 1980b). Elle cite egalement la recente 

decision dans I'appel Miller (1979) qui appliqua le meme standard de responsabilite stricte 

a un cas de harcelement sexuel. 

Le paragraphe (d) (EEOC, 1980a) fit I'objet de modifications importantes et d'une 

reformulation en deux paragraphes distincts (les paragraphes (d) et (e) dans la version 

definitive (EEOC, 1980b)). Ce paragraphe reconnatt la responsabilite de I'employeur pour le 

harcelement sexuel commis par des personnes«autres»que ses superieurs hierarchiques. 

Or, cette responsabilite est soumise a un standard plus limite que celui qui s'applique aux 
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superieurs hierarchiques: la connaissance (effective ou imputee) de I'employeur doit etre 

etablie, ainsi que I'absence de mesures correctives appropriees, pour que la responsabilite 

puisse lui etre imputee. Le WWI affirme que le harcelement sexuel commis par les employes, 

malgre le fait qu'ils n'ont pas le pouvoir de congedier, transferer ou retenir une promotion, 

peut gravement interferer avec la capacite d'une femme de performer au travail ou meme de 

conserver son emploi, tei que reconnu par le paragraphe (a)(3) (Vermuelen, 1980:291). 

Compte tenu de ceci, les directives ne devraient pas, en aucun cas, prevoir I'exoneration de 

la responsabilite de I'employeur. Vermuelen ajoute d'ailleurs que« puisque le harcelement 

sexuel est un phenomene repandu et omnipresent... tous les employeurs devraient etre 

avises que le harcelement sexuel se produit parmi leurs employes»et done ne peuvent pas 

pretendre ignorer son incidence pour se detacher de la responsabilite d'y remedier 

(Vermuelen, 1980:292, notre traduction). Le WE (1980), par contre, ne s'oppose pas a ces 

clauses elusives de responsabilite, mais critique plutot le manque de sp^cificite concernant 

les circonstances ou la connaissance serait imputee a I'employeur. La version modifiee du 

paragraphe (d) maintient essentiellement les memes conditions de responsabilite de 

I'employeur pour les actes illicites de ses employes (non supervisees), dont le standard de 

responsabilite plus limitee serait en accord avec la jurisprudence en matiere de 

discrimination (EEOC, 1980b). 

Le paragraphe (e) fut redige en reponse a la critique, formulee entres autres par le 

WWI (Vermuelen, 1980:292) et WE (1980), qu'il serait avise de preciser plus clairement les 

«autres» personnes dont les actes de harcelement sexuel tombent sous la responsabilite de 

I'employeur. Ces groupes proposent I'ajout d'une liste non exhaustive, incluant les clients, 

acheteurs, employes subordonnes. Le nouveau paragraphe designe ce groupe sous le terme 

general,«non employes»; la responsabilite de I'employeur sera etablie dans chaque cas 

individuel, en fonction des faits, s'il a pris connaissance du comportement illicite, en 

consideration du degre de controle que I'employeur peut exercer sur le comportement de ces 

personnes ou de toute autre obligation legale qu'il a envers ces non employes (EEOC, 

1980b). 

D'autres elements qui furent critiques par les commentateurs concernent des 

prescriptions vagues. Certains auraient prefere que I'EEOC specifie qu'est-ce qui consiste 

effectivement une reponse ou reaction appropriee pouvant soulager I'employeur de sa 

responsabilite (Vermuelen, 1980 :293; WE, 1980). Or, I'EEOC reaffirme que e'est par les 

decisions contextuelles que les mesures correctives adequates seront definies (EEOC, 
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1980b). Aussi, les etapes necessaires pour assurer la prevention du harcelement sexuel, 

elaborees sommairement au paragraphe (e) des directives provisoires (le paragraphe (f) des 

directives finales), devraient etre explicitees davantage afin de guider les employeurs dans la 

mise en oeuvre d'un programme preventif efficace (WE, 1980). Cependant, I'EEOC estime 

qu'il est mieux de laisser la place a I'employeur pour qu'il etablisse un programme adapte a 

ses besoins que de lui imposer un regime strict. Ainsi, la Commission prefere s'en tenir a 

proposer certaines mesures possibles a titre indicatif seulement. Le WWI suggere aussi que 

les directives devraient expliquer ce qui est compris dans le« milieu de travail» pour 

s'assurer que le harcelement sexuel commis dans d'autres circonstances reliees a I'emploi, 

mais en dehors du lieu de travail proprement dit (par exemple, les conferences externes, les 

dtners d'affaires), soit tout aussi proscrit (Vermuelen, 1980 : 292). L'EEOC ne fit pas de 

commentaire sur cette requete et ne fournit pas d'explication supplementaire. 

Enfin, la version finale et officielle des directives contre le harcelement sexuel ajoute 

le paragraphe (g), qui stipule qu'il est aussi illegal d'accorder une opportunite ou un 

avantage d'emploi a une personne en raison de sa cooperation sexuelle, une situation qui 

opere une discrimination aux depens des autres candidats ou employes qui furent 

disqualifies malgre leur merite. Ce paragraphe fut ajoute en reponse aux soucis exprimes par 

certains commentateurs, malgre le fait que I'EEOC ne considere pas cette situation comme 

« un probleme relatif au harcelement sexuel au sens strict»(EEOC, 1980b, notre traduction). 

Vermuelen (1980 :293) qualifie cet ajout de«cruel»car il cree I'impression que le 

harcelement sexuel, bien que dommageable pour certaines femmes, est avantageux et 

profitable pour d'autres femmes. 

Tout compte fait, les directives de I'EEOC contre le harcelement sexuel, officiellement 

en vigueur dans sa version finale a partir du 10 novembre 1980, etablissent pour la 

premiere fois, et de maniere definitive, la reconnaissance du harcelement sexuel en tant que 

discrimination fondee sur le motif illicite du sexe, les comportements qui sont acceptes 

comme constituant une telle discrimination, ainsi que les devoirs et responsabilites de 

I'employeur pour la reparation et prevention de cette pratique illicite. Malgre ses limites et 

ambiguites, cette directive alia au-dela de ce qui avait 6te auparavant legalement reconnu 

comme passible de poursuite sous le Title VII: aucun tribunal ne s'etait encore penche sur la 

question du harcelement sexuel par environnement hostile, ni traite" d'une plainte relative 

aux actes poses par un employe non superviseur. Si ces directives etaient aussi vastes, ce 

n'est sans doute pas par accident, puisqu'elles furent elaborees par Eleanor Holmes Norton, 
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qui s'etait montree sympathique a cette cause, depuis le tout debut de la campagne contre 

le harcelement sexuel. Farley se souvient bien de Norton, qui avait accueilli avec«dignite et 

grand serieux»son temoignage sur le harcelement sexuel devant la commission des droits 

de la personne de la ville de New York, a un temps ou personne n'avait encore entendu 

parler du probleme (Brownmiller, 1999:283, citant Farley, notre traduction). Rappelons que 

Norton, alors presidente de la Commission de New York, se rendit aussi a Ithaca pour 

appuyer le Speak-Out de 1975 organise par les WWII et attirer I'attention des medias sur le 

probleme. Lorsqu'elle proclama les nouvelles directives sur le harcelement sexuel, son 

intention etait de stimuler une reponse proactive de la part des employeurs (Brownmiller, 

1999 :288, citant Norton). 

Malgre le fait qu'elles n'avaient pas force de loi, les directives de I'EEOC furent 

invoquees devant la cour dans I'arret Bundy prononce a peine deux mois apres leur mise en 

vigueur officielle. La Cour supreme avait reconnu tres tot dans I'histoire du droit anti­

discrimination que I'interpretation administrative du Title VII par I'EEOC, en tant qu'agence 

chargee de son execution, merite un grand respect et que les tribunaux devraient traiter 

cette interpretation avec deference (Bundy, 1981:945, note 10, citant Griggs v. Duke Power 

Co., 401 U.S. 424 (1971)). S'il faudra encore attendre quelques annees pour que la Cour 

supreme se prononce sur la question du harcelement sexuel et etablisse en definitive 

I'illegalite de celui-ci en vertu du Title VII, les annees a venir ne font que confirmer et 

renforcer ce que le gouvemement avait declare. En 1986, la Cour Supreme I6gitima 

I'interpretation de I'EEOC a ce sujet en se prononcant dans I'affaire Meritor v. Vinson 

(Meritor, 1986). Le juge Rehnquist dans Meritor, en declarant son soutien a ces directives, 

affirme que depuis leur mise en oeuvre, toutes les cours se sont pliees a I'interpretation de 

I'EEOC et reconnurent done le harcelement sexuel, soit-il du type quid pro quo ou 

environnement hostile, comme discrimination en derogation au Title VII. Les directives de 

I'EEOC, malgre leur valeur administrative sans autorite sur I'interpretation des cours, furent 

done determinantes dans I'etablissement de la jurisprudence en matiere de harcelement 

sexuel, tant au niveau federal que dans le secteur prive (Baker, 2001:326-327). 
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2.9. Le harcelement sexuel par « environnement hostile»est IGgalement affirme 

Si la jurisprudence reconnaissant le harcelement sexuel quid pro quo en tant que 

discrimination commencait a s'etablir plus fermement69, la question de I'illegalite du 

harcelement sexuel en I'absence d'une influence directe sur la situation d'emploi de la 

femme ciblee echoua devant la cour dans la premiere plainte de ce type a etre adjugee. 

Taub (1977) avait deja propose une telle interpretation dans son expose de I'appelante-

plaignante Tomkins (vide supra, 125), mais la cour s'etait abstenue de se prononcer sur la 

validite de cette theorie. Comme nous I'avons vu, MacKinnon (1979; vide supra, 141) avait 

aussi affirmee que le harcelement sexuel pouvait constituer une discrimination meme en 

I'absence de menaces explicites ou represailles effectives s'appliquant a la situation 

d'emploi de la femme ciblee. Ce n'est qu'en 1981 que cette question fut directement 

abordee par le droit americain. L'affaire Bundy v. Jackson (1981a), decidee le 12 Janvier 

1981 par les juges J. Skelly Wright (auteur de la decision) et Luther M. Swygert, Spottswood 

William Robinson III de V United States Court of Appeals, District of Columbia Circuit fut 

portee en appel apres que la plainte de Bundy fut repoussee par le tribunal de premiere 

instance sur une theorie«quid pro quo»du harcelement sexuel. En premiere instance, le 

juge George Luzerne Hart, Jr., de I' United States District Court for the District of Columbia, 

avait determine sur les faits que Bundy s'etait vu refuser une promotion non pas pour son 

refus des avances sexuelles importunes de ses superieurs, mais par defaut de competence 

et merite. Hart affirma done qu'en I'absence de consequences tangibles a I'emploi, les 

avances sexuelles inappropriees n'avaient cree aucune discrimination (Bundy, 197970). 

En pourvoi, I'appelante Bundy demande a la cour non seulement de reconsiderer sa 

pretention originate, mais aussi de reconnattre«qu'un employeur est en derogation au Title 

VII simplement en soumettant les employees au harcelement sexuel, meme si la resistance 

de I'employee a ce harcelement ne mene pas I'employeur a la priver d'aucun benefice 

d'emploi tangible»(Bundy, 1981a : 938-939, notre traduction). Toutau long du deroulement 

des procedures, Bundy continue d'etre employee au Department of Corrections du district 

69 Une autre decision, prononcee par le juge Finesilver de Wnited States District Court for the District 
of Colorado, dans l'affaire Heelan v. Johns-Manville Corp., le 16 juin 1978, rSaffirme cette 
interpretation, dans la mesure ou 1) la soumission a ces avances est une condition d'emploi, 2) cette 
condition a un impact substantiel sur I'emploi et 3) cette condition n'est pas imposee aux membres 
du sexe oppose. La cour attribue a I'employeur le devoir positif d'enqudter les plaintes de harcelement 
sexuel et d'informer son personnel de sa politique contre ce comportement illicite et de la procedure a 
suivre pour d^poser une plainte. 
70 Ce document, obtenu en version electronique a travers Quicklaw, ne semble pas conforme aux 
criteres normaux de pagination. II fait 6tat des criteres retenus dans la decision, pr6sent6s sous forme 
d'une liste nume>otee. 
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federal de Columbia (DOC DC), un emploi qu'elle detient depuis avril 1970 (Bundy, 1979 :3-

4). Or, elle deposa une plainte formelle aupres de I'agence le 8 juin 1975, sous pretexte 

qu'elle avalt ete victime de discrimination dans son emploi a cause de son sexe, en 

particulier pour«son refus de se soumettre a certaines avances et propositions sexuelles qui 

lui auraient ete faites par plusieurs de ses superieurs hierarchiques», et que son employeur 

aurait retarde et renie les promotions qu'elle affirme avoir meritees en represailles pour ses 

rebuffades (Bundy, 1979 : 1 , notre traduction, 43). Ce n'est qu'apres plusieurs annees, et 

nombreux incidents impliquant quatre difterents superieurs hierarchiques, et la defaite de 

ses demarches informelles et formelles internes a I'endroit de I'agence etatique, que Bundy 

intenta des poursuites contre le DOC DC71 en deposant une plainte aupres du District of 

Columbia Office of Human Rights (I'equivalent de I'EEOC pour le gouvemement du district 

federal de Columbia, qui est administre directement par le gouvemement federal mais qui a 

tout de meme un gouvemement a deux paliers) en aout 1975, ce qui mena le contentieux 

devant le tribunal (Bundy, 1979:1,28-45). 

La decision de la cour de premiere instance presente les details complexes de 

I'affaire. Depuis son embauche au DOC DC, Bundy progresse normalement et regoit des 

promotions regulieres jusqu'a ce qu'elle atteigne le septieme echelon dans le cheminement 

de carriere d'un fonctionnaire du district federal de Columbia, en janvier, 1974, une 

promotion qu'elle obtint grace au programme d'action positive du DOC DC alors qu'elle etait 

une candidate peu qualifiee pour ce poste (Bundy, 1979:5-7,12-13). Elle devint admissible 

pour une promotion au prochain grade (neuvieme) en janvier 1975; or, I'ascension a ce 

grade n'est pas automatique et requiert la demonstration de la capacite de I'employe a 

exceller au niveau necessaire pour le poste superieur {idem : 14). Or, a partir de 1973, 

Bundy accumule plusieurs evaluations negatives de son travail a son dossier. Les 

deficiences dans sa performance au travail furent notifiees a plusieurs reprises, en 1974 et 

1975, dans des rencontres et memos de la part de ses superieurs hierarchiques (idem: 16-

20). Le gouvemement affirme que la qualite douteuse de son travail retarda sa promotion, 

qu'elle recut enfin en juillet 1976, et que le neuvieme grade est le plafond de carriere de 

Bundy considerant ses fonctions et qualifications (idem: 15,25). Contre les arguments du 

DOC DC, Bundy affirme que le delai dans I'obtention de cette promotion fut occasionne par 

ses refus de se soumettre aux avances sexuelles de ses supervisees, et qu'elle merite 

71 Delbert Jackson est cite comme defendeur en sa capacite de directeur du DOC DC (Bundy, 1979: 
1). 
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d'autant plus une promotion au onzieme grade; eHe demande done sa promotion immediate 

et un arriere salarial totalisant 10 400 $ (Bundy, 1979 :2). 

Les incidents de harcelement sexuel rapportes par Bundy devant le tribunal eurent 

lieu en 1972 (deux incidents isoles impliquant Jackson lui-meme, alors dans un autre poste 

de direction) et entre 1974 et 1975, par deux supervisees ainsi qu'un superieur 

hierarchique place dans ('administration a qui elle se plaignit en 1974 (Bundy, 1979:5-12). 

En bref, elle fut I'objet de nombreuses avances sexuelles, repetees malgre ses rebuffades, 

telles que des invitations a I'appartement d'un supervisee pour consulter de la litterature 

erotique, des appels a domicile pour des invitations a des visites intimes, des demandes 

frequemment repetees pour avoir des relations sexuelles, etc. En 1974, lorsque Bundy se 

plaignit du comportement des deux superieurs hierarchiques au directeur de leur division, il 

lui fit des avances sexuelles en rgponse, disant qu'il voulait aussi avoir des relations 

sexuelles avec elle et que«tout homme sain voudrait [la] violer»{idem : 36-37). Bundy se 

plaignit a nouveau de facon informelle en 1975, a un superieur encore plus haut plac€ dans 

I'agence, suite a une consultation avec un agent du DOC DC charge d'assurer faeces 

egalitaire aux opportunites d'emploi (agent de I'EEO), et sa plainte fut a nouveau traitee a la 

legere. Elle s'etait plainte a ce moment particulier parce qu'elle craignait que son refus de se 

soumettre aux avances sexuelles de ses superieurs hierarchiques I'empeche d'avancer au 

neuvieme grade, auquel elle venait de devenir admissible (Bundy, 1979 :38). Enfin, elle 

rencontra Delbert Jackson, maintenant dirigeant de I'agence, pour se plaindre; une 

rencontre fut convoquee par ce dernier avec les divers superieurs hierarchiques de Bundy, 

mais ses allegations d'avances sexuelles ne furent pas abordees et le seul sujet discute fut 

la question de ses deficiences au travail (idem: 39-40). Elle deposa done une plainte 

formelle aupres du DOC DC, le 8 juin 1975, et ce n'est qu'alors que le directeur Jackson 

contacta les superviseurs accuses pour leur demander s'ils avaient fait des avances 

inappropriees a regard de Bundy; aucune autre enquete ne fut menee (Bundy, 1979:44). 

Bundy deposa alors sa plainte formelle aupres de YOffice of Human Rights du District of 

Columbia. En fevrier 1976, certains superieurs hierarchiques de Bundy, incluant un des 

accuses, recommanderent la promotion de Bundy au neuvieme echelon, ce qui fut approuve 

par le directeur Jackson en juillet 1976, malgre I'opposition d'autres superieurs 

hierarchiques,«primordialement en reponse a la plainte formelle d^posee par la plaignante 

et dans un effort d'eviter de la publicity negative entourant cette affaire»(Bundy, 1979:47, 

notre traduction). 
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Sur cesfaits, le juge Hart de la cour de district conclut que les circonstances decrites 

ne formulaient pas une plainte valable de discrimination fondee sur le sexe, puisque ni les 

avances en soi, ni le refus de s'y soumettre, ni les«plaintes degression sexuelle», n'etaient 

pris au se>ieux. Hart suggere meme que Bundy ne leur attachait pas trap d'importance 

considerant qu'elle attendit longtemps avant de se plaindre, et il estime qu'elle n'entama les 

procedures officielles de plainte que dans le but unique de forcer ses superieurs 

hierarchiques a la promouvoir (Bundy, 1979 :37,47). Selon le juge, il n'existe pas de lien 

entre les difficultes professionnelles de la plaignante et les avances sexuelles inappropriees 

qu'elle repoussa puisque: 

« Les superieurs de la plaignante semblaient considerer I'acte de faire des 
avances sexuelles inappropriees aux employees comme une pratique 
operationnelle courante qui fait partie de la vie, une condition de travail 
normale dans ce bureau. Or, il apparaft aussi que les superieurs 
hierarchiques ne consideraient pas le refus de leurs avances sexuelles par la 
plaignante comme une justification ou une raison pour la harceler ou 
autrement prendre des mesures negatives contre elle. C'etait un jeu auquel 
les superieurs hierarchiques males s'adonnaient - une de perdue, dix de 
retrouvees. Ce n'&ait pas un sujet a prendre au serieux (Bundy, 1979 :38, 
notre traduction).» 

Ainsi, la cour de premiere instance conclut qu'il n'y avait eu« ni de harcelement de la 

plaignante puisqu'elle repoussa rapidement et continuellement les avances sexuelles de ses 

superieurs hierarchiques males, ni de promotion qui lui aurait ete refusee pour cette raison» 

(Bundy, 1979:47, notre traduction). Or, cette conclusion n'est pas fondle sur une 

determination factuelle qu'elle ne fut pas la cible d'avances sexuelles inappropriees, 

lesquelles avances (et leur caractere inapproprie) etant dites averees (Bundy, 1979 : 

Conclusions of Law, 2). Plutot, Hart conclut qu'6tant donne que les avances sexuelles des 

hommes envers les femmes £taient des pratiques usuelles, routinieres et considerees 

comme frivoles, aucune consequence d'emploi n'etait associee a leur rebuffade, et done que 

les avances sexuelles n'etablissaient pas une discrimination fondee sur le sexe. En se 

prononcant ainsi, le tribunal de premiere instance affirme que la discrimination n'a lieu 

qu'en presence de repercussions directes a I'emploi, sans lesquelles les avances sexuelles 

inappropriees sont legalement permises. 

C'est contre cette inference que le jugement inferieur est conteste en pourvoi. 

L'appelante Bundy affirme que le harcelement sexuel est discriminatoire de par son 

influence sur ses conditions de travail, malgre I'absence de consequences tangibles a 

I'emploi, car elles empoisonnent I'environnement de travail (Bundy, 1981a : 943). Selon 
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I'appelante,«les«conditions de travail»incluent I'environnement psychoiogique et emotif», 

et qu'en exposant les femmes a des«insultes sexuelles stereotypies et des propositions 

sexuelles degradantes», cet environnement est«illegalement empoisonne»(Bundy, 1981a : 

944, notre traduction). Une telle interpretation necessite une reconnaissance du caractere 

dommageable«en soi»des avances sexuelles et autres formes de harcelement sexuel en 

milieu de travail. Bundy affirme avoir eu de I'anxiete et de la detresse emotive severe en 

raison du harcelement sexuel de ses superieurs hierarchiques (idem: 942,944). 

Les dommages causes par un environnement charge de comportements et attitudes 

discriminatoires avaient deja ete reconnus dans les cas de la discrimination raciale et 

ethnique (Bundy, 1981a : 944-945). En comparant avec la jurisprudence dans ces cas 

«d'environnement discriminatoire»par rapport a la race ou le groupe ethnique, le juge 

Wright s'interroge:«Comment alors peut-on dire que le harcelement sexuel, qui introduit 

dans I'environnement de travail general les stereotypes sexuels les plus degradants et qui 

represente toujours une atteinte intentionnelle a I'intimite jusqu'au trefonds de I'etre, n'est 

pas illegal (idem; 945, notre traduction)?»Wright suggere que si le harcelement sexuel 

n'est pas reconnu comme nocif a I'environnement de travail, et done illegal,« un employeur 

pourrait harceler sexuellement une employee dans I'impunite tant qu'il s'abstienne de la 

congedier ou de prendre d'autres mesures contre elle dans son emploi». II affirme d'autant 

plus que la resistance d'une femme a un tel harcelement serait vaine, puisqu'on ne lui 

demande pas d'y acquiescer, mais simplement de I'endurer (idem: 946). Pour supporter ses 

arguments, Wright cite verbatim I'ouvrage de MacKinnon (1979), et conclut enfin que: 

« L'employeur peut ainsi implicitement et effectivement obliger Pemployee a 
endurer I'intimidation sexuelle comme«condition»de son emploi. La femme 
se retrouve alors devant trois«choix dechirants». Elle peut endurer le 
harcelement. Elle peut tenter de s'y opposer, avec peu d'espoir de succes, 
soit legal ou pratique, mais avec haute possibilite de rendre son emploi 
encore plus intolerable pour elle. Ou elle peut quitter son emploi, avec peu 
d'espoir de soulagement legal et la presque certitude qu'elle devra affronter 
le harcelement sexuel a nouveau dans son prochain emploi (Bundy, 1981a : 
946, notre traduction).» 

A partir de cette interpretation, le juge Wright declare done que Bundy a prouve 

qu'elle avait ete victime d'une pratique de harcelement sexuel qui crea un environnement de 

travail discriminatoire, sanctionne par son employeur, et que ses droits sous le Title VII furent 

done enfreints (Bundy, 1981a : 946). Ce faisant, les arguments feministes se retrouvent 

valides devant les tribunaux americains. Le raisonnement du juge Wright dans sa decision 
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pour la cour d'appel utilise des termes et formulations qui pourraient aussi bien avoir ete 

ecrits par les feministes revendicatrices du WWUI ou de I'AASC. Wright etablit aussi, dans sa 

decision, la premiere confirmation jurisprudentielle des directives interpretatives proclamees 

par I'EEOC concernant le harcelement sexuel, en prenant I'initiative de conseiller les 

remedes appropries72. Suivant les balises proposers par I'EEOC dans les directives finales 

contre le harcdlement sexuel (EEOC, 1980b), il suggere qu'un remede injonctif a but 

preventif est de rigueur, et recommande qu'on ordonne au directeur du DOC DC de : 1) 

«soulever positivement le sujet du harcelement sexuel avec tous les employes et les 

informer que le harcelement sexuel est illegal sous les dispositions du Title VII»; 2)«etablir 

et proclamer une procedure de traitement des plaintes de harcelement sexuel qui assure 

que les employees harcelees pourront immediatement et confidentiellement porter plainte 

aupres du directeur»; 3) en cas de plainte,«prendre des mesures expeditives pour enqueter 

les plaintes et remedier a tout harcelement», notamment en prenant des« mesures 

disciplinaires appropries contre I'employe contrevenant», et 4)«developper d'autres 

mesures generates pour prevenir la recurrence du harcelement sexuel dans I'agence» 

(Bundy, 1981a : 947, notre traduction). L'ordonnance de la cour de district, prononcee par le 

juge Hart le 23 mars, 1981, reprend essentiellement dans les memes termes les 

propositions de Wright en enjoignant rintime" Jackson, directeur du DOC DC, de prendre les 

mesures necessaires pour prevenir le harcelement sexuel dans I'agence et se presenter en 

cour pour temoigner sur les demarches entreprises a cet effet (Bundy, 1981b)73. 

2.10. La fin de l'h6g4monie feministe dans les activltes de revendlcation 

A partir de 1981, il est permis d'affirmer que le harcelement sexuel est effectivement 

un probleme social legitime: les revendications pour la reconnaissance de ces 

comportements troublants pour les femmes recurent les reponses affirmatives tant au 

niveau juridique (Williams, 1976a, Barnes, 1977, Tomkins, 1977, Garber, 1977, Munford, 

72 Le role du tribunal d'appel n'est pas normalement de determiner les sanctions et 
dedommagements, devoir qui incombe au tribunal de district lorsque la cour d'appel 6met un arret de 
renvoi. Toutefois, en consideration de la nouveautg de I'interpretation de la cour et du 
bouleversement jurisprudentiel associe, Wright conseille les remedes appropries (Bundy, 1981a : 
946). 
73 Wright renvoie a la cour de district la tache d'etablir si Bundy merite un arrier§ salarial et une 
promotion, selon sa pretention que sa promotion fut retarded en raison de son refus des avances de 
ses superieurs hierarchiques (Bundy, 1981a : 949-953). Cette question meYite une devaluation, 
selon Wright, car le fardeau de la preuve avait &4 impose, a tort, a la plaignante. L'employeur sera 
alors tenu de refuter les allegations de traitement discriminatoire, i.e. de faire la preuve d'une raison 
juste et legitime d'avoir refuse de promouvoir Bundy. Elle aura alors le droit de contester leurs 
justifications avec des contres-preuves. II n'y a pas decision publî e de la cour qui resout ces 
questions de fait. 



177 

1977, Heelan, 1978 et Bundy, 1981; I'argument legale de MacKinnon, 1979) que legislatif 

(les directives de I'EEOC, 1980b). Le rapport du MSPB, Sexual Harassment in the Federal 

Workplace: Is It A Problem? (1981), s'affirme comme la premiere etude officielle sur le sujet, 

generant des donnees fiables d'une autorite constitute qui demontrent de facon irrefutable 

que le harcelement sexuel est veritablement un probleme. Comme nous I'avons vu {vide 

supra, 8 et suiv.), ce rapport declenchera une vague de recherches scientifiques, au sein de 

plusieurs disciplines, portantsur la condition objective du harcelement sexuel qui nous 

apprendront davantage sur les differentes dimensions du probleme. 

L'apparente r€ussite des feministes a transformer ce«trouble prive»en« probleme 

social legitime» par des reponses formelles ne fut pas, toutefois, regue a grands coups 

d'applaudissements par tous. Si les reponses officielles declenchees par I'enquete du Sous-

comite eurent I'effet de valider les revendications feministes et accorder la legitimite au 

caractere probiematique du harcelement sexuel, elles marquent aussi la fin de I'hegemonie 

feministe dans les activites de revendication. Dorenavant, ce seront les agences 

n§pondantes qui auront I'autorite pour definir le probleme, et les groupes revendicateurs 

prendront du retrait. Spector et Kitsuse avaient prevu un tel denouement: 

«Alors qu'une reponse officielle peut etre le point culminant dans la carriere 
du groupe revendicateur, elle peut aussi representer la fin de son controle 
sur les revendications qu'il souleva. (...) La creation d'un comite pour etudier 
le probleme peut calmer la controverse et reduire la visibilite du probleme 
dans les medias. Bien que le groupe puisse etre appele" a temoigner devant 
le comite, il se retrouvera souvent reduit au r6le de fournir de I'information, 
plutot que de definir et negocier la nature du probleme. Le comite pourrait 
solliciter des points de vues differents et contestataires, reduisant le groupe 
original a une voix parmi d'autres. Lorsque les audiences seront conclues, les 
membres du comite seront les nouveaux experts et autorites sur le sujet. (...) 
Ainsi, lorsque des agences et institutions officielles et puissantes 
commencent a participer aux activites de revendication, elles peuvent doter 
le groupe revendicateur d'un certain prestige, mais en m§me temps 
commencer a eclipser ses activites, et par consequent en reduire 
I'importance. Finalement, les agences repondantes peuvent s'emparer du 
probleme, le faire sien, et neutraliser ou eliminer le groupe revendicateur 
original (Spector et Kitsuse, 1977/2001:149).» 

L'AASC, en particulier, exprima ses reticences face a la prise en charge officielle du 

harcelement sexuel. Dans la seconde edition de son guide de formation sur le harcelement 

sexuel, Fighting Sexual Harassment: An Advocacy Handbook, I'AASC traite de I'eYosion du 

controle feministe sur la question du«harcelement sexuel»(Backhouse et a/., 1979/1981: 

79-92). Tout en reconnaissant que I'intervention du gouvernement federal eut I'effet 
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benefique de legitimer le probleme, ce qui fait pression, d'une part, sur les employeurs du 

secteur priv6 qui ne peuvent plus refuser d'admettre que le probleme existe, et qui permet 

aussi I'instauration de programmes de formation et sensibilisation subventionnes par le 

gouvernement federal, I'AASC deplore, d'autre part, la nouvelle autorite du gouvernement 

federal pour defmir le probleme : 

« Le gouvernement ne partage pas la perspective et I'analyse feministes du 
probleme. II s'interesse primordialement aux solutions relatives a la gestion 
du personnel plutdt qu'aux recours syndicaux ou de la base. (...) Bien que 
I'AASC est tres heureuse de voir le harcelement sexuel legitime et reconnu 
comme probleme social, nous devons maintenant affronter le probleme 
d'evaluer les solutions developpees par le secteur federal. Et, ironiquement, 
c'est maintenant devenu plus difficile de suggerer des idees ou solutions 
alternatives au probleme du harcelement sexuel (Backhouse etal., 
1979/1981:81-82, notre traduction).» 

Grace a la proclamation des directives de I'EEOC contre le harcelement sexuel, 

I'AASC s'est vue soudainement bombardee de requetes d'information provenant des medias, 

qui avaient auparavant ete tres resistants a mediatiser le probleme, signalant ainsi que le 

harcelement sexuel est devenu un sujet a la une des nouvelles. Or, le groupe remarqua aussi 

un autre changement: alors qu'avant la publication des directives, elles etaient 

majoritairement contactees par leurs clientes (victimes du harcelement sexuel), des 

activistes feministes ou autres groupes orientes vers le changement social, elles regoivent 

desormais des appels de dirigeants d'entreprises ou de firmes de consultants en gestion, 

voulant developper des politiques adequates ou des seminaires de formation sur le 

harcdlement sexuel (Backhouse et a/., 1979/1981:83). Jusqu'alors, c'etait I'AASC 

directement qui repondait aux besoins des victimes et qui se chargeait de la formation des 

groupes interesses a sensibiliser leurs membres ou leur personnel sur la question du 

harcelement sexuel. Or, avec la responsabilisation des employeurs decoulant des nouvelles 

directives de I'EEOC, le harcelement sexuel s'est transforme en un probleme de gestion et 

I'AASC se retrouva releguee au role de fournir de ('information a ceux qui se chargeront dds 

maintenant de le ge>er. Si les directives de I'EEOC sont importantes, elles peuvent aussi, 

selon 1'AASC, donner une fausse«impression et reconfort que des solutions adequates 

existent maintenant pour le harcelement sexuel»(idem, notre traduction). 

Si les employeurs et leurs gestionnaires apparaissent maintenant concerned par le 

probldme du harcelement sexuel, il ne faut pas confondre ce nouvel intergt avec un souci 

pour le mieux-etre des femmes au travail. En declarant le harcdlement sexuel comme une 
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infraction au Title VII, I'EEOC a rendu les employeurs vulnerables a des poursuites 

dispendieuses en temps et couts. L'AASC denonce I'interet des employeurs comme 

decoulant d'un souci de s'auto-proteger des couts relatifs aux plaintes de harcelement 

sexuel plutot que de la sollicitude envers les victimes (Backhouse et a/., 1979/1981:86). A 

un second niveau, les employeurs chercheront a eliminer le harcelement sexuel de leur 

milieu de travail afin de maintenir la productivite. Enfin, I'AASC estime que le harcelement 

sexuel a le potentiel d'unir les travailleuses en un front organise pour la reconnaissance de 

leurs droits, et que de tels groupes d'employees sont une menace a I'employeur. Ainsi, ils 

preferent s'emparer du probleme du harcelement sexuel afin d'eViter le developpement d'un 

syndicat ou autres groupes de travailleuses organisees. L'AASC avertit que si les employeurs 

se montrent interesses, c'est pour proteger leurs propres interets, et par consequent leur 

approche a la question du harcelement sexuel, soit leur explication des causes ou les 

solutions proposees, ne correspondra pas a I'approche qui serait favorisee par les femmes 

et les defenseurs de leurs droits {idem, 86-87). II faut done, affirment-elles,« poursuivre le 

discours sur le harcelement sexuel dans le contexte de ses origines dans une societe sexiste 

et avec une hierarchie rigide dans le milieu du travail, et ne pas se contenter des politiques 

et procedures qui visent a proteger les employeurs du«trouble»(idem: 87, notre 

traduction)». 

L'AASC a toujours ete mefiante a regard des solutions legales et officielles au 

probleme du harcelement sexuel et n'a jamais revendique pour la creation de lois pour le 

gerer. Le groupe reaffirme sa mefiance face a la nouvelle«bureaucratie du harcelement 

sexuel», soulignant 1) que les solutions qu'elle propose tendent a reduire le probleme au 

traitement«cas par cas», isolant les femmes et perpetuant I'idee que c'est un probleme 

individuel, 2) que ses agents ne sont pas en mesure de subvenir aux besoins emotifs d'une 

femme ayant ete victime de harcelement sexuel, 3) que les procedures bureaucratiques et 

legales sont suffisamment longues et sinueuses pour decourager toutes les plaignantes sauf 

les plus persistantes, d'autant plus 4) que le systeme legal est reconnu pour son sexisme et 

racisme (Backhouse et a/., 1979/1981:86-88). L'AASC propose done que les femmes 

s'unissent et deviennent des participantes actives de la lutte contre le harcelement sexuel et 

qu'elles prennent ensemble des mesures informelles contre les harceleurs, sans demander 

I'intervention d'une agence externe ou d'un controle formel (idem: 91). 

Le discours critique de I'AASC inaugure en quelque sorte la troisieme phase de 

I'histoire naturelle d'un probleme social, ou il n'est plus question de revendiquer pour la 
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nature«problematique»d'une condition quelconque (puisque celle-ci est maintenant 

socialement legitimee). Cette troisieme phase est souvent marquee par une transformation 

dans le contenu des revendications: desormais, ce sont des«affirmations au sujet de 

I'inadequation, I'inefficacite' ou I'injustice des procedures qui peuvent devenir les conditions 

autour desquelles s'organisent de nouvelles activites de revendications»(Spector et Kitsuse, 

1977/2001,151-152, notre traduction). Or, malgre tout ces grands projets, et I'apparente 

volonte de I'AASC de continuer a lutter contre le harcelement sexuel et de manifester leur 

insatisfaction face aux solutions instaurees par le gouvernement federal et le droit anti­

discrimination, I'AASC s'est vue rapidement mise a I'ecart. Ses operations cesserent en 

1984 par manque de financement (Weeks et a/., 1986:448). 

Le WWI, poursa part, a toujours cherche a stimuler ('intervention formelle pour le 

controle du harcelement sexuel, et le groupe sera, pour I'essentiel, satisfait par les directives 

de I'EEOC. Apres leur mise en place, le WWI cessa de faire pression pour la creation de 

nouvelles lois, craignant que tout autre changement legislatif ne soit plus restrictif que les 

directives de I'EEOC (Baker, 2001:226, citant Sauvigne). Cet organisme continuera a 

fournir de I'information au public, aux madias et aux employeurs et consultants 

nouvellement interesses par la question du harcelement sexuel. On le verra, au cours des 

annees suivantes, se retirer graduellement de la scene publique: en 1985, selon Weeks et 

al. (1986:448,451), ses activites se limitent a la provision d'assistance technique et de 

temoignage d'expert sur le sujet du harcelement sexuel. Depuis, le groupe s'est dissous sans 

bruit et il n'en reste que peu de traces dans la conscience publique. 

Si les critiques caracterisant le troisieme stade des activites de revendications 

continuerent peut-etre, elles ne seront plus articul^es par les groupes a la source de la 

«creation du probleme social». Nous ne poursuivrons pas plus loin notre histoire car, pour 

nos interets, I'analyse de la legitimation du probleme social du harcelement sexuel et la mise 

en forme d'un reseau de controle pour le gerer suffit. Au prochain chapitre, nous aborderons 

plus specifiquement la question de la constitution de ce reseau de controle afin d'identifier 

le role (possible) d'autres systemes normatifs au sein de ce reseau. 



181 

CHAPITRE TROISIEME : LES INTERPRETATIONS JURIDIQUES ALTERNATIVES OU LA 

POLYS&VLLE JURIDIQUE DU HARCELEMENT SEXUEL 

Comme nous venons de le constater, la reconnaissance du harcelement sexuel 

comme forme de discrimination fondee sur le sexe n'a pas ete obtenue facilement. II a fallu 

lutter longuement pour etablir le lien entre les comportements de nature sexuelle dans un 

contexte d'emploi et un effet discriminatoire sur les femmes en tant que groupe, qui 

s'exprime sous la forme d'un obstacle a I'acces egalitaire aux emplois, aux mercies 

conditions que les hommes. Les premiers tribunaux se sont prononces contre cette 

conception du harcelement sexuel. Afin de convaincre les cours americaines de la validite de 

cette interpretation, il fallut demontrer un effet de classe, prouver que les consequences de 

la sexualisation des rapports en milieu de travail n'etaient diriges qu'envers les femmes et 

non les hommes, defaire I'argument qu'il ne pouvait y avoir discrimination puisque les roles 

pourraient etre inverses (la femme pourrait harceler I'homme). Tout compte fait, I'adequation 

entre le harcelement sexuel et la discrimination n'etait pas du tout evidente. Le succds des 

revendications pour faire valoir cette interpretation du probleme est remarquable. 

Nous avons a quelques reprises fait allusion a la possibilite d'une interpretation du 

harcelement sexuel a la lumiere des normes penales ou civiles. Certes, lorsqu'un groupe 

revendique la reconnaissance d'une condition quelconque comme problematique, 

demandant ainsi ('intervention de I'Etat ou autre institution sociale pour en«faire quelque 

chose», la forme (legale) d'intervention appropriee n'est pas toujours evidente, meme pour 

le groupe qui demande I'intervention (Spector & Kitsuse, 1977/2001:145). L'histoire de la 

construction du harcelement sexuel en tant que probleme social nous a bien demontre qu'il 

fut conceptualise, des les premieres plaintes, dans un contexte de discrimination en milieu 

de travail. Par la suite les groupes d'interet, particulierement les WWU, developperent leurs 

arguments en fonction de cette interpretation legale. La r£ponse positive de I'agence 

chargee de I'execution du Title VII contre la discrimination en emploi - des I'affaire Corne 

(1975), ou, rappelons-le, I'EEOC supporta les plaignantes en soumettant un factum d'amicus 

curiae - a rapidement donne predominance a cette interpretation, au point d'en esquiver 

toute autre definition legale possible. La predominance d'une interpretation ne garantit pas 

son heg^monie : nous estimons que la problSmatisation du harcelement sexuel par les 

activites de revendication (demandes des individus et groupes, reponses des cours de 

justice, reponses legislatives) aurait pu inclure au moins la consideration de la possibilite de 

prise en charge penale ou civile. Suivant le modele des illegalismes privilegies, nous croyons 
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que meme si la prise en charge par d'autres systemes normatifs fut effectivement ecartee, le 

fait qu'elle ait ete envisagee pourrait suffire pour indiquer la polysemie juridique. 

Nous considererons maintenant, dans ce chapitre, certaines preuves indicatives de 

la possibilite de I'apprehension des conflits en matiere de harcelement sexuel par un champ 

normatif autre que celui du droit contre la discrimination en emploi. En premier lieu, nous 

presenterons divers indices, puises a meme les discours revendicateurs, qui signalent de 

fagon plus ou moins explicite que certaines personnes ont effectivement suggere que le 

champ penal aurait les competences necessaires pour apprehender la question. Nous 

elaborerons les arguments concernant deux categories penales : la prostitution et 

I'agression sexuelle. En deuxieme temps, nous aborderons, tres sommairement, la 

possibilite de gerer les conflits en matiere de harcelement sexuel a partir de differentes 

categories du droit civil ainsi que les arguments de MacKinnon (1979) contre cette 

interpretation juridique. Enfin, nous traiterons des options disponibles sous les dispositions 

du droit du travail et des reglements pour la protection de la sante et securite au travail. 

3.1. La competence du champ normatif penal 

Lorsque le harcelement sexuel des femmes au travail futinitialement problematise, 

les WWU voulurent leur laisser le pouvoir de definir les«contours»de cette injustice. Grace 

aux nombreux temoignages, plusieurs comportements a connotation sexuelle furent 

identifies comme«offensifs et dommageables», et inclus dans la definition du harcelement 

sexuel. Orv dira done que te harcelement sexuel comprendtouteasortesd'atteintes aux 

«sensibilites»des femmes, mais que les formes les plus graves incluent la demande de 

fournir des services sexuels en echange d'un emploi ou des atteintes a 1'integrite physique et 

sexuelle par des attouchements jusqu'aux relations sexuelles sous coercition (economique 

et, parfois, par contrainte physique). 

Les premieres plaintes deposees sous les dispositions du Title VII, avant meme que 

les activites de revendications sur cette question ne soient entamees, concernent des 

comportements d'une certaine gravity. La majorite des cas inclut des demandes explicites 

qui obligent la cooperation sexuelle afin de conserver un emploi ou fait etat 

d'attouchements. Aucun des cas ne constitue un viol proprement dit. Prenons seulement 

I'exemple de Tomkins, qui fut retenue contre son gre par son superviseur, qui I'embrassa de 

force apres I'avoir informee qu'elle serait tenue d'avoir un rapport sexuel avec lui afin de 

poursuivre sa carriere dans la compagnie (Tomkins, 1976: 555; Baker, 2001:55). Lorsque 
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appele a repondre a ces allegations et leur recevabilite sous le Title VII, le juge Stem affirme 

que le«[Title VIII n'a pas ete congu pour offrir un remede federal civil pour ce qui equivaut a 

une agression physique motivee par le desir sexuel d'un superieur hierarchique, qui s'est 

produite dans le corridor d'une entreprise plutot que dans une allee sombre»(Tomkins, 

1976 : 556, notre traduction). Stern qualifie le comportement du superviseur de Tomkins 

comme« un abus de son autorite... pour son gain personnel »>, abus qui est«frequemment 

illegal sous les statuts penaux de la juridiction pertinente,»ou qui peut donner lieu a une 

poursuite civile {idem : 556, notre traduction). Ainsi, le juge concede que les malheureuses 

circonstances decrites par la plaignante peuvent occasionner des dommages qu'il y aurait 

lieu de redresser, mais la conduite du superviseur n'est pas une discrimination dirigee 

contre le genre feminin. L'argument de Stern est que le Title VII n'est pas le remede juridique 

approprie pour traiter ce type de plainte. II ne nie pas la nature probl^matique de 

I'experience de Tomkins, seulement sa formulation en tant que discrimination. En 

repoussant sa pretention, il renvoie la responsabilite au systeme penal, sous lequel il y aurait 

possibilite de considerer le comportement du superviseur comme illegal. II n'indique pas 

clairement de quel crime il pourrait s'agir, outre la reference a une agression physique a 

motivation sexuelle, qui serait supposement une agression sexuelle. 

Meme dans la premiere decision d'un tribunal d'appel, qui accepte te formulation 

legale du harcelement sexuel en tant que discrimination fondee sur le sexe, la suggestion 

d'une possibilite de prise en charge penale estsoulevee. Dans Barnes v. Costle (1977), le 

juge MacKinnon fait etat, dans son opinion, d'une interpretation penale du harcelement 

sexuel:« Lorsque des faveurs sexuelles sont sollicitees en echange d'un avantage a I'emploi 

ou sous la menace d'exposer les deficiences au travail en guise de represailles, la gravity de 

I'incident pourrait aussi constituer une violation des lois criminelles (Barnes, 1977 :995, 

notre traduction).» Puisque les actes en question eurent lieu dans le District of Columbia, le 

juge MacKinnon attire I'attention vers une loi penale de cette juridiction74. Cette loi n'est pas 

specifique a un acte sexuel, mais concerne plus generalement le chantage, c'est-a-dire le fait 

de contraindre une personne de faire quelque chose sous menace d'etaler au grand jour ses 

fautes ou faiblesses. 

74 La loi en question, citee dans Barnes (1977 :995), stipule que:«Whoever verbally or in writing 
accuses or threatens... to expose or publish any [person's] infirmities or failings with the intent... to 
compel the person accused or threatened to do... any act and whoever with such intent publishes any 
such accusation ... shall be imprisoned ... [etc.] (D.C. Code § 22-2305,1973).» 
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Si les suggestions concernant la competence du droit penal americain a repondre 

aux allegations de harcelement sexuel sont geneYalement vagues, c'est en partie du au fait 

que les offenses de nature sexuelle (telles que le viol, I'agression sexuelle ou autres) sont 

majoritairement gerees par les etats. Bien que le Code penal federal indue une section sur 

I'abus sexuel (18 U.S.C. § 2241-2245), celle-ci n'est applicable que dans certaines 

circonstances tres limitees ou la juridiction federate est invoquee75. Autrement dit, la 

possibilite de soulever une plainte de harcelement sexuel sous une loi penale quelconque 

peut changer d'un etat a I'autre en fonction du langage particulier des lois pdnales et de la 

jurisprudence etablie par les cours criminelles de chacun d'entre eux. D'ailleurs, on pourrait 

speculer que I'absence d'une loi penale uniformisee et nationale pourrait expliquer, du 

moins en partie, la rarete des discours sur le role du penal dans les activites de 

revendication en matiere de harcelement sexuel. Par exemple, les WWU voulaient des le 

depart assurer la reconnaissance du caractere illegal du harcelement sexuel pour toutes les 

Americaines. La revendication pour ('interpretation d'une loi federate pouvant protdger 

toutes les citoyennes du harcelement sexuel etait sans doute une voie plus propice a 

I'atteinte de cet objectif que celle de mener une lutte dans chaque etat americain pour son 

inclusion dans la legislation penale de chacun d'entre eux. 

II y eut, toutefois, certaines suggestions concernant la possibilite de prise en charge 

penale dans les discours revendicateurs. En particulier, Lin Farley revendiqua pour 

1'intervention penale avec ferveur et insistance, suggerant qu'il pourrait etre proscrit sous les 

lois concernant I'agression sexuelle, telles que le viol, I'extorsion et la sollicitation pour la 

prostitution. Selon Farley, meme si le harcelement sexuel serait d'abord rarement poursuivi 

par la voie penale, une meilleure comprehension et reconnaissance du probleme pourrait 

eventuellement faire pression sur les forces policieres et les obliger a intervenir et mettre en 

arrestation les hommes accuses (Farley, 1978:209). Selon Farley, les avantages des 

poursuites criminelles - pour la lutte contre le harcelement sexuel - depassent les couts et 

difficultes qui seront affrontes par la victime empruntant une telle voie: 

«Cet effort peut prendre avantage du lobbying sur le viol qui a deja ete fait 
aupres de la police pour que les attitudes des hommes, une fois la 
meconnaissance initiate du harcelement sexuel surmontee, soient de plus en 
plus cooperatives. Certes, des poursuites a grande dchelle continueront 

75 Ces circonstances sont«in the special maritime and territorial jurisdiction of the United States or in 
a Federal prison, or in any prison, institution, or facility in which persons are held in custody by 
direction of or pursuant to a contract or agreement with the Attorney General», 18 U.S.C. § 2241 et 
suiv. 
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d'etre problematiques. Les attitudes des hommes, bien qu'ameliorees, 
constituent encore un grand obstacle. La reticence des femmes a demander 
I'intervention de la police face a cette hostilite continuera aussi. Malgre cela, 
les avantages de la poursuite criminelle (et on ne saurait trop insister sur ces 
avantages) en valent la peine. Toute augmentation significative dans 
I'application de ces lois aura un effet dissuasif. Cet abus a seulement pu 
s'epanouir en partie parce qu'il a echappe au stigmate de la criminalisation 
(Farley, 1978:209, notre traduction).» 

Majoritairement, deux classes de crimes furent considered applicables et discutes 

par plusieurs participants de I'activite de revendication : la prostitution et I'agression 

sexuelle (ou le viol). Nous traiterons chacune separement. 

3.1.a) La prostitution 

Si nous utilisons la definition de la prostitution proposee par Parent (1993/1994 : 6-

7), i.e., les«relations sexuelles impliquant une compensation»ou toute forme de commerce 

ou vente de services sexuels, il est clair que certaines situations qui sont incluses dans le 

concept du harcelement sexuel peuvents'adaptera une telle interpretation. D'ailleurs, les 

paralleles entre le« commerce des services sexuels» et le harcelement sexuel, au niveau 

des revendications, sont aussi apparents. On pretend que ces deux problemes sont associes 

aux memes facteurs sociaux: d'une part, le besoin economique lie non seulement a la 

pauvrete mais aussi aux opportunites limitees ouvertes aux femmes dans le marche du 

travail (Parent, 1993/1994:7-8; Silverman, 1976; Farley, 1978:45-51; MacKinnon, 1979 : 

9-23), de I'autre, la repartition sexuee du travail qui place la femme dans une position 

subordonnee qui la force a dependre de ses attraits sexuels pour subvenir a ses besoins 

(Parent, 1993/1994:8; Silverman, 1976; Farley, 1978: 92-96; MacKinnon, 1979 : 35-47). 

La prostitution est considered par les feministes comme le«symbole meme de I'inferiorite 

sociale et economique des femmes»(Parent, 1993/1994 :13). D'autres affirmerent que le 

harcelement sexuel, lui aussi, possede cette meme valeur symbolique, notamment Taub 

(1977 :22-23, vide supra, 125) qui affirma, dans son expose pour I'appel Tomkins, que c'est 

une atteinte particulierement devastatrice parce qu'elle reaffirme la sujetion des femmes. 

On reconnaTtra egalement, dans les discours sur la sexualite a partir des annees 

soixante, les memes arguments a I'appui des theories feministes sur la question du 

harcelement sexuel et de la prostitution. En particulier, les analyses feministes socialistes 

sur la prostitution s'apparentent aux analyses socialistes sur le harcelement sexuel telles 

que presentees dans les arguments de I'AASC, ou les causes sont attributes a la double 
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Wehrli, 1976; Hooven et Klein, 1978; Hooven et McDonald, 1978 et AASC, 1977 et 1979). 

Aussi, les analyses radicales (comme celles proposees par Silverman, 1976 et Farley, 1978) 

des deux problemes se rapprochent: les femmes et leur sexualite" sont dites appropriees par 

les hommes (Parent, 2001:165), ce qui relegue les femmes au statut«[d']objets sexuels 

destines a repondre aux besoins des hommes», que ce soit a titre d'epouse ou de prostituee 

(Parent, 1993/1994:14), et comme I'ajoutera Silverman (1976), comme travailleuse. Selon 

Parent (1993/1994 :15): 

« L'analyse [des feministes radicales] situe les fondements de I'oppression 
des femmes dans le contrdle de leur sexualite et dans les institutions a partir 
desquelles ce controle est exerce par les hommes (la famille, 
I'heteYosexualite, la«prostitution »). La«prostitution»constitue done une des 
formes systematiques de violence qui contribue au controle de la sexualite 
des femmes. Elle est inacceptable en elle-meme parce qu'elle implique que 
la sexualite est un droit masculin, qu'il soit achete, vendu ou approprie par le 
viol ou le harcelement sexuel.» 

La premiere tentative de theorisation du WWUI sur le probleme du harcelement 

sexuel elaboree par Silverman (1976), etablit un lien fort entre la prostitution et le 

harcelement sexuel. Elle affirme que les relations personnelles entre hommes et femmes 

operent selon le modele de la prostitution, i.e., une transaction financiere sexuelle ou la 

femme vend son corps en ̂ change de sa subsistance, et que le harcelement sexuel est la 

preuve de la transposition de ce modele relationnel dans le contexte professionnel. Or, il faut 

souligner que Silverman ne suggere pas que le harcelement sexuel devrait §tre traite par les 

dispositifs relatifs a la prostitution contenus dans le droit criminel. Le parallele entre ces 

deux manieres d'&ablir des rapports de nature sexuelle est tout de meme etabli. 

En abordant le sujet du harcdlement sexuel, Farley (1978:4-10) presente un cas 

traite par la police de Redwood City, en Californie. Un geYant en restauration affirmait, durant 

ses entrevues avec des postulantes, qu'elles devraient obligatoirement avoir des relations 

sexuelles avec lui si elles voulaient obtenir et garder Pemploi. La mere d'une des postulantes 

rapporta ce fait a la police et le defective Hamilton fut charge de l'enqu§te. Selon ce policier, 

il n'y a pas de doute que cette forme d'extorsion d'actes sexuels contre de I'argent ou autre 

compensation tombe sous le coup de I'infraction de sollicitation a des fins de prostitution. 

Or, il fallut que M. Hamilton fasse preuve de perseverance pour trouver un procureur pret a 

poursuivre le gerant en vertu de cette accusation. Le detective mit alors le girant en 

arrestation, suite a une operation montee de toutes pieces ou une fausse postulante, munie 
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d'une enregistreuse, s'est presentee a une entrevue. Toutefois, I'affaire fut ultimement close 

avec le paiement d'une amende de 125 $ et le gerant retourna a son emploi. 

Malgre I'echec apparent de la poursuite contre ce gerant sous la loi contre la 

sollicitation de I'etat de Califomie, ce cas illustre tout de meme la possibilite de rapporter a 

la police une telle plainte, de trouver un agent de police pret a intenter une poursuite et 

aussi de trouver un procureur qui accepte cette interpretation penale des faits. Ces 

circonstances ne sont certes pas applicables a toutes celles qui sont incluses dans ce qui fut 

appele« harcelement sexuel», mais les lois contre la prostitution - selon ce que pretendent 

certains auteurs - pourraient au moins repondre a un certain nombre de cas. En offrant des 

avantages en echange de la cooperation sexuelle, les harceleurs tentent essentiellement 

«d'induire la femme a se prostituer, non pas pour de I'argent mais pour des avantages au 

travail tel qu'un emploi plus facile, plus prestigieux ou mieux remunere»(Brodsky, 1976 : 

50, notre traduction), et de tels avantages ont une valeur monnayable. MacKinnon 

mentionna egalement le rapprochement entre certains cas de harcelement sexuel et la 

prostitution. Sur ce sujet, elle affirme«[qu'en] I'absence d'un lien legitime a I'emploi, la 

soumission sexuelle en echange de survie mateYielle est conventionnellement considered de 

la prostitution, qui demeure illegale dans la majorite des juridictions. Un grand nombre 

d'incidents de harcelement sexuel equivalent essentiellement a de la sollicitation pour la 

prostitution »(MacKinnon, 1979:159, notre traduction). Qu'il y ait reticence de la part des 

agents de police ou procureurs a donner suite a une telle plainte, c'est une chose, qu'il soit 

possible de le faire, e'en est une autre: nous avons bien vu qu'il fallut Egalement convaincre 

des avocats, juges et legislateurs avant que le harcelement sexuel soit accepte" comme 

discrimination fondee sur le sexe76. 

76 Nous tenons a rappeler que notre intention n'est aucunement de suggerer qu'une interpretation 
penale du harcelement sexuel serait propice ou mieux avisSe. En adoptant une perspective 
constructiviste, nous avons tout simplement voulu presenter la maniere par laquelle le harcelement 
sexuel a #te construit comme probleme social et comment la soci&e, a diffSrents niveaux (les 
individus et groupes d'interet, les cours de justice, les legislateurs, les chercheurs universitaires) a 
participe a la definition sociale et juridique de ce probleme social. Nous avons done, dans cette 
optique, prSsente les activites de revendication, les significations diverses incluant celles qui 
predominerent («le harcelement sexuel est une forme de discrimination fondee sur le sexe») et celles 
qui sombrerent dans I'obscurite (par exemple,«le harcelement sexuel est une forme de violence 
sexuelle criminelle») afin de d^montrer que toute definition juridique est une construction. Si par 
moments, nous nous permettons de «reconstruire»les faits a la maniere d'une revendication, ce 
n'est que pour illustrer la possibilite d'une lecture autre des faits (penale, en I'occurrence), sans 
vouloir, pour un seul instant, qu'un tel proc&ie soit assimile" a une quelconque manifestation d'appui, 
de notre part, a cette solution. 
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Or, comme le soulignera plus tard Baker (1994:242, notre traduction),«la loi ne 

devrait pas avoir a caracteriser la cible du harcelement comme une prostituee afin de 

poursuivre son harceleur». Cette formulation ne rend pas compte, non plus, de I'aspect 

coercitif du harcelement sexuel qui figure de fagon proeminente dans les definitions 

feministes du concept. Le fait que certaines femmes ne sont pas en mesure de refuser 

I'echange travail-sexe, pour raison financiere ou autre, est a la source de cette coercition. 

Ainsi, cette interpretation« harcelement-prostitution»presente plusieurs limites, toutau 

moins dans cette optique feministe. 

II faut egalement noter que, s'il y existe certes des ressemblances entre la maniere 

par laquelle les feministes des annees soixante-dix formulerent les theories concernant la 

prostitution, d'une part, et le harcelement sexuel, de I'autre, c'est aussi durant cette meme 

periode que le mouvement des travailleuses du sexe pris son essor. Ce mouvement 

cherchait a redefinir la prostitution comme un travail legitime au meme titre que les emplois 

traditionnels (Parent, 2001:168-171). Dans un contexte ou Ton revendique le droit des 

femmes de choisir de vendre leur corps dans un echange financier legitime, I'interpretation 

« harcelement-prostitution »acquiert une connotation contradictoire. Mors que le mouvement 

de revendication contre le harcelement sexuel voulait definir I'echange travail-sexe comme 

illicite (tout au moins dans le contexte d'un travail traditionnel), le mouvement inverse etait 

revendique par les travailleuses du sexe77. Considerant ces valeurs et significations 

contradictoires, le theme de la« prostitution»semble inadequat pour revendiquer I'injustice 

du harcelement sexuel. Nous ne pouvons pas affirmer si cette constatation contribua au 

«discredit»des arguments qui suggerent que le harcelement sexuel devrait etre soumis aux 

dispositifs penaux deja en vigueur en matiere de controle de la prostitution, mais ces 

arguments n'ont pas ete retenus. 

3.1.b) L'agression sexuelle et le viol 

Alors que les dispositifs penaux contre la sollicitation aux fins de la prostitution 

pourraient seulement etre appliques a une partie des cas de harcelement sexuel, les normes 

penales en matiere de viol, degression sexuelle ou tout simplement de voies de fait 

semblaient avoir plus de potentiel pour gerer le probleme. Plusieurs des cas de harcelement 

sexuel que les tribunaux examinerent dans les premieres annees incluent des allegations de 

comportements sexuels«physiques», a differents degres de gravite. 

77 Parent (2001:171-172) offre un survol des conflits ideologiques entre les feministes radicates et 
les regroupements de prostituees. 
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Catharine MacKinnon examina en profondeur la possibility de la prise en charge 

penale, mais argumenta contre cette interpretation legale sous pretexte qu'aucune loi 

penale ne repr£sente le harcelement sexuel dans sa totalite. D'une part, elle affirme que 

plusieurs des actes constitutifs du harcelement sexuel sont deja inscrits dans une loi penale 

quelconque: 

«Un examen du droit criminel revdle un arsenal d'approches potentielles, 
bien que partielles, qui ne furent jamais appliqu§es aux actes constitutifs du 
harcelement sexuel. Le harcelement sexuel inclut souvent des actes 
criminels tels que le viol, I'agression sexuelle, la coercition sexuelle {sexual 
imposition), les rapports sexuels deviants, la sollicitation ou I'adultere. Sont 
souvent inclus, en plus, certains crimes plus esoteriques ou caducs qui 
existent encore sous une forme quelconque dans certaines juridictions : le 
libertinage, le commerce adultere (criminal conversation), la fornication, 
I'injure, la subornation, I'oppression, I'exploitation et I'extorsion. (...) Les cas 
rapportes et commentaires ne signalent pas que les actes constituant le 
harcelement sexuel ont ete poursuivis sous aucune de ces lois criminelles 
(...) (MacKinnon, 1979 :159, notre traduction).» 

Done, MacKinnon affirme que le harcelement sexuel est souvent caracterise, en 

partie, par des actes qui sont techniquement des crimes et qui devraient dtre poursuivis par 

la voie penale. Or, le droit penal est notoirement inefficace pour reconnaTtre la violence 

sexuelle contre la femme de facon a rendre compte de I'experience qu'elle vit (MacKinnon, 

1979:161). La violence sexuelle est soumise a un standard de preuve particulierement 

eleve, alors qu'elle est generalement commise en prive, et les femmes qui accusent un 

homme verront leur vie intime examinee a la loupe pour determiner leur«credibilite». 

Ensuite, le Model Penal Code of 1962 definit I'agression sexuelle I'acte de soumettre une 

personne a un contact sexuel, e'est-a-dire un attouchement aux parties sexuelles ou intimes 

pour allumer ou assouvir un desir sexuel, en sachant que ce contact sera offensant. Selon 

MacKinnon, ceci correspond mal a ce que Ton sait de I'agression sexuelle dans le contexte 

du harcelement sexuel: e'est un acte de dominance exprimee sous forme sexuelle, non pas 

un acte motive par le desir {idem: 162). Meme la question du consentement de la femme 

est conside>e un standard trop strict pour distinguer le contact sexuel criminel du non-

criminel, puisque les hommes initient regulidrement des«avances exploratoires»envers les 

femmes sans avoir obtenu clairement le consentement de la femme ciblee. Dans le contexte 

du harcelement sexuel, ce consentement serait d'ailleurs particulierement difficile a prouver, 

car I'application de menaces economiques, ainsi que la socialisation des femmes a plaire 

aux hommes, pourraient les empecher d'affirmer leur objection de fagon suffisamment 

explicite a etablir leur non-consentement {idem: 163). Et si la coercition est suffisamment 
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forte pour mener a la cooperation de la femme aux activites sexuelles qu'elle aurait 

autrement refusees, c'est le consentement qui est extorque et non I'acte sexuel en question. 

Par consequent, I'acte sexuel obtenu ne constitue pas un viol ou une agression sexuelle 

{idem: 164). 

Farley nous relate un cas traite par Hamilton, le meme agent de police de Redwood 

City qui avait mis en arrestation le gerant sollicitant les jeunes postulantes. Une 

receptionniste d'un dentiste contacta la police, en 1972, pour deposer une accusation 

contre son patron pour tentative d'agression sexuelle (Farley, 1978:3). Le dentiste I'aurait 

poursuivi dans le bureau, pour enfin la maTtriser, retirer ses vetements et tenter de la violer. 

Tout au long de I'incident, elle tenta de le repousser, verbalement et physiquement, alors 

qu'il lui disait qu'il ne I'avait engage que pour avoir des relations sexuelles avec elle et 

qu'elle devrait t6t ou tard s'y soumettre. L'agression fut interrompue, mais le patron s'y 

reessaya lorsque la receptionniste retourna au travail. Elle decida alors de contacter la 

police. Sur ces faits, Hamilton n'hesita pas a conclure que cette receptionniste avait vecu 

une situation«analogue au viol»qui devrait done §tre traitee de la meme fagon, par 

I'intervention penale {idem: 4). Selon lui, la seule difference reside en la nature de la 

coercition : en plus d'utiliser de la force physique pour astreindre la soumission de la femme, 

le contexte du travail ajoute une dimension economique a la coercition {idem: 4). Le 

dentiste ne fut pas mis en arrestation par defaut de preuve et de corroboration, on I'a 

informe des consequences possibles s'il repetait ce type de comportement et le dossier fut 

clos {idem: 3-4). 

Alors qu'au moins un detective semblait etre dispose, deja en 1972, a reconnaitre 

que le contexte du travail peut donner lieu a une tentative de viol, au moins un juge d'une 

cour de premiere instance federate utilisait la meme logique pour repousser une 

interpretation du meme type d'incident sous les regies anti-discrimination du Title VII. 

Comme nous I'avons mentionne ci-dessus, le juge Stern dans I'affaire Tomkins designa 

I'experience de la plaignante comme« une agression physique motivee par le desir sexuel» 

(Tomkins, 1976:557, notre traduction). En affirmant ceci, le juge nie que la competence 

legale releve du droit contre la discrimination, qui ne doit pas etre utilise comme alternative 

aux poursuites contre des comportements criminels. 

Dans les discours revendicateurs feministes, il ne fait pas de doute que le viol et le 

harcelement sexuel sont apparentes. Des le depart, les feministes ont voulu inclure dans le 

concept du harcelement sexuel les situations ou il y a une atteinte a I'integrite du corps de la 
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femme, soit par attouchement, par agression sexuelle ou par relation sexuelle sous 

coercition. 

Dans la premiere edition du communique de presse des WWU, Labor Pains, le 

harcelement sexuel est compare au viol:«Comme le viol, le harcelement sexuel est un abus 

de pouvoir masculin (dans ce cas, le pouvoir economique - le pouvoir d'engager et de 

congedier). Et, comme pour le viol, toutes les femmes en sont les victimes potentielles parce 

que [ce pouvoir] est exerce de facon arbitraire par nos employeurs males»(WWU, 1975b: 4, 

notre traduction). Le lien est d'autant plus clair lorsque nous considerons les origines de 

I'AASC. Nous avons vu comment ce groupe s'est developpe a partir d'une conscientisation 

des problemes particuliers des femmes violees dans le contexte de leur emploi. Constatant 

que ces femmes avaient des besoins uniques qui les differenciaient des autres femmes 

victimes de viols et d'agressions sexuelles typiques, les fondatrices du groupe se chargerent 

de developper des solutions adaptees a leurs situations particulieres. 

Dans I'un des premiers exposes de la position de I'AASC - un article publie en 

octobre 1976 dans la revue feministe Sister Courage - Klein et Wehrli presentent leur 

definition de la«coercition sexuelle»comme incluant«les formes de harcelement verbal ou 

abus, les formes subtiles de pressions en vue de s'engager dans une activite sexuelle, ainsi 

que le viol et les tentatives de viol»(1976:6, notre traduction). L'accent de I'AASC sera 

done mis sur les situations ou les femmes sont victimes degression sexuelle par leurs 

superieurs hierarchiques, confreres ou clients, mais en utilisant la definition feministe du viol 

qui comprend«non seulement le viol comme il est legalement defini (i.e.,«la penetration 

vaginale forcee»), mais aussi... toutes les formes de harcelement sexuel et d'activites 

sexuelles non-consensuelles»(idem, notre traduction). L'AASC considere la coercition 

sexuelle comme une forme d'agression sexuelle a tel point apparentee au viol que la seule 

difference semble etre le degre de force (physique) utilisee dans I'agression. Elles ont meme 

suggere que le harcelement sexuel pourrait etre encore plus dommageable que les autres 

formes d'agressions sexuelles, incluant le viol, puisqu'il ajoute une dimension Economique 

aux autres dommages (physiques, ̂ motifs, psychologiques) qu'il partage avec les autres 

formes d'agressions sexuelles (AASC, 1977 :2378). Pour I'AASC, ce qui distingue la coercition 

sexuelle des autres types d'agressions, e'est la presence d'une relation de pouvoir 

78 A ce sujet, I'AASC (1977 :23, notre traduction) affirme que les victimes de viol perp6tre par un 
collegue ou un superviseur hierarchique«affrontaient d'autres obstacles legaux et reactions ̂ motives 
que les autres victimes de viol. (...) De nouveaux enjeux pratiques et emotifs etaient souleves pour ces 
victimes. Non seulement etaient-elles foresees a quitter leurs emplois, mais elles n'avaient aucun 
recours legal.» 
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economique in^gale (Klein et Werhli, 1976:6). En vertu d'une telle position et 

argumentation, on pourrait predire que I'AASC preconiserait une approche penale pour la 

prise en charge de ce probleme. Comme nous le verrons sous peu, ce n'est pas le cas. 

Peu avant le debut des revendications pour la reconnaissance du harcelement 

sexuel, un autre mouvement d'origine feministe avait ete entame aux Etats-Unis. Le 

mouvement«anti-viol»ou« pour la prevention du viol»avait deux objectifs principaux: 1) 

une revision substantielle des lois contre le viol, et 2) une transformation des attitudes et 

presomptions traditionnelles que Ton retrouve a la base de ces lois (Rose, 1977 : 75-76). 

Outre le projet ultime d'eliminer completement le viol, le mouvement anti-viol visait aussi 

offrir assistance aux victimes pour soulager ou alleger le traumatisme de I'experience de 

victimisation (idem, 76). 

Essentiellement, les arguments feministes des revendicatrices du mouvement anti-

viol s'articulent autour d'une vaste critique du systeme penal et de Interpretation 

traditionnelle du viol. Le viol est dit etre un acte de domination servant a opprimer et a 

controler la femme pour la maintenir«a sa place»(Rose, 1977 :78). Comme nous le 

resume MacKinnon (1979:218, notre traduction), les feministes du mouvement anti-viol, 

particulierement Susan Brownmiller (1975), sont responsables pour la redefinition du viol 

comme un acte de violence plutot qu'un acte sexuel, c'est-a-dire« une expression de la force 

physique qui se trouve a etre deployee par la sexualite, non pas une expression de la 

sexualite masculine manifested avec un peu plus de force qu'a l'habitude.» La theorie de 

ces feministes est done que le viol est une consequence directe de la stratification sexuelle 

de la societe et les roles sexuels associes a ('organisation sociale patriarcale (Rose, 1977 : 

78). S'il existe certes des lois criminelles contre le viol, celles-ci sont severement critiquees 

par les revendications feministes du mouvement anti-viol. On dira, notamment, qu'elles sont 

congues pour proteger les interets de I'homme et sa propriete (la femme), plutot que pour 

proteger les femmes de I'agression sexuelle {idem: 79). 

En plus de critiquer la maniere par laquelle le systeme penal congoit le viol, le 

mouvement anti-viol s'attaque egalement a I'application des lois. A tous les niveaux de la 

procedure d'intervention penale, la victime du viol doit faire face a des difficultes 

particulieres qui ne sont pas imposees a d'autres victimes d'actes criminels. L'intervention 

policiere fut reconnue comme insensible aux besoins des victimes: on questionnait souvent 

leur credibilite et il etait plutot rare qu'on leur manifeste de la sympathie (Rose, 1977:77). 

Cette insensibilite et ce doute se manifestaient Egalement au niveau de I'examen juridique 
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d'une plainte devant le tribunal, ou la victime faisait souvent face a une seconde 

victimisation par la degradation de son statut, se voyant obligee de discuter des ev^nements 

intimes avec des etrangers peu sympathiques, soumise a un contre-interrogatoire qui mettait 

en doute sa credibilite et son passe sexuel, le tout faisant en sorte que la victime se 

retrouvait au bout des comptes assise sur le meme banc que I'accuse (idem, 83). Rose 

resume la critique feministe contre I'application des lois contre le viol (1977 :79, notre 

traduction, citations omises): 

« L'argument de plusieurs observateurs, incluant les feministes, est que les 
lois contre le viol aux £tats-Unis sont primordialement fondees sur des 
notions traditionnelles concemant les roles et standards sexuels ainsi que 
des mythes et presomptions sur le viol, le violeur et la victime. La peur de 
condamner des innocents est un des fondements de la legislation contre le 
viol depuis la declaration d'un juriste anglais du 17e siecle, Sir Matthew Hale, 
qui affirma que le viol est«une accusation facile a faire, difficile a prouver, 
mais plus difficile a defendre par I'homme accuse, soit-il innocent». Les 
«instructions du sieur Hale», incluant une directive d'examiner le temoignage 
de la plaignante attentivement, font partie des instructions donnees par les 
juges auxjurees dans les cas de viol dans certains etats, malgre la tendance 
nationale a la reforme des lois contre le viol. D'autres vestiges legaux dans 
les cas de viol incluent I'exigence de corroboration et la notion qu'une femme 
ayant une«mauvaise reputation» n'a probablement pas resiste a I'agression 
sexuelle. L'exigence de corroboration est justifiee par un souci de proteger 
les droits de I'accuse et un doute concemant la credibilite du temoignage de 
la victime. Une version ou une autre d'une exigence de corroboration existent 
encore dans le Code penal de treize etats a compter de 1974.» 

Plusieurs groupes actifs dans le mouvement anti-viol reclamerent le besoin de 

transformer les lois et pratiques penales en cette matiere. Ces groupes recommanderent 

entre autres: 1) d'eliminer la crainte des fausses accusations enterinee par la procedure 

penale a travers les«instructions du sieur Hale»; 2) de cesser de traiter le temoignage des 

femmes comme suspect et d'eliminer I'exigence de corroboration du temoignage ou des 

preuves; 3) d'evacuer toute notion qui suggere que le caractere de la femme influence sa 

capacite de consentir aux actes sexuels; 4) de defaire tout prejuge concemant la credibility 

de la victime en vertu de sa relation anterieure avec I'accuse; et 5) de declarer le passe 

sexuel de la victime comme preuve inadmissible (Rose, 1977 :80). On suggerera egalement 

une reforme des sentences pour viol par la definition de degres de viol et une reduction des 

sentences associees dans le but d'augmenter les taux de condamnation {idem, 81). 

Le mouvement anti-viol a en effet rapidement d^clenche des transformations dans 

les pratiques policieres, les lois et les pratiques juridiques concemant le viol. Deja en 1977, 
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moins de dix ans apres le debut du mouvement, plusieurs changements positifs et en accord 

avec les revendications feministes avaient ete institues dans certains etats americains, et la 

tendance nationale etait a la reforme. Or, comme le constate Rose,«la rapidite du 

changement, la variabilite d'un etat a I'autre et I'absence d'une organisation pour faire un 

suivi des revisions aux lois contre le viol ne permettent pas d'affirmations precises ou 

definitives sur le statut actuel et national des lois contre le viol»(1977 :82, notre traduction, 

citations omises). 

C'est dans ce contexte de critiques et de reformes incertaines aux lois contre le viol 

que le mouvement contre le harcelement sexuel fit son apparition. L'AASC fut fondee par des 

benevoles du premier centre d'aide aux victimes de viol, le Rape Crisis Center a Washington, 

D.C., et ces femmes emporterent avec elles la conscience du mouvement anti-viol d'ou elles 

provenaient. Le groupe des WWU n'etait pas, non plus, ignorant des activites de 

revendication du mouvement anti-viol, et ses membres fondatrices s'inspirerent d'ailleurs 

des strategies developpees dans ce mouvement (activites de conscientisation par le biais 

d'ateliers, de«speak-outs», de temoignages publics de victimes, etc.) pour guider leurs 

propres activites de revendication (WWU, 1975c; Farley, 1978). 

Dans sa these exposant la position de I'AASC sur la question de la«coercition 

sexuelle»ou du harcelement sexuel, Wehrli considere les differentes strategies possibles 

pour lutter contre ce probleme. Malgre la position ideologique de I'AASC, liant le viol et le 

harcelement sexuel, elles ne revendiquent pas pour I'application de sanctions penales. En se 

basant sur les cas de viol, traites par voie penale, Wehrli estime que les sanctions imposees 

par le systeme de justice penale sont plus souvent destructives que therapeutiques. Les 

donnees sur le viol demontrent: 1) que I'emprisonnement a peu d'effet dissuasif sur le 

violeur et les taux de recidive sont eleves et 2) que les sanctions telles que I'arrestation, la 

poursuite et 1'emprisonnement sont appliquees de fagon discriminatoire, ciblant 

disproportionnellement les violeurs des groupes minoritaires ou des classes 

socioeconomiques defavorisees et plutot rarement les violeurs blancs et des classes aisees 

(Wehrli, 1976:106). L'AASC affirme done qu'elles ne peuvent supporter I'imposition de 

sanctions dans un systeme de justice penale qui continue a operer comme un systeme 

raciste, sexiste et fonde sur des prejuges de classe. Ainsi, les revendications qui appuient la 

criminalisation du harcelement sexuel, leur conviennent peu (idem: 106-107). Meme dans 

les cas de harcelement sexuel suffisamment graves pour etre traites par le droit criminel 

avec les lois existantes sur le viol ou les voies de fait, la procedure penale est longue et 
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penible pour la victime et durant ce temps, rien ne la protege de represailles dans son 

emploi. Wehrli conclue done que les normes penales semblent etre un recours peu propice 

au traitement du harcelement sexuel (idem: 111). Elle critique egalement I'application de 

sanctions penales poursa nature reactive: cette forme de reaction ne se manifeste qu'une 

fois accompli I'acte dommageable, sans creer d'effet preventif par la modification des 

conditions sociales - racisme, sexisme, biais de classe - qui rendent le harcdlement sexuel 

possible (idem: 107). Tout compte fait, la punition des harceleurs n'est pas un des buts 

vises par I'MSC dans son plan d'action contre le harcelement sexuel; ce qu'elles 

recherchent, e'est I'elimination du harcelement sexuel, et la voie penale leursemble etre 

peu outillee pour assurer cette elimination (idem : 107). 

Deplorant I'insuffisance des lois pour le controle du probleme de la coercition 

sexuelle, les fondatrices de I'AASC soulignent que«Les lois contre le viol recouvrent le viol 

peu importe ou il a lieu, mais elles sont biaisees contre les femmes et elles ne reconnaissent 

pas les formes plus subtiles d'activites sexuelles sous coercition ou le harcelement sexuel» 

(Klein et Wehrli, 1976 :6 , notre traduction). Dans I'edition de septembre-octobre 1978 de 

Aegis, deux membres de I'AASC, Hooven et Klein, publierent un article sur la question de 

I'illegalite du harcelement sexuel. Cet article approfondit la position de I'AASC face aux voies 

de reglement de conflits, en particulier la non-participation de TAASC dans les activites de 

lobbying pour la creation d'une loi contre le harcelement sexuel specifiquement. Hooven et 

Klein soulignent que le droit, en particulier penal, tend a etre applique de maniere 

discriminatoire, et I'AASC refuse de donner son appui a un mode de resolution de conflits qui 

opere de fagon raciste, sexiste et biaisee par rapport aux classes sociales: 

« Les lois des £tats-Unis ne furent pas creees a partir des principes d'egalite 
de pouvoir et de la juste distribution des ressources; au contraire, ces lois 
operent pour maintenir le pouvoir d'un nombre restreint de personnes et 
laissent la majorite avec une part limitee de controle sur leur vie. (...) Nous... 
sommes douloureusement conscientes de la nature probl^matique d'oeuvrer 
au sein d'un systdme legal qui sert tant a nous opprimer qu'a nous proteger. 
Considerant cette contradiction fondamentale, nous ne pouvons pas appuyer 
I'expansion de ce systeme legal qui se produirait par la creation d'une 
nouvelle loi qui criminalise explicitement le harcelement sexuel. Nous 
preferons la redefinition et I'application des lois existantes pour la protection 
des travailleuses contre le harcelement sexuel (Hooven et Klein, 1978:28, 
notre traduction).» 

Or, si I'AASC devait proposer une nouvelle loi pour proteger la femme contre le 

harcelement sexuel, cette loi devrait d'abord et avant tout definir le harcelement sexuel 



196 

comme un acte illegal en soi, plutot qu'HI6gal en tant que discrimination basee sur le sexe. 

Elle devrait proteger la femme, et tous ceux qui temoignent en sa faveur, des represailles de 

I'employeur pour le depot d'une plainte. Et finalement, autant la compagnie que I'auteur de 

I'agression devraient etre tenus responsables, explicitement ou implicitement, en raison de 

leur approbation a regard du harcelement sexuel ou de leur inaction lorsqu'une femme porte 

plainte (Hooven et Klein, 1978: 29). 

L'importance de la responsabilite corporative, dans I'analyse de I'AASC, joua 

egalement sur les voies de resolution que le groupe preconisa. Hooven et Klein suggerent 

qu'il est possible d'avoir un impact plus vaste sur le probleme au niveau institutionnel 

qu'individuel, et que pour cette raison elles preferent les poursuites (federates, civiles ou 

criminelles) contre une entreprise aux poursuites criminelles contre un harceleur individuel 

(qui sera deshumanise plutot que rehabilite par la prison) (1978: 28). 

Cependant, la poursuite des entites collectives, reconnues comme«personnes 

morales»en droit penal, n'est pas une voie facilement accessible. Aux Etats-Unis, bien qu'il 

soit depuis longtemps etabli que les entites collectives (les entreprises ou autres) peuvent 

etre tenues criminellement responsables pour les actes criminels commis par leurs 

mandataires, I'applicabilite d'une telle regie aux«crimes»de nature sexuelle est fort 

douteuse. Dans la plupart des juridictions americaines, la doctrine legale de la responsabilite' 

criminelle des entites collectives suit la regie du respondeat superior, qui attribue la 

responsabilite des actes criminels commis par un mandataire de I'entreprise si 1) facte en 

question est commis durant I'exercice des fonctions assignees au mandataire et 2) si il est 

commis dans I'intention d'avantager la corporation (Hefendehl, 2001:290). Faute de 

demontrer qu'il est avantageux pour la corporation de maintenir les femmes dans une 

position de soumission sexuelle et de conditionner leur progression de carriere a leur 

cooperation sexuelle, il serait fort difficile de satisfaire la seconde exigence de la regie du 

respondeat superior. Soulignons d'ailleurs que les deux seules situations ou la corporation 

est exempte de responsabilite criminelle en droit americain sont:«lorsque les crimes ne 

peuvent etre sanctionnes par une amende - puisque les amendes sont le principal moyen 

de punir une corporation - et lorsque le crime, de par sa nature, ne peut etre commis par 

une corporation (ex.: le viol) (Hefendehl, 2001:290, notre traduction).»Les defendeurs 

corporatifs dans les premiers cas de harcelement sexuel souleves sous le Title VII ont deja 

soulevg divers arguments pour se soustraire a la responsabilite pour les actes de leurs 

mandataires en reponse a la meme doctrine du respondeat superior, rdussissant ainsi a 
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repousser les premieres plaintes. Par exemple, dans la decision Come de 1975, le juge Frey 

avait designe les comportements du superviseur comme etant I'expression d'une pulsion 

individuelle sans relation a I'emploi, comportements, par consequent, qui ne pouvaient pas 

etre mis sur le compte de I'employeur puisqu'il n'en retirait aucun avantage. Ces affirmations 

repondent done a la negative aux deux exigences de la doctrine du respondeat superior et 

servirent a ecarter la responsabilite de I'employeur (vide supra, 104). Comme nous I'avons 

deja vu, la responsabilite absolue de I'employeur pour le harcelement sexuel sera 

eventuellement etablie dans la jurisprudence, dans les arrets Barnes (1977) et Miller (1979) 

(vide supra, 118 et 130), et dans la legislation, a la section 1604.11(c) des nouvelles 

directives de I'EEOC contre le harcelement sexuel (1980) (vide supra, 163). Mors, s'il est 

actuellement impossible de tenir une corporation responsable de viol ou agression sexuelle, 

rien n'empeche que Ton aurait pu revendiquer une reforme des principes servant a 

determiner la responsabilite corporative criminelle afin d'y apporter des changements79. II 

n'etait pas possible non plus, avant les efforts feministes, de reconnaTtre la corporation 

responsable de harcelement sexuel. 

Les feministes actives dans le mouvement contre le harcelement sexuel ne sont pas 

les seules a avoir affirme la coexistence du viol et du harcdlement sexuel sur un continuum 

de violences contre la femme. Dans un ouvrage sur I'agression sexuelle publiee en 1976, un 

chapitre traite directement de la question du viol au travail. Or, les incidents exposes ne 

constituent pas des viols perpetres par des superieurs hierarchiques ou des confreres de 

travail, mais plutot par des«etrangers»ou des«clients»qui violent une femme alors qu'elle 

est dans I'exercice de ses fonctions (Brodsky, 1976 : 35-49). L'auteur affirme par contre que 

«le viol doit etre reconnu comme une partie d'un continuum de formes de harcelement 

sexuel», qui debute a un extreme avec des taquineries sexuelles benignes, mutuellement 

agreables et importantes dans«1'evolution d'une relation entre un homme et une femme», 

et se termine avec I'agression ultime du viol (idem, 49-50, notre traduction). Entre ces deux 

poles, les differentes expressions du harcelement sexuel sont des«'petits viols'... [qui] 

represented I'invasion des femmes par les hommes: I'invasion par la suggestion, I'invasion 

par I'intimidation, I'invasion par la confrontation de la cible a sa propre impuissance»(idem: 

50, notre traduction). Brodsky affirme que le milieu de travail est envahi par de tels petits 

viols, meme si le viol en soi semble etre peu probable dans le contexte d'une relation 

79 Si cette suggestion apparait absurde, consideVons a titre de preuve que le nouveau Code penal 
frangais, a ('article 222-33-1, prevoit que:« Les personnes morales peuvent etre declares 
penalement responsables... des infractions definies aux articles 222-22 a 222-31», des articles 
traitant du viol et d'autres agressions sexuelles. 
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professionnelle entre supeVieur hierarchique et subordonnee ou entre confreres de travail 

(idem: 50). 

En 1991, Schneider effectua une etude concernant I'agression sexuelle au travail80, 

un sujet dont elle deplore le fait qu'il soit generalement ignore (excepte par Brodsky) dans 

les analyses tant sur I'agression que sur le harcelement sexuel. Selon I'auteure, les etudes 

pionnieres sur le harcelement sexuel au travail avaient majoritairement regroup^ toutes les 

formes de comportements physiques (accolades, touches, pincements et autres) sans y 

distinguer les agressions sexuelles attentees ou consommees, dans I'intention de souligner 

I'enormite du probleme (Schneider, 1991:534). Son analyse tente done d'isoler les 

incidents d'agression sexuelle, incluant le viol et les actes sexuels oraux et anaux non 

consentis, afin d'obtenir des donnees et parametres gene>aux sur cette experience de 

harcelement sexuel. Ainsi, en accord avec les revendicateurs d'antan, I'auteure semble 

considerer I'agression sexuelle au travail comme une sous-categorie du harcelement sexuel 

plutot qu'une agression sexuelle typique ayant lieu entre un agresseur et une victime qui 

entretiennent une relation professionnelle. 

3.2. La compStence du champ normatif civil 

C'est surtout a MacKinnon (1979) qu'on doit la discussion de la possibilite d'une 

prise en change des conflits en matiere de harcelement sexuel par voie civile, bien que le 

sujet fut souleve brievement dans diverses autres publications a intention revendicatrice 

(notamment, Farley, 1978:131-133 et Backhouse etai., 1979/1981:57-58). Or, ses 

arguments - decourageant une telle interpretation juridique - furent elabores en reaction 

aux suggestions d'une telle possibilite provenant des tribunaux et des activites de 

revendication. Selon MacKinnon (1979:158-159, notre traduction): 

«[P]lusieurs des actes constitutifs des incidents de harcelement sexuel 
pourraient equivaloir, si interpreted adequatement, aux del its civils 
traditionnels de voies de fait et batterie, avec un corollaire d'atteinte a la 
dignite, ou, si suffisamment graves, au delit d'infliger intentionnellement de 
la detresse emotive.» 

so p|Us specifiquement, I'auteure considere les incidents qui ont cours entre deux personnes qui 
travaillent ensemble, sans distinguer les incidents qui ont lieu dans I'exercice des fonctions de travail 
ou sur les lieux de travail de ceux qui ont lieu dans un contexte social sans rapport a I'emploi. Elle 
estime que le fait qu'il existe une relation professionnelle entre les personnes influence les 
interactions tant dans le contexte du travail qu'ailleurs (Schneider, 1991:537-538). 
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Dans Tomkins (1976:556), le juge Stern avait dit que« Tabus de I'autorite» par une 

superieur hierarchique dans le contexte du travail pourrait donner ouverture a des 

poursuites civiles, sans toutefois suggeVer les delits specifiques que la plaignante pourrait 

invoquer. Dans Barnes (1977 :995), c'est a partir d'une perspective de common law que le 

juge MacKinnon elabore son opinion, stipulant qu'un«acte de harcelement sexuel qui cause 

a la victime, pour son refus de tels avances, un dommage dans son emploi, constituerait un 

delit civil.»C'est done a partir des principes de responsabilite civile delictuelle en common 

law qu'il examine la responsabilite de I'employeur pour le delit de son mandataire. 

L'affaire Munford est encore plus eloquente, en I'occurrence. Dans la cause qui a 

suivi sa plainte pour harcelement sexuel en tant que discrimination fondee sur le sexe, elle 

ajouta egalement aux chefs d'accusation divers delits civils: libelle diffamatoire (concernant 

une lettre de recommandation negative), rupture de contrat (sous pretexte que son contrat 

d'emploi ne peut etre rompu pour motif discriminatoire), voies de fait et batterie et le fait 

d'infliger intentionnellement des dommages emotifs (sous les regies de common law de 

l'6tat du Michigan). Son proces devant jury n'eut pas les resultats escomptes, mais les 

theories civiles furent rejetees sur les faits et non pas sur une question de recevabilite 

(decision inedite du 22 juin 1978, citee dans Munford, 1981). 

MacKinnon (1979:88) repond directement aux suggestions faites dans les affaires 

Tomkins (1976) et Barnes (1977) pour elaborer son argument que le harcelement sexuel ne 

devrait pas etre soumis au droit civil. Le droit civil reconnaTtrait le dommage du harcelement 

sexuel en tant que dommage prive , i.e. un dommage subi par un individu, ce qui reduirait le 

probleme du harcelement sexuel a une dimension «personnelle» plutot qu'a une experience 

socialement reproduite et largement partagee par les femmes. MacKinnon suggere que le 

droit civil ne peut adequatement trailer un probleme aux dimension sociales aussi large que 

le harcelement sexuel: 

« Dans la mesure ou la th§orie du d6lit civil ne peut capturer le lien 
primordialement social entre la sexualite et le travail qui constitue le 
dommage du harcelement sexuel, en traitant les incidents comme s'ils 
etaient un outrage particulier a une femme individuelle plutot qu'a la totalit6 
de son statut social en tant que travailleuse, I'approche personnelle au 
niveau legal omet d'analyser les dimensions pertinentes du probleme 
(MacKinnon, 1979:88, notre traduction).» 

Historiquement, la sexualite de la femme etait considered comme une partie 

integrate de sa vertu et de sa valeur en tant que femme et, par consequent, les atteintes 
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sexuelles contre son corps etaient vues en common law comme passibles de reparation par 

la voie civile via le paiement de dommages et interets (MacKinnon, 1979:164). Les 

attouchements sexuels etaient considered delictuels, g§n6ralement sous la doctrine en 

matiere de«voies de fait, batterie, ou, si le dommage est purement emotif, en tant qu'actes 

qui infligent intentionnellement de la detresse emotive»{idem : 165, notre traduction). En 

common law, le delit de batterie consiste en I'attouchement ou le contact offensif 

proprement dit, alors que le delit de voies de fait implique que la personne est placee dans 

une situation d'appnlhension et de peur face a un contact offensif imminent (idem : 165). 

MacKinnon presente quelques exemples anciens ou des femmes regurent dedommagement 

pour les attouchements offensifs des hommes (pas necessairement au travail), incluant un 

cas datant de 1961 ou une femme §gee de soixante-cinq ans fut«offensee dans sa dignite» 

par les tentatives de seduction et attouchements sexuels de son employeur, qui la congedia 

enfin apres deux ans de sevices sexuels. Or, MacKinnon suggere que cette femme gagna sa 

cause en raison de son age : la d^sexualisation des personnes agees accorda une bonne 

credibilite a ses pretentions qu'elle n'avait pas provoque' le comportement de I'employeur et 

qu'elle avait effectivement subi un affront a sa dignite {idem : 167). Selon MacKinnon, les 

poursuites pour ces delits sont desormais tres rares, puisque selon les« moeurs sociales 

contemporaines... [I]es femmes sont, semble-t-il, sensees considerer les actes de ce genre 

inoffensifs {idem : 166, notre traduction)...» 

MacKinnon souligne egalement qu'aucune theorie de common law pourrait 

s'appliquer aux avances sexuelles seulement ou au harcelement sexuel par environnement 

hostile: selon la jurisprudence, lorsque des propositions sexuelles ne se trouvent en rapport 

direct avec des atteintes physiques contre la personne, aucun delit n'est reconnu. Ainsi, 

dans les cas de harcelement sexuel qui cree des conditions d'emploi par le biais de 

propositions sexuelles sans atteinte physique, il n'y aurait pas de delit a moins que les 

propositions soient suffisamment outrageantes pour constituer le delit civil d'infliger 

intentionnellement de la detresse emotive (idem : 167-168). Enfin, les delits civils tendent a 

caracteriser les atteintes de nature sexuelle en termes de violation morale. Cette idee d'une 

moralite feminine particulierement vulnerable, d'une delicatesse et purete precaire, et qui 

necessite des protections uniques, est une des expressions de la signification sociale 

(d^preciative) du sexe feminin. La representation des affronts sexuels a la femme au travail, 

selon cette conception, ne rend pas compte du desavantage systematique que ces 

significations lui occasionnent (idem : 172-173). 



201 

En somme, MacKinnon pretend que I'interpretation de common law des differents 

delits qui pourraient, en principe, s'appliquer au harcelement sexuel sont inadequate pour 

traiter du probleme. Conceptuellement, le droit civil cree une scission entre la sexualite de la 

femme et les circonstances sociales qui lui sont propres en tant que groupe, car il ne 

reconnaTt que les dommages qu'elle subit en tant qu'individu. Ainsi,«a moins de developper 

un nouveau delit pour le harcelement sexuel en soi, I'approche du delit civil passe outre au 

rapport entre la sexualite et le travail des femmes (MacKinnon, 1979:171, notre 

traduction)... »Sans tenir compte de ce rapport, le droit civil n'apprecie pas I'ampleur des 

desavantages des femmes en tant que groupe, et par consequent ne peut leur faire justice 

(idem). Le droit civil tendrait done a reconnaTtre soit le dommage a la personne individuelle 

et a son integrite sexuelle, avec des ramifications a I'emploi, soit le dommage a ses interets 

individuels a I'emploi, avec I'ajout de la souffrance emotive reliee a I'atteinte d'ordre 

sexuelle. II n'est pas apte a rendre compte de I'interaction et de la concomitance de ces 

deux niveaux de dommages, ignorant par consequent les dynamiques sociales qui operent 

pour systematiquement soumettre les femmes a de telles circonstances qui traversent la 

sexualite et I'emploi, tout en lui portant prejudice, en tant que groupe, parce qu'elle sont 

femmes {idem : 171). L'approche du common law civil est done, selon MacKinnon, 

fondamentalement insuffisante et inappropriee pour le controle normatif du harcelement 

sexuel: 

«(...) [Le harcelement sexuel] est un dommage pertinent au groupe {group-
defined injury), qui afflige plusieurs individus, independamment de leur 
qualites ou circonstances uniques, en rapport etroit avec les autres 
desavantages de ces memes individus, parmi lesquels une seule 
caracteristique - le sexe feminin - est partagee. Un tel dommage est 
fondamentalement un dommage de groupe. Le contexte qui rend I'effet du 
sexe cumulatif - en effet, le contexte qui cree le dommage - est perdu 
lorsque le harcelement sexuel est aborde en tant que dommage individuel, 
peu importe I'ampleur des dommages subis. Le droit du delit civil compense 
les individus pour leurs dommages en obligeant I'auteur de les restituer et 
peut-etre en servant d'exemple pour les auteurs prevoyants. L'intention du 
droit contre la discrimination est de changer la societe pour que ce type de 
dommage ne puisse se reproduire. Le droit civil considdre comme individuel 
et reparable ce qui est fondamentalement social et devrait etre elimine 
(MacKinnon, 1979 :172, notre traduction). » 

Certes, il semblerait bien que le harcelement sexuel puisse, en principe, etre 

apprehende a partir de plusieurs approches du droit civil et les victimes pourraient avoir 

acces a un dedommagement grace a cette voie de reglement de conflits. Or, comme il arrive 

avec le droit penal, chaque etat americain aura ses propres traditions de common law dans 
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le champ normatif civil, et la recevabilite d'une plainte de harcelement sexuel dependra done 

de la jurisprudence propre a chaque etat. Puisque nous nous en sommes tenus a I'analyse 

des activites juridiques dans le champ de juridiction du gouvernement federal, nous n'avons 

pas pu determiner si la doctrine du droit civil a ete utilisee avec succes dans une poursuite 

de harcelement sexuel. 

3.3. Le droit du travail 

La premiere lutte legale des WWU s'est jouee dans le domaine du droit du travail. Le 

New York State Department of Labor avait refuse d'octroyer des prestations d'assurance-

emploi a Carmita Wood sous pretexte que le harcelement sexuel qu'elle alleguait avoir subi 

n'etait pas une cause de demission admissible en vue d'obtenir ce benefice (WWU, 1975a et 

1975d; Yacknin, 1975a; Farley, 1978). C'est sous la juridiction des gouvemements des etats 

americains que la lutte pour la reconnaissance du harcelement sexuel comme juste cause 

de demission sera men£e; ainsi, considerant que nous nous sommes limites au contexte 

federal, nous n'avons pas explore cette possibilite plus loin que les suggestions emanant des 

discours revendicateurs. Or, nous savons que Wood n'a pas gagne sa cause meme si Harold 

Kasper, directeur de I'Unemployment Insurance Division de I'etat du New York, estimait que 

le harcelement sexuel pouvait etre accepte comme cause valable de demission (Nemy, 

1975; Farley, 1978:126). L'AASC et MacKinnon ont egalement brievement considere cette 

approche qui pourrait au moins moderer les difficultes economiques subies par les victimes 

de harcelement sexuel (AASC, 1977 :19; MacKinnon, 1979 : 77-82). 

L'AASC et les WWU suggererent que les victimes du harcelement sexuel pourraient 

obtenir un dedommagement sous le systeme d'indemnisation des accidents du travail. Pour 

ce faire, il faudrait que le harcelement sexuel soit reconnu a titre de danger professionnel 

sous les lois sur la sante et securite au travail (Yacknin, 1975a; Wehrli, 1976:109-110; 

AASC, 1977 :18; Backhouse et a/., 1979/1981:53-54). Alors, si une victime doit s'absenter 

du travail pour maladie ou blessure subi en consequence du harcelement, elle pourra 

recevoir une indemnisation salariale et ses frais medicaux pourraient §tre rembourses par 

I'assurance de I'employeur. La sante et la securite des travailleurs est aussi protegee par 

I'Occupational Safety and Health Act of 1970, qui garantit des conditions de travail salubres 

et securitaires et permet I'inspection des lieux de travail et la responsabilisation de 

I'employeur pour des conditions malsaines ou dangereuses. Bien que typiquement utilise 

pour proteger les travailleurs des risques physiques, I'AASC croit qu'il y aurait la possibility 

de faire reconnaTtre le harcelement sexuel en fonction du stress qu'il occasionne (Backhouse 
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et a/., 1979/1981:54-55). MacKinnon (1979:159, notre traduction) a aussi admis cette 

possibility alleguant que sous {.'Occupational Safety and Health Act,«le harcelement 

sexuel pourrait aussi etre... interprets comme un stress au travail... qui interdit les menaces 

systematiques aux objectifs, a I'integrite et au bien-etre des travailleurs». Elle affirme aussi 

que ce meme code pourrait etre modifie pour inclure une prohibition contre le harcelement 

sexuel et ainsi le classer comme une forme de lesion professionnelle. Certainement, dans 

les deux cas, une victime devrait alors prouver qu'elle a vecu des troubles physiques ou 

emotifs causes par I'experience du harcelement sexuel. 

Comme I'aura souligne le sous-comite d'enquete du Congres americain, une autre 

voie de reglement de conflits en matiere de harcelement sexuel est accessible aux employes 

de la fonction publique federale (U.S. House of Representatives, 1980:16-17). En deposant 

une plainte au Special Counsel du MSPB, le harcelement sexuel pourrait etre interpret^ 

comme une pratique d'emploi illicit© en vertu des principes devaluation par merite. Comme 

nous I'avons vu, le Special Counsel peut alors enqueter, imposer un sursis aux decisions 

administratives relatives au personnel, et proteger la plaignante de represailles. Nous 

savons toutefois que cette voie de reglement n'etait pas utilisee et que le Special Counsel 

detournait de telles plaintes vers I'EEOC (U.S. House of Representatives, 1979:169). 

Neanmoins, le traitement administratif des conflits en matiere de harcelement sexuel dans 

la fonction publique federale est disponible aux victimes. 

Enfin, les conventions collectives des travailleurs syndiques sont une autre voie 

potentielle pour la protection des travailleuses contre le harcelement sexuel. Comme le 

souligne MacKinnon (1979 :159, notre traduction),« une prohibition contractuelle explicite 

concernant le harcelement sexuel pourrait etre negociee; mais les incidents pourraient aussi 

etre arbitres en tant que griefs - par exemple, sous les clauses existantes dans la plupart 

des conventions collectives qui necessitent une 'cause valable' pour le cong^diement...» 

L'AASC suggera egalement que les syndicats pourraient proteger les femmes grace a 

I'inclusion de clauses contre le harcelement sexuel dans les contrats d'emploi, facilitant 

ainsi le traitement des plaintes de harcelement sexuel sous les procedures de resolutions de 

griefs deja etablies et utilises avec succes dans d'autres types de griefs en emploi (idem : 

110). Farley (1978:157-169), tout en admettant le potentiel d'une approche syndicale au 

probleme et soulignant les demarches entreprises par certains syndicats, exprime son doute 

face au succes d'une telle approche: elle affirme que les syndicats demeurent voues a la 

protection des«travailleurs males»et qu'ils sont, fondamentalement, sourds aux besoins 
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particuliers des travailteuses. Le sous-comite d'enquete du Congres americain aura 

egalement recommande que les syndicate se chargent d'inclure le harcelement sexuel, a 

titre de grief, dans leurs conventions collectives (U.S. House of Representatives, 1980:26). 

3.4. Les contrdles formels non etetiques 

La section 1604.11(f) des directives contre le harcelement sexuel emises par I'EEOC 

stresse ('importance de la prevention en matiere de harcelement sexuel. C'est a I'employeur 

que revient le devoir de prendre des mesures afin de prevenir le harcelement sexuel et aussi 

de repondre aux plaintes de ses employees. Or, les mesures, politiques et sanctions de 

I'employeur sont a sa discretion, puisque I'EEOC estime qu'un programme preventif devra 

s'adapter a la situation particuliere de I'employeur (EEOC, 1980b). Autrement dit, en attitrant 

aux employeurs le devoir d'assurer la protection de leurs employes de pratiques d'emploi 

discriminatoire, le Title VII doit etre le dernier recours pour les victimes qui n'ont pu obtenir 

dedommagement et redressement des injustices grace aux procedures internes de leur 

employeur. Si I'employeur n'a pas de politique et procedure etablie pour regir ce type de 

plainte - ou s'il ne regie pas le contentieux a la satisfaction de la victime - elle pourra alors 

deposer une plainte formelle a I'EEOC. Par contre, si elle ne tire pas avantage des modes de 

reglement mis a sa disposition par I'employeur, elle ne pourra pas se plaindre contre 

I'employeur en vertu du Title VII puisque sa responsabilite est liberee lorsqu'il a des 

politiques et pratiques etablies contre le harcelement sexuel (voir, par exemple, Miller, 

1976). La voie de resolution de conflit primordiale en matiere de harcelement sexuel sera 

done celle etablie par son employeur par le biais de controles formels non-etatiques et cette 

voie doit etre utilised - si elle existe - avant que s'enclenche le processus judtciaire sous les 

regies de la loi contre la discrimination. 

Bien entendu, les employeurs auront avantage a creer des politiques et reglements 

formels pour gerer ce type de conflit s'ils esperent eviter des poursuites en vertu du Title VII. 

Si un programme de prevention du harcelement sexuel n'est pas rendu obligatoire par 

I'EEOC, il est neanmoins fortement recommande (EEOC, 1980a et 1980b). Le sous-comite 

d'enquete du Congrds ameVicain suggere egalement aux employeurs de suivre I'exemple du 

gouvernement federal et developper des politiques contre le harcelement sexuel dans leurs 

entreprises (U.S. House of Representatives, 1980:27). Comme le temoigne I'AASC 

(Backhouse etal., 1979/1981:83-91), les directives de I'EEOC encouragerent 

effectivement de nombreux employeurs a developper des programmes pour gerer le 

probleme du harcelement sexuel dans leurs entreprises ou agences. 
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3.5. La polys6mie juridique du harcelement sexuel 

Somme toute, nous avons vu que diverses interpretations juridiques du harcelement 

sexuel furent proposes. II est possible que ces interpretations alternatives n'auraient pas 

porte fruit et, a coup sur, I'apprehension des conflits en matiere de harcelement sexuel a 

travers ces differentes voies aurait implique une transformation de la definition proposee par 

la majorite des participantes des activites de revendication, c'est-a-dire, que le harcelement 

sexuel est un acte de discrimination fonde sur le sexe. MacKinnon (1979 :161) pretend que 

la loi contre la discrimination fondle sur le sexe est la seule qui permet I'apprehension du 

harcelement sexuel dans sa totalite, au niveau materiel, en le situant dans son contexte 

social large et en offrant la possibilite de remedes adaptes au dommage subi. Toutefois, il 

faut souligner que la definition du harcelement sexuel en tant que violation des droits 

civiques, garantis par le Title VII, n'exclut pas la possibilite d'y appliquer une autre etiquette 

juridique. Ce n'est done pas une etiquette juridique exclusive, et rien n'empeche une vtctime 

de poursuivre une avenue legale differente de celle qui est deja tracee. Or, avec 

I'enterinement d'une definition legale et la mise en forme d'une reponse juridique et 

bureaucratique, la possibilite de soulever la plainte a la lumiere d'autres interpretations 

legales devient plus difficile. Comme I'aura dit I'AASC, avec I'intervention du gouvernement 

federal et les politiques et reglements institues contre le harcelement sexuel en tant que 

discrimination fondee sur le sexe,«il est desormais plus difficile de proposer des idees ou 

solutions alternatives au probleme du harcelement sexuel (Backhouse et al, 1979/1981: 

82). 



CONCLUSION 

Nous avons, en deux mouvements, presente les donnees pertinentes pour nos 

questions de recherche. Le chapitre deux, inspire de I'approche sociologique de Spector et 

Kitsuse (1977/2001), a retrace I'histoire naturelle du harcelement sexuel en tant que 

probleme social. A travers cette analyse des discours (qui denoncent certaines situations 

conflictuelles et reclament des solutions juridiques), nous avons voulu mettre en valeur les 

interactions des divers participants a I'ensemble du processus de revendication. Ainsi, nous 

avons vu comment un groupe heteroclite d'individus, groupes d'interets, juristes, tribunaux, 

chercheurs et legislateurs se rencontrerent et s'affronterent pour faire admettre le caractere 

injuste et reprehensible d'une categorie de comportements, le harcelement sexuel, et 

reclamer qu'ils fassent I'objet d'une reponse normative institutionnalisee. C'est par 

I'interaction discursive de tous ces participants aux activites de revendication que la 

definition du harcelement sexuel fut elaborde. Le schema 2 presente de fagon sommaire la 

carriere du probleme social du harcelement sexuel, c'est-a-dire, la prehistoire du probleme, 

ou sa mise en contexte, ainsi que les deux premieres phases de I'histoire naturelle d'un 

probleme social selon Spector et Kitsuse (1977/2001). 

Ce schema illustre bien la concomitance des activites de revendication (situees sur 

le plan de droite) et les reponses juridiques (situees sur le plan de gauche). Ces reponses, a 

notre avis, seraient plus proprement appelees«activites de revendication»egalement, c'est-

a-dire que les instances de production et d'application de normes juridiques, en repondant a 

une demande quelconque, participent a la construction du probleme social, batie par 

I'interaction discursive entre les demandeurs (les plaignantes individuelles, les groupes 

d'interet) et les repondants (les instances juridiques). Le harcelement sexuel ne s'est done 

pas construit en tant que probleme social a travers une carriere lineaire du type«demande 

et r£ponse». Ajoutons que, en accord avec Spector et Kitsuse (1977/2001), nous 

reconnaissons I'importance des medias et des chercheurs academiques au sein de ces 

memes activites de revendication, meme si nous n'avons pas explorees en profondeur ces 

dimensions. 
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Schema 2 : La carriere du probleme social du harcelement sexuel 

Plan juridique 
1964 - Le Civil Rights Act garantie le droit a 
I'egalite des sexes dans le domaine du travail 

1972 - VEqual Employment Opportunity Act 
elargit les pouvoirs de I'EEOC et la protection 

t i l u - CRA_6tendue_aux empjoyes federaux_ 

1974 - Jugement Barnes v. Train 

1975 - Amicus curiae de I'EEOC pour Come 

1975 - Jugement Come v. Bausch & Lomb 

1976 - Jugement Garber v. Saxon Inc. 

1976 - Jugement Williams v. Saxbe 

1976 - Jugement Miller v. Bank of America 

1976 - Jugement Tomkins v. PSE&G 

1976-1977 - Circulation informelle de 
I'ebauche de MacKinnon (1979) 

1976-1977 - Developpement d'un reseau 
informel d'avocats travaillant sur les pourvois 
de leurs clients 

1977 - Arret Garber v. Saxon Inc. 

1977 - CSC accepte que le harcelement 
sexuel constitue une discrimination 

1977 - Arret Barnes v. Costle 

1977 - Arret Corne v. Bausch & Lomb 

1977 - Jugement Munford v. James T. Barnes 

1977 - Arret Tomkins v. PSE&G 

1978 - Arret Williams v. Bell 

1979 - Jugement Bundy v. Jackson 

1979 - Parution de I'argument juridique sur 
le harcelement sexuel en tant que 
discrimination (MacKinnon) 

1979 - Arret Miller v. Bank of America 

1979 - Enquete federale sur le harcelement 
sexuel dans la fonction publique federale 

1980 - Jugement Williams v. Civiletti 

Rapport de 
I'enquete de 
la House of 
Representa­
tives (1980) 

Definition du 
harcdlement 
sexuel par 
I'OPM (1980) 

Module de 
formation du 
personnel par 
I'OPM (1980) 

Directives sur 
le harcdlement 
sexuel par 
'EEOC (1980) 

Arret Bundy v. 
Jackson 
confirme les 
directives de 
I'EEOC (1981) 

Rapport du 
MSPB sur le 
harcdlement 
sexuel (1981) 

Activites de revendication 
i 1963 - Seconde vague du mouvement feministe 

; 1969 - Debut du mouvement anti-viol 

! 1971 - Plainte Barnes contre I'EPA (Train) 

11972 - Plainte Williams contre le DOJ (Saxbe) 

1973 - Plainte Come/DeVane contre Bausch & 
! Lomb 

1974 - Plainte Tomkins contre PSE&G 

11974 - Farley enseigne un seminaire sur les 
| femmes et le travail a Cornell 

1975 - Plainte Garber contre Saxon Inc. 

~ 1975 - Plainte Miller contre Bank of America 

1975 - Formation des WWU 

1975 - Speak-Out sur le harcelement sexuel 
organise par les WWU a Cornell 

1975 -WWUI etabli; Labor Pains publie 

1975 - Premier article a diffusion nationale sur le 
harcelement sexuel (Nemy) 

1976 - Parution d'articles dans les medias 
populaires sur le harcelement sexuel 

1976 - Ridicule public du jugement Williams 

1976 - Formation de I'AASC 

1976 - Sondage de Redbook (Safran) 

1976 - Sondage des WWU (Silverman) 

1976 - These de Wehrli pour I'AASC 

1976 - Dissolution des WWU, depart de Farley 

1977 - WWUI est relocalise a New York et 
formalise son reseau d'aiguillage juridique 

1977 - Rencontre et collaboration du WWUI et de 
I'AASC pour la publication d'une edition speciale 
de Ms. sur le harcelement sexuel 

1977 - WWUI et Ms. organisent un speak-out sur 
le harcelement sexuel a New York 

1977-1978 - les membres du WWUI et de I'AASC 
publient divers articles et pamphlets sur le 
probleme du harcelement sexuel mais leurs 
projets de collaboration ne se concretised pas 

1978 - Parution du premier livre sur le 
harcelement sexuel (Farley) 

1979 - Sondage informel des employes du 
Department of Housing and Urban Development 

1980 - Le WWI, I'AASC et d'autres groupes 
feministes soumettent leurs commentaires sur 
la version provisoire des directives de I'EEOC 

FIN DE L'HEGEMONIE FEMINISTE DANS LE 
PROCESSUS DE REVENDICATION (1981) 
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Dans tout ce va-et-vient discursif, certaines apprehensions possibles du probleme 

furent perdues. C'est au chapitre trois que nous avons tente de faire ressortir les indices de 

I'existence d'autres significations pour le probleme du harcelement sexuel. Les discours 

etaient souvent si uniformes, c'est-a-dire, le theme de I'inegalite et de la discrimination etait 

si dominant, que la possibilite d'apprehender les conflits a partir d'un cadre definitionnel 

different en etait presque esquivee. Guide par le modele des illegalismes privileges (Acosta, 

1988, 2002, 2003a, 2003b), nous avons mis en relief un nombre important d'indicateurs, 

dans ces discours, qui temoignent d'un polysemie juridique potentielle du harcelement 

sexuel. Comme nous I'avons vu, pour une multitude de raisons, I'idee d'une prise en charge 

penale, civile, ou sous le droit du travail - bien que plausible et meme previsible dans 

certains cas - fut rapidement abandonnee ou discredited. Predominates parmi ces raisons, 

on notera: 

1. la critique du droit penal et son traitement des violences contre les femmes; 

2. la volonte, des le tout debut, de I'EEOC de se reconnaitre comme competente 

face aux conflits en matiere de harcelement sexuel et d'y appliquer son cadre 

interpretatif unique, celui de la discrimination fondee sur le sexe. 

3. la preeminence du theme de I'inegalite et de la discrimination dans cette periode 

particuliere de I'histoire americaine facilitait I'interpretation des injustices vecues 

par les femmes dans ce cadre particulier, de la a en ecarter toute autre categorie 

juridique potentielle. 

Nous nous etions donne comme but simplement de voir si, dans les discours, nous 

retrouverions des indices de la possibilite d'une apprehension juridiquement pluri-

significative des conflits en matiere de harcelement sexuel, c'est-a-dire, des signes de 

polysemie juridique. Nous avions, des le depart, etabli que le simple fait d'avoir envisage 

cette possibilite, sans pour autant qu'elle ait ete exploree dans la pratique (ce qui releve, en 

bonne partie, de decisions de la sphere politique) suffirait pour indiquer le potentiel d'y 

appliquer le cadre definitionnel propre au penal. 

En guise de sommaire, nous pouvons representer, au Tableau 4, le r^seau de 

controle qui est (ou pourrait etre) appele a repondre aux conflits en matiere de harcelement 

sexuel. Inspire d'Acosta (1988:16), ce tableau comprend le champ evenementiel, ou nous 

distinguons le harcelement sexuel en deux types, quid pro quo et par environnement hostile, 
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chacun avec son trajectoire (ou destinee) normative propre. Or, contrairement a Acosta 

{idem) nous evitons de detainer les modes de reglements (ou sanctions) qui peuvent 

effectivement etre appliquees dans les champs normatifs divers. II va de soi que les 

reglements seront differents dependant de I'instance normative qui y repond. Nous 

presentons plutot les categories juridiques, c'est-a-dire les differentes etiquettes juridiques 

qui peuvent ou pourraient etre accol§es au conflit en matiere de harcelement sexuel, tout 

dependant du systeme normatif qui le prend en charge. Etant donne que nous n'avons pas 

examine des cas concrets d'application des normes en matiere de harcelement sexuel -

sauf quelques exemples de cas regies sous les dispositions du Title VII a partir desquels 

nous ne pouvons pas faire de generalisations concernant les modes de resolution - nous 

ignorons comment les conflits furent (ou pourraient etre) effectivement resolus. Nous listons 

ensuite (section« Lois/Reglements»du Tableau 4) les fondements juridiques invoques pour 

la prise en charge de conflits en matiere de harcelement sexuel, ainsi que les juridictions et 

agences executives (derniere section du Tableau 4) qui se saisissent des conflits a la lumiere 

de ces fondements. 

Nous crayons done avoir atteint notre objectif qui etait celui de constater, ne fut-ce 

que d'une maniere preliminaire et exploratoire, le caractere juridiquement polysemique du 

harcelement sexuel. A partir de nos donnees, nous crayons que les trois exigences 

prealables au modele des illegalismes privilegies sont satisfaites: 1) le harcelement sexuel 

est une situation conflictuelle possedant multiples significations juridiques (polysemie 

juridique); 2) le droit penal est un des cadres normatifs pouvant se saisir des conflits, ou tout 

au moins d'une partie des conflits, en matiere de harcelement sexuel; et 3) puisque le 

harcelement sexuel est juridiquement polysemique, on constate un detoumement des 

conflits du champ normatif penal vers d'autres instances de controle figurant dans le reseau, 

en I'occurrence, le droit anti-discriminatoire. 
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Voici le point de rencontre de nos deux axes theoriques. Prenons les deux 

conclusions suivantes, que nous estimons pouvoir enoncer a partir de nos donnees: 

(1) Selon Spector et Kitsuse (1977/2001:84, notre traduction),«I'etablissement d'une 

agence autorisee a repondre a certaines conditions genere des insatisfactions parmi la 

collectivite a propos de conditions qui Staient auparavant invisibles ou accommodees de 

fagon routiniere. C'est-a-dire, la connaissance de la disponibilite de tels services mene aux 

definitions - et a des activites autour de ces definitions - de certaines conditions comme 

problematiques ou derangeantes.81» Ce que nous pouvons retenir de I'histoire de la 

construction du harcelement sexuel, c'est que la creation d'une nouvelle loi, le Title VII, et 

une nouvelle agence, I'EEOC, pour gerer les problemes relatifs a I'inegalite des sexes dans le 

milieu du travail, offrit un cadre normatif au sein duquel certaines conditions, auparavant 

acceptees ou tolerees comme une partie inevitable de 1'experience des femmes au travail, 

ont pu etre redefinies comme problematiques et a propos desquelles des revendications 

furent elaborees et dirigees primordialement a cette agence. Autrement dit, la solution est 

partie constitutive et ins6parable du probleme. L'histoire de la carriere du harcelement 

sexuel en tant que probleme social est exemplaire de I'importance centrale occupee par les 

instances normatives dans la production des problemes sociaux. 

(2) Selon Acosta (1988), il y a polysemie juridique lorsque plus d'un cadre normatif peut, 

meme s'il ne le fait pas effectivement, apprehender une situation conflictuelle, lire ce conflit 

a partir des cadres definitionnels qui lui sont propres, et le resoudre a sa maniere 

particuliere. Ces cadres normatifs peuvent alors reclamer une competence concurrentielle 

dans la resolution d'un conflit. Or, au sein de ce reseau de controle normatif, il se peut qu'un 

champ normatif prenne une place plus importante que les autres, et une des conditions pour 

y arriver c'est en contournant le penal. L'histoire de la construction du harcelement sexuel 

nous a demontre comment un tel reseau, complexe et precaire, fut echafaude pour le 

prendre en charge comme probleme social. Et nous disons precaire car la preponderance du 

droit anti-discriminatoire semble reduire les autres champs normatifs a une participation 

plus virtuelle que reelle. 

81 Dans I'original:«The establishment of an agency authorized to deal with certain conditions 
generates dissatisfactions among populations about conditions that previously were unseen or 
routinely accommodated. That is, the awareness of availability of services leads to definitions of - and 
activity about - conditions as troublesome or disruptive.» 
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Si ces deux conclusions sont exactes, ceci implique que I'existence d'un reseau de 

controle est indicatif d'une activite de revendication, c'est-a-dire que chaque fois qu'une 

solution (un cadre normatif et ses modes de resolution) est invoquee, elle cree, transforme, 

renforce ou affaiblit les definitions existantes du probleme social. Mors que lorsqu'on parle 

d'un illegalisme typique (illegalismes qui ne disposent que d'une seule voie, en quelque 

sorte«cristallisee», de resolution - Acosta, 1988), ce dont nous parlons en fait c'est d'un 

probleme social autour duquel les activites de revendication sont achevees: le probleme n'a 

qu'une solution ou une solution massivement dominante. Les illegalismes privilegies, pour 

lesquels il y a un reseau de controle virtuellement disponible, sont des problemes a multiples 

solutions - possibles, envisageables, mais qui ne se concretised effectivement que dans 

des cas precis, concrets. Et chaque fois qu'un conflit concret (une plainte) est dirigee vers un 

(ou plusieurs) des cadres normatifs figurant dans ce reseau, c'est a la continuite du 

processus de revendication (a un niveau autre que celui des denonciations vagues du 

commencement du processus) qu'on assiste. Les illegalismes polysemiques sont done des 

problemes sociaux pour lesquels I'activite de revendication est inachev^e et dont les 

definitions juridiques evoluent avec chaque conflit concret. Ou mieux encore, ie reseau de 

controle est I'activite de revendication ou plusieurs definitions juridiques s'affrontent. 

Re7tex/ons: au-delii des donnees 

Puisque nous avons affirme que le harcelement sexuel est juridiquement 

polysemique, et que ceci est indicatif de la continuation des activites de revendication, il 

faudrait s'attendre a ce que le concept de harcelement sexuel continue d'evoluer. II 

semblerait que nos conclusions ouvrent la porte a plus de questions que de reponses. 

Certaines d'etre elles, il faudrait bien, au terme de ce travail, que nous nous les posions. Ce 

qui suit represente nos tentatives, fort preliminaires et superficielles, de leur donner une 

premiere formulation. 

L'histoire continue 

Si en tenant compte uniquement de ce qui releve de la definition de I'objet 

specifique de cette recherche, l'histoire de la construction du harcelement sexuel en tant 

que probleme social se termine avec I'enonce des directives de I'EEOC et leur confirmation 

judiciaire dans I'affaire Bundy (1981a), revolution du concept ne cesse pas pour autanta ce 

moment. Nous avons consider^ l'histoire naturelle du harcelement sexuel en tant que 

probleme social jusqu'a la seconde phase des activites de revendication qui se termine, 
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selon Spector et Kitsuse (1977/2001), avec la legitimation des revendications par le biais 

de I'institutionnalisation d'une reponse normative. La seconde generation de ce probleme 

social debutera alors (Spector et Kitsuse, 1977/2001:142,151-154): a partir de la phase 

trois, il n'est plus question de revendiquer I'existence d'une condition et sa nature 

problematique, puisque celle-ci est desormais legitimee. De nouvelles revendications, 

concernant les pratiques et procedures organisationnelles etablies pour gerer le probleme 

social, peuvent alors faire surface. 

Les annees quatre-vingt et quatre-vingt-dix continuerent d'etre une periode active 

pour le developpement de la jurisprudence en matiere de harcelement sexuel en tant que 

discrimination fondee sur le sexe. Tel que suggere par I'EEOC dans ses directives finales 

contre le harcelement sexuel (EEOC, 1980b), plusieurs precisions supplementaires au sujet 

des conduites illicites, et des devoirs et responsabilite de I'employeur, furent etablies durant 

les annees quatre-vingt et quatre-vingt-dix. En 1981, plusieurs questions importantes etaient 

laissees sans reponse, en particulier les suivantes: 

1. Est-ce que le harcelement sexuel perpetre par des confreres de travail serait 
reconnu, suivant les regies d'interpretation des directives emises par I'EEOC, 
comme actionnables en tant que discrimination fondee sur le sexe? 

[Question qui a ete repondue par I'affirmative dans I'arret Kyriazi v. Western Electric 
Company, 647 F. 2d 388 (1981, 3rd Circ.)]. 

2. Est-ce que la Cour supreme donnerait pouvoir de loi aux prohibitions contre le 
harcelement sexuel proposees par I'EEOC et reconnues par certains tribunaux 
inferieurs? 

[C'est ce qui a ete fait par I'arret de la Cour supreme dans Meritor (1986), le premier 
litige en matiere de harcelement sexuel qui fut accueilli par cette instance82] 

3. Est-ce que le harcelement sexuel dirige par un homme envers un autre (ou une 
femme envers une femme) peut etre reconnu comme discriminatoire? 

[Oui, dira la Cour supreme, dans I'arret Oncale v. Sundowner Offshore Services, Inc., 
523 U.S. 75 (1998)]. 

4. Est-ce qu'une femme qui a«consenti»aux demandes sexuelles d'un superieur 
hi^rarchique, succombant a ses pressions et menaces envers sa securite 
d'emploi, serait reconnue comme une victime de harcelement sexuel? 

82 MacKinnon (1979: xii, notre traduction) avait exprime son inqui&ude face a cette question, 
suggeVant qu'il serait malavise' de conside>er la lutte contre le harcelement sexuel gagn6e apres les 
victoires dans les tribunaux de premiere instance ou d'appel, car«...nous ne pouvons compter ces 
gains legaux comme acquis tant que la Cour supreme ne se soit prononcee favorablement sur cette 
question...» 
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[La Cour supreme conctut, dans Meritor (1986), que la participation«volontaire»aux 
actes sexuels n'ecarte pas la possibility que cette participation fut obtenue par 
coercition en derogation du Title VII]. 

5. Quels standards seraient pris pour determiner, dans les cas de harcelement 
sexuel par environnement hostile, si une conduite cree effectivement une 
interference deraisonnable83 ou un environnement de travail hostile et 
intimidant? 

[Ce standard sera etabli en fonction du critere de la«femme raisonnable»dans 
Ellison v. Brady, 924 F.2d 872 (9th Cir. 1991), puis change pour le critere de la 
«personne raisonnable»dans un arret de la Cour supreme, Harris v. Forklift 
Systems, 510 U.S. 17 (1993)]? 

Le veritable temps fort du harcelement sexuel, alors qu'il s'imprima en permanence 

dans la conscience publique, restart encore a venir. Des cas hautement mediatises 

assureraient que le public americain, et bien d'autres a I'exterieur des frontieres 

americaines, seraient sensibilisesau probleme social du harcelement sexuel. L'accusation 

de harcelement sexuel deposee contre Clarence Thomas par Anita Hill en 1991 - une 

accusation particulierement scandaleuse puisque Thomas etait president de I'EEOC lorsqu'il 

aurait semble-t-il harcele Hill, et qu'il avait ete propose a titre de candidat a la Cour supreme 

des Etats-Unis - eut un effet incommensurable sur la question du harcelement sexuel et sa 

visibilite en tant que probleme social. Aussi en 1991, le scandale Tailhook explosa sur la 

scene mediatique, devoilant Penvergure du probleme du harcelement sexuel dans les forces 

armees americaines: durant la 35e convention d'aviateurs des forces navales americaines, 

83 femmes et sept hommes furent agresses sexuellement, dans ce que I'lnspecteur General 

du Department of Defense caracterisa comme des activites ayant une«aura de tradition» 

tant elles etaient pratiques courantes durant ces conventions (U.S. Inspector General, 1993: 

i, notre traduction). Inutile de rappeler qu'un certain president des Etats-Unis fit I'objet de 

telles allegations, portees en 1992, et que ses activites sexuelles avec une jeune stagiaire 

menerent (en 1998) a sa mise en accusation devant le Congres americain dans un proces 

qui a passe bien pres de le destituer. II y eut egalement des victoires legales monumentales, 

telles que I'affaire Jenson v. Eveleth Taconite Co., 139 F.R.D. 657,667 (D. Minn. 1991), 

accueillie en 1991 (sept ans apres la premiere plainte de harcelement sexuel par Jenson) 

par un tribunal de premiere instance en tant qu'action collective de harcdlement sexuel, et 

ultimement reglee a I'amiable en 1998 par le paiement de $3.5 millions a quinze 

travailleuses des mines d'Eveleth (EEOC, 2004). Preuve de I'impact retentissant de ces cas 

83 EEOC, 1980b, § 1604.11(a)(3):«...effect of unreasonably interfering with...» 
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scandaleux, I'EEOC regut un deluge de plaintes de harcelement sexuel, passant de 5,694 

plaintes en 1990 a 10,532 plaintes en 1992 (Baker, 1994:216). 

Les frontieres du licite, de nilicite et du criminel 

Reprenons, pour un instant, la definition du harcelement sexuel proposee par Farley 

dans le premier article a diffusion nationale sur le sujet (Nemy, 1975 :38, notre traduction): 

«...des avances et intimidations sexuelles (verbales et/ou physiques) dans le contexte 

d'emploi»constituent du harcelement sexuel. Specifiquement, le harcelement sexuel peut 

se manifester par: 

«1) regarder constamment le corps d'un femme, de maniere licencieuse; 

2) froler deliberement, et de maniere repetee, le corps d'une femme; 

3) forcer une femme a se soumettre a des pincements ou autres 
attouchements; 

4) s'arranger pour etre seul avec une femme et la forcer a participer a des 
actes sexuels; 

5) faire de propositions sexuelles soutenues par des menaces a I'emploi; et 

6) contraindre une femme a des relations sexuelles (viol) (Nemy, 1975:38, 
notre traduction).» 

Nous avons done detaille ici un eventail comportemental tres vaste. Alors qu'a un 

extreme, on dira que le viol est une forme de harcelement sexuel s'il est commis dans le 

contexte du travail, a I'autre nous trouvons des incidents qui, dans le cadre de la situation 

concrete, sont constitues d'gvenements qui ne sont pas illegaux, au sens propre du terme -

encore moins criminels - dans aucun contexte de la vie sociale84. II est toujours permis -

peu importe que la parole ou le comportement soit derangeant, deplace, choquant, indecent 

ou denigrant envers les femmes - de devorer une personne des yeux, de lui dire des 

vulgarites sexuelles, de poser une foule de gestes a caractere sexuel en sa presence, de lui 

faire des invitations, de lui montrer un large eventail d'images pomographiques. A l'exte>ieur 

du contexte du travail, on excusera ou on tolerera ces actes. Dans certaines circonstances, 

ces actes - qui constitueraient, dans le contexte du travail, des pratiques de harcelement 

84II faut sans doute mettre cette affirmation en contexte. Le concept du harcelement sexuel a evolue 
aux cours des dernieres decennies et s'applique maintenant a plusieurs domaines, tout 
particulierement celui de I'education, et encore a d'autres que nous n'avons que superficiellement 
traites en introduction (vide supra, 31). 
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sexuel - sont partie constitutive de ce que Goffman (1977/2002) appelle«dispositif de 

cour85». Considerons, brievement, ce que ce dispositif implique. 

Dans la pratique de la cour, la femme et I'homme sont situes dans des roles 

complementaires et opposes:«I'affaire de I'homme est d'etre attire et celle de la femme 

d'attirer (Goffman, 1977/2002 :66).»La femme agremente son apparence selon les idees 

socialement acquises sur I'attrait sexuel; I'homme porte une attention explicite aux femmes 

qu'il trouve attrayantes et attend un signe d'encouragement en retour (idem : 62). La femme 

ainsi convoit§e peut soit encourager le pretendant et lui permettre de se rapprocher, soit 

repudier son interet, indiquant ainsi a I'homme qu'il devrait reprimer son desir. Le pouvoir de 

la femme, dans le dispositif de cour, est done significatif: e'est elle qui controle I'acces a ses 

faveurs, qui choisit de reciproquer ou non une attention deja accordee, qui permet ou non la 

poursuite de la cour {idem: 63-64). L'homme peut bien revenir sur son interet manifeste, 

mais a force de le faire, il se rend vulnerable a la volonte feminine et affaiblit son pouvoir de 

valider ses capacites en tant qu'homme. Or, Goffman remarque que dans un modele 

traditionnel, I'avantage strategique de la femme, par le controle qu'elle exerce sur I'accord 

de ses faveurs sexuelles, n'est un avantage que si elle reussit a maintenir I'apparence 

d'innocence et de virginite. Elle ne devrait, en principe, permettre I'acces a une seule 

personne, sous la promesse qu'il subvienne a ses besoins subsequents (idem : 64). Ce 

standard traditionnel est lie a la representation de la sexualite comme sale, depravee, 

vicieuse. L'avilissement de la sexualite encourage ainsi la femme a demeurer en retrait et a 

proteger son honnete jusqu'a la mise en place d'un contrat avec un homme, celui du 

mariage, ce qui purifie I'acte sexuel (idem : 65-66). 

Or, en meme temps, Goffman (1977/2002) souligne que les femmes sont 

vulnerables dans ce dispositif de cour, puisqu'il existe, par rapport a la sexualite, une 

scission complete entre la situation de I'homme et de la femme:« Dans la society moderne, 

sauf en prison, les hommes qui refusent I'acces sexuel ne sont pas vraiment menaces de 

violence sexuelle ni de blessures physiques; les femmes le sont (Goffman, 1977/2002, 

112).» Etant donne que le dispositif de cour accorde a I'homme I'initiative, il doit tenter de 

franchir la distance sociale entre lui et la femme qu'il convoite. Toute femme qui attire son 

regard, dans toute circonstance, est une cible valable pour cette poursuite, et le succes 

necessite souvent une certaine perseverance contre la disapprobation de la femme, une 

85 Soulignons que Goffman, dans cet article, parte de la society americaine et il ecrit precisSment a la 
periode ou tous ces enjeux concernant le harcdlement sexuel 6taient en cours. II ne parle pas, par 
contre, du harcelement sexuel dans le sens d'activit£s de revendication. 
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part de transgression aux limites (vaguement precises) qu'elle seule a le pouvoir d'etablir. 

Goffman soutient que la femme qui se trouve en milieu public sera la cible de ces poursuites 

sexuelles, dans tout contexte : 

«II s'ensuit, done, que lesfemmes sont quelque peu exposees a etre 
'harcelees', defagon chronique; car ce qu'un homme peut abusivement 
obtenir d'elles en les attirant dans la conversation ou en prolongeant 
abusivement une conversation deja entamSe peut lui apporter beaucoup (et 
a elle aussi), a savoir une relation, et si ce n'est pas le cas, au moins une 
confirmation de son identite de genre (Goffman, 1977/2002,113-114).» 

Autrement dit, dans le dispositif de cour, tant I'homme que la femme peuvent gagner 

a tenter ou permettre de pousser les limites de la bienseance. Car il y aurait surement 

plusieurs relations intimes qui auraient manque de se nouer si le pretendant n'avait pas fait 

preuve de persistance face aux refus de sa pretendue. Or, en laissant place a une certaine 

transgression, Goffman suggere que la femme peut alors etre victime de violence (au sens 

large - insultes, represailles ou force physique) si elle repousse les avances d'un homme 

(Goffman, 1977/2002,114-115). L'homme qui est rejete par une femme qu'il convoite, se 

voyant ainsi dans la position peu confortable d'avoir devoile son desir et s'etre fait refuser, 

peut constater qu'il a deja commis une transgression aux regies du dispositif de cour, car il a 

poursuivi une femme qui ne lui a pas retourne des signes d'encouragement. II se peut alors 

qu'il continue I'interaction sur le mode de la transgression. Somme toute, le dispositif de 

cour - sous sa forme traditionnelle - assigne a I'homme le droit d'initiative, et a la femme le 

droit de reponse positive ou negative, et constitue un arrangement convenable a 

I'etablissement des relations intimes, nonobstant ['existence des possibilites d'abus et de 

transgression. 

Considerons maintenant I'extreme oppose du continuum comportemental du 

harcelement sexuel, e'est-a-dire, les relations sexuelles sous coercition. Imaginons, a titre 

d'exemple, le scenario suivant: 

Marie regoit une visite impromptue de son voisin, Jean, a son domicile. II lui 
fait part de son desir d'avoir des relations sexuelles avec elle. Marie repousse 
ses avances. Jean insiste et la menace d'un couteau. De peur pour sa survie, 
Marie cede. Elle appelle ensuite un agent de police qui arrete Jean pour 
agression sexuelle. A la suite d'un proces criminel, Jean est trouve" coupable 
et emprisonne. 

En dSpit du caractere sommaire de la description, on n'aurait pas grande difficulte a 

reconnaTtre ici ce que Acosta (1988) appelle un evenement typiquement penal, e'est-a-dire 
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un evenement ou une situation conflictuelle dont les composantes materielles et subjectives 

ont une relation de parfaite adequation avec les elements constitutifs (enonces dans les 

textes de lot et, surtout, de jurisprudence penales) d'un type penal precis, en I'occurrence 

I'agression sexuelle. 

Modifions alors la situation : 

Marie regoit une visite impromptue de son superviseur immediat, M. 
Trembiay, a son bureau. II lui fait part de son desir d'avoir des relations 
sexuelles avec elle. Marie repousse ses avances. M. Trembiay insiste et la 
menace d'une coupure salariale. Sur le coup, ayant peur pour sa survie 
mate>ielle, Marie cede. Eile decide ensuite d'appeler un agent de I'EEOC, qui 
intente une poursuite de harcdlement sexuel contre M. Trembiay. 
L'entreprise ABC, Inc., pour laquelle ils travaillent, est declaree responsable 
de discrimination fondee sur le sexe et tenue de dedommager Marie. 

A la lumiere des regies juridiques en matiere de discrimination, nous avons done la 

possibility d'appliquer une interpretation (lecture) juridique differente a une situation qui, en 

raison d'un certain nombre de changements contextuels (son environnement, le moyen de 

coercition, etc.) perd de tout evidence sa typicite p6nale. Ensuite, si Ton pousse I'analogie 

plus loin, d'autres distinctions peuvent etre mises en valeur: 

Marie se plaint aupres du proprietaire de l'entreprise ABC, M. Michelin, du 
fait que son superviseur immediat M. Trembiay I'aurait violee et demande 
que M. Michelin le congedie. II lui dit qu'elle doit deposer une plainte formelle 
a la police et qu'il ne peut pas intervenir tant que M. Trembiay ne soit trouve 
coupable de viol. 

Ou plutot: 

Marie depose une plainte aupres du proprietaire de l'entreprise ABC, M. 
Michelin, contre son superviseur immediat M. Trembiay. Elle affirme qui ce 
dernier I'a harcel6 sexuellement et contraint a avoir des relations sexuelles 
avec lui sous menace de coupure salariale et demande que M. Michelin le 
congedie. M. Michelin sait qu'il doit prendre des mesures disciplinaires 
contre M. Trembiay, sans quoi Marie pourra le poursuivre pour discrimination 
fondee sur le sexe. II le congedie. 

Les allegations de Marie sont essentiellement les memes, ce n'est que Petiquette 

legale qui a ete modifiee. Pourtant, une des etiquettes oblige I'intervention policiere et 

empeche I'intervention de l'entreprise (jusqu'a preuve«hors de tout doute raisonnable»de 

la culpabilite de I'accuse), alors que I'autre oblige I'intervention de l'entreprise sans laquelle 

elle s'expose a des poursuites. Tout en gardant«une homologie frappante avec des 
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evenements dont la qualification juridique et I'eventuelle prise en charge sont de 

competence exclusive du droit penal»(Acosta, 1988:13), le second scenario implique des 

enjeux juridiques completement extemes au droit penal. 

Et pourtant, le viol est un viol peu importe ou il a lieu, mais seulement si on y 

applique une«lunette penale». Dans les mots de Pires et Digneffe (1992:16),« Pour qu'un 

acte devienne crime, il fautalors que je pense a une categorie p£nale (vol, etc.) susceptible 

d'accueillir I'evenement conceme, que je«Use»I'evenement avec ces«lunettes penales»et 

que je reussisse a convaincre notre systeme d'organisation des droits du bien-fonde de cette 

lecture.»Mors, pour qu'il y ait un viol, encore faut-il que la victime se pretende violee, qu'elle 

decide de deposer une plainte, que la police accepte sa plainte et decide de lui donner suite, 

que le suspect soit arrete, qu'un procureur de la Couronne depose des accusations formelles 

et qu'une cour criminelle le declare coupable. Dans la pratique, d'apres tout ce que nous 

avons pu voir dans I'histoire de la construction du harcelement sexuel en tant que probldme 

social et la mise en forme d'un reseau de controle pour le gerer, cette«lecture penale»est 

restee au stade purement conceptuel: on a bien songe a plus d'une categorie penale 

pouvant s'adapter aux faits du harcelement sexuel, tout particulierement le viol et 

I'agression sexuelle, mais on n'est pas alle plus loin86. D'apres Acosta (1988), puisque le 

champ normatif p6nal peut se retrouver en concurrence avec d'autres dans un reseau, ce 

d€tournement de I'intervention penale - alors qu'elle est en principe possible - est 

justement une des particularites d'un illegalisme privilege. II faudrait cependant bien se 

garder de conclure que la revendication du caractere penal du harcelement sexuel fut 

abandonnee87. On I'a soulevee mais elle n'a pas fait le poids face a la niponse 

institutionnelle et juridique mise de I'avant par le Title VII. 

Les frontieres entre le licite, I'illicite et le criminel, c'est d'abord et avant tout dans un 

espace purement cognitif qu'elles se definissent. C'est done au plan des representations des 

faits et gestes de la vie quotidienne (Acosta, 2002,2003a, 2003b, dimension 

anterieurement identified par I'auteur comme«ideologique»- voir Acosta, 1988) qu'elles 

commencent a se dessiner. Rappelons seulement ce qu'il fallut depenser d'energie et de 

86II nous semble, instinctivement, que si un cas de harcelement sexuel avait effectivement ete traite 
par la voie penale, nous en serions conscientes. Aucun des documents consulted, soient-ils primaires 
ou secondaires, n'a laisser entendre qu'il y a eu effectivement une intervention peYiale dans le cas 
d'un litige qui constitue (ou aurait pu constituer) egalement un harcelement sexuel. 
87 Voir, notamment, Baker (1994), ou elle revendique la criminalisation des formes de harcelement 
sexuel qui sont appel£es, depuis MacKinnon (1979), quid pro quo, et presente les cas de certains 
etats americains qui ont effectivement codifie des lois penales contre certaines formes de 
harcelement sexuel. 
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perseverance pour amener les femmes a se reconnaftre comme victimes des pratiques 

qu'on appellera ensuite de harcelement sexuel. Soit dit en passant, on entreprend, encore 

aujourd'hui, regulierement, des etudes qui cherchent a comprendre la subjectivite du 

harcelement sexuel88, c'est-a-dire, qui tentent de savoir comment et pourquoi certaines 

victimes reconnaissent leurs experiences comme constituant du harcelement sexuel a/ors 

que d'autres ne le reconnaissent pas. 

L'importance de la dimension des representations - qui debute, avant tout autre 

chose, avec une prise de conscience d'une personne du fait qu'elle se retrouve dans une 

situation qui la brime ou la lese dans ses droits et que lesfaits de la situation peuvent etre 

soumis a I'autorite de la loi - ne peut pas etre negligee en ce qui concerne la question du 

harcelement sexuel. Considerons, par exemple, que si Ton travaille avec des hommes 

sachant et acceptant tres bien, d'entree de jeu, que boys will be boys - c'est-a-dire, qu'ils 

pourchassent les femmes, qu'ils font des avances sexuelles, qu'ils parlent de sexe et ne 

« pensent qu'a cela», ou tout autre stereotype de la masculinite - il devient au moins 

complique de blamer I'eventuel harceleur, et de par ce meme fait, il est probable que 

certaines experiences vecues par des femmes dans un tel environnement ne soient pas 

interpreters, par elles-memes, comme du harcelement sexuel. 

Crouch (2001) nous propose ce passage d'un livre sur le savoir-vivre professionnel 

pour les femmes, public en 1935, qui illustre fort bien une representation qui ne permet pas 

la reconnaissance des actes de harcelement sexuel sous ce nom, mais vehicule plutot I'idee 

que les femmes doivent composer avec les comportements (previsibles) des hommes dans 

le contexte du travail: 

«Toute jeune femme dotee d'un charme feminin normal exercera au moins 
un minimum d'attirance - sans aucun effort conscient de sa part. Mdme 
lorsqu'une fille s'affaire tranquillement, concentred sur son travail et sans 
meme penser aux hommes dans le bureau (...) elle peut devenir la cause, 
completement innocente, d'une situation bourree de dynamite et ngcessitant 
I'astuce d'un serpent pour eViter une explosion desastreuse...C'est un partie 
de la formation en affaires d'une jeune femme que d'apprendre a gerer des 
situations de ce type... (Maule, 1935, cite" dans Crouch, 2001:28-29, notre 
traduction)» 

Afin de nous rappeler que ce type de representation n'est pas totalement obsoldte et 

qu'elle n'est pas chose du passe, nous vous offrons pour reflexion des commentaires sur le 

88 Un survol de la litteYature en cette matiere est presentee chez Gutek (1995). 
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harcelement sexuel de la feministe controversee Camille Paglia - qui est certes extremiste 

dans ses propos, mais qui n'est pas la seule a le dire - reconnue pour son opposition au 

controle du harcelement sexuel de type environnement hostile malgre son soutien des 

reglements moderes contre le harcdlement sexuel quid pro quo. Dans ce passage, on voit 

bien que la question est loin d'etre resolue et les representations encore fort divergentes: 

« La revolution sexuelle de ma generation des annees soixante a brise 
I'ancien code de decorum qui protegeait les dames respectables de la 
profanation du langage malsain. Nous avons revendique pour mettre un 
terme a ce double standard. Ce qui me derange a propos de la cat£gorie 
«d'environnement hostile»des politiques contre le harcelement sexuel c'est 
que les femmes sont rapatriees a leur ancien statut de fleur delicate qu'on 
se doit de proteger de I'agression des hommes vlcieux. C'est anti-feministe 
que de demander un traitement special pour les femmes. (...) Ce 
psychodrame, c'est la renaissance du puritanisme (Paglia, 1992, cite dans 
Crouch, 2001:30, notre traduction).» 

Crouch (2001:30, notre traduction) suggere que le debat autour de la question du 

harcelement sexuel, tourne aujourd'hui autour de la question suivante:« Est-ce que la 

protection contre le harcelement sexuel est compatible avec I'egalite pour les hommes et les 

femmes? Certains revendiquent que I'egalite n'est pas possible en I'absence d'une telle 

protection. D'autres affirment que cette protection rend I'egalite impossible.» 

line voix plus moderee sur le sujet n'en est pas moins critique. Schultz (2003 :2064, 

notre traduction) est d'avis que: 

«...la loi contre le harcelement sexuel, tel qu'envisagee par certaines 
reformistes feministes et mise en oeuvre par plusieurs gestionnaires des 
ressources humaines, estdevenue une justification importante d'un projet 
neo-Tayloriste de supprimer la sexualite et I'intimite dans le milieu du travail. 
En termes simples, les politiques de harcelement sexuel foumissent 
maintenant une nouvelle motivation et une legitimite accrue pour que les 
gestionnaires controlent et disciplinent des comportements sexuels 
relativement benins sans meme verifier si ce comportement nuit a I'egalite 
des sexes au travail.» 

De la, on se retrouve avec une bureaucratie institutionnelle de la gestion des 

relations entre hommes et femmes au travail, une campagne d'aseptisation du milieu du 

travail au nom de lutte contre le harcelement sexuel, qui mene a des exces: la micro-gestion 

des relations intimes volontaires entre adultes consentants, une attitude de tolerance-zero 

face a la sexualite et I'intimite en milieu de travail, des sanctions disciplinaires abusives pour 

des comportements inoffensifs, etc. (Schultz, 2003). Schultz craint que ce projet 
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d'aseptisation menace I'intimite humaine, en privant les individus d'un milieu propice a la 

formation de relations intimes et en creant des obstacles au developpement de I'amitie et de 

la solidarity - purement platonique ou chargee de sexualite - dans le contexte du travail. 

Nous tenons a affirmer, de peur que le lecteur se m£prenne sur le sens a attribuer a 

nos propos, que nous ne presentons pas ces critiques des politiques contre le harcelement 

sexuel dans le but de suggerer que celui-ci ne devrait pas 6tre soumis a des controles 

normatifs. Nous cherchons seulement a illustrer a quel point la notion de harcelement 

sexuel, en tant que categorie juridique, est vaste et a quel point elle ne tient pas compte du 

fait que les frontieres entre le licite et I'illicite, dans le champ de la sexualite, sont parfois 

bien difficiles a tracer. En regroupant - sur un meme continuum comportemental nomme 

« harcelement sexuel» - des actes dont I'unique point commun est le caractere sexuel, on a 

abouti a une categorie juridique qui recouvre, a un extreme, des comportements typifies par 

le droit penal en tant que crimes, et, a I'autre, des actes qu'en principe, le droit n'interdit 

pas, § moins de les interpreter dans le cadre de la logique propre aux droits civiques. 

La polysemie de I'agression sexuelle? 

Nous avons constate que le harcelement sexuel, dans la conception ame>icaine, 

regroupe un large eventail de comportements tres differents dans leur dimension materielle, 

et qu'il peut etre appr£hende\ sous certaines formes, par plusieurs champs normatifs. Dans 

certains cas, nous I'avons vu, le harcelement sexuel conserve« une homologie frappante» 

avec I'agression sexuelle. II semblerait done que le concept du harcelement sexuel soit si 

Stroitement lie avec I'agression sexuelle qu'il y aurait meme une zone de chevauchement. 

Alors, si I'on inverse la logique qui nous a permis de suggerer que le harcelement sexuel est 

polysemique, une nouvelle question s'impose: serait-il possible que I'agression sexuelle 

puisse faire eventuellement I'objet d'une apprehension juridiquement polysemique? 

L'agression sexuelle est un illegalisme typique. Pourtant, comme ne savons bien, ce que Ton 

appelle«agression sexuelle»est aussi un agregat de comportements, fort distincts les uns 

des autres, etal^s sur un continuum de gravite pergue fondee, essentiellement, sur le degre 

de contrainte utilisee dans la commission de I'acte et dans le degre « d'invasion » ou 

d'atteinte a I'integrite physique de la victime. En depit de sa diversity evenementielle, cet 

ensemble de comportements se trouve regroupe a I'interieur d'une categorie juridiquement 

uniforme et univoque - e'est un crime, point final. Elle n'a qu'un sens juridique, et par 

consequent, elle appelle I'intervention exclusive du champ penal, a I'exclusion de tout autre. 

Or, avec la mise en forme legale du harcelement sexuel en tant que discrimination fondee 
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sur le sexe, dont la dimension«quid pro quo»inclut des comportements qui sont 

traditionnellement de competence penale, serait-il concevable de conceptualiser ('agression 

sexuelle comme une situation conflictuelle pouvant faire I'objet de differentes formes de 

regulation, autres que la forme penale? 

II semblerait bien que I'exclusivite du droit penal soit remise en cause en ce qui 

conceme I'agression sexuelle et le viol. Baker (1994:234-235) mentionne qu'il y aurait 

desormais la possibility de prise en charge civile du viol et d'autres crimes de violence contre 

la femme. Selon Hallock (1993:577-578), les femmes sont victimes de violence parce 

qu'elles sont femmes, et done les crimes de violences contre les femmes sont une forme de 

discrimination. On peut aussi attribuer a Catharine MacKinnon, pionniere des revendications 

entourant la question du harcelement sexuel, I'idee que la violence (sexuelle) contre la 

femme est une forme de discrimination fondee sur le sexe. A ce sujet, MacKinnon affirme 

que: 

« Les femmes sont agressees sexuellement parce qu'elles sont des femmes: 
pas individuellement, ou au hasard, mais en fonction de leur sexe, a cause 
de leur inclusion dans un groupe defini par le sexe. Quarante-quatre pour 
cent des femmes aux Etats-Unis ont ete ou seront victimes de viol ou 
tentative de viol au moins une fois dans leur vie. (...) Les agresseurs sont, 
dans la majorite ecrasante, des hommes. (...) Les femmes ne font presque 
jamais la meme chose aux hommes. La violation sexuelle symbolise et 
actualise le statut social subordonne de la femme a I'homme. Elle est autant 
une indication qu'une pratique d'inegalite entre les sexes, un signe 
manifeste, en particulier, du faible statut de la femme par rapport a I'homme. 
(...) Dans la realite sociale, le viol et la peur du viol servent comme 
mecanismes de terreur pour controler les femmes dans toutes les cultures. 
Afin de I'eviter, les femmes sont contraintes dans leurs mouvements en lieux 
publics et marchent dans la rue les yeux baisses. Le viol est un acte de 
domination sur les femmes qui opere systematiquement pour preserver la 
stratification sexuelle de la societe au sein de laquelle les femmes occupent 
un statut defavorise en tant que cibles et victimes designees de I'agression 
sociale (MacKinnon, 1991:1301-1302, notre traduction).» 

Dans les termes de MacKinnon, les crimes de violence (sexuelle) perpetres contre 

les femmes constituent une forme extreme de la discrimination fondee sur le sexe. II fut 

d'ailleurs prevu, dans le Violence Against Women Act (VAWA), que les femmes victimes de 

«violence fondee sur le sexe», notamment I'agression sexuelle, le viol et la violence 

domestique, puissent poursuivre leurs agresseurs en vertu des regies en matiere de droits 

de la personne, qu'elles aient ou non intente des poursuites criminelles contre eux (VAWA, 
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1994: Civil Rights Remedies for Gender-Motivated Violence Act, § 40302)89. Un autre 

remede juridique federal pour les actes de violence sexuelle et conjugate avait alors ete 

etabli. L'inegalite systemique des sexes permet de saisir la violence (sexuelle) des hommes 

envers les femmes en termes de discrimination : elle est a la fois produit et reproductrice de 

cette inegalite, plutot qu'un«crime commis par des maniaques obsedds du sexe dans des 

incidents isoles»(Hallock, 1993:582, notre traduction). 

On peut voir transparattre, dans ces arguments sur la violence sexuelle, la meme 

logique qui permit de classifier le harcdlement sexuel comme un acte relevant de la 

competence du droit anti-discriminatoire. Certainement, la question de 1'interpretation, a la 

lumiere des droits civiques, des crimes sexuels devrait etre soumise au test empirique, mais 

les arguments ci-dessus indiquent au moins une volonte de redefinir ces actes de facon 

polysdmique. Et si I'on proposait que I'agression sexuelle ne releve plus, en vertu des lois 

contre le harcdlement sexuel, d'une competence exclusivement penale, est-ce qu'on pourrait 

alors dire qu'elle est un illegalisme privilegie? Certes non, puisque le modele definit un 

illegalisme privilegie comme un acte soumis a un contrdle polysdmique ou le penal - une 

des formes possibles d'apprehension de I'acte en question - est d6tourne dans la majorite 

des cas, qui sont alors traites par un autre champ normatif (Acosta, 1988). Mais peut-etre 

que I'inverse est aussi vrai, c'est-a-dire que le penal garde une competence quasi exclusive 

en certaines matieres, sans cependant exclure la possibility que, dans certains cas, on 

emprunte une voie autre que celle qu'il impose. Pourrait-on alors parler d'une autre 

categorie d'illegalismes polysemiques, celle des«crimes privileges»? 

La«polysemie transnationale»du harcdlement sexuel? 

Nous avons constate" que depuis sa«naissance», aux Etats-Unis, le harcdlement 

sexuel fit I'objet de controles normatifs dans divers pays, notamment le Canada ou le 

concept a largement garde la formulation americaine90. Cette propagation hors frontieres 

89 Cette section du VAWA fut d^claree anticonstitutionnelle par la Cour supreme (United States v. 
Morrison, 2000). Elle n'en est pas moins indicatrice d'une volonte" de reconnaTtre la violence contre la 
femme comme une forme de discrimination pour laquelle un recours en vertu des regies du droit de la 
personne pourrait etre applique\ 
90 Pour un survol de la formulation legale du harcdlement sexuel en droit canadien, voir entre autres, 
Aggarwal (1992). La premiere decision ontarienne (et canadienne) sur le sujet fut Bell and Korczak v. 
Ernest Ladas and the Flaming Steer Steak House, (1980), qui etablit des le dgbut la recevabilite des 
plaintes de harcdlement sexuel en tant que discrimination proscrite par le Code des droits de la 
personne de I'Ontario. L'influence de la jurisprudence americaine est explicitement manifested dans 
certaines decisions des Commissions d'enquete ontariennes, notamment Cox and Cowell v. Jagbritte, 
Inc., and Gadhoke, (1981). 
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americaines de la notion de harcelement sexuel pourrait indiquer la normalisation 

internationale du droit et des problemes sociaux qu'il doittraiter. Best (2001:8) propose 

que la propagation d'un probleme social (ou plutot, de la revendication d'un probleme social) 

d'un pays a un autre implique la transmission de quatre arguments qui caracte>isent une 

revendication : 1) qu'une condition quelconque existe; 2) que cette condition est 

problematique; 3) qu'elle possede certaines caracteristiques (frequence, causes, 

consequences, etc.); et 4) qu'il faut prendre action pour la traiter. II souligne ensuite que le 

succes ou I'echec d'une propagation transnationale dependra de certaines caracteristiques 

propres aux societes impliquees (celle qui diffuse et celle qui regoit la revendication): 

« La propagation [d'un probleme social] depend de la similarite culturelle et 
structurelle des societes d'adoption potentielles, de sorte qu'ils puissent 
reconnaTtre que leur societe a aussi la condition autour de laquelle des 
revendications sont faites et s'accorder pour dire que la condition est 
problematique. Les revendications de problemes sociaux ont peu de chance 
de s'enraciner dans des societes tres differentes de celles d'ou les 
revendications proviennent. En particulier, la propagation necessite que les 
adoptants pergoivent leur societe comme similaire a la societe d'ou 
proviennent les revendications (...). Lorsque les similarites sont difficiles a 
reconnaTtre, la propagation est peu probable (Best, 2001:9, notre 
traduction).» 

En raisonnant de maniere intuitive, si plusieurs pays adoptent un probleme social et 

instituent des pratiques pour le gerer, on pourrait croire que la propagation de ce probleme 

social soit le signe precurseur, parmi d'autres, d'un processus de normalisation juridique au 

plan international. Toutefois, si la mondialisation est une force qui tend a uniformiser et 

produire une homogeneite transnationale ou une«internationalisation»dans des 

dimensions sociopolitiques telles que I'economie, la culture et la politique (Saguy, 2000: 

1092), les debats legislatifs et jurisprudentiels sont plus resistants a cette tendance et le 

droit semble vouloir preserver son fondement nationale (Saguy, 2002:251). En franchissant 

les frontieres, la mise en forme legale du harcelement sexuel subit une«traduction»et les 

lois et procedures de controle social et normatif mises en place ne correspondent pas 

necessairement a celles de la source americaine (Saguy, 2003 :614). Cette traduction 

opere sur les deux derniers elements constitutifs d'une revendication, selon Best (2001), 

cites ci-dessus: I'affirmation qu'une condition possede certaines caracteristiques, et qu'on 

doit prendre une action pour redresser le probleme qu'elle pose. A ce sujet, Best (2001:9-

10) constate une certaine flexibilite: le pays qui adopte la revendication peut choisir la fagon 

qu'il definira la condition problematique revendiquee et ses caracteristiques propres, ainsi 

que les solutions ou Taction appropriees pour y repondre. L'etude de la propagation 
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internationale du concept legal du harcelement sexuel illustre bien cette«traduction» 

juridique, qui depend du contexte sociopolitique dans lequel le debat est souleve91. 

Une etude comparative du concept du harcelement sexuel tel que cre§ aux Etats-

Unis et«adopte»en France met en evidence cette flexibility d'interpretation d'un probleme 

social. Saguy (2000:1092-1100) contraste les differences entre la maniere dont le 

harcelement sexuel est defini et reglemente en France et aux Etats-Unis. Comme nous 

I'avons vu, aux Etats-Unis - rappelons ici ses traits essentiels - le harcelement sexuel est 

(primordialement) une discrimination en emploi fondee sur le sexe, qui deroge aux principes 

d'acces egalitaire aux opportunites d'emploi. II se manifeste sous deux formes distinctes: 

1) soit, I'echange de services sexuels contre des benefices a I'emploi, une circonstance qui 

est appelee« harcelement sexuel par quid pro quo»; 2) soit, des comportements sexuels 

(physiques, verbaux, etc.) qui sont suffisamment derangeants pour empoisonner le milieu de 

travail et done creer ce qu'on nomme« harcelement sexuel par environnement hostile». 

L'employeur est tenu responsable de dedommager pecuniairement les victimes de 

harcelement sexuel par le biais de recouvrement de pertes salariales et le paiement de 

dommages et interets compensatoires et punitifs. En contraste, la France reconnaTt le 

harcelement sexuel comme un abus de pouvoir, qui peut se manifester dans toute relation 

d'autorite (et done ne se limite pas au domaine du travail), qui consiste a abuser d'une 

situation d'autorite pour contraindre une personne a accorder des faveurs sexuelles. Cette 

definition se limite a la forme americaine du«quid pro quo»et doit necessairement se 

referer a une relation de pouvoir inegal. Le harcelement sexuel est aussi encadr6 par une 

logique differente, qui le reconnaTt comme une atteinte a I'integrite personnelle et a la 

securite physique. C'est le Code penal francais de 1991 qui incrimine le harcelement sexuel 

a I'article 222-3392, comme une forme de violence sexuelle dans la meme categorie que le 

viol, I'agression sexuelle et I'exhibitionnisme. 

91 Voir par exemple : 1) concernant la France : Saguy (2000, 2002, 2003a, 2003b); 2) concernant 
I'Llnion Europeene: Zippel (2004); 3) concernant I'Autriche: Cahill (2001); 4) voir aussi les divers 
articles de MacKinnon et Siegel (2003), a la section«Transnational Perspectives,»pour les 
perspectives de divers pays (Israel, France, Japon, Inde) ainsi que la conception du harcelement 
sexuel en tant que probleme relevant du droit de la personne international. 
92 Sp6cifiquement, le nouveau Code penal francais preVoit que:«Art. 222-33. - Le fait de harceler 
autrui en usant d'ordres, de menaces ou de contraintes, dans le but d'obtenir des faveurs de nature 
sexuelle, par une personne abusant de I'autoritS que lui conferent ses fonctions, est puni d'un an 
d'emprisonnement et de 100000 F d'amende.» Dans sa version actuelle, ce meme article preVoit que 
« Le fait de harceler autrui dans le but d'obtenir des faveurs de nature sexuelle est puni d'un an 
d'emprisonnement et de 15000 euros d'amende». 
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Plus qu'une traduction, le contraste entre la France et les Etats-Unis apparatt etre 

une mutation complete. Pourtant, la France n'a pas elabore cette loi sans connaissance ou 

consideration de ('experience americaine. D'ailleurs, Saguy (2000 :1109-1118), en 

retragant les activites de revendications autour du harcelement sexuel, menees 

primordialement par {'Association europeenne contre les violences faites aux femmes au 

travail, a partir de 1985, remarque une concordance entre le concept americain et les 

propositions des feministes frangaises dans les premieres annees de Pentree en scene du 

harcelement sexuel. Cet apparentage n'est pas surprenant compte tenu du fait que les 

feministes frangaises emprunterent le concept americain. En depit de ce fait, dans le texte 

qui incrimine le harcelement sexuel dans le Code penal de 1991, il ne reste que des vestiges 

de la forme juridique americaine du harcelement sexuel. Par la suite, la France adopta 

egalement des reglements dans le Code du travail qui permettent aux victimes de 

harcelement sexuel au travail d'obtenir d^dommagement civil pour les represailles qu'elles 

peuvent avoir subies dans leur emploi. 

En guise d'explication pour cette metamorphose conceptuelle, Saguy (2000 :1093-

1094,1117-1119) identifie les traditions politiques, comme cadre interpretatif, qui 

imposent un« moule»aux concepts legaux importes de Petranger. La France, avec ses 

traditions socialistes, impose un«contexte politique et legal qui reconnaTt les inegalites de 

classe et Tabus de pouvoir plus facilement que la discrimination raciale ou de genre,»alors 

que les Etats-Unis, avec ses traditions politiques anti-discriminatoires, baties dans la longue 

lutte pour I'egalite raciale (et plus tard, I'egalite des sexes), ont tendance a definir les 

injustices en emploi dans ce contexte. 

En vertu de ces observations, on peut affirmer que le harcelement sexuel est un 

concept qui prend une signification legale differente en fonction du contexte sociopolitique 

du pays qui Pinterdit (ou non), etablissant done une sorte de polysemie juridique 

transnationale. Or, la polysemie juridique dont parle Acosta (1988) est celle qui existe dans 

un contexte national, dans le cadre du droit positif d'un espace territorial souverain. 

L'independance traditionnelle des processus legislatifs et jurisprudentiels, qui se maintient, 

on I'a vu, malgre la globalisation, donne a la polysemie juridique au sens transnational une 

certaine valeur de pr§visibilite, d'anticipation d'un certain nombre d'effets, pas encore 

concretises, mais possibles. Ainsi, le fait de constater qu'un comportement quelconque est 

proscrit dans un pays et parfaitement I6gal, voire normal dans un autre, n'est plus une 

garantie de vie eternelle a cette asymetrie. 
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On peut en effet speculer que si un comportement est criminel dans un pays, il y a 

certainement la possibilite qu'il le devienne aussi dans un autre. Et dans le cas present, si le 

harcelement sexuel en tant que probleme fut conceptualise aux Etats-Unis, et qu'il deviendra 

un crime lorsqu'il fut transpose dans le contexte francais, la question de la polysemie 

juridique nationale apparait d'autant plus pertinente. Pourrait-on prevoir une«retroaction 

juridique»en fonction de la mise en forme penale du harcelement sexuel en France, c'est-a-

dire, une nouvelle vague de revendications americaines pour la reconnaissance du 

harcelement sexuel (au moins, sous la forme quid pro quo) en tant que comportement 

criminel? Nous ne pouvons pas repondre a cette question qui necessiterait certainement 

une autre etude. Nous pouvons, par contre, presenter quelques indices qui nous portent a 

croire qu'une telle retroaction pourrait effectivement exister. Saguy (2000:1121) conclut 

son analyse en suggerant que les cinquante etats americains, chacun ayant un code criminel 

propre, pourraient considerer I'exemple de la France pour determiner s'il ne serait pas utile 

de creer une loi criminelle pour complementer les lois anti-discriminatoires du droit du 

travail. Ensuite, nous remarquons une concordance temporelle entre le passage de la 

legislation francaise (les debats parlementaires menant a I'approbation du projet de loi 

eurent lieu entre 1991 et 1992, et I'incrimination du harcelement sexuel entra en vigueur en 

1994, avec le nouveau Code penal frangais - Saguy, 2000:1098-1100) et la publication 

d'un argument legal qui revendique la criminalisation du harcdlement sexuel aux Etats Unis, 

un«crime»qu'il propose appeler«sexual extortion»(Baker, 1994). Bien que Baker ne fasse 

aucune mention a I'approche penale frangaise, il se peut que sa proposition soit prise en 

consideration au sein d'un nouveau mouvement de revendications. 

Dans son article, Baker (1994) souleve quelques faits qui viennent confirmer notre 

suggestion voulant, d'une part, que le harcelement sexuel soit juridiquement polysemique et 

qu'il pourrait meme etre un iliegalisme privilege, et de I'autre, nos considerations autour de 

I'idee d'un effet de retroaction en fonction de la polysemie transnationale. En 1994, un 

projet de loi fut presente (et a echoue) devant la legislature de I'etat de la Georgie, proposant 

une nouvelle infraction penale passible d'une peine maximale de cinq ans 

d'emprisonnement:«Une personne commet I'infraction de sollicitation sexuelle lorsqu'une 

telle personne... sollicite un employe subordonne ou un postulant d'avoir ou de se soumettre 

a des rapports sexuels (...) comme condition d'emploi»(Baker, 1994:213, citant le 

representant Jim Martin, notre traduction). Baker presente aussi les cas de trois etats 

americains qui ont effectivement adopte des sanctions penales contre le harcelement 

sexuel: la Caroline du Nord, depuis 1989, incrimine le harcelement sexuel pouvant se 
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produire dans la relation entre un proprietaire d'un immeuble et son locataire (idem: 245); 

en reponse a des accusations de harcelement sexuel contre des agents de police, le Texas 

adopta, en 1994, une loi qui criminalise le harcelement sexuel commis par un 

«fonctionnaire sous le couvert de ses fonctions officielles ou de son emploi»(idem, notre 

traduction); et, enfin, le Delaware a une loi generate contre le«delit»criminel du 

harcelement sexuel (idem: 245-246). Est-ce que ces lois sont des aberrations legales ou les 

signes d'un bouleversement juridique actuellement en cour, bouleversement qui pourrait 

changer substantiellement le role du penal dans le reseau de controle du harcelement 

sexuel, le faisant passer d'une simple possibility«theorique»a une veritable forme 

d'intervention dans un champ de comportements massivement geres, jusqu'a maintenant, a 

la lumiere des principes qui assurent la protection des droits de la personne? 
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ANNEXE A : LA POLYSEMIE JURIDIQUE DES ILLEGALISMES PRIVILEGIES 

Schema 1 : Representation graphique de la polysemie juridique des illegalismes privilegies 
(d'apres Acosta, 1988) 
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ANNEXE C: U POLITIQUE DE L'OPM (1979) 

Note: Ceci est le texte integral de la politique administrative fdderale sur le harcelement sexuel, 
proclaimed par Alan Campbell, directeur de I'Office of Personnel Management, le 12 decembre 1979, 
en reponse a la demande du Sous-comite d'enquete. Cette politique fut acheminee aux directeurs 
d'agences et departements f§deYaux (Campbell, 1979). 

Policy Statement and Definition of Sexual Harassment 

Sexual harassment is a form of employee misconduct which undermines the integrity of the 
employment relationship. All employees must be allowed to work in an environment free from 
unsolicited and unwelcome sexual overtures. Sexual harassment debilitates morale and interferes in 
the work productivity of its victims and co-workers. 

Sexual harassment is a prohibited personnel practice when it results in discrimination for or against 
an employee on the basis of conduct not related to performance, such as the taking or refusal to take 
a personnel action, including promotion of employees who submit to sexual advances or refusal to 
promote employees who resist or protest sexual overtures. 

Specifically, sexual harassment is deliberate or repeated unsolicited verbal comments, gestures, or 
physical contact of sexual nature which are unwelcome. 

Within the Federal Government, a supervisor who uses implicit or explicit coercive sexual behavior to 
control, influence, or affect the career, salary, or job of an employee is engaging in sexual harassment. 
Similarly, an employee of an agency who behaves in this manner in the process of conducting agency 
business is engaging in sexual harassment. 

Finally, any employee who participates in deliberate or repeated unsolicited verbal comments, 
gestures, or physical contact of a sexual nature which are unwelcome and interfere in work 
productivity is also engaging in sexual harassment. 

It is the policy of the Office of Personnel Management (OPM) that sexual harassment is unacceptable 
conduct in the workplace and will not be condoned. Personnel management within the Federal sector 
shall be implemented free from prohibited personnel practices and consistent with merit system 
principles, as outlined in the provisions of the Civil Service Reform Act of 1978. All Federal employees 
should avoid conduct which undermines these merit principles. At the same time, it is not the intent of 
OPM to regulate the social interaction or relationships freely entered into by Federal employees. 

Complaints of harassment should be examined impartially and resolved promptly. The Equal 
Employment Opportunity Commission will be issuing a directive that will define sexual harassment 
prohibited by Title VII of the Civil Rights Act and distinguish it from related behavior which does not 
violate Title VII. 
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ANNEXE D: LES RECOMMANDATIONS DU SOUS-COMITE D'ENQUETE DU CONGRES 

(1980) 

NOTE: Voici les recommendations faites par le Sous-comite d'enquete mene par John Hanley sur la 
question du harcelement sexuel. Celles-ci s'adressent non seulement aux agences federates 
reconnues comme responsables de repondre au probleme dans la fonction publique, mais aussi aux 
secteurs privSs, autres gouvemements et syndicats. 

Extrait de: U.S. House of Representatives, (1980), Sexual Harassment in the Federal Government. A 
Report from the Subcommittee on Investigations of the Committee on Post Office and Civil Service. 
96e Congress, deuxieme session, 25-27. 

The subcommittee's recommendations to both the public and private sector follow: 

OFFICE OF PERSONNEL MANAGEMENT 

1. OPM should continue its efforts to expeditiously implement training on sexual harassment for 
current and new Federal employees in both supervisory and subordinate positions throughout the 
government. 
2. OPM should monitor the penalties that perpetrators of sexual harassment may face. 
3. OPM should continue to urge each agency to take appropriate steps to eliminate sexual 
harassment. Specifically, agencies should be urged to issue directives prohibiting sexual harassment 
in accord with OPM's policy. This directive should be prominently posted in every agency. Each agency 
should make training in sexual harassment available to all employees. Managers should be made 
aware that their efforts in educating employees about sexual harassment and their ability to handle 
harassment complaints will be evaluated in their performance appraisals. 
4. OPM should assess agency compliance with sexual harassment laws on a continuing basis. 

MERIT SYSTEMS PROTECTION BOARD 

1. The MSPB should continue its efforts to complete a thorough and authoritative survey of 
sexual harassment in the Federal Government. When the survey is completed, the MSPB should issue 
a report containing a summary of the legal aspects of sexual harassment, a comprehensive discussion 
of current remedies for Federal employees and possible improvements, and a compilation of 
important statistics derived from the survey results. 
2. Both MSPB and the Special Counsel should use their unique statutory authority to protect 
Federal employees from prohibited personnel practices such as sexual harassment. The Board should 
use its authority to create a supportive climate in which victims of sexual harassment will come 
forward to seek the available sanctions. 

EQUAL EMPLOYMENT OPPORTUNITY COMMISSION 

1. The Commission should continue the efforts it outlined in testimony before the subcommittee 
to ensure that Federal employees are aware that sexual harassment in the workplace is prohibited 
under Title VII, and that Federal employees receive adequate protection from sexual harassment, 
2. The Commission should prepare and implement training for all EEO personnel, and should 
work with OPM to include coverage of sexual harassment issues in training for new supervisory staff. 
3. The Commission should begin evaluating its pilot program with the goal of reducing the 
average complaint processing period to 100 days. 
4. The Commission should report to the subcommittee the results of its evaluation of the pilot 
program. 



THE U.S. POSTAL SERVICE 

1. The Postal Service should take appropriate steps to ensure that all postal employees are 
protected against sexual harassment in the workplace. The Postmaster General should issue a 
directive clearly defining and prohibiting sexual harassment and implement training to sensitize 
managers and employees to the subject. The Postmaster General should review Postal Service 
grievance procedures to determine if they are effectively handling sexual harassment complaints. 

DEPARTMENT OF DEFENSE 

1. The Department of Defense should continue its efforts to ensure that all military and civilian 
personnel are protected against sexual harassment in the military service. This is essential because 
women are playing an increasingly important role in the armed forces. 

EXECUTIVE BRANCH 

1. The President should issue a policy statement defining sexual harassment and declaring that 
it should be prohibited in the private sector and in the Federal Government. 
2. The President should urge the heads of Departments and agencies to take appropriate steps 
as directed by the Office of Personnel Management to protect Federal employees from sexual 
harassment. 

STATE AND LOCAL GOVERNMENTS 

1. State and local governments should follow the example now being set in the Federal 
government and take steps to ensure that State and local government employees are also protected 
from sexual harassment. These steps should include the formal recognition and prohibition of this 
behavior, the establishment of training programs to sensitize supervisors and employees to the 
problem and a review of the effectiveness and employee awareness of available remedies. 

ORGANIZED LABOR 

1. Labor unions should consider including sexual harassment as a grievable offense when they 
negotiate grievance procedures with management. 
2. Labor unions should institute training programs for their members and officers to sensitize 
them on the subject of sexual harassment and to make them aware of the available remedies. 

PRIVATE SECTOR 

1. Employers in the private sector should take steps to ensure that their employees receive 
protection from sexual harassment that is equivalent to the standards now being established by the 
Federal Government. 
2. Employers should adopt a management policy which clearly defines and prohibits sexual 
harassment, and make employees aware of this policy. 
3. Employers should incorporate the subject of sexual harassment into their present employee 
training and orientation programs including available grievance procedures. 
4. Employers should review their grievance procedures to ensure that they are effectively 
handling sexual harassment complaints. 
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ANNEXE E: LES DIRECTIVES DE L'EEOC CONTRE LE HARCELEMENTSEXUEL 

Note : Ce tableau pr^sente la version provisoire et la version finale des directives interpretatives sur le 
harcelementsexuel, prgpar^es par Eleanor Holmes Norton, presidente de I'Equal Employment 
Opportunity Commission. Les differences entre les deux versions sont mises en caractere gras. 

Tableau 3 : Comparaison de la version provisoire et finale des directives de l'EEOC contre le 
harcelement sexuel 

Interim Guidelines on Sexual Harassment (11 mars 
1980) - 29 C.F.R. 1604.11 Sexual Harassment (45 
Fed. Reg. 25025) 
§ 1604.11(a) Harassment on the basis of sex is a 
violation of Section 703 of Title VII. Unwelcome 
sexual advances, requests for sexual favors, and 
other verbal or physical conduct of a sexual nature 
constitute sexual harassment when (1) submission 
to such conduct is made either explicitly or implicitly 
a term or condition of an individual's employment, 
(2) submission to or rejection of such conduct by an 
individual is used as the basis for employment 
decisions affecting such individual, or (3) such 
conduct has the purpose or effect of substantially 
interfering with an individual's work performance or 
creating an intimidating, hostile, or offensive 
working environment. 

§ 1604.11(b) In determining whether alleged 
conduct constitutes sexual harassment, the 
Commission will look at the record as a whole and 
the totality of the circumstances, such as the nature 
of the sexual advances and the context in which the 
alleged incidents occurred. The determination of 
the legality of a particular action will be made from 
the facts, on a case by case basis. 

§ 1604.11(c) Applying general Title VII principles, 
an employer, employment agency, joint 
apprenticeship committee or labor organization 
(hereinafter collectively referred to as "employer") is 
responsible for its acts and those of its agents and 
supervisory employees with respect to sexual 
harassment regardless of whether the specific acts 
complained of were authorized or even forbidden by 
the employer and regardless of whether the 
employer knew or should have known of their 
occurrence. The Commission will examine the 
circumstances of the particular employment 
relationship and the job functions performed by the 
individual in determining whether an individual acts 
in either a supervisory or agency capacity. 

Guidelines on Sexual Harassment (10 novembre 
1980) - 29 C.F.R. 1604.11 Sexual Harassment 
(45 Fed. Reg, 74677) 
§ 1604.11 (a) Harassment on the basis of sex is a 
violation of section 703 of title VII. Unwelcome 
sexual advances, requests for sexual favors, and 
other verbal or physical conduct of a sexual nature 
constitute sexual harassment when (1) 
submission to such conduct is made either 
explicitly or implicitly a term or condition of an 
individual's employment, (2) submission to or 
rejection of such conduct by an individual is used 
as the basis for employment decisions affecting 
such individual, or (3) such conduct has the 
purpose or effect of unreasonably interfering with 
an individual's work performance or creating an 
intimidating, hostile, or offensive working 
environment. 

§ 1604.11(b) In determining whether alleged 
conduct constitutes sexual harassment, the 
Commission will look at the record as a whole and 
at the totality of the circumstances, such as the 
nature of the sexual advances and the context in 
which the alleged incidents occurred. The 
determination of the legality of a particular action 
will be made from the facts, on a case by case 
basis. 

§ 1604.11(c) Applying general title VII principles, 
an employer, employment agency, joint 
apprenticeship committee or labor organization 
(hereinafter collectively referred to as "employer") 
is responsible for its acts and those of its agents 
and supervisory employees with respect to sexual 
harassment regardless of whether the specific 
acts complained of were authorized or even 
forbidden by the employer and regardless of 
whether the employer knew or should have known 
of their occurrence. The Commission will examine 
the circumstances of the particular employment 
relationship and the job junctions performed by 
the individual in determining whether an individual 
acts in either a supervisory or agency capacity. 
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Interim Guidelines on Sexual Harassment (11 mars 
1980) - 29 C.F.R. 1604.11 Sexual Harassment (45 
Fed. Reg. 25025) 
§ 1604.11(d) With respect to persons other than 
those mentioned in subsection (c) above, an 
employer is responsible for acts of sexual 
harassment in the workplace where the employer, 
or its agents or supervisory employees, knows or 
should have known of the conduct. An employer 
may rebut apparent liability for such acts by 
showing that it took immediate and appropriate 
corrective action. 

n/a 

§ 1604.11(e) Prevention is the best tool for the 
elimination of sexual harassment. An employer 
should take all steps necessary to prevent sexual 
harassment from occurring, such as affirmatively 
raising the subject, expressing strong disapproval, 
developing appropriate sanctions, informing 
employees of their right to raise, and how to raise 
the issue of harassment under Title VII, and 
developing methods to sensitize all concerned. 

n/a 

Guidelines on Sexual Harassment (10 novembre 
1980) - 29C.F.R. 1604.11 Sexual Harassment 
(45 Fed. Reg. 74677) 
§ 1604.11(d) With respect to conduct between 
fellow employees, an employer is responsible for 
acts of sexual harassment in the workplace where 
the employer (or its agents or supervisory 
employees) knows or should have known of the 
conduct, unless it can show that it took immediate 
and appropriate corrective action. 

§ 1604.11(e) An employer may also be 
responsible for the acts of non-employees, with 
respect to sexual harassment of employees in the 
workplace, where the employer (or its agents or 
supervisory employees) knows or should have 
known of the conduct and fails to take immediate 
and appropriate corrective action. In reviewing 
these cases the Commission will consider the 
extent of the employer's control and any other 
legal responsibility which the employer may have 
with respect to the conduct of such non-
employees. 

§ 1604.11(f) Prevention is the best tool for the 
elimination of sexual harassment. An employer 
should take all steps necessary to prevent sexual 
harassment from occurring, such as affirmatively 
raising the subject, expressing strong disapproval, 
developing appropriate sanctions, informing 
employees of their right to raise and how to raise 
the issue of harassment under Title VII, and 
developing methods to sensitize all concerned. 

§ 1604.11(g) Other related practices: Where 
employment opportunities or benefits are granted 
because of an individual's submission to the 
employer's sexual advances or requests for sexual 
favors, the employer may be held liable for 
unlawful sex discrimination against other persons 
who were qualified for but denied that 
employment opportunity or benefit. 


